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Komisja Europejska terminem ,zagranicznej mobilnosci edukacyjnej” okresla wyjazd
w celu zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci, nauki jezyka obcego oraz rozwijania
szeroko pojetych kompetencji miedzykulturowych. Taki wyjazd moze by¢ realizowany
na wszystkich etapach edukacji, w tym réwniez w ramach ksztatcenia zawodowego'.
Dzieki mozliwosci realizacji czesci programu nauczania za granica uczniowie moga
nie tylko poznaé jezyk i kulture danego kraju, lecz takze doswiadczyé zupetnie innego
niz wczesniej podejscia do nauki i nauczania zawodu oraz zapoznac si¢ z nowymi
metodami szkoleniowymi, stosowanymi w odmiennych od polskiego kontekstach
edukacyjnych. Mobilnos¢ edukacyjna moze wigc w istotny sposéb wzbogacic proces
ksztatcenia zawodowego, a praktyka zawodowa w zagranicznych firmach i osrodkach
szkoleniowych moze znacznie utatwic im start na rynku pracy.

0d 2007 roku ze srodkdw unijnych sfinansowano ponad 60 tys. wyjazdéw
zagranicznych uczniéw polskich szkét zawodowych na staze i praktyki2. W zwiazku
z ograniczeniami budzetowymi dla wielu szkét byta to jedyna mozliwosé realizacji
wyjazdéw zawodowych, dzieki ktérym wielu ucznidw mogto nie tylko po raz pierwszy
uczestniczy¢ w zagranicznych szkoleniach, lecz takze w ogdle wyjechaé na dtuze;j
poza Polske. W ramach projektéw uczestnicy mobilnosci edukacyjnej podejmowali
staze w przedsiebiorstwach, centrach szkoleniowych oraz innych placéwkach
ksztatcenia praktycznego w krajach europejskich.

Jednym z podstawowych zadan instytucji zarzadzajacych europejskimi
programami edukacyjnymi jest nie tylko udzielanie wsparcia finansowego na
realizacje projektdw, ale réwniez monitorowanie ich efektéw. Chociaz ilo$¢
pozytywnych informacji od placéwek realizujgcych zagraniczne staze i praktyki
pozwala wierzy¢, ze te dziatania przyniosty szkotom ogromne korzysci, zwiekszajac
poziom ich umiedzynarodowienia i podnoszac jakos¢ ksztatcenia zawodowego,
to zdecydowanie trudniej dokonac rzetelnej oceny wptywu wyjazdéw naich
uczestnikéw. Problem z dokonaniem takiej oceny wynikat przede wszystkim
z braku informacji o dalszych losach uczniéw oraz o tym, jak zmienita sie ich opinia
o wyjazdach w trakcie dalszej sciezki edukacyjno-zawodowe;j.

Realizujac badanie staraliSmy sie dotrze¢ do bytych uczestnikdw stazy
i praktyk. Pozwolito nam to poznadé ich opinie na temat zrealizowanych mobilnosci
edukacyjnych. Dzigki danym z ankiet i wywiaddw mozna byto okreslié, jakie
kompetencje zdobyli lub rozwineli byli stazysci oraz w jakim stopniu okazaty sie one

1. Wiecej informacji o mobilnosci edukacyjnej znalezé mozna w dokumencie Zielona ksiega.
Promowanie mobilnosci edukacyjnej mtodych, przyjetym przez Komisje Europejska 8 lipca 2009 r.

2. Dane wtasne na temat stanu realizacji programéw zarzadzanych przez Fundacje Rozwoju
Systemu Edukacji: K. Szwatek (red.), Raport 2007-2013, E. Miton (red.), Program Erasmus+
w Polsce. Raport 2014, J. Dabrowska-Resiak (red.), Program Erasmus+ w Polsce. Raport 2015,
A. Karolczuk (red.), Program Erasmus+ w Polsce. Raport 2016, Warszawa: Fundacja Rozwoju
Systemu Edukacji 2015-2017.
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przydatne w dalszej nauce, rozwoju osobistym lub w karierze zawodowej. Mozna
byto lepiej poznad absolwentdw stazy i ich motywacje zawodowe, oraz dowiedzie¢
sig, czym kierowali sie podczas dokonywania wyboréw zwigzanych z praca i dalszg
nauka. Mamy nadzieje, ze lektura niniejszego opracowania pozwoli przetamad
stereotypy, jakie w ciagu ostatnich lat narosty wokét szkolnictwa zawodowego,
oraz pokaze, jak ciekawe moze by¢ spojrzenie absolwentéw szkét nie tylko na
zagraniczne staze i praktyki, lecz takze na polska szkote oraz rodzimy rynek pracy.

Obszar badania

Badanie dotyczyto stazy i praktyk zawodowych realizowanych w ramach
europejskich inicjatyw edukacyjnych, wspierajacych dziatania w obszarze
ksztatcenia i szkolert zawodowych:

— programu Leonardo da Vinci, ktéry stanowit czes¢ programu edukacyjnego

.Uczenie si¢ przez cate zycie” (Lifelong Learning Programme),
realizowanego w latach 2007-2013;

— programu Erasmus+, ktéry kontynuuje dziatania z poprzedniej fazy
programowania srodkdéw unijnych w ramach obecnej perspektywy
finansowej (wyznaczonej na lata 2014-2020);

— projektéw systemowych finansowanych ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, w ramach ktdérych Fundacja Rozwoju Systemu
Edukacji od 2012 roku wspiera beneficjentéw z list rezerwowych wczesniej
wymienionych programéw (projekty realizowane byty na zasadach
obowigzujagcych w programach Leonardo da Vinci oraz Erasmus+).

Obszar badania - oferta zagranicznych mobilnosci zawodowych w ramach europejskich

programéw edukacyjnych

Erasmus+
Ksztatcenie i szkolenia zawodowe

sUczenie si¢ przez cate zycie"
Leonardo da Vinci

Okres realizacji programu

2007-2013r.

2014-2020r.

Minimalny okres wyjazdu

2 tygodnie

Maksymalny okres stazu

39 tygodni (okoto 9 miesigcy)

1 rok (12 miesiecy)

Dodatkowe wsparcie ze sSrodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego

od2011r.
(w ramach PO KL)

od poczatku trwania programu
(w ramach PO WER)

Celem, jaki przyswiecat tym inicjatywom, byto promowanie mobilnosci
pracownikdw na europejskim rynku pracy oraz wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan dotyczacych podnoszenia kwalifikacji w taki sposdéb, aby systemy
ksztatcenia jak najpetniej odpowiadaty potrzebom rynku pracy. Zatozeniem
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powyzszych programéw byto rowniez zwiekszenie przejrzystosci i uznawalnosci
kwalifikacji zawodowych w krajach europejskich dzieki Europejskiemu systemowi
akumulowania i przenoszenia osiagnie¢ w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym
(ECVET), narzedziom Europass, a takze dziataniom wzmacniajgcym jakosé

edukacji zawodowej i ustawicznej, takim jak europejskie i narodowym ramom
kwalifikacji EQF/NQF3 czy europejskim systemom oceny jakosci EQARF4.

Obszar badania — wsparcie komplementarne ze srodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego

Projekt EFS Rok i Program, w !(toryrl1 )

konkursowy realizowano nabér projektow

Staze i praktyki zagraniczne dla oséb ksztatcgeych sie .Uczenie sie przez cate zycie"”

) 2012-2013 e

i szkolgcych zawodowo Leonardo da Vinci

Staze zagraniczne dla uczniéw i absolwentdéw szkét Erasmus+ Ksztatcenie

. . 2014 - .
zawodowych oraz szkolenia kadry ksztatcenia zawodowego i szkolenia zawodowe
Staze zagraniczne dla ucznidw i absolwentéw szkét 2015-2016 Erasmus+ Ksztatcenie

zawodowych oraz mobilnosc kadry ksztatcenia zawodowego

i szkolenia zawodowe

Staz zawodowy w ramach wymienionych instrumentdéw finansowych maégt by¢
realizowany w krajach uczestniczacych w tych programach, czyli w:
— panstwach Unii Europejskiej (w zaleznosci od ich statusu cztonkowskiego

w danym roku konkursowym);

— panstwach stowarzyszonych z Unig Europejska w ramach Europejskiego
Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA) oraz Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), tj. Islandii, Liechtensteinie, Norwegii;

— panstwach kandydujacych do Unii Europejskiej (w zaleznosci od ich
statusu w danym roku konkursowym).

O dofinansowanie w tych programach mogty ubiegac sie nie tylko szkoty,

lecz takze instytucje sprawujace merytoryczny nadzér nad ksztatceniem oséb
na wstepnej fazie edukacji zawodowej. Bezposredniag grupe docelowa, do ktdrej
kierowano oferte stazy i praktyk zagranicznych, stanowili:
— uczniowie szkét zawodowych i technicznych;
— czeladnicy (osoby w trakcie wstepnego szkolenia zawodowego u pracodawcy);
— miodzi absolwenci (tzw. recent graduates)s.

3. European Qualifications Framework / National Qualifications Framework.

4. European Quality Assurance Reference Framework.

5. Od 2014 roku w programie Erasmus+ wprowadzono zasadeg realizacji mobilnosci przez
uczestnikéw najpézniej w ciagu roku od ukoriczenia przez nich nauki.

ﬁ Home




Przez lata wdrazania programdw objetych niniejszym badaniem Fundacja Rozwoju
Systemu Edukacji otrzymata wiele pozytywnych informacji od szkét realizujgcych
staze i praktyki dla uczniéw we wstepnej fazie ksztatcenia zawodowego. Zgodnie
z nimi taka forma podnoszenia umiejetnosci zawodowych nie tylko w istotny sposéb
wptywa na wzrost umiejetnosci uczestnikow projektow, lecz takze utatwia mtodym
absolwentom szkét zawodowych start na rynku pracy. Nauczyciele zawodu czesto
podkreslali, ze dzigki mozliwosci doswiadczenia innego niz w Polsce kontekstu
edukacyjnego oraz metod szkoleniowych wykorzystywanych w zagranicznych
firmach i placéwkach ksztatcenia uczniowie lepiej poznajg swoj przyszty zawdd,

a zdobyte praktyczne doswiadczenie moze okazad si¢ istotnym atutem w oczach
przysztych pracodawcow.

Nalezy jednak doda¢, ze FRSE ma na co dziers kontakt przede wszystkim
z organizatorami wyjazddw, nie zas z samymi uczestnikami wyjazddw (osoby
indywidualne s3 rekrutowane bezposrednio w instytucji, ktéra otrzymata dofinansowanie
na realizacje zagranicznych stazy i praktyk). W praktyce fundacja nie ma mozliwosci
utrzymywania statego i systematycznego kontaktu z bytymi uczestnikami projektéw
po ztozeniu przez nich indywidualnych raportéw ze zrealizowanego wyjazdu. Biezace
pozyskiwanie danych o dalszych losach stazystéw jest utrudnione réwniez dlatego,
ze kwestiami tymi w sposéb systemowy nie zajmuja sie polskie placéwki ksztatcenia
zawodowego. Sytuacja ta wynika chociazby z niedostatku zasobdw kadrowych,
przygotowanych do wykonywania takiego zadania. Zrealizowane badanie umozliwito
nawigzanie kontaktu z bytymi stazystami (zaréwno z osobami, ktdre niewiele wczesniej
zakoniczyty projekty mobilnosci, jak i z tymi, ktdre juz weszty na rynek pracy) i zebranie ich
opinii na temat przydatnosci stazy i praktyk.

Metodologia i dobér préby
W ramach badania po raz pierwszy podjeto prébe oceny wptywu projektéw
zagranicznych mobilnosci zawodowych na dalsze losy ich polskich uczestnikdws.
Przy opracowywaniu zatozen i narzedzi badawczych brane pod uwagg byty nie
tylko umiejetnosci zawodowe, uzyskiwane w trakcie edukacji formalnej, lecz takze
kompetencje miekkie, nabywane w procesie ksztatcenia pozaformalnego, w ramach
uzgodnionego harmonogramu pobytu stazowego za granica. Gtéwne obszary
merytoryczne badania zostaty wyznaczone za pomocga pytan kluczowych:

— Czyiw jakim stopniu zagraniczne mobilnosci wptywaja na dalszg kariere

i rozwoj osobisty absolwentdw stazy i praktyk zawodowych?

6. Zatozony cykl realizacji projektdw reguluje kwestie zwiazane z biezacym monitorowaniem
mobilnosci i zapewnia narzedzia do badania poziomu satysfakcji z udziatu w zagranicznym
pobycie szkoleniowym bezposrednio po powrocie uczestnika z wyjazdu.
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— Jakie nowe kompetencje i umiejetnosci udato sie zdoby¢ lub rozwingé
uczestnikom podczas praktycznej nauki zawodu za granicag?

— W jakim stopniu zdobyte kompetencje okazaty sie przydatne w dalszym
zyciu, ze szczegdélnym uwzglednieniem sytuacji zawodowej i pozycji na
rynku pracy?

Badanie, uwzgledniajace techniki ilosciowe i jakosciowe, zrealizowano
w okresie od marca do wrzesnia 2017 roku. Uzyskane wyniki zostaty réwniez
wzbogacone o dane, ktére pozyskano w ramach analizy desk research (gtéwnie
informacji kontekstowych oraz statystycznego podsumowania realizacji
badanych programéw). Triangulacja przyjetych narzedzi wynikata z odmiennej
specyfiki dwdch grup respondentdéw (uczniowie i absolwenci szkdt zawodowych),
natomiast triangulacja zatozonych metod badawczych miata przede wszystkim
umozliwié¢ zdobycie pogtebionych informacji o doswiadczeniach zwigzanych
z mobilnosciami oraz ich efektach.

Podstawowym narzedziem badawczym byt kwestionariusz online, przestany
na adresy bytych uczestnikéw stazy i praktyk zawodowych finansowanych
ze srodkdéw programodw, ktdre podlegaty badaniu. Link do ankiety zostat
réwniez udostepniony szkotom z prosba o jego przekazanie bytym uczniom
oraz bytym uczestnikom projektéw mobilnosci, pozostajacym pod opieka
dydaktyczna placéwki. Badanie ilosciowe dotyczyto wszystkich bytych
stazystéw i praktykantdw, a jedynym kryterium ich udziatu w badaniu byto
uczestnictwo w projekcie zagranicznej mobilnosci w ramach analizowanych
programoéw. Ostatecznie FRSE otrzymata ponad 2,6 tys. anonimowych
wypetnien udostepnionego kwestionariusza, przy czym zdecydowana wiekszosé
respondentdw spetnita kryteria badania’.

7. Na etapie analizy wynikéw z préby usunigto 53 respondentéw, ktdrzy nie potwierdzili
jednoznacznie udziatu w zagranicznych stazach i praktykach, realizowanych w ramach
programdw objetych badaniem.
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Dofinansowanie w milionach euro przyznane beneficjentom programu Leonardo da Vinci
(w ramach ,Uczenie si¢ przez cate zycie" w latach 2007-2013) oraz programu Erasmus+
w sektorze Ksztatcenie i szkolenia zawodowe w latach 2014-2017

2007
[ program Leonardo da Vinci

2008 B program Erasmus+
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

2016

2017

Zrédto: Raport 2007-2013. Programy Uczenie sie przez cate zycie oraz Mtodziez w dziataniu
w Polsce, K. Szwatek (red.), Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2014.s. 16
oraz opracowanie witasne na podstawie danych Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji
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Liczba uczestnikow korzystajacych z programu Leonardo da Vinci w latach 2007-2013
oraz programu Erasmus+ w sektorze Ksztatcenie i szkolenia zawodowe w latach
2014-2017

2007 [l program Leonardo da Vinci
M program Erasmus+
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

2016

2017

0 1tys. 2tys. 3tys. 4tys. 5tys. 6tys. 7tys. 8tys. Otys. 10tys. 11tys. 12tys.

Zrédto: Raport 2007-2013. Programy Uczenie sie przez cate zycie oraz Mtodziez w dziataniu
w Polsce, K. Szwatek (red.), Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2014. s. 16.
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Schemat gtéwnych aktywnosci w ramach badania

badanie ilosciowe analiza kontekstowa

(desk research)

badanie | jakosciowe

. . . indywidualne wywiady wywiady w grupach
kwestionariusz online pogtebione (IDI) fokusowych (FGI)

Uczestnicy badania kwestionariuszowego w podziale na typ instytucji wysytajacej
(N =2592)

1% 1% 1%

3% \ 94%

B technikum
zasadnicza szkota zawodowa
szkota policealna
liceum profilowane

[ inne instytucje
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Uczestnicy badania kwestionariuszowego w podziale na branze ksztatcenia

(N = 2592)

59 2%

6%

%
6% 32%

22%

7%

M turystyczno-gastronomiczna

B administracyjno-ustugowa

W elektryczno-elektroniczna
mechaniczna i gérniczo-hutnicza

[ rolniczo-lesna z ochrona srodowiska
artystyczna
budowlana

medyczno-spoteczna

Uczestnicy badania kwestionariuszowego (ze szk6t ponadgimnazjalnych) w podziale na

etap nauczania, w trakcie ktorego zrealizowano mobilnosé (N = 2592)

2% 2%

30%

Home

56%

W lilklasa
Il klasa

W IV klasa
I klasa

I inny

15



Opis proby w badaniu ilosciowym (zestawienie liczby wypetnionych ankiet
z wyszczegolnieniem kluczowych grup respondentéow — dane nie sumuija si¢, poniewaz

czesé respondentow przynalezy jednoczesnie do réznych grup)

Respondenci
. .| Aktywni
Ogoétem | Uczniowie Absolw,enu Studenci Absolwer)m na rynku Osoby
szkot uczelni pracy bezrobotne
Wszyscyrespondenci | 2 645
Respondenci
spetniajacy kryteria 2592 763 957 607 64 991 356
badania

Zdecydowana wigkszosé respondentéw w trakcie stazu uczeszczata do
technikum. Niewiele ponad 3 proc. uczestnikdw badania byto uczniami szkét
zawodowych, mniej niz 1 proc. — szkdt policealnych, a nieco ponad 0,5 proc. - licedw
profilowanych. Respondenci wymieniali takze inne instytucje wysytajace, miedzy
innymi: Ochotnicze Hufce Pracy, wyzsze szkoty zawodowe, szkoty artystyczne
i technika uzupetniajace.

Respondenci zostali poproszeni réwniez o wskazanie branzy, w ktérej
realizowana byta badana mobilnosé. Wsréd najczesciej wymienianych obszaréw
ksztatcenia pojawiaty sie: turystyczno-gastronomiczna (ponad 32 proc. wskazan),
administracyjno-ustugowa (ponad 22 proc.), elektryczno-elektroniczna
(ponad 20 proc.). Zdecydowanie najrzadziej w odpowiedziach pojawiata sie
branza medyczno-spoteczna, w ktdrej staze realizowato mniej niz 2 proc. oséb.
Uczestnicy badania najczesciej realizowali staze na dalszych etapach ksztatcenia
w szkole (kwestionariusz wypetnito mniej niz 3 proc. oséb, ktére wziety udziat
w mobilnosciach zawodowych jako uczniowie klas pierwszych). Ponad potowe
respondentdéw stanowity osoby, ktdre uczestniczyty w wyjazdach w trzeciej klasie,
a wielu z nich realizowato mobilno$¢ w pdézniejszych latach nauki.

Respondentami indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI — ang.

Individual In-depth Interview) byli absolwenci szkot, ktérzy brali udziat w stazach
w ramach badanych programdw. £acznie zrealizowano 20 wywiaddéw

z osobami z réznych regionéw Polski, a spotkania odbywaty sie w miejscach
zamieszkania, pracy lub nauki bytych stazystéw. Wybrana losowo préba

byta zréznicowana pod wzgledem zaréwno pftci, obszaréw ksztatcenia,
wyuczonych zawoddw, jak i krajow, w ktdrych realizowane byty mobilnosci.
Zdecydowanga wigkszos¢ respondentéw stanowili absolwenci technikéw

(16 0sdb), co w petni oddaje rzeczywiste proporcje w odniesieniu do typdw
macierzystych placéwek wysytajacych ucznidw na staze i praktyki zagraniczne
w catej populacji uczestnikéw badanych programadw.
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W ramach badania przeprowadzono réwniez pie¢ zogniskowanych wywiadow
grupowych (FGI —ang. Focus Group Interview) z uczniami, ktérzy uczestniczyli
w zagranicznych stazach i praktykach. Badanie zostato przeprowadzone w pieciu
szkotach aktywnie realizujgcych mobilnosci edukacyjne, dofinansowane ze srodkéw
programéw Erasmus+ oraz Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
(PO WER). W wywiadach wzieli udziat uczniowie drugich, trzecich i czwartych klas
technikum oraz drugich klas szkoty zawodowej. Do grup fokusowych dotaczyli
réwniez absolwenci, ktérzy zakornczyli nauke w roku szkolnym poprzedzajacym
badanie. W wywiadach uczestniczyto tacznie 65 osdb.

Nalezy réwniez dodac, ze badanie spetnito bardzo istotng funkcje oceny
odroczone;j zrealizowanych interwencji i chociaz nie miato charakteru
ewaluacyjnego, to uwzgledniato szereg aspektéw (miedzy innymi: trafnosé
zaproponowanego programu stazu, efektywnosé okresu szkoleniowego w instytuciji
przyjmujacej, uzytecznosé nowych kompetencji, wptyw mobilnosci na dalsze losy
absolwentdéw oraz trwatosc nawigzanych kontaktéw), ktére pozwolity sprawdzié,

w jakim stopniu zagraniczne staze i praktyki zakorczyty sie powodzeniem i spetnity
cele zatozone na etapie planowania wyjazdéw. Zebrane wyniki umozliwity réwniez
dokonanie jakosciowej oceny oferty europejskich programéw edukacyjnych dla
sektora Ksztatcenie i szkolenia zawodowe w Polsce. Dotyczyta ona w szczegodlnosci
pomocy w habywaniu kompetencji przez uczniéw oraz wsparcia mtodych
absolwentéw na rynku pracy.

Jednym z wazniejszych zagadnierh badawczych byto okreslenie, jakie
umiejetnosci udato sie uczniom zdobyc¢ lub rozwinaé podczas praktycznego
szkolenia za granica. Przyjety w podziat na kompetencje (zawodowe, jezykowe,
spoteczne oraz miekkie) wynikat bezposrednio z wytycznych badanych
programow, ktérych celem jest zdobywanie przez uczestnikéw wtasnie tych
umiejetnosci8. Wskazany katalog kompetencji jest takze zgodny ze strategia
Komisji Europejskiej, dotyczacg uczenia sie przez cate zycie?, w mysl ktorej
istotne — nie tylko dla mtodych oséb — jest zdobywanie oprécz kompetenciji
zawodowych (zwiazanych z konkretng wyuczonga wiedza), takze kluczowych
umiejetnosci (np. znajomosé jezykdw obceych) oraz horyzontalnych
(np. zdolnos$¢ uczenia sie, podejmowanie inicjatywy, przedsigbiorczosé,
swiadomos¢ kulturalna). Warto réwniez dodaé, ze podobny podziat,
uwzgledniajgcy umiejetnosci zawodowe, jezykowe oraz kompetencje migkkie
i spoteczne, pojawia sie réwniez w badaniach krajowych dotyczacych mtodych

8. Zob. Przewodniki po programach ,Uczenie si¢ przez cate zycie" oraz Erasmus+ (dostep
internetowy: lp.org.pl, erasmusplus.org.pl).

9. Improving competences for the 21st Century: An Agenda for European Cooperation on Schools,
Bruksela 2008 (dostep internetowy: bit.ly/2z1AFOq).
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0s6b na rynku pracy oraz kompetenc;ji niezbednych do dalszego rozwoju
zawodowego, takich jak Bilans Kapitatu Ludzkiego, realizowany przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk
Publicznych Uniwersytetu Jagielloriskiego'0. Poréwnywalny zestaw umiejetnosci
oraz ich wptywu na dalsze zycie zawodowe uczestnikdw mozna odnalezé takze
w raporcie podsumowujacym badanie loséw absolwentdéw szkét zawodowych,
wydanym przez Instytut Badarh Edukacyjnych!. Warto dodaé, ze badanie to —
podobnie jak aktywnosci opisane w niniejszym raporcie — pozwolito nakresli¢
portret wspdétczesnego absolwenta polskiej szkoty zawodowej, poznad jego
dazenia oraz oczekiwania wobec zatrudnienia.

Nalezy réwniez dodagd, ze pytanie o nabywanie oraz rozwijanie kompetencji,
a takze wptyw mobilnosci na dalsze zycie zawodowe uczestnikéw wyjazdéw
opracowano w taki sposdb, aby pozyskane dane przystawaty do wynikéw
zrealizowanych juz badan dotyczacych programéw wdrazanych przez FRSE
(m.in. ewaluacja Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz ewaluacja
srédokresowa programu Erasmus+). Dzieki temu mozliwe bedzie poréwnywanie
wynikéw w celu poprawy jakosci zarzadzania europejskimi programami
edukacyjnymi w kolejnych perspektywach finansowych Unii Europejskiej.

Ograniczenia

Najwazniejszym ograniczeniem badania okazato si¢ dotarcie do bytych uczestnikow
wyjazddw, co miato szczegdlne znaczenie dla badania iloSciowego, ktérego grupg
docelowa byta cata populacja absolwentéw stazy. Poniewaz podstawowym Zrédtem
informacji o uczestnikach byty indywidualne raporty wypetniane przez nich
bezposrednio po powrocie z wyjazdu, w wielu przypadkach okazywato sie, ze zawarte
tam dane kontaktowe byty nieaktualne, a pozyskanie nowych adreséw e-mail nie
byto mozliwe (wsparcie w tym zakresie zaoferowata czesé szkédt, ktdre przestaty
zaproszenie do badania czesci absolwentéw oraz umiescity link do ankiety na swoich
profilach spotecznosciowych). Podobne ograniczenia towarzyszyty procesowi
selekcji uczestnikéw do badania jakosciowego, w szczegdlnosci do indywidualnych
wywiadéw pogtebionych. Nalezy jednak podkreslié, ze w zwiazku z duzo mniejsza

10. Dla celéw badania wyszczegdlniono 11 kategorii kompetencyjnych (kognitywnych,
technicznych, komputerowych, artystycznych, fizycznych, samoorganizacyjnych,
interpersonalnych, biurowych, kierowniczych, dyspozycyjnych i matematycznych). Wszystkie
wymienione kategorie mozna jednak ujaé¢ w cztery gtdwne obszary: dotyczace wykonywania
czynnosci zawodowych, komunikacji, kompetencji spotecznych oraz umiejetnosci migkkich.
Zob. Bilans Kapitatu Ludzkiego. Najwazniejsze wyniki pierwszej edycji badar zrealizowanej
w 2010 roku, Warszawa 2011.

11. Zob. M. Pawtowski, Habitus zawodowy, wspdtpraca, narracje aktorow spotecznych i

praca, ktdra nie uszlachetnia. Raport z badania systemu ksztatcenia zawodowego i jego
interesariuszy przy wykorzystaniu metod jakosciowych, Warszawa 2015.
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préba oraz doborem celowym respondentéw pozyskanie tej grupy okazato sie
zdecydowanie tatwiejsze.

Aktywnos¢ odbiorcow kwestionariusza — liczba otwaré ankiety wobec liczby unikalnych
otwarc, braku otwarc oraz tzw. odbic zaproszenia do udziatu w badaniu

(dane opracowane na podstawie systemu mailingowego FreshMail)

13% 01%

58 698 wystane
53 900 dostarczone

85,5% H nieotwarte
M odbicia

otwarcia

B kliknigcia

H wypisy

3 735 otwaré 4 798 odbi¢ 50 165 nieotwartych 750 kliknigé 55 wypisow

Chociaz badanie dotyczyto w duzej mierze kompetencji uzyskiwanych przez
uczestnikéw podczas zagranicznych stazy i praktyk, nalezy pamietad, ze zebrane
dane maja charakter deklaratywny i uwzgledniajg jedynie punkt widzenia uczestnikéw
wyjazddw. Wynika to z zatozonych celéw badania, ktére nie dotyczyty mierzenia
kompetenc;ji. Badanie umozliwito natomiast zebranie od uczestnikéw opinii na temat
umiejetnosci, ktdre udato sie im zdoby¢ lub rozwinaé dzieki udziatowi w projektach
zagranicznej mobilnosci edukacyjnej. Warto réwniez pamigtad, ze charakterystyka
sektora szkolnictwa zawodowego w Polsce oraz specyfika programéw i korzystajacych
z nich instytucji wptynety réwniez na to, ze niektdre obszary ksztatcenia oraz branze
aktywnosci zawodowej sg reprezentowane przez respondentéw w znacznie mniejszym
stopniu. Wyniki badania dotyczace tych branz i obszardw sa danymi pogladowymi.

Nalezy réwniez zaznaczyc, ze zamieszczone w raporcie cytaty zostaty znacznie
skrécone (szczegdlnie dotyczy to dtugich, wielowatkowych wypowiedzi respondentdw)
oraz zredagowane (szczegdlnie w celu wyeliminowania wtracen, dygresji, urwanych
mysli oraz potocznego jezyka rozméwceéw). Oznacza to, ze maja one charakter
pogladowy i — chociaz w kazdym przypadku zachowany zostat pierwotny sens
wypowiedzi — nie sa wiernym zapisem przeprowadzonych rozméw.
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W niniejszym rozdziale przedstawione zostaty najwazniejsze aspekty
zwigzane z doswiadczeniem zagranicznych mobilnosci edukacyjnych oraz ich
wptywem na dalsze losy uczniéw i absolwentdw polskich szkét zawodowych.
Informacje zebrane od uczestnikéw wyjazdéw pozwolity réwniez zdefiniowaé
najistotniejsze obszary majace wptyw na merytoryczna ocene stazy i praktyk
oraz wskazad istotne determinanty jakosci zrealizowanych projektéw.

Wyniki badania pokazujg, ze zagraniczna mobilno$¢ zawodowa jest waznym
doswiadczeniem w zyciu mtodych ludzi — takim, ktdre czgsto ma istotny wptyw
na ich dalsze losy, a niekiedy determinuje ich sciezki rozwoju zawodowego.

O tym wptywie swiadczy chociazby (opisany szerzej w dalszej czesci rozdziatu)
wysoki poziom wskaznika lojalnosci NPS (ang. Net Promoter Score) wsréd
ankietowanych. Wiekszos$¢ uczestnikdw wywiadéw chetnie dzielita sie takze
swoimi refleksjami nad realizacja stazu, nie tylko wymieniajac jego mocne strony,
lecz takze wskazujac te obszary, ktérym w przysztosci nalezatoby poswiecic¢
wiecej uwagi podczas planowania kolejnych mobilnosci.

Niemal wszyscy uczestnicy badania kwestionariuszowego potwierdzili,
ze dobrze pamigtajg swoj udziat w stazu zagranicznym, a zdecydowana
wiekszosé respondentdéw uznata, ze pamieta swoj staz zagraniczny w stopniu
bardzo wysokim (ponad 72 proc.) lub wysokim (ponad 19 proc.). Wyniki
badania pokazuja réwniez, ze na pamie¢ o doswiadczeniach zwigzanych
z zagranicznymi praktykami nie maja wiekszego wptywu ani branza w jakiej
realizowano staz, ani biezgca sytuacja edukacyjno-zawodowa respondentdw.
Dodac¢ jednak nalezy, ze osoby, ktdre jeszcze sie ucza (w szkole lub na studiach),
czesciej deklarowaty, ze dobrze pamietajg swoje staze i praktyki. Z pewnoscia
wynika to z faktu, ze dla wigkszosci respondentdw z tych grup staz byt
realizowany w stosunkowo nieodlegtej perspektywie czasowej (szczegdlnie
dotyczy to obecnych uczniéw szkdét zawodowych).

To, jak istotnym doswiadczeniem okazat sie pobyt szkoleniowy za granica,
potwierdzaja wyniki badania jakosciowego. Respondenci czgsto podkreslali,
ze staz byt dla nich doswiadczeniem, ktére zapamietaja na cate zycie; istotnym
takze w kontekscie dalszej kariery zawodowej. Réwnie czesto deklarowali, ze
zagraniczny staz okazat sie niezwykle cennym zyciowym doswiadczeniem,
przyczyniajacym sie do ich rozwoju osobistego. Co wazne, na ten aspekt zwracaty
szczegdlng uwage osoby aktywne zawodowo, ktére mogty w praktyce ocenié
wartos$¢ wiedzy i umiejetnosci nabytych podczas stazu w kontekscie realnych
potrzeb rynku pracy.

Uczniowie i mtodzi absolwenci, ktérzy uczestniczyli w wywiadach w ramach
grup fokusowych, czesto twierdzili, ze staz byt dla nich ,zyciowa szansg”, ktéra
moze sie nie powtdrzyd, dlatego nie mozna jej zmarnowad.
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W jakim stopniu byli uczestnicy stazy pamietaja pobyt za granica (N = 2592)
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W jakim stopniu uczestnicy stazy pamietaja pobyt za granica
— podziat ze wzgledu na branze, w ktoérych realizowano staz (N = 2952)
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W jakim stopniu byli uczestnicy stazy pamietaja pobyt za granica
- podziat ze wzgledu na sytuacje zawodowa respondentow (N = 2952)

uczniowie

osoby, ktore zakoriczyty

nauke wszkole,sa (I

bezrobotne i poszukuja pracy

osoby, ktdre zakoriczyty
nauke w szkole i pracuja

osoby, ktére M w bardzo wysokim stopniu

studiuja i pracuja raczej w wysokim stopniu
osoby, ktére
studiuja i nie pracuja

osoby, ktore ukoriczyty
studia i pracujg

osoby, ktére ukoriczyty
studia, sa bezrobotne

i poszukuja pracy

osoby, ktdre nie uczga sie,
nie pracuja

i nie poszukuja pracy

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W jakim stopniu byli uczestnicy stazy pamigtaja pobyt za granica
- podziat ze wzgledu na najpopularniejsze typy instytucji przyjmujacych (N = 2952)
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Zwracali réwniez uwage na to, ze wyjazd na praktyke zagraniczng jest
przygoda zwiazana nie tylko z pracg, lecz takze z doswiadczeniem przebywania
w nowym miejscu i w innych niz zwykle warunkach. Wyjazd do pracy za granica
dawat mtodym ludziom mozliwo$¢ oderwania sie od codziennosci, co czgsto
wigzato sie réwniez ze zmiang ich dotychczasowych nawykdéw i z koniecznoscia
nauczenia sie samodzielnosci i odpowiedzialnosci.

Nikt nie zatatwitby mi pracy w restauracji z gwiazdkq Michelin. Taka okazja nie zdarza sie

dwa razy, wiec jezeli juz sie udato, to trzeba wykorzystac te mozliwosc jak najlepiey.

Uczestnicy zaréwno badania ilosciowego, jak i wywiadéw pozytywnie ocenili
udziat w projektach zwigzanych z zagraniczng mobilnosciag zawodowa pod
wzgledem mozliwosci zdobywania nowej wiedzy i praktycznych umiejetnosci.
Zdecydowana wiekszos¢ bytych stazystéw uwaza, ze udziat w wyjazdach
zagranicznych byt waznym elementem ich nauki, wzbogacajagcym doswiadczenie
zawodowe, wykraczajgcym poza ramy formalnej edukacji, umozliwiajgcym
— czesto pierwszy raz w zyciu — poznanie realidw pracy na danym stanowisku.

Ten aspekt okazat sie szczegdlnie wazny w kontekscie poszukiwania zatrudnienia,
co znalazto odzwierciedlenie w wynikach badania kwestionariuszowego (ponad
dwie trzecie respondentéw zadeklarowato, ze polecitoby praktyczna nauke zawodu
za granicg innym osobomwchodzacym na rynek pracy). Wskaznik NPS, ktdry zostat
osiagniety w badaniu kwestionariuszowym, nie tylko potwierdza wysokg ocene
jakosci zrealizowanych stazy (niemal 70 proc. pozytywnych opinii, przy niespetna
10 proc. wskazan krytycznych), lecz takze swiadczy o tym, ze zaproponowana
przez szkoty oferta zagranicznej mobilnosci zawodowej jest godna polecenia, a tym
samym powinna by¢ dalej obecna w ofercie danej placéwki, aby mogty z niej korzystaé
réwniez kolejne roczniki ucznidw.

Osoby, z ktérymi prowadzono wywiad réwniez byty zgodne, ze wyjazdy
na staze i praktyki okazaty sie bardzo pozytywnym doswiadczeniem,
umozliwiajacym skorzystanie nie tylko z konkretnych zagranicznych rozwigzan,
ale réwniez sprawdzenie si¢ w nowym kontekscie pracy zawodowej (wsréd
istotnych réznic wskazywano tutaj chociazby inne podejscie do wykonywania
obowiazkéw na danym stanowisku, do kwestii etyki pracy oraz specyficzny dla
danej instytucji zagranicznej sposdb organizacji zadan).

Respondenci, pytani o konkretne oczekiwania zwigzane z realizacjg mobilnosci,
wymieniali przede wszystkim:

— cheé zdobycia doswiadczenia zawodowego i praktycznych umiejetnosci,
— cheé poprawienia znajomosci jezyka obcego (szczegdlnie w kontekscie
codziennej komunikacji z innymi osobami za granica),
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— dazenie do lepszego poznania specyfiki branzy i praktycznego kontekstu
wykonywanych obowigzkéw zawodowych,

— ched sprawdzenia si¢ w zupetnie nowej sytuac;ji (dla czesci respondentéw
byt to pierwszy pobyt za granica lub pierwszy pobyt poza domem
rodzinnym),

— ched zwiekszenia szans na rynku pracy (w opinii respondentéw mozliwosé
wpisania zagranicznych praktyk zawodowych do zyciorysu podnosi
wartosé kandydata w oczach potencjalnych pracodawcéw).

Dla bytych stazystéw bardzo istotne znaczenie miat réwniez miedzynarodowy
wymiar projektéw mobilnosci edukacyjnej— byto to czgsto pierwsze doswiadczenie
dtuzszego pobytu poza Polska, a dla czesci oséb w ogdle pierwsza okazja do wyjazdu
za granice. WSréd powodéw podjecia decyzji o wyjezdzie czesto wymieniali wiec
cheé poznania innego kraju, przy czym nie tylko jego kultury i mieszkaricow,
lecz takze sposobdw organizacji pracy i funkcjonowania tamtejszych firm. Czesé
0s6b traktowata staz jako wakacje i mozliwos¢ odpoczynku od szkoty, chociaz
to podejscie nie wykluczato realizacji celdw szkoleniowych. W kilku przypadkach
jako powdd wyjazdu uczniowie wskazywali czynnik ekonomiczny, zwiazany
z mozliwoscig odtozenia srodkdw z kieszonkowego, choé dodaé nalezy, ze nie kazda
placéwka oferowata uczniom dodatkowe srodki na wtasne wydatki (zalezato to od
wewnetrznych ustalen w poszczegélnych szkotach).

To przede wszystkim przygoda i nowe doswiadczenie. Bytam bardzo ciekawa, jak jest
za granicq i czy dam sobie radg, biorgc pod uwage bariere jezykowq. Zastanawiatam sie tez,
czym tak naprawde zajmujq sie logistycy. Teoria strasznie mnie nudzi, wole praktyke.

Staz to nowe doswiadczenie dla tych, ktdrzy nigdy nie byli za granicg i nie wiedzg,
Jjak wyglgda praca w innym kraju.

Informacje zebrane podczas wywiaddw pozwalajg sadzi¢, ze decyzja
uczestnika o zgtoszeniu si¢ na zagraniczny staz byta przez niego najczesciej
podejmowana samodzielnie. W zdecydowanej mniejszosci byli respondenci,
ktdrzy przyznali, ze decydujagca role odegraty namowy ze strony nauczycieli
i rodzicéw. Nie zdarzyto sie rowniez, zeby ktos z ankietowanych pojechat na
staz zdecydowanie wbrew wtasnej woli. Warto jednak pamigtaé, ze sama cheé
uczestnictwa nie gwarantowata jeszcze udziatu w projekcie, a warunkiem
wyjazdu w wigkszosci szkot byto spetnienie zatozonych kryteridw, najczesciej
uzyskanie odpowiedniej sredniej ocen z przedmiotéw zawodowych.
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Poziom wskaznika NPS (ang. Net Promoter Score) — ocena zadowolenia z zagranicznych
mobilnosci zawodowych finansowanych ze srodkéw badanych programéw i checi
polecenia ich innym (N = 2592)

Na ile prawdopodobne jest, ze polecitbys/polecitabys wyjazd na zagraniczny staz lub praktyke
zagraniczng osobom, ktdre dopiero wchodza na rynek pracy? (w skali od 0 do 10)
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krytycy neutralni promotorzy

Najpopularniejsze skojarzenia zwiazane z doswiadczeniem zagranicznych stazy i praktyk

..wakacje ...skok na gteboka wode

...niezapomniane wrazenia

..nauka zawodu

Wyjazd to...

...przygoda

...nawiazanie nowych kontaktéw

...poznanie nowej kultury

..odpoczynek
..nowe doswiadczenia
..Zyciowa szansa
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Typy instytucji przyjmujacych na staz (N = 2592)

1% mata firma (mniej niz 10 pracownikdéw)
4%2% 1%

niewielkie przedsigbiorstwo (mniej niz 50 pracownikéw)

szkota

8%

inna placéwka ksztatcenia zawodowego

sredniej wielkosci przedsiebiorstwo (mniej niz 250 pracownikéw)

10% ’ duzy zaktad pracy
] instytucja publiczna
21% filia migdzynarodowego koncernu
19% organizacja pozarzagdowa

duza organizacja miedzynarodowa

Staze i praktyki w podziale na kraje docelowe mobilnosci (N = 2592)

Niemcy
Hiszpania

Wtochy

Wielka Brytania
Portugalia
Irlandia

[ Grecja

Francja

Malta

17%

pozostate
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Modele organizacji stazu

Chociaz pobyt ucznidéw za granica okreslaty przede wszystkim zasady programéw,

w ramach ktérych dofinansowano wyjazdy, to niezwykle wazne — szczegdlnie

w kontekscie organizacji stazy i praktyk — byty réwniez ustalenia pomiedzy placéwka
wysytajaca a instytucja przyjmujaca uczestnikéw. Ustalenia te dotyczyty miedzy
innymi zakwaterowania, sposobu nadzoru nad uczniami, charakteru stazu

czy liczebnosci grupy pracujacej w jednym miejscu.

Wyniki badania pokazaty, ze modele organizacyjne miaty istotny wptyw nato,
jak przebiegat staz oraz jakie kompetencje udato sie zdoby¢ jego uczestnikom.
Okazato si¢ réwniez, ze wyb6r modelu szkolenia oddziatywat na oceng jakosciowg
stazu przez uczestnikéw, a trzeba zaznaczyc, ze respondenci mieli zdecydowanie
rézne, czasem skrajne, opinie na temat korzysci wynikajacych z udziatu
w zagranicznych szkoleniach.

Respondenci wspominali o réznicach pomiedzy instytucjami, ktére przyjety
polskich stazystéw. Z jednej strony byty to szkoty i osrodki szkoleniowe, a z drugiej
prywatni przedsigbiorcy. Typ instytucji przyjmujacych nie tylko determinowat rodzaj
wykonywanych zadan, lecz takze — zgodnie z deklaracjami respondentéw — byt
jednym z kluczowych czynnikéw oceny jakosci stazu.

Ponad potowa respondentéw badania kwestionariuszowego realizowata staz
w sektorze matych i Srednich przedsiebiorstw — gtéwnie w matych firmach oraz
w niewielkich przedsiebiorstwach liczacych do 50 pracownikdw. Wiele projektéw
mobilnosci zawodowej zrealizowano takze w ramach programéw szkoleniowych,
oferowanych przez réznego typu placéwki ksztatcenia zawodowego.

Co czwarty badany uczestnik odbywat staz lub praktyke zawodowa
w niemieckiej instytucji, co piata mobilnos¢ edukacyjna zostata zrealizowana
w Hiszpanii. Niewiele mniej projektow realizowano z partnerami z Wielkiej
Brytanii. Respondenci czesto wymieniali réwniez takie kraje jak: Portugalia,
Irlandia, Grecja, Francja oraz Malta.

W przypadku wyjazdéw grupowych do zagranicznych placéwek ksztatcenia
praktycznego, gdzie uczniowie pracowali wspdlnie, zaproponowany program
pracy nalezato dostosowac przede wszystkim do poziomu umiejetnosci catej
grupy. W opinii bytych stazystow takie rozwigzanie z jednej strony pozwalato
organizatorom na przygotowanie spojnego harmonogramu stazu, z drugiej jednak

—zazwyczaj nie dawato mozliwosci modyfikowania jego ksztattu zgodnie
z indywidualnymi oczekiwaniami ucznidw.

Inaczej wygladat pobyt w przedsiebiorstwie — tam pracodawca czesto sam
opiekowat sie uczniem lub wyznaczat mu stosownego mentora. Respondenci
zwracali uwage, ze tego typu staz zwigzany byt z realnymi potrzebami zaréwno
ucznia, jak i samej firmy (stazysta byt zaangazowany w biezacga dziatalnosé
przedsiebiorstwa). Miat dzieki temu wieksze szanse nie tylko na poznanie
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specyfiki instytucji przyjmujacej, lecz takze na dostosowanie planu dnia
do swoich indywidualnych oczekiwan.

W zwigzku z wieloma rodzajami organizacji wewnetrznej instytucji przyjmujacych
oraz ze specyfika wykonywanych zadart harmonogramy dnia stazystéw byty rézne,
i nie dotyczyto to jedynie godzin spedzonych na stanowisku pracy, ale réwniez
czasu wolnego. W przypadku stazy, podczas ktérych uczniowie pracowali w zespole,
najczesciej przebywali w tej samej grupie po zakoriczeniu stazu — jedli wspdlinie positki
i spedzali razem czas wolny w miejscu zamieszkania. Taka forma realizacji mobilnosci,
choc niewatpliwie wygodniejsza dla organizatordéw, sprawiata jednak, ze uczestnikom
trudniej byto doswiadczy¢ interakc;ji z lokalnym srodowiskiem pracy, nawigzac
znajomosci i kontakty na przysztosc.

Z innymi uczniami widzielismy sie na przerwach i na niektdrych zajeciach, gtdwnie jednak
bralismy udziat w szkoleniach organizowanych specjalnie dla nas. Mielismy przygotowany
plan pracy od poniedziatku do pigtku, wspdlne zakwaterowanie w hotelu dwa kilometry

od szkoty i wszedzie jeZdzilismy busem. W hotelu rano jedlismy sniadanie, potem zbieralismy
sie catg grupq z Polski i jechalismy na zajecia.

W szkole przebywalismy w grupie razem z nauczycielem, ktdry i tak mowit po polsku. Jedynie
na stotowce miatysmy kontakt z osobami niemieckojezycznymi.

Na pewno lepiej bytoby, zamiast do szkoty, trafic w miejsce, gdzie moglibysmy przyswajac
wiedze w praktyce, np. do firmy. Lepiej bytoby sprawdzic sie w réZnych dziedzinach
i na bardziej wyspecjalizowanych stanowiskach.

Gdy uczniowie byli zatrudniani u réznych pracodawcdw, realizacja codziennych
obowigzkdéw na stanowisku pracy sprzyjata nawigzywaniu kontaktéw z innymi
pracownikami, w tym réwniez ze stazystami z innych krajéw. Uczestnicy
badania wspominali o przypadkach, kiedy uczestnicy praktyk otrzymywali oferty
zatrudnienia od poznanych pracodawcéw. Mozna wiec stwierdzié, ze pobyt
w przedsiebiorstwach dawat uczniom wieksze szanse nie tylko doswiadczenia
lokalnej specyfiki rynku pracy, lecz takze lepszego poznania kontekstu kulturowego
i lokalnej mentalnosci.

Warto jednak podkresli¢, ze bez wzgledu na typ oraz specyfike dziatania
instytucji przyjmujacej zdecydowana wiekszos¢ uczestnikdw badania byta bardzo
zadowolona z zapewnionych na miejscu warunkéw pracy. Chwalili organizatoréw
takze za gotowos¢ do niesienia pomocy i zapewnienie merytorycznego wsparcia
podczas realizacji stazy. Wiekszos¢ bytych stazystéw miata dobra opinie
o organizacji i atmosferze pracy.
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Wsparcie opiekunéw

Zgodnie z zasadami realizacji badanych programdéw w zagranicznych mobilnosciach
uczniom towarzyszyli réwniez opiekunowie, ktdrych rolg byto zazwyczaj

dbanie o taki przebieg wyjazdu, ktéry z jednej strony miat zapewni¢ uczniom
bezpieczenstwo, z drugiej zas umozliwi¢ im skupienie si¢ na obowiazkach
zawodowych i maksymalne wykorzystanie zagranicznych szkoler. Wiekszos¢
badanych uczestnikdw projektdw korzystata na miejscu z pomocy specjalnego
opiekuna (mentora).

Wszedzie byta z nami opiekunka. Nauczycielka znata miasto, pokazata nam kazdy hotel

i restauracje, w ktdrych mielismy praktyki, i ttumaczyta, jak do nich dotrzec. Szlismy z nig
do firmy, ona przedstawiata nam szefa, a potem rozmawialismy o warunkach stazu. Jezeli
cokolwiek sie dziato, to opiekunka zawsze byta dostepna.

Nauczycielka technologii fryzjerskiej i nauczycielka niemieckiego byty caty czas z nami.
Jedna pomagata przy fryzurach, a druga ttumaczyta trudniejsze zwroty.

Podczas gdy polski opiekun petnit zazwyczaj nadzér administracyjno-
-pedagogiczny, zagraniczny kontrolowat przede wszystkim merytoryczna czesé
stazu. W opinii badanych absolwentéw to wtasnie wsparcie zagranicznego
mentora miato niebagatelny wptyw na uczestnikéw i czesto okazywato sie
kluczowe w procesie przyswajania praktycznej wiedzy i zdobywania przez
stazystéw nowych umiejetnosci.

Podczas praktyk byt wyznaczony koordynator, ktdry organizowat nam caty dzien. Przydzielat
nas do danej grupy i pokazywat, jak wyglgda praca.

Badanie unaocznito réznice pomiedzy rolg osoby nadzorujacej staze
w przedsigbiorstwach a rolg koordynatora stazu w instytucjach szkoleniowych.
O ile w placdéwkach ksztatcenia uczniowie mieli do czynienia najczesciej
z przydzielonym instruktorem zawodu, o tyle mobilnosci realizowane w firmach
wymagaty bardziej elastycznego monitoringu wykonywanych czynnosci. Funkcje
opiekuna w przedsiebiorstwie petnit zwykle przetozony lub inny cztonek
zespotu. Z relacji uczestnikdw badania wynika, ze w wielu przypadkach stawat
sie on prawdziwym mentorem, darzonym szacunkiem ze wzgledu na posiadana
wiedze i doswiadczenie.
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To byta prestizowa restauracja z bardzo wymagajgcym szefem, ktory powiedziat naszej
opiekunce: ,PrzywieZ do nas chtopcdw, a zrobig z nich mezZczyzn". Praca w kuchni jest
porownywalna z pracg w wojsku. Jest jasno okreslona hierarchia — kazdy ma przydzielone
zadanie, ktore musi scisle zrealizowac.

W trakcie praktyki miatem do czynienia z tym samym kucharzem, Zeby sie nauczyc pracy
na jednym stanowisku. Wszystko robitem jednoczesnie z nim. Najpierw pokazywat mi, co
naleZy zrobic, a potem razem przygotowalismy potrawy. Wszystko byto zorganizowane
idealnie, jak w wojsku.

To byta dobra wspdtpraca. Kuchnie tworzg ludzie, atmosfera i komunikacja. Bardzo dobrze
sie zgralismy.

Respondenci zwracali uwage, ze dobry opiekun motywowat do pracy,
wprowadzat odpowiednig atmosfere i potrafit zauwazy¢ indywidualne
predyspozycje ucznia. Dbat réwniez o to, aby pokazad stazystom rézne
rodzaje pracy i nauczy¢ ich wielu aspektédw wykonywania wybranego przez
nich zawodu. Wydaje sie to szczegdlnie wazne w kontekscie dalszych loséw
uczestnikéw mobilnosci —im wiekszy byt zakres poznanych przez nich
obszaréw pracy zawodowej, tym wiekszg mieli szanse na spetnienie oczekiwan
przysztych pracodawcow.

Zdarzaty sie réwniez przypadki, kiedy stazysci mieli znaczacy wptyw na
organizacje swojej pracy. Najczesciej dotyczyto to sytuaciji, kiedy uczestnikom
projektéw szczegdlnie zalezato na zdobyciu dodatkowego doswiadczenia,
co czesto wiazafto si¢ z realizacja dodatkowych zadan, nawet kosztem czasu
wolnego. Niektdrzy uczestnicy chetnie korzystali z dodatkowej opieki mentordw,
chociaz nalezy zaznaczy¢, ze dotyczyto to raczej sytuacji, gdy staz byt
realizowany w firmie, a nie w osrodku szkoleniowym.

W czasie wolnym, kiedy inni chodzili po miescie, ja szedtem na wieczorny serwis, Zeby jeszcze
popracowac i zdobyc doswiadczenie.

Nalezy dodaé, ze do takich sytuacji nie dochodzito zbyt czesto ze wzgledu
na organizacje¢ dnia roboczego wedtug odgdrnie przyjetego schematu, ktéry
— jak podkreslali absolwenci szkét — byt stosowany niezaleznie od organizatora
(uczniowie byli zalezni od catej grupy i musieli dostosowac sie¢ do odgdrnie
narzuconych wymogoéw). Indywidualne podejscie do realizacji stazy byto
mozliwe zazwyczaj w matych firmach, gdzie kluczowym warunkiem powodzenia
byta zaréwno samodzielnosé ucznia, jak i uzyskane zaufanie opiekundw.
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Staz a praca w Polsce

Poniewaz wyjazd na staz zagraniczny stanowit dla wiekszosci badanych czesé
dtuzszego okresu praktyk zawodowych, po przyjezdzie z zagranicy czesto trafiali
oni réwniez na dodatkowe praktyki u polskich pracodawcéw. Ponad 80 proc.
respondentdéw potwierdzito, ze staz pozwolit im na poznanie innego niz w Polsce
systemu i kontekstu pracy, a wiekszosé absolwentéw szkét byta zgodna, iz takie
doswiadczenie ma istotny wptyw na dalsze zycie zawodowe. Zwracano jednak
uwage, ze zalezy to od wielu czynnikéw, m.in. od dtugosci wyjazdu, rodzaju

i zakresu wykonywanej pracy, kryteridw rekrutaciji, a takze od organizaciji i jakosci
zapewnionej opieki mentorskiej.

Doswiadczenie respondentow zwigzane z uczestnictwem w praktykach zawodowych
w Polsce (N =2592)

0,
28,5% B tak

nie

71.5%

Wiekszos¢ respondentdéw zauwazyta znaczace rédznice pomiedzy nauka
zawodu w Polsce i za granica (mniej niz 30 proc. badanych nie odnotowato
zadnych réznic). Uczestnicy badania przewaznie lepiej oceniali praktyki
realizowane za granica niz w Polsce, zaznaczajac przy tym, ze wynika to nie
tyle z atrakcyjnosci samego wyjazdu, co przede wszystkim z lepszej organizaciji
praktyk w ramach spdéjnego procesu ksztatcenia.

Ponadto niemal potowa ankietowanych uwaza, ze polscy uczniowie szkét
zawodowych s3 przygotowani do zawodu w takim samym stopniu, jak osoby
pobierajgce nauke w innych krajach. Takie opinie pozwalaja sadzi¢, ze bardziej
pozytywne postrzeganie przez uczniéw nauki zawodu za granicg wynika nie
tyle z gorszej jakosci ksztatcenia w polskich szkotach, ile z niedostatkéw oferty
praktyk u polskich pracodawcéw.

Bez wzgledu na typ oraz specyfike instytucji, do ktére;j trafili stazysci,
zdecydowana wiekszos$¢ z nich byta bardzo zadowolona z zapewnionych
na miejscu warunkoéw pracy i dostepnego zaplecza. Uczniowie byli bardzo
zadowoleni z zastanej na miejscu infrastruktury i mozliwosci dostepu do
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odpowiedniego sprzetu, a organizatoréw stazy chwalili za gotowosé do
ewentualnego uzupetnienia wyposazenia. Dla czesci rozméwcdw istotna

byta réwniez mozliwos¢ poznania nowoczesnych technologii oraz pracy na
profesjonalnym sprzecie. Szczegdlnie mocno podkreslali to rozmoéwcy ksztatcacy
sie lub pracujacy w branzach, gdzie poziom rozwoju technologicznego jest
szczegdlnie istotny. Uczestnicy wywiaddw, ktérzy w dziataja na rynku pracy,
nadmieniali, ze wiele rozwigzan zagranicznych moga wykorzystaé réwniez polscy
organizatorzy praktyk.

Po powrocie do Polski strasznie mi wszystko przeszkadzato, bo tu wszedzie jest batagan. Ludzie nie
mogli sie zorganizowac, a ja bytem przyzwyczajony, Ze w konkretnej szafce zawsze stoi ta sama
rzecz i z zamknigtymi oczami moge wejsc do kuchni, wiedzgc, Ze wszystko jest gotowe.

W moim przypadku to byty dwa zupetnie inne rodzaje praktyk. Niemieckie byty o wiele
bardziej interesujgce niz te w Polsce.

Pracowalismy oczywiscie na sprzecie nowej generacyi.

Absolwenci zwracali uwage na utrudniony dostep do nowoczesnych rozwigzan
i technologii w polskich przedsiebiorstwach. Rozméwcy zauwazali, ze wiele
wykorzystywanych za granicg zasobdw i narzedzi byto niedostepnych w polskich
firmach przyjmujacych uczniéw na praktyki. Czgsto wynikato to nie tyle ze
specyfiki danej branzy, ile z nizszego poziomu zaawansowania technologicznego
przedsiebiorstw. Tym samym przynajmniej w czesci przypadkéw zdobycie wiedzy
takiej jak podczas stazy zagranicznych nie bytoby mozliwe podczas praktyk w Polsce.

W Polsce nie ma mozliwosci odbycia takich praktyk, poniewaz energetyka odnawialna nie
cieszy sie duzym zainteresowaniem. Najwigksza polska elektrownia jest nawet o jedng

czwartq mniejsza niz tamtejsze.

Nie do pomysilenia jest u nas, Zeby firma dostarczyta samochody, ktore poZniej bedzie mozna
rozmontowywac. Tam byto to moZliwe.

Uczestnicy badania pozytywnie oceniali to, ze zagraniczni organizatorzy praktyk
inaczej podchodza do wykonywanej przez nich pracy i inaczej ich traktuja niz
w polskich instytucjach. Zdarzato sie wielokrotnie, ze polscy pracodawcy nie byli
zainteresowani wykorzystaniem umiejetnosci nabytych przez stazystéw podczas
praktyk za granicg i zlecali im zbyt proste zadania lub zadania odrzucone przez innych.
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Korzysci z realizacji mobilnosci w kontekscie oferty praktyk zawodowych w Polsce

(N =2592)

poznanie innych niz w Polsce
zasad pracy, funkcjonowania
firm i Srodowiska branzowego

poznanie innego niz w Polsce
srodowiska zawodowego, innej
organizaciji i kultury pracy

zwigkszenie szans na
znalezienie pracy za granica

zwigkszenie szans na
znalezienie pracy w Polsce

nauka tych elementéw zawodu,
ktérych nie mozna poznaé
w polskiej szkole

zapoznanie si¢ z innymi
niz w Polsce sposobami
nauki zawodu

zdobycie praktycznych
doswiadczer zawodowych

Odsetek respondentow
zgadzajacych sie

z poszczegdlnymi
stwierdzeniami:

M w bardzo wysokim stopniu

raczej w wysokim stopniu

T
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Opinie respondentéw zwiazane z wartoscia dodang stazy i praktyk zagranicznych

(N =2592)

Polscy uczniowie s3
przygotowani do zawodu
na podobnym poziomie, jak
uczniowie w innych krajach

Nie ma zadnych wyraznych
réznic pomiedzy zdobywaniem
doswiadczenia zawodowego

w Polsce i za granica

34

Home

Odsetek respondentdw zgadzajacych sig
z poszczegdlnymi stwierdzeniami:

M w bardzo wysokim stopniu

raczej w wysokim stopniu

0% 20% 40% 60%



Respondenci czesto podkreslali, ze byli powaznie traktowani przez
swoich zagranicznych mentoréw. Pozostawiono im duzo swobody, ale
zawsze mogli sie zwrdcic¢ do opiekundw z prosbg o porade lub wyjasnienia,
a tym samym maksymalnie wykorzystaé¢ mozliwos$¢ zdobycia wiedzy
i praktycznych umiejetnosci.

Na pewno byta tam inna atmosfera niz w Polsce, gdzie na praktykach robisz doktadnie to,
co kaze szef, ktory stoi nad tobq i wydaje polecenia. Tam instruktor opowiadat, jakg mamy
zrobic fryzure, i dawat nam wolng reke.

To dwa rézne swiaty. U nas stazysci sq wykorzystywani do najprostszych prac i mniej sie mogq
nauczyc podczas praktyk. Za granicq dowiedzielismy sie duzo wigecej w ciggu miesigca niz
przez ten sam okres w Polsce.

Uczestniczki badania podkreslaty, ze podczas odbywania stazu czuty sie
traktowane na réwni z ich kolegami. Byto to szczegdlnie wazne dla uczennic,
ktdre ksztatcity sie¢ w typowo ,meskich” zawodach. Ankietowane zwracaty tez
uwage, ze w Polsce ze wzgledu na pte¢ czasem trudno byto im znalezé miejsce
praktyk (problemy dotyczyty szczegdlnie branz budowlanej i energetycznej).

To jak niebo i ziemia. Tam zawsze mielismy cos do zrobienia i zawsze ktos znalazt nam
Jakies zajecie.

W zagranicznej firmie nie musiatam pracowac przy komputerze tylko dlatego, Ze jestem

dziewczyng. Nie czutam sie dyskryminowana.

Wigkszos¢ ucznidw i mtodych absolwentdéw, ktdrzy uczestniczyli w wywiadach
grupowych, lepiej ocenita staz w ramach programu Erasmus+ niz praktyki zawodowe
odbywane w Polsce, chociaz nalezy dodaé, ze nie wszyscy respondenci z tej grupy
brali udziat w praktykach krajowych. Ci, ktérzy tego doswiadczyli, wskazywali
najczesciej, ze za granica panuje dobra atmosfera pracy, a stazysci spotykajg sie
z zyczliwoscig ze strony pracodawcoéw i wspotpracownikow.

Ci, ktorzy mieli praktyki w kraju, dostawali zadania, ktorych nikt nie chciat wykonac,
i Zatowali, Ze nie pojechali za granice. Poczuli sie wykorzystani.
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Widac roznice w tym, jak wspdtpracownicy podchodzq do nas w Polsce, a jak we Francji.
U nas czekajq tylko na to, kiedy bedg mogli nam wytkngc btedy.

Odczulismy zupetnie inny sposob traktowania ze strony gosci i samej restauracji.
Tam wszyscy byli otwarci, mili, pomocni.

We Francji pracownicy sq duzo lepiej traktowani. Wszyscy sq rowni — od kelnera i sprzqtaczki

do kierownika.

Czes¢ ucznidw i absolwentdw docenita szczegdlnie te doswiadczenia,
ktdre wiazaty sie z realizacja zadan trudniejszych, wymagajacych
odpowiedzialnosci. Zwracali na to uwage w szczegdlnosci uczestnicy stazy
w branzy gastronomiczno-hotelarskiej, ktérzy cenili mozliwos¢ realizacji zadan
zwigzanych z obstuga klienta lub samodzielnym przygotowywaniem potraw
wedtug wyuczonych wczesniej receptur. Zwracano réwniez uwage, ze taki
poziom samodzielnosci podczas praktycznego szkolenia w Polsce jest rzadkoscia,
a rodzime firmy czesciej oferuja praktyki, w trakcie ktérych uczniowie wykonuja
najprostsze, czesto monotonne czynnosci.

U nas nikt nie daje mtodym ludziom szansy, Zeby sie wykazali.

Przez trzy poczgtkowe miesigce praktyki w Polsce moim jedynym zadaniem byto
obieranie warzyw.

Praktykant w naszym kraju dziata na zasadzie ,przynies, podaj, pozamiataj”.

W Polsce dostajemy wytgcznie polecenia, a nikt nie pokazuje nam, jak je wykonac. Potem
pojawiajq sie pretensje, Ze nie zrobilismy czegos tak, jak chcieli przetozeni. We Francji
pokazujq doktadnie, jak mamy cos zrobic. Kiedy cos nam nie wychodzi, poprawiamy

to na biezgco z przetozonymi.

Zdaniem respondentdéw nie zawsze mozna byto dostrzec merytoryczny
zwiagzek praktyk krajowych z zagranicznymi mobilnosciami. Takie powigzanie
w duzym stopniu zalezato od strategii przyjetej przez szkote oraz od
poziomu zaangazowania opiekundw i oséb odpowiedzialnych w szkotach
za organizacje ksztatcenia praktycznego. O ile w niektdrych placéwkach
praktyki zagraniczne wpisywaty sie we wczesniej ustalony ogdlny plan
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praktyk w szkole, o tyle w innych proces ten przebiegat w sposéb mniej lub
bardziej przypadkowy.

Absolwenci, ktérych szkoty zadbaty o strategiczne powigzanie zagranicznej
mobilnosci edukacyjnej z praktykami realizowanymi w kraju, czesciej deklarowali,
ze dzieki potaczeniu obu programéw mieli mozliwos¢ realizacji wielu réznych
obowiazkéw zawodowych, a tym samym zdobycia bardziej kompleksowej wiedzy
0 swoim przysztym zawodzie. Polskie firmy réwniez na tym korzystaty — mogty
lepiej wykorzystac¢ wiedze i umiejetnosci absolwentdéw stazy zagranicznych,
jesli szkota decydowata sie skonsultowad z nimi zatozenia projektu oraz
merytoryczny harmonogram planowanych mobilnosci edukacyjnych.

Bylismy pierwszq klasg, ktora wyjechata na praktyki z naszej szkoty. W kolejnym roczniku byta

Jjuz otwarta klasa patronacka lokalnej firmy. Dodatkowo, oprocz swoich praktyk, uczniowie

mieli tez praktyki z ich szkoleniowcem. Mysle, Ze zostaty wyciggnigte pewne wnioski z naszych

wyjazdow - szkota wykorzystata niektdre zagraniczne rozwigzania, poprawita niektore

elementy nauczania, z czesci w ogdle zrezygnowata.

Badani absolwenci zauwazyli réwniez, ze brak zwigzku pomiedzy programami
praktyk w Polsce i za granicag mégt wynikac réwniez z utrudnionej pozycji
negocjacyjnej szkdt wobec zagranicznych posrednikéw, zapewniajacych miejsca
praktyk. Niekiedy partnerzy narzucali z géry okreslony harmonogram i zakres
merytoryczny stazu. Zdarzato sie rowniez, ze respondenci moéwili wprost
o zaniedbaniach oséb odpowiedzialnych za jakos¢ realizowanych przez szkote
mobilnosci edukacyjnych.

Brak spdjnej strategii planowania praktyk w kraju i za granica czesto wynikat
réwniez z tego, ze nierzadko sami uczniowie byli zmuszeni znalez¢ pracodawce,
gotowego przyjac ich na staz. Jezeli szkota dawata duza dowolnos¢ wyboru
takiego miejsca przez samych uczniéw i nie ingerowata w faktyczny przebieg
praktyki, to ustalenie spéjnego harmonogramu szkolenia w Polsce i za granica
byto w praktyce niemozliwe.

Tam, gdzie za wybdr miejsca praktyk odpowiadali sami uczniowie, problemem
okazat sie réwniez brak wiedzy o tym, czego konkretnie dotyczyé bedzie staz
oraz w jaki sposéb zostanie zorganizowana ich praca. W opinii uczestnikow taka
wiedza pomogtaby im lepiej wybraé placdwke odbywania stazu oraz rzetelnie
uzgodnic program praktyk. Te kwestie okazaty sie szczegdlnie istotne dla bardziej
ambitnych oséb, ktdre juz na etapie nauki w szkole staraty sig¢ strategicznie
planowac rozwdj przysztej kariery zawodowe;.

Za granicq pracowalismy na nowoczesnych obrabiarkach i frezarkach, a w Polsce

pracowalismy na frezarkach recznych. Nie ma porownania.
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Mielismy najpierw trzy godziny teorii zawodowej, a potem cztery godziny praktyki. Zaktad
i laboratoria byty w tym samym budynku. Teoria byta wprowadzana w Zycie jeszcze tego
samego dnia.

Nie zawsze staze za granica dawaty wieksze mozliwosci poznania tajnikéw
przysztego zawodu niz praktyki krajowe. Respondenci twierdzili, ze najczesciej
sytuacja taka wynikata z braku zapewnienia merytorycznej jakosci szkoler
na etapie opracowywania zatozen projektu oraz z niewtasciwego monitorowania
jakosci stazy przez placowki wysytajace. Czg$¢ badanych absolwentédw zwracata
réwniez uwage na niedostosowanie mozliwosci instytucji przyjmujacych do
umiejetnosci stazystéw, a czasami réwniez do warunkdéw pracy w Polsce.
W niektdrych przypadkach zbyt wysoki poziom zaawansowania technologicznego
utrudniat nauke podczas praktyk (dotyczyto to szczegdlnie stazy w zaktadach
produkeyjnych, gdzie brak specjalistycznej wiedzy nie pozwalat uczniom
na wykonywanie powazniejszych zadar). Zwolennikami nauki zawodu w Polsce
byli réwniez ci respondenci, ktérym podczas stazu zlecano zadania niepowigzane
— czesciowo lub catkowicie — ze specjalizacja ksztatcenia.

Wiecej praktycznych umiejetnosci zdobytem w Polsce, w Niemczech byto wigcej teorii.

Naprawdeg nic nie robitem podczas zagranicznego stazu, bo mieli tam zbyt zaawansowane
maszyny, Zzebym mdgt je obstugiwac.

Bratem udziat w praktykach w Polsce, w matej firmie, i nie zauwazytem, Zeby ktos sig
wywyzszat lub Zle mnie traktowat. Wrecz przeciwnie. Powiem szczerze — wole praktyki
w Polsce, poniewaz tatwiej mi sie tutaj odnaleZc.

Wyjazd do Hiszpanii nic mi nie dat. W Polsce po dwdch tygodniach praktyk umiem juz bardzo
duzo rzeczy.

Jesli chodzi o technologie, to tamta szkota nie byta znaczgco lepsza od nasze;.

Trwalos¢ kontaktow

Jednym z zatozen zagranicznych mobilnosci edukacyjnych jest utatwianie kontaktéw
miedzynarodowych. Badanie pokazato jednak, ze nie zawsze udaje sie nawiazad
trwate kontakty, a sam staz zagraniczny nie daje gwarancji zbudowania kapitatu
relacyjnego, ktory w przysztosci moégtby utatwic znalezienie pracy za granica.
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Trwatos¢ kontaktow zagranicznych po zakonczeniu mobilnosci
(N = 2592)

Jak czesto kontaktujesz sig

z osobami z zagranicy (np. innymi
uczniami, pracownikami firm)
poznanymi podczas stazu/praktyki?

Jak czesto kontaktujesz sie

z zagranicznymi firmami lub
instytucjami poznanymi podczas
stazu/praktyki?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
czesto bardzo rzadko, sporadycznie
od czasu do czasu w ogdle

Wyniki badania kwestionariuszowego potwierdzity, ze zdecydowana wigekszosé
respondentéw nie utrzymuje zadnych kontaktéw z zagranicznymi firmami,
w ktdrych odbywaty sie praktyki, a ponad potowa nie kontaktuje sie réwniez
z osobami poznanymi podczas stazu. Tylko nieco ponad 2 proc. badanych
zadeklarowato czeste kontakty z instytucjami przyjmujgcymi, a niespetna 6 proc.
potwierdzito utrzymywanie statych relacji interpersonalnych nawiazanych
podczas nauki zawodu za granica.

Badanie pokazato réwniez, ze chociaz nawigzanie przez stazystow trwatych
znajomosci byto w ogdle trudne (bez wzgledu na model organizacji stazy),
to nieco tatwiej przychodzito zawieranie znajomosci w przedsiebiorstwach.
Z pewnoscig sprzyjaty temu bliskie, codzienne kontakty ze wspdtpracownikami
i z przetozonymi. W przypadku stazy w placéwkach szkoleniowych uczestnicy
mieli najczesciej kontakt jedynie z instruktorami zawodu, ktérzy opiekowali
sie cata grupa stazystéw. Trudniej byto wigc oczekiwad, ze tak realizowana
mobilnos¢ przyniesie wiele nowych kontaktéw zawodowych i towarzyskich.

Sposdb organizacji stazu miat, wedtug ankietowanych, zdecydowanie
wiekszy wptyw na trwatos¢ nawiazanych relacji niz czas, jaki uptynat od
jego zakoniczenia. Swiadcza o tym takze opinie, ktére zebrano w badaniu
jakosciowym. Wiekszos$é uczestnikdw stazy zagranicznych, niezaleznie od tego,
czy byli to absolwenci, ktérzy brali udziat w wyjazdach duzo wczesniej, czy osoby,
ktére stosunkowo niedawno uczestniczyty w projektach mobilnosci edukacyjne;j,
raczej nie utrzymuje kontaktéw z osobami poznanymi podczas wyjazdu.

ﬁ Home



Jezeli udato sie w trakcie stazu nawiazad trwate relacje, to kontakt z bytymi
wspotpracownikami i pracodawcami utrzymywany jest najczesciej droga
mailowg, poprzez komunikatory internetowe i portale spotecznosciowe.
Czesto kontakt taki ma charakter towarzyski, chociaz niektérzy ankietowani
deklarowali réwniez, ze po zakoriczeniu stazu otrzymywali oferty
zatrudnienia za granica. W przypadku uczniéw takie propozycje czesto
dotyczyty pracy wakacyjne;j i niekiedy byli stazysci korzystali z mozliwosci
dodatkowego zarobku.

Mam bardzo dobry kontakt z dwoma kucharzami. Czesto do siebie piszemy.

Utrzymuje kontakt ze swoim bytym szefem z restauracji. Wysytamy sobie Zyczenia

swigteczne. To mite.

Wprawdzie nie korespondujemy ze sobq regularnie, ale utrzymujemy kontakt na Facebooku.

Mysle, Ze wiele 0séb ma kontakt ze swoimi szefami z zagranicy i mogtoby wrdcic tam

do pracy.

W zeszte wakacje pracowatem za granicq. Dostatem zaproszenie od firmy.

W opinii uczestnikdw badania trwatosé kontaktéw z instytucjami po
zakoniczeniu mobilnosci wynika przede wszystkim z inicjatyw podejmowanych
przez organizacje przyjmujace, a absolwenci raczej oczekujg na kontakt ze
strony bytych pracodawcdw, niz go inicjujg. Czesto czynnikiem blokujagcym
dalsza wspétprace wydaje sie bariera jezykowa (absolwenci szkét zawodowych
nie sa pewni, czy ich poziom umiejetnosci jezykowych jest wystarczajacy, aby
nawiazac lub podtrzymad relacje towarzyskie, a tym bardziej kontakty zawodowe
z osobami z innych krajéw). Problemy w kwestiach jezykowych dotycza
szczegolnie tych osdb, ktdre odbywaty staz w krajach, gdzie utrudniona jest
komunikacja w jezyku angielskim lub niemieckim (np. we Wtoszech, w Greciji
lub Hiszpanii). Z relacji respondentdéw wynika, ze bariery te nie dotyczyty
wytacznie stazu, ale réwniez codziennej komunikacji, co utrudniato nawigzywanie
znajomosci (a tym bardziej przyjazni), takze z osobami poznanymi poza
miejscem pracy.
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Czestotliwosé kontaktéw instytucjonalnych bytych uczestnikéw mobilnosci

w zaleznosci od typu firmy przyjmujacej (N = 2592)

szkota

_inna placéwka
ksztatcenia zawodowego

mata firma
(ponizej 10 pracownikéw)

niewielkie przedsigbiorstwo
(ponizej 50 pracownikéw)

Sredniej wielkosci grzedsigbiotstwo
(mniej niz 250 pracownikéw)

duzy zaktad pracy

filia miedzynarodowego
koncernu

instytucja publiczna

organizacja pozarzagdowa

duza organizacja
migdzynarodowa

[ czeste
od czasu do czasu

bardzo rzadkie,
sporadyczne

brak

0%

20%

40%

60%

80% 100%

Czestotliwos¢ kontaktéw z osobami (np. uczniami, pracownikami firm) poznanymi

podczas stazu — w zaleznosci od rodzaju instytucji (N = 2592)

szkota

inna placéwka
ksztatcenia zawodowego

mata firma
(ponizej 10 pracownikéw)

niewielkie przedsiebiorstwo
(ponizej 50 pracownikéw)

sredniej wielkosci przedsiebiorstwo
(mniej niz 250 pracownikéw)

duzy zakfad pracy

filia miedzynarodowego koncernu
instytucja publiczna

organizacja pozarzagdowa

duza organizacja miedzynarodowa

Home

[ czeste
od czasu do czasu

bardzo rzadkie,
sporadyczne

brak

0%

20%

40%

60%

80% 100%
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Gdyby nie bariera jezykowa, bytoby znacznie fatwiej.

| co mam zrobic — zadzwonic tam? Nie znam jezyka hiszpariskiego, wiec nie mam jak
powiedziec, Ze chce pracowac w wakacje.

Po praktykach nasz kontakt sie urwat, bo byty zorganizowane w taki sposob, Zeby przyjgc
uczniow i odestac ich z powrotem. Nie jechalismy po to, Zeby nawigzywac kontakty, tylko by
zdobywac doswiadczenie.

Zdecydowanie czesciej niz w przypadku kontaktdw z instytucjami ankietowani
deklarowali utrzymywanie indywidualnych kontaktéw z osobami, ktére poznali
na zagranicznych stazach i praktykach. Wprawdzie w wigkszosci przypadkéw
respondenci spedzali czas z innymi osobami ze swojej szkoty i nie mieli kontaktu
z obcokrajowcami, zdarzaty sie jednak sytuacje sprzyjajace integracji, najczesciej
z miejscowymi pracownikami, uczniami lub stazystami z innych krajéw.

Byli tam tez ludzie w naszym wieku. Mieli swoich znajomych, z ktorymi wychodzilismy razem.
Nie byto problemu z kontaktem, wystarczyto sie dogadac po angielsku.

Poznalismy Norwegow, z ktorymi sie zaprzyjaznilismy. Nie spedzalismy czasu wytgcznie

w polskim gronie.

Osoby, ktore stosunkowo niedawno zakoriczyty staz (uczniowie i mtodzi
absolwenci z grup fokusowych) réwniez potwierdzity, ze trwatos¢ kontaktow
z instytucjami przyjmujacymi i innymi osobami poznanymi podczas stazu zalezy
przede wszystkim od tego, jak zorganizowano pobyt szkoleniowy za granica.
Zaréwno forma realizacji pracy, jak i charakter organizacji przyjmujacej w duzej
mierze warunkowaty to, czy polscy uczniowie mieli mozliwos¢ zaprzyjaznienia
sie i nawiazania trwatych znajomosci ze wspétpracownikami. Z zebranych relacji
wynika, ze byto to mozliwe w firmach, gdzie uczniowie odbywali staze pojedynczo
lub w matych grupach.

Ci uczniowie, ktérym udato sie nawigzac trwate znajomosci, najczesciej
utrzymuja kontakty ze swoimi wspotpracownikami i pracodawcami za
posrednictwem Internetu (maile, komunikatory, portale spotecznosciowe).

Z relacji respondentéw wynika jednak, ze maja one przede wszystkim
charakter okazjonalny (zyczenia z okazji urodzin lub swiat), chociaz niektdrzy
uczniowie otrzymywali zaproszenia do pracy podczas wakacji, a nawet oferty
przysztego zatrudnienia.
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Nie piszemy do siebie, ale mamy siebie na Facebooku.
Na wycieczce poznatam chtopaka i czasami do siebie sobie piszemy.

Mam na Facebooku jednego kolege, z ktorym gralismy w koszykowke. Nie piszemy do siebie.

ﬁ Home
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Najwazniejszym celem zagranicznych stazy i praktyk byto zwigkszenie wiedzy
uczestnikéw oraz zdobycie przez nich nowych kompetenc;ji przydatnych

w dalszej edukacji i zyciu zawodowym. Ankietowani wsrdd korzysci wynikajacych
ze stazu wymieniali — oprécz zdobycia nowych umiejetnosci zwigzanych
bezposrednio z zawodem — réwniez kompetencje miekkie (m.in. praca zespotowa,
samodzielne rozwigzywanie problemdw, radzenie sobie w trudnych warunkach).
Za wartos¢ dodang projektu uznali przede wszystkim mozliwosé poznania
specyfiki i odmiennych kontekstédw pracy w innych krajach europejskich.
Doswiadczenie stazu za granica czesto pozwalato uczestnikom utwierdzié sie

w stusznosci wyboru branzy ksztatcenia, a deklarowane nabyte kompetencje
trudno bytoby uzyskac jedynie podczas nauki w szkole.

Umiejetnosci zawodowe

Zgodnie z zasadami badanych programdw projekty mobilnosci edukacyjnej

maja przyczynic sie przede wszystkim do nabycia lub zwiekszenia kompetencji
zawodowych, ktére uczniowie doskonalg na dalszych etapach ksztatcenia,

a nastepnie wykorzystujg na rynku pracy. Dzieki stazom zagranicznym mozna nie
tylko sprawdzi¢ sie na konkretnym stanowisku, lecz takze zobaczy¢, jak wyglada
praca i praktyczna nauka zawodu w innych krajach europejskich.

Wyniki badania pokazaty, ze juz samo poznanie kontekstu pracy zawodowe;j
okazato sie bardzo istotng korzyscia dla wielu uczestnikéw. Ponad 92 proc.
respondentdéw potwierdzito, ze wyjazd pomdgt im poznad specyfike pracy
na danym stanowisku. Wielu zwrdcito takze uwage, ze okres szkolenia
praktycznego za granica pozwolit im lepiej poznaé zasady i mechanizmy
funkcjonowania danego przedsiebiorstwa. Czes¢ badanych podkreslata, ze juz
sam fakt otrzymywania od pracodawcéw codziennych zadan i wykonywania
ciekawych, réznorodnych zajeé miat istotny wptyw na poznanie specyfiki pracy
w danym zawodzie.

Staz to zupetnie nowe doswiadczenie dla mtodych osob, ktdre nigdy wczesniej nie pracowaty

za granicq.

Moglismy zaobserwowac dziatanie konkretnej firmy. Zobaczytem, jakie sq relacje, jak
wspotpracowaty okreslone dziaty, jak sig tgczyty i realizowaty swoje dziatania. To przydatna
wiedza, szczegdinie dla tych, ktorzy chcieliby zatoZyc firme w Polsce.

Mozna obserwowac prace od zaplecza. Zobaczyc cos, czego nie widac, kiedy wchodzimy do
sklepu jako klient. Teraz wiem, jak zachecic kogos do zakupu lub skorzystania z danej ustugi.
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Wptyw mobilnosci na rozwdj poszczegélnych kompetencji zawodowych uczestnikow
(N =2592)

komunikowanie sig¢
iwspoétpraca w zespole

porozumiewanie si¢ w jezyku obcym
w srodowisku pracy

umiejetnosé pracy
w miedzynarodowym srodowisku

znajomosé specyfiki
poszczegdlnych stanowisk pracy

postugiwanie si¢ narzedziami, obstuga
specjalistycznych maszyn i sprzetu

przygotowanie
specjalistycznej dokumentacji

znajomosc¢ nowoczesnych
technologii/oprogramowania

umiejetnosci interpersonalne
(np. obstuga klienta, negocjacje, sprzedaz)

I T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wptyw mobilnosci na rozwdj kompetencjl zawodowych — zestawienie odpowiedzi na
pytanie o to, w jakim stopniu zagraniczny staz lub zagraniczna praktyka przyczynity sie¢
do nabycia lub zwigkszenia wybranych kompetencji (N = 2592)

komunikowanie sig ||
i wspétpraca w zespole
umiejetnos¢ pracy ]
w miedzynarodowym srodowisku [ w bardzo wysokim
stopniu
znajomosé specyfiki . . .
poszczegdlnych stanowisk pracy [ raczejw wysokim
stopniu
porozumiewanie sie w jezyku obcym n i
w $rodowisku pracy w stopniu
umiarkowanym
postugiwanie si¢ narzedziami, obstuga L
specjalistycznych maszyn i sprzetu  —— raczej w niskim
stopniu
umiejgtnosci interpersonalne OB Y wogdle
(np. obstuga klienta, negocjacje, sprzedaz)
[l nie dotyczy
znajomos¢ nowoczesnych D mojego stazu
technologii/oprogramowania
przygotowanie D
specjalistycznej dokumentacji
I T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Wptyw stazu na zdobycie kompetencji zawodowych (N = 2592)*

przygotowanie
specjalistycznej dokumentacji

h

znajomos¢ nowoczesnycl
technologii, oprogramowania

znajomosé specyfiki
poszczegdlnych stanowisk pracy

postugiwanie si¢ narzedziami, obstuga specjalistycznych
maszyn i sprzetu

Branza:
—o— administracyjno-ustugowa —o— rolniczo-lesna z ochrong srodowiska
—o— budowlana turystyczno-gastronomiczna
—— elektryczno-mechaniczna medyczno-spoteczna

mechaniczna i gérniczo-hutnicza

* dane dotycza respondentéw, ktdrzy uznali, ze nabyli wskazane
kompetencje w stopniu ,bardzo wysokim” lub ,raczej wysokim”
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Wptyw stazu na kompetencje komunikacyjne (N = 2592)*

umiejetnosci interpersonalne
(np. obstuga klienta, negocjacje, sprzedaz)

Branza:
—o— administracyjno-ustugowa
—o— budowlana

—— elektryczno-mechaniczna

porozumiewanie sie w jezyku obcym
w Srodowisku pracy

komunikowanie si¢
i wspétpraca w zespole

umiejetnosc pracy
w migdzynarodowym srodowisku

—o— rolniczo-lesna z ochrona srodowiska
turystyczno-gastronomiczna

medyczno-spoteczna

mechaniczna i gérniczo-hutnicza

Home

* dane dotycza respondentéw, ktérzy uznali, ze nabyli wskazane
kompetencje w stopniu ,bardzo wysokim” lub ,raczej wysokim”



Znaczna czesc¢ respondentdw deklarowata rowniez, ze udziat w zagranicznych

stazach i praktykach pozwolit im przekonaé si¢ o stusznosci wyboru branzy
ksztatcenia. Dotyczyto to szczegdlnie tych oséb, ktére wezesniej nie
uczestniczyty w praktycznych szkoleniach, a takze tych przypadkéw, kiedy
realizowane wczesniej praktyki krajowe nie spetnity oczekiwan ucznidéw co do

lepszego poznania branzy ksztatcenia lub kontekstu przysztej pracy zawodowe;j.

Czasami tez lepsze poznanie pracy na danym stanowisku ostatecznie
przekonywato ucznia, ze wybrany zawdd nie jest jego wymarzonym celem
zawodowym, co sktaniato go do zmiany przysztej sciezki kariery. Warto jednak

dodaé, ze nawet w takich przypadkach doswiadczenie stazu najczesciej oceniano

pozytywnie — jako epizod, ktéry pomdgt w dokonaniu zmiany zawodu
na bardziej satysfakcjonujacy.

Wtedy jeszcze nie sqdzitem, Ze ta branza tak bardzo mnie wciggnie. Myslatem, Ze bede
po prostu informatykiem bez okreslonej specjalizacji. Jednak juz po stazu, a potem po
praktykach krajowych zrozumiatem, zZe powinienem wybrac jakgs dziedzine. Konkretny

kierunek w informatyce moze dac lepszq pensje i bardziej stabilng prace.

Na staz wyjechatam rok po rozpoczeciu szkoty. Chociaz jeszcze w gimnazjum nie do korica
wiedziatam, czym chciatabym sie zajmowac, to podczas stazu postanowitam, Ze zostane
architektem krajobrazu.

Technikum gastronomiczne wybratem dlatego, Ze wtedy jeszcze interesowatem sie
gotowaniem. Jednak w trakcie nauki w szkole zrozumiatem, Ze nie chce pracowac jako
kucharz. Dowiedziatem sie tego dzieki praktykom. Pomimo tego, Ze wiele sig na nich
nauczytem i bytem bardzo zadowolony z organizacji, odkrytem, Ze bardziej interesuje

mnie praca kelnera.

Nawet jesli ktos nie chce w przysztosci pracowac w danym zawodzie, to i tak zdobyte
doswiadczenie zawsze moze wpisac do CV, Zzeby poinformowac pracodawcow o stazu
i jego efektach.

Wyniki badania pokazuja rozbiezne opinie dotyczace wptywu zagranicznych
stazy i praktyk na uzyskanie lub rozwiniecie kompetencji. O ile zdecydowana
wiekszosé respondentéw zauwazyta istotny wptyw mobilnosci edukacyjnej na
zwiekszenie kompetencji jezykowych i komunikacyjnych, o tyle umiejetnosci
bezposrednio zwigzane z nauka zawodu pojawiaty sie w deklaracjach
respondentdw zdecydowanie rzadziej. Niemal wszyscy badani stazysci

potwierdzili, ze doswiadczenie pracy za granicg miato wptyw na uzyskanie przez
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nich réznych kompetencji, jednak nie zawsze ten wptyw byt tak samo istotny dla
rozwoju kazdej z nich. Przyktadem moze by¢ — wspomniany wczesniej — wptyw
mobilnosci na poznanie specyfiki poszczegdlnych stanowisk pracy. Chociaz
zdecydowana wiekszosc¢ respondentdw potwierdzita, ze staz dat im mozliwosé
poznania ogdlnego kontekstu pracy na danym stanowisku, to jedynie mniej niz
dwie trzecie z nich uznato, ze mobilnos¢ przyczynita sie do zdobycia wiedzy

w stopniu ,bardzo wysokim” lub ,raczej wysokim”.

Podobne rozbieznosci dotyczyty réwniez takich kompetenc;ji jak:
opracowywanie dokumentdw, znajomos¢ nowych technologii i oprogramowania
oraz umiejetnosci interpersonalne zwigzane z obstugg klienta, prowadzeniem
negocjacji lub wykorzystaniem technik sprzedazowych. Mniej niz potowa
ankietowanych uczestnikéw stazy uznata, ze przyczynity sie one do zwiekszenia
wymienionych umiejetnosci w stopniu ,raczej wysokim” lub ,bardzo wysokim”.
Nalezy jednak zaznaczyd, ze taki rozktad odpowiedzi wynikat bardziej
z réznorodnosci branz, w ktdrych realizowano projekty, niz z ogdlnej krytycznej
oceny oferowanych programéw stazowych. Wielu respondentéw zwracato uwage,
ze czes¢ kompetencji, o ktdre pytano w badaniu, nie dotyczyta realizowanych
przez nich programow praktyk, co wynikato ze specyfiki zadan pracy w danej
instytucji oraz ze specyfiki praktycznej nauki zawodu na konkretnych kierunkach
ksztatcenia. Réznice w postrzeganiu korzysci z wyjazdéw wynikaty réwniez
z ré6znych modeli kompetencyjnych, uznawanych za niezbedne do wykonywania
zawodu w danej branzy.

Réznice w postrzeganiu wptywu mobilnosci na zdobywanie i rozwdj kompetencji
zawodowych obrazuje réwniez zestawienie wynikdw w podziale na branze.

Podczas gdy ponad trzy czwarte uczestnikéw stazy w branzy mechanicznej
zauwazyto, ze wyjazdy w wysokim stopniu pomogty im w poznaniu obstugi narzedzi
i specjalistycznego sprzetu, to jedynie co trzeci stazysta z branzy administracyjno-
-biurowej zasygnalizowat podobny progres. Istotne réznice w postrzeganiu korzysci
z udziatu w zagranicznych szkoleniach dotyczyty réwniez wptywu wyjazdéw

na zwigkszenie znajomosci nowoczesnych technologii i oprogramowania — ten
czynnik okazat si¢ zdecydowanie wazniejszy dla absolwentdéw kierunkdéw z branzy
mechanicznej (ponad 60 proc.), elektryczno-elektronicznej (ponad 55 proc.)

i budowlanej (ponad 50 proc.) niz dla 0séb realizujacych staze w administrac;ji

i ustugach (ponad 37 proc.) lub w turystyce (ponad 32 proc.).

W trakcie pracy na recepcji nauczytem sie obstugiwac program hotelowy do rezerwacji.
Pokazano mi sposoby przechowywania waznych dokumentow, nauczytem sie meldowac
i wymeldowywac gosci.
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Na mozliwosé poznania nowych technologii szczegélng uwage zwracali
absolwenci klas informatycznych, ktdérzy czesto doceniali mozliwos$¢ poznania
bardziej zaawansowanego sprzetu i oprogramowania niz w Polsce. Zdaniem
respondentdw rdznice technologiczne najczesciej wynikaja z duzo wiekszych
mozliwosci finansowych zagranicznych instytucji przyjmujacych, ktére dzieki
temu mogty zapewnié stazystom komputery najnowszej generacji i nowoczesny
sprzet multimedialny.

W Polsce bylismy jednq z ostatnich klas, ktora uczyta sie na komputerach z systemem juz
wtedy uwazanym za przestarzaty. Za granicq dostalismy bardzo mocne komputery i bardzo
dobre zaplecze techniczne.

Na wszystkich komputerach zapewniono nam najnowsze oprogramowanie. Przypuszczam,

Ze taki jest standard pracy w europejskich firmach, w polskich jeszcze nie zawsze.

Uczestnicy stazy i praktyk z branzy budowlanej réwniez podkreslali réznice
w zaawansowaniu technologicznym pomiedzy polskimi i zagranicznymi
instytucjami partnerskimi. Byli stazysci wspominali, ze instytucje przyjmujace,
oprécz udostepnienia bogatego zaplecza, byty réwniez w stanie zapewnic
dodatkowe narzedzia i specjalistyczny sprzet, jezeli tylko byt on niezbedny
do wykonywania pracy.

Osrodek zapewnit wszystko, co byto nam potrzebne do pracy. Mielismy do dyspozycji caty
sprzet potrzebny do uktadania kostki brukoweyj, a kiedy tylko czegos nam brakowato, zarzgd
osrodka kupowat potrzebne narzedzia.

Najciekawszym doswiadczeniem w Niemczech dla pietnasto-szesnastolatka byta mozliwosc
obstugi maszyn. Pracowalismy na wielkich heblownicach, gdzie wktadalismy wielkie i dtugie
pale drewna, ktore trafiaty do nas niemal prosto z lasu. Uczylismy sie, jak bezpiecznie
umiescic je w maszynie i heblowac deski.

Jezeli miatbym porownac wyposazenie naszej szkoty z zapleczem szkoty niemieckiej,

to wowczas bylismy spoZnieni o kilka lat. Tamta szkota wydata okoto miliona euro na jedng
sale, gdzie zainstalowano zminiaturyzowang linie produkcyjng ze stanowiskami

i z maszynami na podzespotach elektrycznych.

Zdecydowanie mniejsze zréznicowanie opinii bytych stazystéw na temat
uzyskanych korzysci zwiazanych z nowa wiedza i umiejetnosciami dotyczyto
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kompetencji komunikacyjnych, w szczegdlnosci jezykowych (mniej niz 1 proc.
badanych uznat, ze mobilno$é¢ edukacyjna nie przyczynita sie do zwigkszenia ich
umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym). Najwieksze réznice w postrzeganiu
korzysci z realizacji stazy i praktyk dotyczyty ich wptywu na rozwdj umiejetnosci
interpersonalnych w obszarach obstugi klienta, sprzedazy oraz negocjacji. Nabycie
kompetencji tego rodzaju zdecydowanie czesciej deklarowali absolwenci stazy
realizowanych w branzy turystyczno-gastronomicznej (ponad 57 proc.), niz w branzy
mechanicznej (ponad 32 proc.), elektrycznej i elektronicznej (ponad 32 proc.)

i rolniczo-lesnej z ochrong srodowiska (33 proc.).

Model organizacji stazu wptywat nie tylko na jakosciowg ocene projektéw
mobilnosci (patrz podrozdziat Modele organizacji stazu). Wyniki badania
ujawnity pewne réznice w ocenie jakosci wyjazdéw szkoleniowych, wynikajace
przede wszystkim z tego, czy zagraniczny staz byt zorganizowany w firmie czy
w instytucji ksztatcenia praktycznego. Doswiadczenia wynikajgce bezposrednio
z formy organizacji pobytu stazowego i charakteru instytucji przyjmujace;j
sprawiaty, ze respondenci w rézny sposéb oceniali przydatnosé oferty
zagranicznych mobilnosci w kontekscie rozwoju poszczegdlnych kompetenc;ji.
Osoby, ktére odbywaty praktyki w zagranicznych przedsiebiorstwach, czesciej
wskazywaty wptyw wyjazdu na wzrost kompetencji dotyczacych nawiazywania
kontaktéw i porozumiewania sie (np. postugiwanie sie jezykiem obcym
w Srodowisku pracy, obstuga klienta, negocjacje, sprzedaz). Z kolei uczestnicy
kurséw i szkolen w placéwkach ksztatcenia zawodowego czesciej zwracali
uwage na zwiekszenie konkretnych umiejetnosci zwigzanych z realizacja
obowigzkdéw na danym stanowisku pracy (np. obstuga maszyn i narzedzi,
opracowywanie dokumentacji, znajomos¢é obstugi technologii i oprogramowania).
Pojawiajace sie réznice w ocenach wynikaty przede wszystkim z charakteru
szkoler w tych dwdch typach instytucji — w firmach byta wieksza mozliwosé
poznania Srodowiska pracy, natomiast w placéwkach ksztatcenia mozliwosé
systematycznej nauki poszczegdlnych elementdéw pracy zawodowej w ramach
kurséw. Wyniki badania nie pozwalajg jednoznacznie stwierdzi¢, ktéry
z przedstawionych modeli organizacji stazu okazat si¢ bardziej korzystny
z perspektywy poznania specyfiki poszczegdlnych stanowisk pracy, poniewaz
obie grupy respondentéw ocenity ten aspekt w podobny sposéb (62 proc.
stazystéw w firmach oraz 61,5 proc. w instytucjach szkoleniowych).

Nalezy jednak podkreslié, ze w opinii uczestnikéw badania niezwykle
istotny wptyw na zdobywane kompetencje miat sam charakter funkcjonowania
zagranicznych instytucji przyjmujacych. Wedtug bytych stazystéw istotnym
czynnikiem determinujgcym to, w jaki sposéb uczniowie pracowali za
granica oraz jak zdobywali wiedze, byt podziat na staze, w ktdrych cata grupa
pracowata wspdlnie (najczesciej w réznego rodzaju osrodkach szkoleniowych),

ﬁ ome



oraz takie, w ktérych stazysci realizowali swoje obowiazki indywidualnie

lub w mniejszych grupach, najczesciej u réznych pracodawcéw. Osoby, ktére
trafity na staze do placéwek szkoleniowych, czesciej zwracaty uwage,

ze instytucje goszczace ucznidw staraty sie dostosowac zaproponowany
program szkoleniowy do umiejetnosci i potrzeb szkoleniowych catej grupy,
co — z jednej strony — pomagato w realizacji catosciowego planu ksztatcenia,
z drugiej jednak utrudniato organizatorom mozliwos¢ indywidualnego
podejscia do uczestnikdw.

Pamietam, Zze miatysmy do dyspozycji gtowki fryzjerskie, na ktorych pracowatysmy przez
caty tydzier po kilka godzin dziennie. Wykonywatysmy mndstwo réznych zadan: fale, loki,
modelowanie, trwate i koloryzacje. Nie byto czasu, Zeby sie nudzic. Na kilka dni przed
wyjazdem miatysmy wzigc udziat w sesji zdjeciowej, wiec wczesniej robitysmy sobie
nawzajem strzyzenie i koloryzacje. Pomagatysmy sobie. Nie byto innego wyjscia, poniewaz
na czternascie krzykliwych dziewczyn przypadat jeden opiekun. Nie zawsze mdgt podejsc
do kazdej z nas i pokazac dang czynnosc. Statysmy wiec przy dtugim stole i jezeli ktorejs
cos nie wychodzito, to kolezanka obok pomagata, jak tylko potrafita.

Zupetnie inne doswiadczenia miaty osoby, ktdre realizowaty zagraniczne
szkolenia i praktyki w przedsiebiorstwach, najczesciej przyjmujacych ucznidw
na staze indywidualne lub realizowane w matych grupach. Chociaz respondenci
pracujgce wczesniej w firmach czesto wspominali o réznego rodzaju trudnosciach,
wynikajacych z bariery jezykowej, réznic kulturowych czy z narzuconego tempa
pracy, to byty one przejsciowe i dotyczyty przewaznie pierwszych dni stazu. Zwykle
okazywato sie, ze pobyt w firmie dawat mozliwos¢ elastycznego podejscia do
indywidualnych potrzeb szkoleniowych uczestnikdw, a osoby, ktére odbyty praktyki
w przedsiebiorstwach, czesciej dostrzegaty bezposredni zwigzek realizowanego
stazu z realnym kontekstem pracy na danym stanowisku.

Kazdy z nas pracowat w innym miejscu. Kucharze maksymalnie po trzy osoby w jednej
restauracji, ale ja chciatem pracowac samodzielnie. Lubie sytuacje, kiedy moge sam sie
sprawdzic. Kontakt ze znajomymi jest wazny, ale lubig tez poznac swoje mozliwosci.

Lepiej pracowac samodzielnie, bo wtedy mozna sig wigcej nauczyc.

Respondenci, pytani o zakres czynnosci wykonywanych na stanowisku pracy,
wymieniali szereg zadan: od bardzo prostych czynnosci fizycznych, ktére nie
wymagaty specjalistycznej wiedzy ani doswiadczenia, przez obowigzki na miare
umiejetnosci ucznidéw, zgodne z ich specjalizacja zawodowga, do powaznych
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zadan, zwiazanych bezposrednio ze $ciezkg ksztatcenia ucznidéw, wymagajacych
specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci. Réznice w rodzaju obowiazkéw wynikaty
nie tylko z charakteru branzy i poszczegdlnych firm przyjmujacych, lecz takze

— co podkreslato wielu respondentéw — z zaangazowania samych pracodawcoéw.

Szef dat mi bardzo wymagajgce zadanie. Miatem zrobic strone internetowq. Pracowalismy
nad nig wspdlnie, a on caty czas mi wyjasniat kolejne etapy projektu. Podszedt do mnie jak
do profesjonalisty.

Na poczgtku kucharz pokazat mi wszystko w najdrobniejszych szczegdtach: czym dysponuje
kuchnia, jak roztozyc sprzet, jak go umyc i jak posprzgtac po pracy. Ttumaczyt mi tez

Wptyw mobilnosci na zdobycie kompetencji zawodowych — podziat
ze wzgledu na rodzaj instytucji, w ktorej odbywat sie staz (N = 2592)

umiejetnosci interpersonalne (np.
obstuga klienta, negocjacje, sprzedaz)

umiejetnosé pracy
w miedzynarodowym srodowisku

komunikowanie sie
i wspdtpraca w zespole

znajomosc¢ specyfiki
poszczegdlnych stanowisk pracy

postugiwanie si¢ narzedziami/obstuga
specjalistycznych maszyn i sprzetu

znajomos¢ nowoczesnych
technologii/oprogramowania

przygotowanie
specjalistycznej dokumentacji

porozumiewanie si¢ w jezyku obcym
w Srodowisku pracy

0% 20% 40% 60% 80% 100%
staz w przedsigbiorstwie: staz w placéwce ksztatcenia zawodowego
[l w bardzo wysokim stopniu [ w bardzo wysokim stopniu
raczej w wysokim stopniu [ raczej w wysokim stopniu
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wszystko, kiedy czegos nie rozumiatem. Zaczynatem — wiadomo — od obierania warzyw, ale
z czasem, gdy uczytem sie tego, co robili pozostali pracownicy, pozwalano mi na coraz wigcey.
W taki sposob w ciggu dwdch tygodni poznatem wiele tajnikow kuchni francuskiej.

W Hiszpanii pozwalali nam na wigcej. Przeszedtem wszystkie szczeble: recepcja,
housekeeping, sala konsumencka. Niezaleznie od tego, czy ktos pracowat w hostelu czy
w trzygwiazdkowym hotelu, zakres zadar byt wiekszy niz na praktykach w Polsce.

W opinii wiekszosci respondentéw dobdr zagranicznych firm przyjmujacych
byt przewaznie zgodny ze specjalizacja zawodowa uczestnikéw mobilnosci.
Przyszli mechanicy pracowali najczesciej w firmach serwisowych lub zaktadach
mechaniki samochodowej, informatycy w firmach zajmujacych sie tworzeniem
stron internetowych czy serwisem komputerdw, fryzjerzy w zaktadach fryzjerskich,
kucharze w réznego rodzaju zaktadach gastronomicznych, a hotelarze w hotelach
i osrodkach wypoczynkowych.

Niektdrzy uczestnicy wywiadéw deklarowali jednak, ze nie zawsze udawato sie
organizatorom dopasowac charakter zadan oraz specyfike instytucji przyjmujacej
do kierunku lub branzy ksztatcenia uczniéw. Dotyczyto to najczesciej tych branz,
w ktdrych praca wymagata specjalistycznej wiedzy lub wysokich kompetencji
jezykowych. Czasem rozbieznosci pomiedzy oczekiwaniami a ostatecznie
realizowanym przez uczniéw programem merytorycznym stazu wynikaty z braku
wiedzy o profilu firmy przyjmujacej. Dziato si¢ tak przewaznie wtedy, kiedy uczniowie
otrzymali taka informacje dopiero na kilka dni przed wyjazdem lub na samym poczatku
pobytu w danym kraju. Tego rodzaju sytuacje zdarzaty si¢ jednak sporadycznie
i dotyczyty tych branz, w ktérych znalezienie miejsca stazu okazywato sie trudne.

Liste firm przyjmujqcych dostalismy na kilka dni przed wyjazdem. Wiedzielismy, dokqgd
Jjedziemy, ale nie mielismy pojecia, czym sig te przedsiebiorstwa zajmujq, wiec informacji
o nich szukalismy w Internecie.

Na naszym kierunku (eksploatacja portow i terminali) nie jest tatwo znaleZc miejsce stazu.
Na lotniska nie mogg nas przyjgc, poniewaz musielibysmy mowic biegle po angielsku,
podobnie jest z pracg w magazynach, gdzie trzeba umiec wigcej niz to, czego nauczylismy
sie w szkole.

Mielismy miec praktyki w laboratorium, ale niestety nie doszty one do skutku. Nie wiem,
kto zawinit, ale wydaje sig, Ze byt to btgd organizacyjny. Niektorym sig udato, i osoby
na technologii Zywnosci poszty pracowac w piekarniach i cukierniach, zgodnie ze swoim
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profilem. Jako technik-analityk miatam badac w laboratorium, a posztam zmywac naczynia,

co w Zaden sposdb nie wigzato sie z moim kierunkiem ksztatcenia.

W opinii zdecydowanej wiekszosci badanych absolwentéw na przebieg
stazu wptyw mieli przede wszystkim zagraniczni mentorzy oraz to, w jakim
stopniu kadra instytucji przyjmujacej przygotowywata sie na przyjazd polskich
podopiecznych. Z wypowiedzi respondentdw wynika réwniez, ze o wysokiej
ocenie stazu nie zawsze decydowat skrupulatnie przygotowany scenariusz
praktyk czy nawet zelazna konsekwencja w jego realizacji. Czasem zdecydowanie
wazniejsze okazywato sie profesjonalne podejscie i zaangazowanie organizatordw,
a kluczowa role w przyswajaniu wiedzy odgrywat opiekun merytoryczny stazu,
wyznaczony przez instytucje przyjmujaca. W przypadku wyjazdéw grupowych
do zagranicznych placéwek ksztatcenia praktycznego funkcje opiekuna petnit
najczesciej instruktor prowadzacy, ktéry pokazywat konkretne zadania do
wykonania przez ucznidw samodzielnie lub w zespotach. Zdarzato si¢ réwniez
(szczegdlnie w Niemczech), ze takie osoby czesciowo lub nawet biegle wtadaty
jezykiem polskim. Taki model organizacji stazu w znacznym stopniu utatwiat
realizacje najwazniejszego celu mobilnosci, jakim jest ksztatcenie mtodych
praktykantéw. Staz organizowany wspélnie dla catej grupy oséb utatwiat
przyswajanie przekazywanej wiedzy, a badani absolwenci czesto podkreslali,
ze opiekunowie cierpliwie wyjasniali poszczegdlne etapy zadanej pracy.

Praktyki w firmach, w odréznieniu od stazy w placéwkach szkoleniowych,
najczesciej wigzaty sie z wyznaczeniem mentora, ktéry opiekowat sie uczniem.
Niejednokrotnie to zadanie nalezato bezposrednio do osoby zarzadzajace;j
zespotem w przedsigbiorstwie. Respondenci zwracali uwage, ze takie rozwigzanie
dawato mozliwos¢ indywidualnego podejscia do stazysty, opartego na jego
realnych potrzebach i oczekiwaniach. Byt on czesto angazowany w biezace
dziatania firmy w takim samym stopniu jak inni pracownicy. Dotyczyto to
szczegolnie tych sytuacji, gdy rola zagranicznego opiekuna wykraczata
poza typowe zadania instruktora — dla polskich uczniéw byli mentorami,
doswiadczonymi mistrzami, przekazujacymi swoim podopiecznym tajniki pracy
w danym zawodzie.

Wspélne spedzanie czasu z opiekunami w ramach realizowanych zadan
czesto sprzyjato nawiazywaniu pozytywnych relacji, a niekiedy nawet zawieraniu
przyjazni, co czesto okazywato sie mie¢ bezposrednie przetozenie na zdobywane
umiejetnosci. Niektorzy respondenci przyznawali réwniez, ze proces zdobywania
wiedzy bywat trudny, szczegdlnie w sytuac;ji, gdy praktyki odbywaty sie pod okiem
wymagajacego mentora. Takie gtosy najczesciej pojawiaty sie wsréd stazystéw
w branzy gastronomicznej, gdzie specyfika funkcjonowania restauracyjnej kuchni
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wymaga nie tylko scistej wspotpracy z pozostatymi cztonkami zespotu, lecz takze
catkowitego podporzadkowania szefowi kuchni.

Wszystko byto jak w wojsku. Szef byt ciety, ale nauczyt mnie gotowac. Skora mi stwardniata,
i to porzgdnie.

Czesto napigcie byto tak duze, Ze szef koriczyt caty czerwony, z przekrwionymi oczami, bo tak
byt zestresowany i zmeczony po serwisie. Musiat zarzgdzac wszystkimi kelnerami, obstugg
sali, praktykantami, kuchnig. My wszyscy tez bylismy wyczerpani, ale satysfakcja z pracy byta
tak ogromna, Ze zapominalismy o zmeczeniu.

Ciggle mam kontakt z moim opiekunem, ktdry pracowat ze mng w restauracji. Caty czas
do siebie piszemy i zawsze moge odwiedzic go podczas wakacji.

Badanie pokazato réwniez, ze postrzeganie korzysci wynikajacych ze stazu
rézni sie w zaleznosci od doswiadczenia zawodowego. Uczestnicy badania,
ktérzy nie ukoniczyli szkoty, okazali sie¢ zdecydowanie mniej krytyczni w ocenach
przydatnosci stazu na rynku pracy. Ponad 80 proc. badanych uczniéw uznato,
ze staz w wysokim stopniu pozwolit im uzyskac¢ praktyczne doswiadczenie
zawodowe. Podobne deklaracje dotyczyty jednak niespetna 70 proc. studentéw
i ponad 68 proc. oséb aktywnych zawodowo. Réznice wida¢ réwniez w ocenach
kwestii zwiekszenia szans bytych stazystéw na znalezienie zatrudnienia. Podczas
gdy ponad dwie trzecie uczniéw uznato, ze doswiadczenie mobilnosci zwiekszyto
ich szanse na znalezienie pracy zaréwno w Polsce (ponad 69 proc.), jak i za
granica (ponad 68 proc.), podobne deklaracje ztozyto nieco ponad 51 proc.
studentdéw i niespetna potowa pracownikéw.

Wyniki badania kwestionariuszowego potwierdzajg szczegdlnie opinie ucznidw
i mtodych absolwentéw, ktérzy podczas wywiaddéw fokusowych czesciej niz
starsi absolwenci oceniali wykonywane zadania jako ,zbyt proste”, bagatelizujac
doswiadczenie, ktdre wyniesli z realizowanych stazy i praktyk. Z pewnoscia
wynika to przede wszystkim z mtodego wieku respondentéw, ktérzy nie znaja
jeszcze realidw rynku pracy. Wydaje sie, ze osoby starsze i bardziej doswiadczone
w wiekszym stopniu dostrzegty, ze umiejetnosci zawodowe mozna réwniez
zdobywad, wykonujac proste prace.

Moj kolega miat bardzo duzo zadar, ale nie miat warunkow do pracy. Z kolei ja miatem dobre
warunki, ale nie miatem pracy i nie miatem co tam robic.
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W niektdrych przypadkach to naprawde byto niesprawiedliwe. Niektdre osoby pracowaty
przez petne osiem godzin, a inni po trzech godzinach mogli juz is¢ do domu, chociaz narzekali,
Ze chcieliby jeszcze dostac cos do zrobienia.

Byto mi troche przykro, poniewaz niektdrzy rzeczywiscie lepiej trafili i widac réznice miedzy
naszymi stazami.

Chociaz byli stazys$ci przewaznie pozytywnie oceniali zaangazowanie
zagranicznych instytucji przyjmujacych, nalezy takze wspomnie¢ o problemach,
na ktére zwracali uwage. Niektdrzy z nich wspominali o Zle zorganizowanej ofercie
pracodawcy, inni wskazywali, Zze zaproponowany program stazu nie zawsze w petni
odpowiadat ich oczekiwaniom, co wptywato negatywnie na zdobywana wiedze
oraz nowe umiejetnosci. W opinii uczestnikdw badania takie sytuacje mogty wynikaé
ze ztej komunikacji pomigdzy instytucjami partnerskimi.

Mysle, ze pracodawcy nie zawsze wiedzieli, kto do nich trafi. Kiedy przysztam na staz, ludzie
w firmie ze zdziwieniem pytali: ,Dziewczyna?” [Smiech] ,Miat byc chtopak”.

Nie wiem doktadnie, czym wtasciwie zajmowat sie ten zaktad... Niewiele tam robitem,

bo maszyny byty dla mnie zbyt zaawansowane. W dodatku trudno sig byto dogadac, bo tylko
Jjedna osoba mowita troche po angielsku. Dostatem wigc klucz, Zeby dokrecac srubki. Przez
szesc godzin dziennie.

Modele organizacji mobilnosci w opiniach uczestnikow (w zestawieniu ujeto
przeciwstawne okreslenia dotyczace stazy grupowych oraz indywidualnych, uzywane

przez ich uczestnikéw)

staz staz realizowany
indywidualny w grupie
lepsze poznanie siebie kolektywnosc¢
samodzielnosé lepsze poznanie innych uczniéw
integracja z zespotem w firmie integracja w grupie uczniéw
wiecej praktyki wiecej teorii
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Wptyw mobilnosci na zdobycie kompetencji zawodowych
- podziat ze wzgledu na typ zagranicznej placéwki przyjmujacej (N = 2952)
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Korzysci z udziatu w stazu zagranicznym z perspektywy potrzeb rynku pracy

- zestawienie wypowiedzi uczniow, studentow oraz oséb pracujacych (N =2012)*
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Wptlyw stazu na rozwoj kompetenciji jezykowych uczestnikow
- podziat ze wzgledu na rodzaj instytucji przyjmujacej (N = 2952)
Porozumiewanie sie w jezyku obcym w srodowisku pracy
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Kompetencje jezykowe

Miedzynarodowy charakter projektéw zwigzanych z mobilnoscia edukacyjna
sprawiat, ze jednym z najbardziej widocznych efektéw szkolert zawodowych
byto znaczne zwiekszenie kompetencji jezykowych ich uczestnikéw. Ponad
97 proc. ankietowanych potwierdzito, ze udziat w wyjazdach miat pozytywny
wptyw na ich kompetencje jezykowe, a ponad dwie trzecie respondentéw
uznato, ze zagraniczna mobilnosé¢ w wysokim stopniu poprawita ich zdolnos$é
porozumiewania sie w jezyku obcym w srodowisku pracy.

Nietrudno zauwazy¢ réwniez zwiazek pomiedzy deklarowana poprawa
znajomosci jezyka obcego a wyborem modelu organizacji stazu. Sposrod
respondentdw realizujacych praktyki w przedsiebiorstwach ponad 64 proc.
zadeklarowato zwiekszenie umiejetnosci jezykowych w stopniu ,bardzo wysokim”
lub ,raczej wysokim”, a podobne deklaracje ztozyta niewiele ponad potowa
uczestnikdw stazy w placéwkach szkoleniowych.

Podbudowatam swoje ego, bo zawsze twierdzitam, Ze jestem ,antypoliglotkq”. A jednak
mogtam sie jakos dogadac.

Na pewno rozwinetam i doszlifowatam swojq znajomosc jezyka angielskiego, bo trzeba byto
sie jakos porozumiewac.

Niby znatam jezyk obcy, ale batam sie powiedziec cos niegramatycznego. Dla naszej
koordynatorki nie byt to problem. Cieszyta sig, Ze ktos z grupy probuje z nig rozmawiac,
a na koniec podzigkowata mi, zZe staratam sie nawigzac z nig kontakt.

Deklaracje dotyczace zdobycia nowych umiejetnosci jezykowych pojawiaty
sie rowniez w wypowiedziach uczestnikéw badania w kontekscie samego
wyjazdu zagranicznego i uzywanego jezyka zawodowego, a takze przy okazji
rozwijania kompetencji spotecznych. Wiekszos$¢ z nich wspominata réwniez, ze
praca za granica nie tylko wptyneta na poprawienie ich umiejetnosci jezykowych,
lecz takze pomogta pozbyc¢ sie obawy zwigzanej z brakiem dobrej znajomosci
skomplikowanych struktur gramatycznych i jednoczesnie przetamac bariere
komunikacyjna. W wielu przypadkach wynikato to nie tyle z realizacji konkretnego
programu stazu, ile z koniecznosci komunikowania sig z innymi osobami

—w takich sytuacjach potrzeba porozumiewania sie byta silniejsza niz niesmiatosé
i kompleksy zwigzane z brakiem poprawnosci jezykowej. Nierzadko takie
mentalne przetamanie sie pozytywnie wptywato na decyzje o kontynuowaniu
dalszej nauki, o przygotowaniu do matury czy ewentualnym podjeciu pracy

za granica. Nalezy jednak dodag, ze ten ostatni aspekt poruszany byt racze;j
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deklaratywnie, czesciej przez swiezo upieczonych absolwentéw niz osoby
funkcjonujace na rynku pracy.

Kiedy cztowiek zostaje rzucony na gtebokg wode, musi sobie poradzic. Obcy ludzie, inny jezyk
to taka bariera, ktdrq trzeba przekroczyc.

Za granicq przetamatem sie w kwestii uZywania jezyka angielskiego. Wczesniej, podczas lekcji
nie udawato sig to, bo zawsze mogtem sie wspomdc polskim stowkiem.

Na zwiekszenie umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym niezwykle
istotny wptyw miat nie tylko pobyt za granica, lecz takze rzetelnie zaplanowany
okres przygotowania do realizacji mobilnosci. Zgodnie z deklaracjami uczestnikéw
stazy i praktyk, to wtasnie lekcje jezyka obcego byty kluczowym elementem
przygotowania do stazu zagranicznego, chociaz nalezy réwniez dodac,
ze zadowolenie ucznidw z zaje¢ w duzej mierze zalezato od stopnia dostosowania
zakresu materiatu do potrzeb wyjezdzajacej grupy. Byli stazysci za bardzo istotna
kwestie uznawali dostosowanie leksyki uzywanej na lekcjach do specyfiki danego
stanowiska pracy, a takze liczbe zrealizowanych zajeé. Wiekszos¢ respondentéw
wskazywata, ze czas trwania ich kursu jezykowego przed wyjazdem wynosit od
80 do 100 godzin, niejednokrotnie zdarzato sie jednak, ze czas pomiedzy decyzja
o zakwalifikowaniu uczestnikéw a wyjazdem byt na tyle krétki, iz niemozliwe byto
przeprowadzenie wszystkich zaplanowanych lekg;ji.

Mysle, Zze wzrost znajomosci jezyka branzowego byt widoczny juz w szkole, a my
wykorzystalismy te wiedze na miejscu. Zajecia w szkole byty na tyle wystarczajgce,
ze moglismy sie swobodnie porozumiec podczas stazu.

Mielismy 80 godzin przygotowania, ale wiadomo, Ze kiedy ktos wyjezdza za granice i musi
porozumiewac sie w jezyku obcym, na pewno nie jest tatwo. Mysle, Ze osoby, ktdre nie
znaty niemieckiego, powinny brac udziat w dtuzszym kursie. Bez dobrej znajomosci jezyka
musielismy sobie za granicq pomagac gestykulacjq i mimikg, jak dzieci. Kurs w szkole
powinien trwac nawet 100-120 godzin.

Respondenci wskazywali na istotng wartos¢ dodana, wynikajaca z réznicy
pomiedzy uczestnictwem w kursie jezykowym a praktyczna nauka podczas
realizowania obowiazkéw zawodowych za granica. Po przyjezdzie do kraju, gdzie
realizowany byt staz, czesto okazywato sie, ze znajomos¢ jezyka wyniesiona
ze szkolnych zajed jest czysto teoretyczna. Niektorzy podkreslali, ze zajecia
bytyby zdecydowanie bardziej efektywne, gdyby odbywaty sie na miejscu, co
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pozwolitoby na intensywny kontakt z zywym jezykiem. Takie postulaty zgtaszaty
osoby, ktdre pracowaty w wiekszych grupach (np. w centrach szkoleniowych

i centrach ksztatcenia praktycznego) i nie doswiadczyty codziennych kontaktéw
z zagranicznymi wspoétpracownikami w takim stopniu jak osoby, ktére pracowaty
np. w matych firmach.

Warto bytoby wprowadzic jezykowe zajecia praktyczne, bo my bylismy rzuceni na zbyt
gtebokqg wode. Za granicq pojawita sig bariera jezykowa i nikt nie mogt nam w petni
wyttumaczyc, jak mamy wykonywac naszg prace. Musielismy dochodzic do tego sami.

Na pewno wzbogacito sie nasze stownictwo zawodowe, poniewaz w szkole jest ono
traktowane bardzo ogdlnikowo. Poznajemy raczej ortografie, zamiast uczyc sie rozmawiac,
a za granicq wszystko byto nastawione na wiedze praktycznq. Musielismy wykorzystywac
stownictwo zawodowe i codzienne. W szkole — wiadomo — regutki, a tam wigcej stuchalismy
i moglismy wiecej powiedziec, wigc bardziej chtonelismy jezyk obcy.

W przypadku niektérych projektédw mobilnosci edukacyjnej, szczegdlnie
tych realizowanych w jezyku innym niz angielski, uczniowie mogli korzystaé
z pomocy ttumaczy, ktdérzy posredniczyli w komunikacji z instruktorami. Takie
rozwigzanie byto mozliwe podczas wyjazddéw realizowanych w grupach, w ramach
programow szkoleniowych oferowanych przez centra ksztatcenia praktycznego,
gdzie caty zespét spedzat wspdlnie czas na zajeciach. Zwracano jednak
uwage na rozbieznos¢ pomiedzy stownictwem, jakim postugiwat sie ttumacz,
a terminologia zawodowa. Trudnosci zwiazane z leksyka powodowaty, ze takie
rozwiazanie nie zawsze gwarantowato petne i bezproblemowe uczestnictwo
w kursie, a bariera jezykowa — chociaz czesciowo zniwelowana — pozostawata
obecna w codziennej komunikacji uczniéw z instruktorami zawodu.

Mielismy ttumacza z osrodka, ktory byt bardzo pomocny. Gdyby nie on, niewiele bysmy
zrozumieli, bo wszystko byto wyjasniane po niemiecku.

Zawsze towarzyszyta nam ttumaczka, ktora w trakcie zajec nie odstepowata nas na krok.

My znalismy jezyk niemiecki techniczny, a ona czesto musiata ttumaczyc opisowo, wiec kiedy
domyslalismy sig, o co chodzi to mowilismy, jak dany termin brzmi po polsku. To byto takie
wzajemne nauczanie: ona ,podtapywata” od nas stowka, a my korzystalismy z jej pomocy.

Niektdrzy respondenci deklarowali réwniez, ze w nauce jezyka pomogto im
zakwaterowanie u rodzin, chociaz nalezy dodaé, ze zalezato to od checi, a takze
od wzajemnego nastawienia gosci i gospodarzy. Z pewnoscia jednak sytuacja
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taka wymuszata — pomimo poczatkowego stresu — uzywanie jezyka obcego
w codziennej komunikacji z domownikami, co w konsekwencji pozytywnie
wptywato na rozwijanie kompetencji jezykowych.

Na pewno poprawitam znajomos¢ jezyka, bo mieszkatam u rodziny irlandzkiej i pracowatam
z ludZmi, ktorzy nie mowili po polsku. Musiatam wiec sie z nimi jakos porozumiewac po
angielsku. Najpierw troche na migi, ale poZniej zaczetam wigcej rozumiec.

Mieszkatam u starszej pani, ktora chciata, Zeby z nig rozmawiac. Na poczgtku ledwie

dukalismy, ale ona ciggneta nas za jezyk, a potem mowita, Ze idzie nam coraz lepiey.

Problemy zwigzane z komunikowaniem sie w jezyku obcym pojawiaty
sie wtedy, gdy okazywato sie, ze jezyk uzywany podczas stazu jest inny niz
ustalony w trakcie przygotowan. Z reguty dotyczyto to sytuaciji, gdy pracownicy
firmy przyjmujacej na staz nie znali angielskiego w stopniu umozliwiajagcym
porozumiewanie si¢ ze stazysta. Czesto problem wynikat réwniez z tego,
ze stazysci nie byli odpowiednio przeszkoleni jezykowo przed wyjazdem
zagranicznym. Utrudniato to pézniej zaréwno wykonywanie zadan na stanowisku
pracy (nawet w sytuacji, gdy zagraniczny mentor ptynnie rozmawiat w przyjetym
jezyku komunikacji), jak i poznanie kulturowego kontekstu danego kraju.

Tam, gdzie trafilismy, niewielu ludzi mowito po angielsku. Pracodawcy w ogdle nie znali
tego jezyka.

Ogodlnie bardzo mi sig podobato, a ludzie byli przesympatyczni. Pojawit sig jednak problem
w pracy — na staz jechalismy ze znajomosciq angielskiego, a na miejscu okazato sie,

Ze praktycznie nikt nie mowi w tym jezyku.

W opinii uczestnikéw badania ten problem dotyczyt szczegdlnie Hiszpanii
oraz Niemiec. W tym pierwszym przypadku wynikat on gtdwnie z niewystarczajace;j
znajomosci jezyka angielskiego wsréd Hiszpandw, w drugim — z braku znajomosci
jezyka niemieckiego przez stazystéw. Nalezy jednak dodaé, ze stazysci
udajacy sie do tych krajéw spodziewali sie realizacji programu szkoleniowego
w jezyku angielskim.

Z niektorymi mogtem dogadac sie po angielsku, ale np. z pokojowkami juz nie byto tak tatwo.
W ogdle Hiszpanie niezbyt dobrze znajq jezyk angielski. Czgsto dogadywatem sie na migi.
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Staratem sie mowic po niemiecku, bo znatem podstawy tego jezyka, ale jesli czegos nie
rozumiatem, to przechodzilismy na angielski.

Nie bardzo moglismy porozmawiac z naszym opiekunem, bo on porozumiewat sie tylko

w jezyku hiszpariskim. | ttumaczyt nam zdania na angielski lub polski poprzez Google,

ale to niestety nie wychodzito za dobrze i zazwyczaj mielismy problem, Zeby go zrozumiec.
Pokazywat nam rozne dokumenty, ale ich tresc rozumielismy tylko czesciowo.

W Polsce uczestniczylismy w kursie zawodowego jezyka hiszpariskiego, ale byt on realizowany
bardzo pobieznie, w zwigzku z czym w ogdle go nie uzywalismy na miejscu. PrzetoZony
rozmawiat z nami po angielsku. Tak byto prosciej, bo nasze stownictwo zawodowe jest

dosyc trudne.

Pomimo wskazanych problemdéw nalezy jednak zaznaczyé, ze wykorzystanie
w praktyce nawet bardzo podstawowych umiejetnosci jezykowych dawato
wiekszosci uczniéw duza satysfakcje. Respondenci starali sie wykorzystaé
mozliwos¢ nauki jezyka obcego nawet pomimo bariery wynikajacej z braku
odpowiedniego przygotowania.

Staralismy sie mowic po hiszparisku, unikajgc jezyka angielskiego. Ttumaczytem gosciom, jak
dojsc do réznych miejsc, zjesc cos dobrego, gdzie sie wybrac. Czasami trzeba byto kupic bilety,

wezwac taksowke.

Zeby sie dogadac z kucharzem, trzeba byto znac stéwka. Nie rozmawialismy petnymi zdaniami,
bo nie byto na to czasu, uzywalismy pojedynczych stow i prostych komend, Zeby byto wiadomo,
co nalezy zrobic. Tak byto najszybciej i najprosciey.

Wiadomo, Ze podczas wyjazdu mielismy niewiele czasu, Zeby nauczyc sie jezyka ogdlnego

i zawodowego. Ale to przychodzi samo.

Wzrost kompetencji jezykowych wptywat niejednokrotnie réwniez na
podejmowanie przez stazystow decyzji o kontynuowaniu nauki jezyka. Pobyt
za granicg uswiadamiat im, ze nauka jezykdw obcych jest potrzebna i moze
okazad sie przydatna w dalszym zyciu — zaréwno zawodowym, jak i prywatnym.
Czesé respondentéw podkreslata réwniez, ze zdobyte umiejetnosci lingwistyczne
starata sie wykorzystywac réwniez po zakoriczeniu projektu, podczas wyjazdéw
zagranicznych lub w kontaktach z obcokrajowcami.
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Wptyw stazu na zwigkszenie kompetencji jezykowych jego uczestnikéw (postugiwanie
si¢ jezykiem obcym w srodowisku pracy) — podziat ze wzgledu na najpopularniejsze kraje
docelowe mobilnosci (N = 2592)

Malta
Wielka Brytania Ods_etek.r.esnpondfentow, ktérzy
stwierdzili, ze staz wptynat na
rozw6j kompetencji jezykowych:
Irlandia
M w bardzo wysokim stopniu
Francja . . .
raczej w wysokim stopniu
Wtochy
Czechy
Hiszpania
Niemcy
Portugalia
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Wptyw stazu na kompetencje jezykowe uczestnikow (czytanie materiatow w jezyku
obcym) w podziale na najpopularniejsze kraje docelowe mobilnosci (pytanie skierowane
byto do os6b, ktore studiuja lub ukonczyty studia, N = 670)

Portugalia
Odsetek respondentéw, ktérzy
. . stwierdzili, ze staz wptynat na
Hiszpania rozwéj kompetencii jezykowych:
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Nie mdwig dobrze po angielsku, ale po stazu mam motywacje, Zeby sie poprawic
w tym zakresie.

W zesztym roku pojechatam do Niemiec i wyjazd okazat sie bardzo potrzebny — nie miatam

juz takiej bariery jezykowej jak za pierwszym razem.

Na wyjeZdzie mdj niemiecki bardzo sie poprawit. Dostatem ze szkoty ptyty do nauki jezyka,
a jesli chodzi o jezyk techniczny, to mogtem w pracy zapoznawac sig z dokumentacjg
techniczng. Mielismy tez w biurze ttumaczke, ktora stuzyta nam pomocq.

Kompetencje kulturowe

Dtuzszy pobyt za granica oraz praca w migdzynarodowym srodowisku sprawity,
ze mtodzi stazysci mieli mozliwo$é obcowania z przedstawicielami innych kultur
i narodowosci, a przez to mogli blizej poznaé¢ odmienne konteksty kulturowe.
Koniecznos¢ odnalezienia si¢ w sytuacjach, w jakich nigdy wczesniej sie nie
znalezli, byta czynnikiem otwierajacym ich na swiat. Podobnie swoje zagraniczne
doswiadczenia oceniaty osoby, ktére wczesniej doswiadczyty wielokulturowosci.

To byto przede wszystkim bardzo ciekawe doswiadczenie kulturowe. Udato nam sig znaleZc

wspdolny jezyk.
Zafascynowata mnie kultura Hiszpanii i jestem bardziej otwarty na nowe znajomosci.

Lubie poznawac nowe osoby i nowe kultury, wiec nie zdziwito mnie, Ze ludzie za granicq
inaczej mowili, inaczej wyglgdali i inaczej sie zachowywali. Przyznaje, Ze teraz jestem jeszcze

bardziej otwarta niz przed stazem.

W poznawaniu kontekstéw kulturowych pomagaty wycieczki, ktére taczyty
rozrywke z poszerzaniem wiedzy o kulturze, historii i tradycji danego kraju.
Takie aktywnosci byty czesto — w mniejszym lub wiekszym stopniu — zwigzane
z tematyka stazu, co pozwalato lepiej zrozumieé sposéb funkcjonowania
réznych branz, np. turystycznej (dzieki zwiedzaniu zabytkdéw), gastronomiczne;j
(dzieki poznaniu wptywu kultury i historii na lokalna kuchnig), ogrodnictwa
i architektury krajobrazu (poprzez obserwacje lokalnych rozwigzan stosowanych
w ogrodach).
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Zatozenia ogrodowe poznawalismy poprzez architekture miejsca, w ktorym pracowalismy.
We Frankfurcie zrewitalizowano teren po zabudowie mieszkalnej. Obserwowalismy,

w jaki sposob przeksztatcono go w park, dowiedzielismy sieg, jakich uZyto roslin i jak
zagospodarowano teren. Bylismy na placu przy szkole, ktdry przygotowano na potrzeby
dzieci, Zeby mogty aktywnie spedzac czas wolny, podejrzelismy tez, na czym polegajq prace
w zaktadaniu ogrodu przy osrodku dla osob niepetnosprawnych.

Obserwowanie codziennego zycia w innych krajach umozliwito réwniez
poznanie tamtejszych warunkdw pracy zawodowe;j. Co ciekawe, dla sporej czesci
respondentdw ten ostatni aspekt okazat sie zdecydowanie bardziej istotny od
poznania samej kultury i historii kraju, w ktérym odbywat sie staz. Dostrzegali to
szczegdlnie stazysci pracujacy w branzach zwigzanych z ustugami, hotelarstwem
i gastronomia, chociaz dodac nalezy, ze osoby ksztatcace sie w innych obszarach
takze zauwazaty zwigzek pomiedzy kulturg i stylem zycia w danym kraju a praca
zawodowg. Mozliwosé poznania innego modelu kulturowego okazata si¢ bardzo
istotna podczas pracy w restauracjach — dzieki temu stazysci mogli zgtebié tajniki
kuchni narodowej, nauczy¢ sie przyrzadzania lokalnych potraw oraz poznad
sposob wtasciwej obstugi innego rodzaju klientéw niz w Polsce.

Na praktykach w Polsce tez gotujemy, ale we Francji przygotowywalismy zupetnie inne dania,
z uzyciem innych sktadnikow i przypraw.

Nie chodzi tylko o to, Zebysmy nauczyli sie historii Hiszpanii, ale Zebysmy poznali lokalng
kuchnie. Zobaczyli, jakie potrawy lubig miejscowi goscie, jakie zwyczaje panujg w restauracyi,
czy napiwek wlicza sie w cene positku, czy wyszczegdlnia na paragonie (co nie jest przyjete
w Polsce). Moglismy pdjsc do kawiarni i zamowic to, na co mielismy ochote, poznac potrawy,
porozmawiac z kelnerami i zobaczyc, jak nas rozliczq.

Ze wzgledu na charakter wyjazdéw wszelkie podobieristwa i réznice
kulturowe stazysci obserwowali przede wszystkim przez pryzmat realizowanej
pracy zawodowe;j. Czgsto to wtasnie sposdb wykonywania obowiazkdéw przez
lokalnych pracownikéw lub ich stosunek do pracy w danej firmie pozwolity
obali¢ lub utrwali¢ ogdlnie przyjete opinie i stereotypy na temat przedstawicieli
innych naroddéw.

Ich kultura to mafiana — zawsze majg na wszystko czas. Jak nie zrobig czegos dzisiaj, to jutro,
nigdzie im sig nie spieszy. Zupetnie inaczej niz u nas wyglgda ich organizacja dnia. Mozna sie
wyspac po potudniu i nikt nie ma o to pretensji. Polska i Hiszpania to dwa rézne swiaty.
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Zadne programy telewizyjne ani opowiesci innych osob nie wystarczq, aby poznac miejscowq
kulture. Trzeba tam po prostu pojechac i osobiscie sie przekonac, jak zyjq i jak zachowujq sie

mieszkaricy innego kraju.

Niektdrzy uczniowie mieli okazje pracowac nie tylko z rodowitymi mieszkaricami
danego kraju, lecz takze z przedstawicielami innych narodowosci, m.in. Litwinami,
Ukrairicami, ze Stowakami, z Czechami, Wegrami, Turkami, Algierczykami,
Japoriczykami, Amerykanami, Wtochami. W opinii stazystédw byt to dodatkowy
atut wyjazdu, a codzienne obcowanie z przedstawicielami innych narodowosci
i kultur byto okazja do wymiany doswiadczen, swiatopogladdw oraz pozwalato
poznac réznice i podobieristwa kulturowe. Uczniowie, ktdrzy mieli mozliwosé
spotkania przedstawicieli innych kultur, najczesciej chwalili dobra atmosfere
w pracy (chociaz zdecydowanie rzadziej dostrzegali bezposredni jej wptyw
na ich konkretne umiejetnosci zawodowe). W opinii absolwentéw stazy czesciej
praowano ,obok siebie” niz wspdlnie wykonywano zadania, co nierzadko wynikato
z dodatkowej bariery jezykowe;j.

Stworzylismy z Litwinami i Ukrairicami matq ,multikulture”. To byto bardzo fajne, poniewaz
moglismy z nimi porozmawiac i podejrzec, jak pracujq.

Z moim szefem wspdtpracowat Amerykanin. Byt troche z innego srodowiska, wiec mogtem
nabrac nowego spotecznego doswiadczenia. Porownac sie z kims innym, z innej spotecznosci,

z innej kultury.

Kucharz byt z Turcji, ale dobrze znat jezyk francuski. Bardzo fajnie sie ze sobq komunikowalismy.
Ja go uczytem polskiego, a on mnie francuskiego.

Badanie pokazato réowniez, ze na wzrost kompetenc;ji kulturowych
uczestnikéw wyjazdéw wptynat sposdb, w jaki zorganizowane zostaty noclegi.
Stazysci, ktérzy zostali zakwaterowali u rodzin, czesto podkreslali, ze mieli
mozliwos¢ blizszego poznania specyfiki danego kraju. Dotyczyto to szczegdlnie
sytuacji, kiedy uczniom udawato sie nawigzac blizsze relacje zdomownikami,
ktdrzy czasem wychodzili z inicjatywa organizacji wycieczek lub wspdlnych
wyjsé, co z kolei byto okazjg do blizszego poznania stylu zycia w danym kraju,
lokalnej kultury i zwyczajow. Wprawdzie zakwaterowanie u rodzin najczesciej
wiazato sie z mniejsza integracja w ramach grupy stazystéw, ale, wedtug wielu
ankietowanych, dawato im mozliwos¢ nauczenia sie¢ samodzielnosci i sprawdzenia
sie w nowych warunkach. Nalezy jednak doda¢, ze takie rozwigzanie nie
zawsze sie sprawdzato i sporadycznie dochodzito réwniez do nieporozumien
pomiedzy uczniami a gospodarzami. Problemy dotyczyty najczesciej takich
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kwestii jak organizacja positkdw czy ustalenie harmonogramu dnia, a najczesciej
byty wynikiem wystepowania réznic kulturowych (ktérych organizatorzy nie
przewidzieli na etapie planowania dziatan projektowych).

Opiekun, u ktorego mieszkalismy, zabrat nas do klubu bokserskiego na trening.

Udato nam sie zagrac razem w rugby.

Kompetencje migkkie

Staze i praktyki zagraniczne dawaty uczniom mozliwos¢ sprawdzenia sie w nowych
warunkach, z dala od domu i codziennych przyzwyczajen. Wigkszos¢ badanych
podkreslata, ze udziat w projekcie w duzym stopniu wptynat na zmiane ich pogladéw
i postaw, a takze przyczynit sie do rozwiniecia kompetencji miekkich. Czesto byta

to dla stazystéw lekcja dorostosci — pierwsze doswiadczenie prawdziwej pracy
zawodowej, ale tez pierwszy samodzielny dtuzszy pobyt z dala od bliskich. Ponad
potowa respondentéw przyznata, ze udziat w projektach mobilnosci edukacyjnej
pomdgt im pdzniej znajdowac odpowiednie rozwigzania w trudnych i nietypowych
sytuacjach (ponad 59 proc. badanych) oraz radzi¢ sobie ze stresem (ponad

56 proc.). Nabyte przez stazystdw umiejetnosci migkkie dotyczyty m.in.
podejmowania inicjatywy, umiejetnosci pracy w zespole czy zwiekszenia otwartosci
na zmiany. Uczestnicy wywiaddw czesto podkreslali, ze juz sam fakt odnalezienia sie
w nowych warunkach zdecydowanie wzmocnit ich pewnos¢ siebie i stawat

sie impulsem do podejmowania dalszych dziatan.

Na stazu bytam jeszcze ,cichg myszkq", ale kiedy odkrytam, Ze moge porozumiec sie
z obcokrajowcami w ich jezyku, uwierzytam w siebie. Staz daje wiele réznorodnych korzysci,
a my ,rodzimy sie na nowo”.

Naprawde warto podszkolic swdj jezyk, Zeby mdc sprawdzic sie w pracy w innym kraju

i wnowej kulturze. Chociaz mielismy zapewnione zakwaterowanie, to na wyZywienie
dostalismy kieszonkowe. Poniewaz sami gotowalismy, musieliSmy poradzic sobie rowniez
z robieniem zakupow.

Gdybym nie pojechata na staz, to dalej bym sie uczyta i — lepiej lub gorzej — radzitabym sobie
w szkole. Ale ten wyjazd dat mi wiecej motywacji: skoro cos udato mi sie osiggngc, to chce
Jjeszcze wigcey.
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Respondenci bardzo docenili wptyw stazu na rozwdj ich umiejetnosci
interpersonalnych. Ponad 69 proc. absolwentdw stazy przyznato, ze doswiadczenie
pracy za granicg utatwia im nawigzywanie znajomosci. Dzigki wyjazdom potrafig
takze lepiej realizowac zadania w zespotach (ponad 77 proc.) oraz pracowaé
w miedzynarodowym srodowisku (ponad 74 proc.).

Osoby, ktére realizowaty mobilnosé edukacyjna w placédwkach ksztatcenia
i osrodkach szkoleniowych, czgsciej zwracaty uwage na to, ze sprzyjaty one
réwniez nawigzywaniu nowych znajomosci w srodowiskach réwiesniczych.
Chociaz uczestnicy wyjezdzali z Polski najczesciej w wiekszych grupach, czesto
nie znali sie z uczniami z innych klas, wiec wspdlna podréz zagraniczna byta dla
nich okazja nie tylko do zawarcia nowych znajomosci z obcokrajowcami,
lecz takze do nawigzania znajomosci z kolegami ze szkoty lub zaciesnienia wigzi
z przyjaciotmi z klasy. Wazne byto tutaj doswiadczenie wspdinej pracy, dzigki
ktdrej stazysci uczyli sie, jak podejmowac decyzje w grupie, dzieli¢ sie zadaniami,
a czasem réwniez rozwigzywacé konflikty, ktérych nie zawsze dawato si¢ uniknaé
podczas realizacji zadan. Wszystko to pozwolito uczniom zdoby¢ lub rozwingé
nowe umiejetnosci interpersonalne. Nabyte kompetencje spoteczne
(np. umiejetnosci negocjacyjne, asertywnosc czy krytyczna samoocena) mozna
z cata pewnoscia zaliczy¢ do pozytywnych efektéw, ktdre udato sie osiggnac
wtasnie dzieki zagranicznej mobilnosci.

To byt naprawde niesamowity czas. Poptakatysmy sie, kiedy trzeba byto wyjezdzac, bo nie

chciatysmy wracac. Mamy nawet grupowe zdjecie, na ktorym wszystkie ptaczemy.

Ten projekt to nie tylko sam staz, ale i wiele innych korzysci. Uczniowie, ktdrzy w szkole

niezbyt sie lubili, na stazu blizej sie poznali i zostali przyjaciotmi. Pomagalismy sobie

nawzajem i coraz lepiej ze sobg wspdtpracowalismy. To byt test dorostosci z dala od domu.

Po powrocie ze stazu przez dwa lata bytam przewodniczgcq klasy. Dzigki wyjazdowi nabytam

umiejetnosci zarzgdzania zespotem, ktorg wykorzystywatam w praktyce.

Dla 0sdb, ktore realizowaty staze w przedsiebiorstwach, niezwykle istotny okazat
sie kontakt z zagranicznymi mentorami, ktérych autorytet niejednokrotnie wptywat
na zmiany postaw ich podopiecznych. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze uzyskanie
pozytywnych efektéw zalezato tutaj przede wszystkim od stopnia porozumienia, jakie
udato si¢ nawigzaé stazyscie i jego opiekunowi, oraz od zaangazowania przedstawicieli
instytucji przyjmujacych. Uczestnicy badania kwestionariuszowego podkreslali,
ze projekty mobilnosci edukacyjnej miaty duzy wptyw na budowanie przez
nich samodzielnosci.
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Wptyw stazu na rozwéj kompetencji migkkich (N = 2592)
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Wptyw mobilnosci na rozwdj kompetencji migkkich i spotecznych — podziat na staze
w przedsigbiorstwach i placéwkach szkoleniowych (N = 2592)
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Zdecydowana wiekszosc¢ respondentdéw stwierdzita, ze dzigki udziatowi
w stazu nabyta umiejetnosci planowania i samodzielnej nauki (ponad 51 proc.
badanych potwierdzito, ze wptyw ten byt bardzo zauwazalny), a takze lepszego
zarzadzania czasem (ponad potowa respondentdw ocenita, ze wptyw stazu
na te umiejetnosc byt zauwazalny). Uczestnicy badania zauwazyli réwniez,
ze staz znaczaco wptynat na sposéb organizowania ich pracy — ponad 57 proc.
ankietowanych dzieki mobilnosci edukacyjnej nabyto umiejetnosci planowania
i organizowania podejmowanych zadan oraz czynnosci.

Wielu ankietowanych chwalito model organizacji stazu, ktéry zaktadat nie tylko
prace w firmach, lecz takze koniecznos¢ samodzielnego organizowania
(lub wspétorganizowania) innych elementéw wyjazdu. Mtodzi ludzie, ktérzy brali
udziat w wywiadach grupowych szczegélnie czesto podkreslali, ze koniecznosé
zorganizowania sobie dojazdu do miejsca pracy lub przygotowania czgsci positkéw
w trakcie dnia wymagata od nich zaréwno samodzielnosci, jak i samokontroli
oraz rozsadnego dysponowania Srodkami przyznanymi w ramach kieszonkowego.
Niektdrzy badani przyznali, ze zdarzaty si¢ w zwigzku z tym sytuacje trudne
i stresujace.

Dla niektdrych to byt pierwszy test z samodzielnosci. | mozna byto naprawde zobaczyc, jak
wyglgda doroste Zycie i mieszkanie na swoim, gospodarowanie pieniedzmi i czasem. To byto
naprawde swietne rozwigzanie.

Musielismy nauczyc sie samodzielnego myslenia. Nie moglismy ciggle pytac o wszystko
— trzeba byto dziatac intuicyjnie.
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Niniejszy rozdziat dotyczy dalszych loséw oraz sciezek edukacyjno-zawodowych
bytych uczestnikow stazy i praktyk zagranicznych. Jednym z celédw badania

byto sprawdzenie, czy zdobyte i rozwiniete kompetencje okazaty sie przydatne
na rynku pracy oraz w jakim stopniu wptynety na wybory dokonywane przez
badanych absolwentdéw w ich dorostym zyciu. Ta czes¢ raportu jest wynikiem
analizy wypowiedzi respondentdw, ktérzy ukoriczyli szkote, w szczegdlnosci oséb
aktywnych zawodowo oraz takich, ktére zdecydowaty sie na kontynuowanie
nauki na studiach lub na kursach doszkalajacych. Zebrane wyniki pozwolity
réwniez nakresli¢ portrety wspdtczesnych absolwentdéw polskich szkét
zawodowych — pokazad, jacy sg, jakie czynniki determinujg ich wybory zawodowe
oraz jakie majg oczekiwania wobec rynku pracy.

Aktualna sytuacja edukacyjno-zawodowa respondentéw (N = 2592)

ucze sie

zakonczytem (-am) nauke w szkole
i pracuje

studiuje i pracuje

ukonczytem (-am) szkote

i jestem osobqkbgzrobotnq
poszukujaca pracy

studiuje i nie pracuje

ukoriczytem (-am) studia i pracuje
obecnie nie ucze sig, nie pracuje
ani nie poszukuje pracy
ukoriczytem (-am) studia

i jestem osobg osobqkbezrobotnq
poszukujaca pracy

inna sytuacja zawodowa
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Obecna sytuacja zawodowa

Ponad 70 proc. badanych respondentdw zakornczyto nauke w szkole,

a ponad 38 proc. podjeto prace zarobkowa. Co czwarty badany absolwent
szkoty zawodowej rozpoczat nauke na studiach wyzszych, a ponad potowa
studiujacych podjeta jednoczesnie prace zarobkowa. Wsrdd respondentéw
aktywnych na rynku pracy ponad 26 proc. to absolwenci szkét, a jedynie

2 proc. — absolwenci studiéw, przy czym dodaé nalezy, ze relatywnie mata
reprezentacja absolwentéw szkét wyzszych w badaniu wynika zaréwno

ze specyfiki realizacji badanych programoéw (rosnaca popularnosé oferty
mobilnosci w ostatnich latach sprawita, ze w ogdlnej liczbie uczestnikéw

ﬁ Home



przewazaja osoby mtode, uczace sie), jak i z mozliwosci dotarcia do
respondentdw (dynamika zmian wtasciwa dla mtodej grupy docelowej badania
sprawia, ze z kazdym rokiem trudniej odszukaé bytych uczestnikéw projektow,
ktdrzy ukonczyli szkote).

Co piaty respondent byt osoba bezrobotng, najczesciej w trakcie
poszukiwania zatrudnienia. W tej grupie najwieksza liczbe stanowili absolwenci
szkdt, ktdrzy nie ukonczyli studiéw. Ponad trzy czwarte oséb szukajacych
pracy w momencie realizacji badania nie miato wczesniejszego doswiadczenia
zawodowego. Biorgc pod uwage mtody wiek respondentdw, swiadczy to o tym,
ze wielu z nich jest dopiero na progu dorostosci, a okres poszukiwania pracy
moze okaza¢ sie jedynie krétkim epizodem w ich zyciu zawodowym. Tylko
co dziesigty badany poszukiwat zatrudnienia dtuzej niz trzy miesiace, a mnie;j
niz 2 proc. badanych poszukiwato zatrudnienia przez ponad rok.

Warto dodad, ze stosunkowo wysoki odsetek oséb bezrobotnych wsréd
ucznidéw wynika réwniez ze specyfiki okresu, w ktérym realizowano badanie
ilosciowe (maj—sierpiert 2017 roku), poniewaz czes¢ respondentdw z ostatnie;j
klasy wypetnita ankiete jeszcze pod koniec nauki (jako uczniowie), a czesé juz
jako absolwenci szkét. Osoby te zgodnie z prawda zadeklarowaty, ze w tamtym
czasie nie podejmowaty nauki (poniewaz dopiero zakoriczyty szkote), nie
pracowaty ani nie poszukiwaty zatrudnienia. Biorac pod uwage harmonogram
badania, trudno uznaé wszystkie z nich za reprezentantéw grupy NEET
(ang. not in employment, education or training — pozostajacych na state poza
sfera zatrudnienia i edukacji).

WSrdd oséb deklarujacych sie jako bezrobotne (w tym réwniez jako
nieuczace sig, niepracujgce oraz nieposzukujace zatrudnienia) byli
takze uczniowie oczekujacy na egzaminy na studia lub bedace w trakcie
podejmowania decyzji o dalszej sciezce edukacyjno-zawodowej. Podobne
deklaracje pojawiaty sie rowniez wsrdd respondentéw, ktérzy wskazali
odpowiedzZ ,inna sytuacja zawodowa", o czym moga swiadczyc¢ réwniez
wyjasnienia udzielone w dodatkowych komentarzach oraz w odpowiedziach
na pytania otwarte (niejednoznacznosé duzej czesci tych sytuacji znacznie
utrudnia ich rzetelna klasyfikacje).

Chociaz uczestnicy wywiaddow czesto deklarowali, ze staz utwierdzit
ich w przekonaniu o stusznosci podjetych wyboréw zawodowych (patrz
rozdziat Rozwdj kompetencji), wyniki badania swiadczg o wprowadzaniu
pewnych korekt sciezek kariery bytych stazystéw, aktywnych na rynku pracy.
Respondenci z tej grupy zostali poproszeni o wskazanie obszaréw najbardziej
przystajacych do zakreséw merytorycznych realizowanych projektéw
mobilnosci. Lista dostepnych branz zostata opracowana zgodnie z klasyfikacja
zawododw Ministerstwa Edukacji Narodowej, w ramach ktérej wyodrebniono
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osiem obszaréw ksztatcenia: administracyjno-ustugowy, budowlany,
elektryczno-elektroniczny, mechaniczny i gérniczo-hutniczy, rolniczo-lesny

z ochrong srodowiska, turystyczno-gastronomiczny, medyczno-spoteczny
oraz artystyczny'2. Do tej listy zostaty dodane rowniez trzy dodatkowe obszary
aktywnosci zawodowej (edukacja i szkolnictwo, administracja publiczna

oraz armia i stuzby mundurowe), ktére — cho¢ nie maja bezposredniego
zwiazku z obszarem ksztatcenia w szkotach zawodowych — odzwierciedlaja
wybory zawodowe absolwentdw szkét, dopetniajac liste potencjalnych branz
aktywnosci zawodowej badanych respondentéw.

Zestawienie deklarowanych branz ksztatcenia oraz branz obecnego
zatrudnienia absolwentdéw szkdt pokazuje, ze proporcje pomiedzy tymi
wartosciami nie ulegty radykalnej zmianie. Oprécz nowych obszaréw
ksztatcenia (edukacja, administracja publiczna oraz stuzby mundurowe,

w ktérych zatrudnienie znalazto niewiele ponad 7 proc. respondentdéw),
najbardziej zauwazalnymi zmianami sa wzrost liczby oséb aktywnych

w branzy administracyjno-ustugowej (o ponad 12 proc.) oraz spadki

w branzach turystycznej oraz elektryczno-elektronicznej. Zestawienie
pokazuje réwniez, ze udziat procentowy respondentéw odbywajacych staz
oraz zatrudnionych w branzy budowlanej i branzy elektryczno-elektronicznej
pozostat na niemal niezmienionym poziomie.

Warto jednak dodaé, ze tylko nieco ponad 40 proc. badanych uznato,
iz znalezienie pracy w swoim zawodzie jest bardzo istotne. Mozna zatozy¢,
ze o ile dla czesci respondentdw wazne jest znalezienie satysfakcjonujacego
i dobrze ptatnego zatrudnienia bez wzgledu na branze, o tyle pewna czesé
badanych celowo nie chce pozostaé przy wyuczonym zawodzie, dazac
do zmiany obszaru zatrudnienia. Potwierdzaja to wypowiedzi niektdrych
uczestnikow badania, dla ktérych zakorniczenie szkoty, rozpoczecie studiéw
lub wejscie na rynek pracy oznaczato istotng zmiane ich sciezki
edukacyjno-zawodowe;.

Fryzjerstwo jest ciggle dla mnie wazne, jednak traktuje je jako hobby, zajecie dorywcze,

a nie prace na petny etat.

Pracuje przy produkcji AGD i chociaz ukoriczytem technikum spozywcze, stwierdzitem,

Ze nie jest to moja dziedzina. Bardziej interesowata mnie branza przemystowa.

12. Zgodnie z klasyfikacja zawarta w Rozporzadzeniu w sprawie podstawy programowe;j
ksztatcenia w zawodach, opracowang w 2017 r. (Zrédto internetowe: bit.ly/2Phxqwil,
stan na dzierr 1.02 2018 r.).
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Sytuacja edukacyjno-zawodowa absolwentow szkét (N = 2592)
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Czas poszukiwania zatrudnienia przez bezrobotnych absolwentéw (N = 324)
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Charakterystyka bezrobotnych absolwentow zagranicznych stazy i praktyk (N=356)

osoby, ktére zakoriczyty nauke
w szkole i poszukuja pracy

NEETs
osoby, ktére ukoriczyty studia

i poszukuja pracy I poszukujacy
zatrudnienia

osoby, ktdre nie ucza sie,
nie pracuja ani nie
poszukuja pracy
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Zestawienie branz, w ktorych realizowano staze, z tymi, w ktorych

sa zatrudnieni ich uczestnicy (wyniki badania ilosciowego, N = 2952)

Branza ksztatcenia, w ktérej realizowano staze Branza zatrudnienia badanych absolwentéw

5% 2%

6%

6%

20%

32%

22%

B turystyczno-gastronomiczna [l budowlana

[l administracyjno-ustugowa medyczno-spoteczna

[ elektryczno-elektroniczna edukacja i szkolnictwo
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Forma zatrudnienia pracujacych respondentow (N = 1051)

umowa o prace na czas okreslony
(w tym umowa na zastepstwo)

umowa zlecenie

umowa o prace na czas nieokreslony

umowa o prace na okres prébny

samozatrudnienie / dziatalnos¢ gospodarcza /
wiasna firma

umowa nieformalna / praca bez umowy

umowa o dzieto

umowa agencyjna

kontrakt menedzerski

inna umowa

T T T T T T 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Warunki zatrudnienia

Zgodnie z deklaracjami uczestnikdw badania kwestionariuszowego ponad

70 proc. z nich jest zatrudnionych na podstawie stosunku pracy, a niemal

co czwarty badany pracuje na podstawie umowy zawartej na czas nieokreslony.

Umowe-zlecenie podpisat ze swoim pracodawcy co trzeci badany absolwent.

Wsréd innych form zatrudnienia respondenci najczesciej wskazywali rézne

formy stazy zawodowych, co jest wtasciwe dla badanej grupy wiekowej, a takze

wynika z faktu, ze wielu z nich dopiero rozpoczyna swojg droge zawodowa.
Ponad 94 proc. pracujacych respondentdw, bez wzgledu na forme

zatrudnienia, deklaruje zadowolenie ze swojej obecnej sytuacji zawodowe;j

(z warunkéw i charakteru wykonywanej pracy). Na pozytywne oceny pracy

zawodowej sktadaja sie takie aspekty jak: mozliwosé rozwoju zawodowego,

praca w dobrej atmosferze, zyczliwy zespét wspdtpracownikéw oraz

godziny pracy umozliwiajace tagczenie obowiazkéw zawodowych

z zyciem prywatnym.
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Jestem bardzo zadowolony z pracy. Znajomi w moim wieku, ktorzy szukajq zatrudnienia,
pracujg gdzies na chwilg, ale czesto zmieniajqg firmy, bo Zadna im sie nie podoba.
W porédwnaniu z nimi dobrze trafitem.

Zespdot jest swietny. Wszyscy sie znamy i lubimy. Czesto Zartujemy podczas wspdlinej pracy.

Podoba mi sie rowniez elastyczny czas pracy.

Nalezy jednak zaznaczyé, ze najchetniej o dalszej edukac;ji i karierze
zawodowej opowiadali ci absolwenci, ktérzy byli nie tylko usatysfakcjonowani
swojg obecng sytuacja edukacyjno-zawodowa, lecz takze swiadomie realizowali
z gory przemyslana sciezke kariery. Pozostali respondenci zdecydowanie
chetniej odpowiadali na pytania o przebieg stazu, jednak trudniej byto im
okreslié, w jakim stopniu doswiadczenie mobilnosci wptyneto na ich dalsze
losy zawodowe. Pewna lakonicznosé tych ostatnich moze wynika¢ z mtodego
wieku ankietowanych oraz z tego, ze stawiaja oni dopiero pierwsze kroki na
rynku pracy. Niektorzy przyznali réwniez, ze nie majg jeszcze konkretnych
pomystéw zawodowych.

Mozna uznac, Zze moja sytuacja jest zadowalajgca. Mam statg prace, a poniewaz jestem
singlem i mieszkam w domu rodzinnym, moje wynagrodzenie jest adekwatne do moich
potrzeb. Wiem jednak, zZe to sie kiedys zmieni i bede dgzyt do tego, aby zmienic prace na takg,
ktdra bedzie zwigzana z moim kierunkiem studiow.

Chociaz jestem zadowolony z obecnej pracy, to czasem mysle o zmianie. Chciatbym
zajmowac sie programowaniem, co pozwolitoby mi dalej sie rozwijac. MoZliwosci pracy
w branzy informatycznej sq bardzo szerokie, a testowanie, ktorym zajmuje sie obecnie,
to zajecie zbyt monotonne.

Respondenci, ktérzy niedawno weszli na rynek pracy, ze wszystkich
badanych oséb najczesciej twierdzili, ze praca, ktéra wykonuja, zadowala
ich gtéwnie w kontekscie dalszego rozwoju i zdobywania doswiadczenia,
deklarujac jednoczesnie, ze dobra ocena aktualnego miejsca zatrudnienia
wynika stad, iz mozliwos¢ zmiany pracy jest w ich przypadku ograniczona
(szczegdlnie na bardzo wczesnym etapie rozwoju zawodowego). Niektdrzy
badani przyznawali réwniez, ze niezaleznie od poziomu zadowolenia obecna
sytuacje zawodowa traktuja jako okres przejsciowy, etap na drodze do
wymarzone;j pracy.

Chociaz ponad 92 proc. pracujacych respondentdw uznato, ze ich
wynagrodzenie jest satysfakcjonujace, tylko jedna pigta badanych przyznata,
ze otrzymywana pensja zadowala ich w wysokim stopniu i jest adekwatna
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do posiadanych kompetenc;ji. Biorac pod uwage to, ze respondenci badania
jako priorytet zawodowy wskazywali miedzy innymi wysokie zarobki (ponad

68 proc. badanych, patrz podrozdziat Preferencje, wybory i oczekiwania
zawodowe), nalezy uznaé, ze obecne warunki finansowe sg traktowane przez
nich jako tymczasowe. Potwierdzaja to wypowiedzi uczestnikdw badania
jakosciowego, ktérzy czesto przyznawali, ze pensja otrzymywana bezposrednio
po wejsciu na rynek pracy okazywata sie zbyt niska i zdecydowanie nie
spetniata ich oczekiwan.

Na poczgtku moje wynagrodzenie byto duzo nizsze, ale obecnie jest satysfakcjonujgce.

Nie wiem, co mogtoby mnie przekonac do tego, Zeby zmienic prace. Jezeli chodzi

o wynagrodzenie, to po szkole zawodowej, jako uczen, pracuje na troche innych warunkach
niz inni, mam umowe na okres trzech lat i wiem, Ze kolejna bedzie juz na stafte. Przez ten czas
otrzymuje najnizszg mozliwg stawke — robig to samo co inni pracownicy, ale za dwukrotnie
mniejszqg pensje. Zdaje sobie z tego sprawe, ale po trzech latach nasze pensje bedq réwne.
Obecna sytuacja zatem mi nie przeszkadza, bo ciggle ucze sie nowych rzeczy.

Mam spokojng prace w swoim zawodZzie, ale nie ukrywam, Zze moja pensja mogtaby byc lepsza.

Wynagrodzenie? Mam nadzieje, Ze kiedys bedzie wyzsze.

Uczestnicy badania zostali réwniez poproszeni o okreslenie wysokosci
swojego wynagrodzenia. Niemal potowa wszystkich pracujacych respondentdéw
zarabia miesigcznie ponizej 2 tys. zt netto, a ponad jedna pigta — mniej
niz 1,5 tys. zt. Najlepiej wynagradzani respondenci pracujg w branzach:
mechanicznej i gérniczo-hutniczej, elektryczno-elektronicznej oraz budowlane;j.
Najwieksza rozpietos¢ wynagrodzer dotyczyta branzy rolniczo-lesnej -
pracownicy z tej branzy mieli najwiekszy problem z podaniem wysokosci
swoich zarobkdéw (ponad jedna piata respondentéw wybrata odpowiedz ,trudno
powiedzieé"). Wynika to w duzej mierze ze stosowanej formy zatrudnienia w tej
dziedzinie — co dziesiaty respondent pracuje na podstawie nieuregulowanego
stosunku pracy, na podstawie umowy nieformalnej lub w ogdle bez
podpisanej umowy.

Czesé ankietowanych (niewiele ponad 6 proc.) pracuje we wtasnej firmie
lub w ramach samozatrudnienia, a ponad jedna trzecia respondentdw z tej
grupy to reprezentanci branzy rolniczo-lesnej. Mozna wiec podejrzewac, ze
taka forma zatrudnienia dotyczy w duzej mierze absolwentéw szkét rolniczych
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i wynika z charakteru pracy w tej dziedzinie gospodarki. Co dziesiaty uczestnik
z tej grupy pracuje w branzy budowlanej, a udziat pozostatych branz nie
przekracza 10 proc. Dane te wskazujg, ze na wczesnym etapie rozwoju
zawodowego (znaczna czesé badanych dopiero wchodzi na rynek pracy)
absolwenci szukaja zatrudnienia u pracodawcdw, a decyzja o wiasnej
dziatalnosci jest warunkowana koniecznoscia wynikajaca ze specyfiki
funkcjonowania konkretnych branz.

Nie oznacza to jednak, ze respondenci z tej grupy nie zauwazyli
zwiazku pomiedzy doswiadczeniem zagranicznej mobilnosci edukacyjne;j
a rozwojem kompetencji zwigzanych z przedsiebiorczoscia. Ponad 80 proc.
samozatrudnionych oraz wtascicieli firm przyznato, ze dzigki udziatowi w stazu
stali sie bardziej przedsigbiorczy, 53 proc. z nich potwierdzito, ze nabyto te
kompetencje w wysokim stopniu, a 60 proc. badanych uznato, ze doswiadczenie
mobilnosci miato wptyw na decyzje o zatozeniu przez nich wtasnej firmy, jedynie
zas co czwarty ankietowany nie zauwazyt zadnego wptywu stazu na swoja
obecng dziatalno$¢ zawodowa.

Dla wielu uczestnikéw badania jakosciowego niezwykle istotne okazaty sie
rédwniez certyfikaty, potwierdzajace udziat w zagranicznych stazach i praktykach.
Ponad 68 proc. ankietowanych potwierdzito, ze takie dokumenty okazaty sie
uzyteczne podczas poszukiwania pracy, chociaz dodad nalezy, ze jedynie czesé
z nich ocenita przydatnosc¢ na poziomie bardzo wysokim (ponad 19 proc.)
lub wysokim (15 proc.). Podobne oceniono dokument Europass — Mobilnosé,
ktdry jest standardowym zaswiadczeniem opracowanym przez Komisje Europejska,
umozliwiajagcym potwierdzanie wiedzy i kwalifikacji zdobytych podczas praktyk
i szkoler w réznym krajach europejskich (co trzeci badany uznat, ze posiadanie
tego dokumentu miato znaczacy wptyw na uzyskanie zatrudnienia).

Uczestnicy badania jakosciowego podkreslali jednak, ze dokumenty
potwierdzajgce udziat w zagranicznej mobilnosci edukacyjnej czesto
okazywaty sie niezwykle pomocne podczas poszukiwania pracy za granica.
Takie deklaracje dotyczyty w szczegdélnosci dokumentédw Europass — Mobilnosé,
a rozmoéwecy czesto zaznaczali, ze ich zaletg jest ich uznawalnos¢ takze poza
granicami kraju.

Wielu respondentdéw podkreslato réwniez, ze staz jest dobrg inwestycja
w przysztos¢ na rynku pracy, a zdobyte wiedza i umiejetnosci wzmacniajg ich
pozycje podczas procesu rekrutacyjnego, dajac przewage nad réwiesnikami,
ktérzy nie maja podobnych doswiadczen. Udziat potencjalnych pracownikéw
w projektach mobilnosci byt postrzegany przez pracodawcéw jako istotne
praktyczne doswiadczenie zawodowe, tym bardziej cenne, ze zdobyte za granica
(czym nie moze sie pochwali¢ wiekszos¢ mtodych ludzi szukajacych zatrudnienia).
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Charakter pracy wykonywanej przez respondentéw w podziale na branze

(N =1049)
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umowa nieformalna / praca bez umowy



Deklarowany wptyw stazu na obecna sytuacje zawodowa respondentow — odpowiedz

na pytanie: ,W jakim stopniu zgadzasz si¢ z danym stwierdzeniem?" (N = 1049)
wynagrodzenie i warunki pracy sg adekwatne
do moich mozliwosci i kompetencji

moje wynagrodzenie i warunki pracy
sg satysfakcjonujace

jestem zadowolony z mojej obecnej
sytuacji zawodowe;j

certyfikaty uzyskane w wyniku stazu
sa przydatne w mojej karierze zawodowej

wykorzystuje wiedze i kompetencje zdobyte
podczas stazu w mojej obecnej pracy

udziat w stazu miat pozytywny wptyw na
wysokos$é mojego wynagrodzenia

uzyskany w wyniku stazu certyfikat Europass
—Mobilnosé miat wptyw na moje zatrudnienie

uzyskane w wyniku stazu certyfikaty
pomogty mi w znalezieniu pracy

udziat w stazu zagranicznym miat wptyw
na uzyskanie zatrudnienia

poszukujac pracy, informowatem (-tam)
pracodawcéw o zrealizowanym stazu zagranicznym

dzieki udziatowi w stazu nie boje sie
podejmowania pracy poza granicami kraju

staze zagraniczne utatwiajg mtodym ludziom
poszukiwanie pracy za granica

staze zagraniczne maja realny wptyw
na rozwdj dalszej kariery zawodowej

staze zagraniczne utatwiajg mtodym ludziom
start na rynku pracy

moja praca zawodowa lub dalsza nauka
s3 zwigzane z dziedzing realizowanego stazu

0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ w bardzo wysokim stopniu raczej w niskim stopniu
raczej w wysokim stopniu B wogdle
w stopniu umiarkowanym [l nie dotyczy
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Zadowolenie z warunkéw pracy i wynagrodzenia (N = 1049)

Uwazam, ze wynagrodzenie
i warunki pracy sa adekwatne do
moich mozliwosci i kompetencji

Uwazam, ze moje
wynagrodzenie i warunki pracy
sg satysfakcjonujace

Jestem zadowolony z mojej
obecnej sytuacji zawodowe;j

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Odsetek respondentéw, ktérzy
zgodzili si¢ z danym twierdzeniem:

[ w bardzo wysokim stopniu

raczej w wysokim stopniu

Wysokos¢é wynagrodzenia netto bytych stazystow (N = 1047)

20%
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I 1500-1999 zt
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4 000-4 999 zt
5000 zt lub wiecej

trudno powiedzieé



Wynagrodzenie respondentow w podziale na branze aktywnosci zawodowej (N = 1047)

administracyjno-ustugowa

budowlana

elektryczno-elektroniczna

mechaniczna i gérniczo-hutnicza

rolniczo-lesna z ochrona srodowiska

turystyczno-gastronomiczna

medyczno-spoteczna

artystyczna

edukacja i szkolnictwo

administracja publiczna

armia i stuzby mundurowe

Home

Odsetek oséb zarabiajgcych:

[ ponizej 799 zt
800-1499 zt
1500-1999 zt
2000-2499 zt
2500-2999 zt
3000-3999 zt
4000-4999 zt
5000 zt lub wiecej

trudno powiedzieé
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Rozktad wynagrodzenia respondentéw w poszczegoélnych branzach
- najczesciej deklarowane przedziaty kwotowe (N = 1047)

branza administracyjno-ustugowa

Odsetek oséb zarabiajacych:

Bl 800-1499zt
M 1500-1999 zt
2000-2 499 z+

pozostate

Branza budowlana

Odsetek oséb zarabiajacych:

B 1500-1999 zt
I 2000-2499 zt
2500-2 999 zt

pozostate
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Branza elektryczno-elektroniczna

Odsetek 0séb zarabiajacych:

W 1500-1999 zt
H 2000-2 499 zt
M 2500-2999zt

3000-3 999 zt

pozostate

Branza mechaniczna i gérniczo-hutnicza

Odsetek oséb zarabiajacych:

B 1500-1999 zt
M 2000-2499 zt
2500-2 999 zt

pozostate
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90

Branza rolniczo-lesna z ochrona srodowiska

Branza turystyczno-gastronomiczna

Home

Odsetek oséb zarabiajacych:
Il 800-1499zt
M 1500-1999 z¢
I 2000-2 499 zt
4 000-4 999 zt

pozostate

Odsetek oséb zarabiajacych:

Bl 800-1499zt
M 1500-1999 zt
2000-2 499 z+

pozostate



Branza medyczno-spoteczna
Branza artystyczna

Odsetek oséb zarabiajacych:
Il 800-1499zt

B 1500-1999 z¢

B 2000-2 499zt

2500-2999 zt

Odsetek 0séb zarabiajacych:
B ponizej 799 zt
B 800-1499zt
I 1500-1999 z4
2000-2 499 zt

pozostate

pozostate
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Edukacja i szkolnictwo

Odsetek oséb zarabiajacych:

Il 800-1499zt

M 1500-1999 z¢

I 2000-2 499 zt
2500-2 999 zt

pozostate

Sektor administracji publicznej

9

Home

Odsetek 0séb zarabiajacych:
Il 800-1499zt
I 1500-1999 z

pozostate
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Armia i stuzby mundurowe

Odsetek 0séb zarabiajacych:
Il 800-1499zt

B 1500-1999 z4

[l 3000-3999zt

pozostate

Wynagrodzenie na ré6znych etapach edukacyjno-zawodowych respondentéw (N = 1047)

ukoriczytem (-am) studia i pracuje

studiuje i pracuje

zakoriczytem (-am) juz nauke
w szkole i pracuje

Home

Odsetek oséb zarabiajacych:

[ ponizej 799 z+

[l 800-1499 zt
1500-1999 z+
2000-2499 zt
2500-2999 zt
3000-3999 z+
4000-4999 zt

[l 5000 zt lub wiecej

[ trudno powiedzieé¢
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Wynagrodzenie a deklarowana forma zatrudnienia (N = 1047)

umowa nieformalna / pracuje bez umowy

inna umowa

kontrakt menedzerski

umowa agencyjna

umowa-zlecenie

umowa o dzieto

umowa o prace na okres prébny

umowa o prace na czas nieokreslony

umowa o prace na czas okreslony
(w tym umowa na zastepstwo)

samozatrudnienie / dziatalnosé gospodarcza /
wiasna firma
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[ ponizej 799 zt

[l 800-1499 zt
1500-1999 zt
2000-2499 z+
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4000-4999 zt

1] 5000 zt lub wiecej
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Odsetek respondentéw samozatrudnionych i prowadzacych wiasna dziatalnosé
gospodarcza w poszczegdlnych branzach aktywnosci zawodowej (N = 58)*

rolniczo-lesna
z ochrong srodowiska

budowlana
elektryczno-elektroniczna
medyczno-spoteczna
artystyczna

mechaniczna i gérniczo-hutnicza
edukacja i szkolnictwo
administracja publiczna
administracyjno-ustugowa

turystyczno-gastronomiczna

I I I I I I 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

*armia i stuzby mundurowe — brak wskazan

Staz a postawy przedsigbiorcze w deklaracjach respondentéw (N = 58)

Odsetek respondentéw zgadzajacych sie z poszczegdlnymi stwierdzeniami w stopniu:

[ bardzowysokim [ raczej wysokim umiarkowanym raczej niskim
tematyka/dziedzina stazu ma zwiazek —
z obszarem mojej dziatalnosci zawodowej
udziat w stazu za granica nie miat zadnego
wptywu na moja dziatalnos$¢ zawodowa I
dzigki udziatowi w stazu za granica jestem
bardziej przedsigbiorczy (-a) __

udziat w stazu za granica ma wptyw na sposdb _
prowadzenia mojej firmy / dziatalnosci _

udziat w stazu za granicg miat wptyw na s

decyzje o zatozeniu wtasnej firmy/ dziatalnosci

! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Znaczenie dokumentow potwierdzajacych udziat respondentéw w mobilnosci (N = 1049)

poszukujac pracy, informowatem (-am)
pracodawcéw o zrealizowanym stazu zagranicznym

uzyskane w wyniku stazu certyfikaty
pomogty mi w znalezieniu pracy

udziat w stazu zagranicznym miat wptyw na
zatrudnienie mnie przez pracodawce

uzyskany w wyniku stazu certyfikat
Europass — Mobilnosé miat wptyw
na moje zatrudnienie

III||

udziat w stazu miat pozytywny
wptyw na wysokos¢é mojego wynagrodzenia

0% 20% 40% 60% 80%

Odsetek respondentéw zgadzajacych sie [ w bardzo wysokim stopniu

z poszczegdlnymi stwierdzeniami: . . .
raczej w wysokim stopniu

Wptyw stazu na kariere zawodowa (N = 1049)

staze zagraniczne utatwiaja mtodym ludziom
poszukiwanie pracy za granica

staze zagraniczne maja realny
wptyw na rozwdj dalszej kariery zawodowej

staze zagraniczne utatwiaja
mtodym ludziom start na rynku pracy

Il

0% 20% 40% 60% 80%

Odsetek respondentéw zgadzajacych sie B w bardzo wysokim stopniu

z poszczegolnymi stwierdzeniami: . . .
raczej w wysokim stopniu
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Jeden z pracodawcow oddzwonit do mnie wtasnie ze wzgledu na praktyki w Hiszpanii.

Firma byta zainteresowana tym doswiadczeniem i dlatego zaprosita mnie na

rozmowe kwalifikacyjng.

Takie doswiadczenie wyglgda dobrze w CV. Jesli ktos moze pochwalic sie czyms takim

podczas rozmowy o prace, to mozna zaimponowac pracodawcy — pokazac, Zze mimo

mtodego wieku zdobyto sie wiedze i doswiadczenie.

Chociaz uczestnicy badania pozytywnie oceniali wptyw zagranicznych stazy
i praktyk na zwigkszenie szans wejscia na rynek pracy, to ich opinie réznity sie
w zaleznosci od sytuacji edukacyjno-zawodowej. Najwyzej oferte mobilnosci
ocenity osoby aktywne na rynku pracy, a najnizej te, ktére na etapie realizacji
badania pozostawaty bez zatrudnienia. W przypadku uczniéw i studentéw
wskaznik NPS dotyczacy programu byt relatywnie wysoki (ponad 60 pkt wsréd
obu wymienionych grup respondentéw), co moze wynikaé z duzego optymizmu
0s6b, ktére dopiero wchodzg na rynek pracy, w kontekscie wykorzystania wiedzy
nabytej w trakcie zagranicznych mobilnosci edukacyjnych. Mozna réwniez
zauwazyé, ze osoby aktywne zawodowo nieco bardziej krytycznie podchodza
do doswiadczen wyniesionych ze szkoty, nawet tych zdobytych w ramach
ksztatcenia praktycznego za granica. Potwierdzaja to réwniez wypowiedzi
uczestnikéw badania, ktérzy wspominali, ze zagraniczng mobilnos¢ edukacyjna
nalezatoby traktowac jako epizod w ramach szerszego okresu teoretyczne;j
i praktycznej nauki zawodu w szkole.

Tabela 62. Zaleznos¢ poziomu wskaznika NPS (ang. Net Promoter Score)
od sytuacji edukacyjno-zawodowej (N = 2424)

bezrobotni 49,16 12,36% 26,12% 61,52%
uczniowie 62,26 7,60% 22,54% 69,86%
studenci 61,78 10,05% 18,12% 71,83%
pracownicy 64,95 917% 16,71% 7412%
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Preferencje i oczekiwania zawodowe respondentéw (N = 2592)

chce miec¢ dobrze ptatna prace

chce, zeby praca pozwolita mi
zdobywaé nowa wiedze nowych umiejetnosci

chce pracowad legalnie

chce, zeby praca pozwalata mi
na planowanie wypoczynku

chce, zeby praca umozliwita mi taczenie obowiazkéw
zawodowych z zyciem prywatnym

chce, zeby praca nie przeszkadzata
mi w zatozeniu rodziny

chce znalezé prace w swoim zawodzie

chce, zeby moja praca umozliwita mi realizacje kariery
i uzyskanie szybkiego awansu zawodowego

chce miec spokojna prace, bez stresu
chce pracowad na petny etat

chce, zeby praca umozliwita
mi kontynuowanie nauki

chce pracowac blisko miejsca zamieszkania
chce pracowaé w Polsce

chce pracowaé w ramach
umowy na czas nieokreslony

chce pracowad na siebie,
najlepiej we wtasnej firmie

chce pracowac tam, gdzie
mieszka moja rodzina

chce pracowac za granicg

chce, zeby moja praca wiazata
sie z mata odpowiedzialnoscia

chce jak najszybciej
znalez¢ jakakolwiek prace
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Preferencje i oczekiwania zawodowe respondentow na réznych etapach rozwoju

zawodowego (N = 2424)

chce pracowac w swoim zawodzie

chce, zeby moja praca wiazata
sie z mata odpowiedzialnoscia

chce, zeby praca umozliwita mi zdobywanie nowej
wiedzy i nowych umiejetnosci

chce miec spokojna prace, bez stresu

chce, zeby praca pozwalata mi
na planowanie wypoczynku

chce miec¢ dobrze ptatna prace

chce, zeby praca umozliwita
mi kontynuowanie nauki

chce pracowad na siebie,
najlepiej we wtasnej firmie

chce, zeby praca umozliwita mi realizacje kariery
i uzyskanie szybkiego awansu zawodowego

chce szybko znalezé jakakolwiek prace

chce, zeby praca nie przeszkadzata
mi w zatozeniu rodziny

chce, zeby praca umozliwita mi taczenie
obowigzkéw zawodowych z zyciem prywatnym

chce pracowaé w ramach
umowy na czas nieokreslony

chce pracowac legalnie

chce pracowad na petny etat
chce pracowad za granica
chce pracowaé w Polsce

chce pracowaé tam, gdzie
mieszka moja rodzina

chce pracowad blisko miejsca zamieszkania
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Preferencje, wybory i oczekiwania zawodowe

W badaniu kwestionariuszowym byli stazysci zostali zapytani o to, jakie
warunki zatrudnienia mogliby uznaé za zadowalajace. Dla zdecydowanej
wiekszosci respondentdéw jedng z najwazniejszych kwestii byto odpowiednie
wynagrodzenie (ponad dwie trzecie ankietowanych zadeklarowato, ze chciatoby;,
aby ich praca byta dobrze ptatna). Jednoczesnie ponad 56 proc. respondentéw
uznato, ze istotne jest zatrudnienie na podstawie legalnie zawartej umowy,
prawie tak samo wazna jest perspektywa rozwoju zawodowego, a takze
mozliwos¢ tagczenia zycia zawodowego z zyciem prywatnym. Mniejsze
znaczenie dla respondentéw miata forma zatrudnienia. Mniej niz jedna trzecia
ankietowanych stwierdzita, ze wazna jest dla nich praca na podstawie umowy
zawartej na czas nieokreslony.

Oczekiwania wobec warunkéw zatrudnienia na réznych etapach zycia zawodowego
(N = 2424)

uczniowie

—o— pracownicy

/ studenci
\

bezrobotni
. // \/ \
. . . . . . \a
t t t t t t t
chce pracowaé  chce pracowa¢  chce pracowaé¢  chce pracowa¢  chce pracowa¢  chce pracowaé chce jak
w Polsce za granica blisko na petny etat w ramach legalnie najszybciej
miejsca umowy o prace znalezé
zamieszkania naczas jakakolwiek
nieokreslony prace
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Kwestia mozliwosci taczenia pracy zawodowej z zyciem prywatnym

(work-life balance) na r6znych etapach zycia zawodowego (N = 2424)

—o— uczniowie

—o— pracownicy

—o— studenci

bezrobotni

N\

AN

N

chce pracowaé chce, zeby praca

tam, gdzie umozliwita
mieszka moja mi taczenie
rodzina obowigzkéw
zawodowych
z zyciem
prywatnym

chce, zeby
praca nie
przeszkadzata
mi w zatozeniu
rodziny

chce, zeby
praca
pozwalata mi
réwniez na
planowanie
wypoczynku

chce mie¢ chce mie¢ mniej

spokojna odpowiedzialna

prace, bez prace
stresu

Kwestia mozliwosci rozwoju i dalszej nauki na réznych etapach zycia zawodowego.

Zestawienie odpowiedzi na pytanie: ,Ktore z ponizszych kwestii wydaja

Ci si¢ najwazniejsze podczas poszukiwania pracy?” (N = 2424)

80% —o— uczniowie
70% /\ —o— pracownicy
—o— studenci
60% /;\ /\\ )
/’\ \\\ bezrobotni
50% k\/ N/ \\
40% ~ ~
—~_ A\
0,

30% ~7 \\.
20% )
10%
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chce pracowaé  chcg, zeby praca chce, zeby praca chce, zeby praca chce mie¢ dobrze chce pracowac
w swoim umozliwita mi umozliwita mi umozliwita mi ptatna prace nasiebie,
zawodzie kontynuowanie zdobywanie realizacje kariery najlepiej
nauki nowej wiedzy i uzyskanie we wiasnej
i nowych szybkiego firmie
umiejetnosci awansu
zawodowego
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Biorgc pod uwage wyniki badania, mozna uznaé, ze dla polskich absolwentéw
szkot zawodowych (bez wzgledu na branze) aktywnych na rynku pracy licza
sie przede wszystkim dobre warunki zatrudnienia oraz mozliwos$é rozwoju
zawodowego (mniej niz 1 proc. zatrudnionych oraz mniej niz 8 proc. oséb
bezrobotnych uznato, ze najwazniejsze jest szybkie znalezienie jakiejkolwiek
pracy). Obserwacje te potwierdzaja réwniez wyniki badania jakosciowego,
wskazujace, ze polscy absolwenci stazy i praktyk zagranicznych sg nastawieni
przede wszystkim na zdobywanie nowych umiejetnosci (szczegdlnie takich,
ktdre sa uznawane za cenne na dzisiejszym rynku pracy) — nie tylko na etapie
poszukiwania zatrudnienia, lecz takze podczas wykonywania codziennych
obowigzkéw zawodowych. Swiadcza o tym wypowiedzi 0séb, dla ktérych wybér
dalszej Sciezki kariery byt czesto warunkowany perspektywa pracy w coraz
bardziej prestizowych instytucjach oraz mozliwoscig wykonywania ciekawych
obowiazkéw zawodowych.

Pracowatem w coraz lepszych i coraz bardziej prestizowych hotelach, wigc moje CV wyglgda
teraz bardzo atrakcyjnie, o wiele lepiej, niz gdybym ukoriczyt liceum. Mysle, Ze dobrze
zrobitem. W szkole byto wielu profesjonalistow, ktdrzy dobrze nas uczyli i przekazali nam
porzgdng wiedze.

Nie kazdy fryzjer musi sie zatrudnic w salonie. Trzeba walczyc, tworzyc, byc artystg, miec¢
swojg wizje. Mozna otworzyc wtasny salon, pracowac przy sesjach albo w telewizji. Fryzjer nie
musi robic tego samego co inni. Nie trzeba sig znac na wszystkim i byc ekspertem w kazdej
dziedzinie. Niektdrzy dobrze sobie radzg z uktadaniem wtoséw, mogq wiec pracowac przy
sesjach zdjeciowych, na planach filmowych. Innym lepiej wychodzi strzyZenie, mogq wiec
robic stylizacje i pokazywac je w mediach spotecznosciowych. Nie trzeba byc anonimowym
fryzjerem — mozna byc prawdziwym artystq.

Ambicjom zawodowym respondentdéw czesto towarzyszyty takze ambitne
plany dotyczace zdobywania nowej wiedzy nie tylko w pracy zawodowej, lecz
takze w zyciu prywatnym. Czes¢ rozmdéwcéw podkreslata, ze nie mogtaby podjaé
pracy, ktdra nie dawataby mozliwosci podnoszenia kompetencji zawodowych.
Dlatego waznym atutem ofert potencjalnych pracodawcdéw byta dla nich
mozliwos¢ uczenia sig, miedzy innymi dzigki szkoleniom.

Nie lubie stac w miejscu. Chce sie rozwijac, poznawac nowe rzeczy. Cztowiek uczy sie przez
cate zZycie, a ja nie wyobrazam sobie Zycia bez nauki. Sama praca zawodowa nie sprawia
mi takiej frajdy, jak perspektywa pracy ze szkoleniami.
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W tym kontekscie zwracano réwniez uwage, ze oferta stazy zagranicznych
byta w wielu przypadkach czynnikiem decydujacym o wyborze konkretne;j
placéwki edukacyjnej. Wigkszo$¢ ankietowanych poszukiwata szkoty, ktéra
pozwolitaby im zdoby¢ konkretne umiejetnosci, wynikajace bezposrednio
z wybranej sciezki rozwoju zawodowego.

Wybieratem takq szkote, ktdra da mi mozliwosc znalezienia pracy i zrobienia czegos ze
swoim zyciem. Dowiedziatem sig, Ze w jednej z nich realizowane sq praktyki zagraniczne

i ta oferta przekonata mnie do wyboru. MozZliwosc wyjazdu za granice byta jednym z moich
zaplanowanych celow.

Badani absolwenci technikéw ttumaczyli decyzje o podjeciu nauki w szkole
zawodowej przede wszystkim mozliwoscig uzyskania zaréwno swiadectwa
maturalnego, jak i dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe.
Perspektywa ukoriczenia liceum (szczegdlnie w przypadku zakornczenia
nauki po tym etapie) byta czesto postrzegana jako strata czasu, przede
wszystkim ze wzgledu na brak mozliwosci rozwoju konkretnych kompetencji
zawodowych, a przez to brak wyraznych perspektyw na szybkie znalezienie
satysfakcjonujacej i dobrze ptatnej pracy.

Zawsze racjonalnie podchodzitem do zycia. Wiedziatem, Ze po liceum musiatbym isc¢
na studia, bez zdobycia doswiadczenia zawodowego. Uznatem zatem, zZe technikum
to lepsze rozwigzanie. Wolatem szkote, ktdra daje zawod.

Mogtem wybrac albo liceum, albo szkote zawodowq. Po technikum mozna isc¢ na studia,
ajezeli ktos nie chce kontynuowac nauki, to ma juz wyuczony zawdd. Uznatem, Ze to
najlepsze rozwigzanie.

Nie chciatem isc do liceum, dlatego wybratem technikum. Uznatem, Ze nauka w liceum moze
okazac sie zbyt trudna, a dodatkowo nie daje Zadnego zawodu.

Warto dodaé, ze dla wigkszosci uczestnikéw badania podjecie nauki w szkole
o profilu zawodowym byto swiadoma, pragmatyczna decyzja, u podtoza ktdre;j
lezata ched zdobycia konkretnych umiejetnosci. Respondenci zwracali uwage
na to, ze obowigzek odbywania praktyk w szkotach zawodowych sprawia,
iz uczniowie szybko zdobywaja doswiadczenie niezbedne na rynku pracy.
Co wiecej — dtuzszy staz pracy (liczony tacznie z praktykami) pozwala im szybciej
awansowac po uzyskaniu zatrudnienia.
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Moja decyzja byta przemyslana. Wiem, Zze wielu uczniow wybiera liceum, bo nie ma na siebie
innego pomystu. Po zakoriczeniu nauki takie osoby nadal nie wiedzg, co majg dalej robic.

Postanowitem, Ze nie popetnie tego btedu.

Chciatam zdobyc praktyczne umiejetnosci. Liceum to tylko teoria, a w technikum zawsze

sq praktyki i mozna zobaczyc, jak wyglgda praca. Moje rodzeristwo tez poszto do technikum,
bo zachecali nas do tego rodzice. Po technikum zostaje zawdd, a po liceum jest tylko
mozliwos¢ studiow. Jesli ktos z tef mozliwosci nie skorzysta, to nie ma innych perspektyw.

Stwierdzitam, Ze wole technikum, po ktorym moge is¢ na studia, niz zmarnowac trzy lata

w liceum. Mam nie tylko mature, lecz takze zawdd.

Niektorzy znajomi Zatowali, Ze wybrali liceum zamiast szkoty zawodowej, po ktorej rowniez
mogliby zdawac na studia. A gdyby sie nie udato, to i tak mieliby jakis wyuczony zawdd.

Czesé respondentéw podkreslata, ze nauka w technikum daje duze mozliwosci
wyboru dalszej Sciezki kariery. Ten typ szkoty taczy zalety liceum i szkoty
zawodowej (dziatajagc na styku ksztatcenia ogdlnego oraz praktycznego) — daje
wyksztatcenie srednie (potwierdzone swiadectwem maturalnym), a jednoczesnie
konkretng profesje (certyfikowang egzaminem zawodowym). Taki wybér daje
uczniom sporg elastycznosé po ukonczeniu szkoty, nie pozostawiajgc ich na rynku
pracy bez zadnych kwalifikacji w przypadku rezygnacji z kontynuowania nauki

(jak liceum) i nie zamyka drogi do studiowania bez ukoriczenia dodatkowych
etapdw ksztatcenia (jak szkota zawodowa).

W gimnazjum dobrze sie uczytem, choc nie zawsze systematycznie. Miatem swiadectwo

z czerwonym paskiem i wszyscy mi podpowiadali, Zeby zdawac do liceum lub technikum.
Wybratem te drugg mozliwosc, bo stwierdzitem, zZe chce zdobyc zawdd. Fascynowata mnie
praca mojego ojca, ktory jest mechanikiem w duzej firmie produkujgcej samochody. Wybrana
przeze mnie szkota dziatata pod patronatem tego wtasnie przedsiebiorstwa. Tata powiedziat,
Ze jesli bede sie uczyt, to zdobede dobry zawdd, co jest wazne w dzisiejszych czasach.

W opinii bytych stazystéw dodatkowa zaleta nauki w technikum jest mozliwos¢
odtozenia decyzji o kontynuowaniu nauki na studiach wyzszych. Absolwent,
zanim ostatecznie dokona wyboru kierunku studiéw, moze rozpoczaé aktywnosé
zawodowa bezposrednio po zakoriczeniu szkoty, a dzigki posiadanym kwalifikacjom
moze pracowaé w wyuczonej profesji. Zdobywane w ten sposéb doswiadczenie
zdecydowanie poprawia jego pozycje na rynku pracy. W przekonaniu wielu
uczestnikdw badania perspektywa ukonczenia liceum (szczegdlnie w przypadku
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zakonczenia nauki po tym etapie edukac;ji) byta czesto uznawana za strate
czasu, przede wszystkim ze wzgledu na brak mozliwosci rozwijania konkretnych
kompetencji zawodowych i przez zmniejszenie szans na szybkie znalezienie
satysfakcjonujacej oraz dobrze ptatnej pracy. Wielu uczestnikéw badania
jakosciowego juz w trakcie nauki miato sprecyzowane oczekiwania nie tylko
odnosnie do wyboru profilu szkoty, lecz takze swojej przysztosci na rynku pracy.
Czesto oczekiwania te wynikaty z wczesniejszych zainteresowar (wymarzony
zawdd, w ktérym uczen ,od zawsze" chciat sie sprawdzic), lokalnej specyfiki
(znaczna aktywnos¢é firm z konkretnej branzy w regionie lub obecnosé duzego
zaktadu w poblizu miejsca zamieszkania) czy wreszcie z rodzinnych tradycji
(cheé pracy w firmie rodzinnej lub w zawodzie wykonywanym przez rodzicéw).

Zawod wybratam dzieki mamie. Ona jest fryzjerkq i ja rowniez nie wyobrazatam sobie

wykonywania innej pracy.

Chciatam isc do liceum, ale w moim roczniku nie byto klasy, do ktdrej planowatam zdawac.

Dlatego wybratam technikum hotelarskie i spetnitam marzenie mojej mamy, ktdra chciata,

Zebym sie tam uczyta.

Caty czas pracuje w rachunkowosci. Podczas wakacji pracowatem z mamg w biurze,

wykonujgc typowe prace zwigzane z ksiegowaniem, a teraz analizuje dane, przygotowuje

raporty i szukam najlepszych rozwigzan. Duzo sie ucze i na pewno chciatbym sie tym

zajmowac do korica studiow, tym bardziej Ze to praca, ktora pozwala mi sie rozwijac

i nie koliduje z naukaq.

Dalsza nauka

Uzasadniajac wybdr nauki w technikum, respondenci podkreslali, ze dzieki
temu mieli najszerszy wachlarz mozliwosci wyboru dalszej sciezki edukacyjno-
-zawodowej. W odréznieniu od szkoty o profilu ogélnym ukoriczenie technikum
wiaze sie z przystapieniem przez ucznia do egzaminu potwierdzajacego
uzyskanie kwalifikacji zawodowych. Oznacza to, ze opuszczajgc mury szkoty,
jej absolwenci sg przygotowani do rozpoczecia pracy w wyuczonym zawodzie,
a ewentualne decyzje o kontynuowaniu nauki nalezatoby uznac raczej za
wolitywne niz obligatoryjne. Uczestnicy badania czesto podkreslali, ze chociaz
dyplom uczelni to istotny i atrakcyjny w oczach pracodawcéw dokument,

to sam fakt ukoriczenia studiéw nie oznacza, ze absolwent zdobyt umiejetnosci
pozadane na rynku pracy.

ﬁ Home



Sytuacja, w ktérej wiekszos¢ absolwentéw opuszcza Srednie szkoty
zawodowe z konkretna wiedzg i umiejetnosciami, sprawia, ze kontynuowanie
nauki na studiach nie warunkuje, w ich opinii, kariery na rynku pracy, chociaz
takie opinie mogg Swiadczyd réwniez o dewaluacji wyzszego wyksztatcenia.
Wyniki badania kwestionariuszowego pokazaty jednak, ze ponad jedna czwarta
respondentdéw to studenci lub absolwenci uczelni, a 68 proc. z nich robi kariere
naukowa lub planuje ja rozpoczaé.

Po ukonczeniu technikum czesc¢ respondentéw zdecydowata sie na
kontynuowanie nauki lub ma plany w tym zakresie. Taka decyzja podyktowana
byta najczesciej checig podazania obrang w szkole Sciezka tematyczna
lub modyfikacji tej sciezki w okreslonym zakresie.

Jestem na studiach dualnych. To potgczenie nauki i stazu w firmie. Moj kierunek rozni sie
od profilu zawodowego szkoty, ktdrq ukoriczytem. Wczesniej chciatem is¢ na mechatronike,
ale po egzaminie zawodowym stwierdzitem, Ze to jednak nie jest to. Wybratem mechanike
i budowe maszyn.

Nalezy réwniez zaznaczyé, ze podjecie nauki na studiach w duzej mierze
zalezato réwniez od branzy ksztatcenia macierzystych placéwek dydaktycznych
respondentéw. Podczas gdy w niektdrych obszarach ksztatcenia zawodowego
studia stanowig naturalng kontynuacje sciezki edukacyjnej, a ich ukoriczenie jest
czestym wymogiem stawianym przez pracodawcdw, istnieje szereg branz, w ktérych
posiadanie tytutu zawodowego w petni wystarcza do osiagniecia sukcesu na
rynku pracy. Nalezy zaznaczy¢, ze znaczna cze$é (ponad 50 proc.) studiujacych
uczestnikéw badania taczy nauke na studiach i kursach z praca zawodowa.
Wiekszos¢é respondentdw, ktdrzy kontynuuja nauke w szkotach wyzszych,
potwierdzita, ze studiuje zaocznie, poniewaz jest to najbardziej wygodna forma
ksztatcenia, ktdra pozwala na jednoczesne studia i prace zawodowa.

Wsréd powoddw (innych niz finansowe) podejmowania pracy réwnolegle
z ksztatceniem na studiach respondenci wymieniali zaréwno cheé poszerzenia
wiedzy i umiejetnosci zdobytych na etapie wstepnego ksztatcenia zawodowego,
jak i ched sprawdzenia oraz wykorzystania zdobytych umiejetnosci w praktyce.
Znaczna czesé respondentéw zadeklarowata réwniez, ze pracuje w swoim
zawodzie, co nie oznacza jednak, ze dla wszystkich badanych oséb aktualna praca
stanowi naturalna konsekwencje wybranej Sciezki kariery. Niektorzy respondenci
traktuja obecne zatrudnienie jako etap przejsciowy na drodze do zdobycia
wymarzone;j pracy albo obowiazek, wynikajacy z koniecznosci samodzielnego
utrzymywania si¢ lub wspierania cztonkdw rodziny.

Czesc¢ os6b deklarowata, ze kontynuowanie edukacji wynikato z checi
realizowania pasji, ktéra narodzita sie w nich jeszcze na etapie nauki zawodu
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w szkotach srednich. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze o ile wybdr szkoty zawodowe;j
byt podyktowany racjonalnym rachunkiem zyskéw i strat (np. kalkulacja
mozliwosci zdobycia zatrudnienia), o tyle juz che¢ nauki na konkretnym
kierunku studidéw wynikata z rzeczywistych zainteresowan zawodowych.
Zbieznos¢ kierunku studidw z zawodem wyuczonym w szkole potwierdzity
réwniez wyniki ankiety. Ponad potowa respondentéw, ktérzy w momencie
realizacji badania ksztafcili si¢ w szkotach wyzszych, potwierdzita, ze wybrany
kierunek ma zwigzek z wyuczonym zawodem. Wyniki pokazaty takze, ze nie
wystepuja znaczace réznice w tej kwestii miedzy osobami, ktére jednoczesnie
studiuja i pracuja, a tymi, ktére nie tacza studidw z pracg zawodowa.

Co piaty uczestnik badania kwestionariuszowego potwierdzit, ze doswiadczenie
stazu w wysokim stopniu wptyneto na wybor kierunku studiéw. Jednoczesnie
analiza danych uzyskanych z wywiadéw pozwala sadzié, ze na podejmowanie
przez bytych stazystéw decyzji o kontynuowaniu nauki zawodu w ramach studiéw
duzy wptyw miato doswiadczenie mobilnosci edukacyjnej. Mobilno$é byta waznym
czynnikiem w ksztattowaniu ich sSwiadomego podejscia do kontynuowania
nauki i rozwijania umiejetnosci zawodowych. Dotyczyto to réwniez sytuac;ji,

w ktérych stazysci dokonywali zmiany obszaru ksztatcenia. W takich przypadkach
doswiadczenie pracy za granicag pomogto w podjeciu — czasem nietatwej — decyz;ji
0 zmianie zawodu.

Plany dotyczace dalszej kariery naukowej respondentéw (pytanie byto kierowane

do osdb studiujacych oraz do absolwentow szko6t wyzszych, N = 672)

Czy realizujesz lub planujesz dalsza kariere naukowg?

W tak, kontynuuje kariere naukowa

[ tak, planuje kariere naukowa
31% 39% po zakoriczeniu studiéw
o o
[ nie planuje i nie realizuje kariery
naukowej

30%
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kaczenie studiow z praca zawodowa (N=607)

9%
\

W studivjeipracuje
[ studiuje i nie pracuje

ukoniczytem studia
38%

Uwazam, ze po technikum mamy wiecej mozliwosci znalezienia i utrzymania pracy. Jestem
na trzecim roku studiow zwigzanych z budownictwem. Jest tak, jak sobie wymarzytam:
najpierw byta architektura krajobrazu w zespole szkét budowlanych, a poZniej budownictwo
na studiach. Chciatabym zdobyc jeszcze wiedze zwigzang z wykoriczeniem wnetrz.

Wtasnie skoriczytam szkote i ztoZytam dokumenty na politechnike, wydziat energetyki.

Nie wiem, czy sie dostane, ale chciatabym kontynuowac nauke w zawodzie, dlatego biore
udziat w szkoleniu Urzedu Dozoru Technicznego, po ktorym rozpoczynam trzymiesieczny staz
Jjako monter paneli fotowoltaicznych.

Warto dodaé, ze zaden z respondentdw nie zadeklarowat, iz dalsza nauka wynika
z checi uzyskania tytutu naukowego. Mozna przypuszczaé, ze posiadanie tytutu
zawodowego jest dla czesci z nich wystarczajace, a ich myslenie nie jest zwigzane
z jednoznacznie okreslona Sciezka naukowa (co jest charakterystyczne dla
absolwentéw szkét ogélnoksztatcacych).

Wedtug ankietowanych ewentualne przerwanie nauki na studiach byto najczesciej
spowodowane niemoznoscig pogodzenia harmonogramu zaje¢ z wykonywana
praca. Czegsc respondentéw deklarowata nawet, ze praca i mozliwosé zdobywania
praktycznego doswiadczenia zawodowego okazaty sie zdecydowanie wazniejsze
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niz studia. Decyzja o czasowym zawieszeniu dalszej nauki wynikata czesto
réwniez z koniecznosci utrzymania zrédta zarobku. Warto jednak dodaé, ze wielu
respondentow deklarowato, iz zamierza powrdcié na uczelnie.

Jestem bardzo zadowolony, Ze odtoZytem studia na pdzniej. Dzieki temu mam juz niemate
doswiadczenie w zawodZzie.

Nie pracuje zawodowo. Zamierzam jeszcze kontynuowac nauke. Bede zdawac na Uniwersytet
Wroctawski na kierunek zwigzany z informatykg.

Studiowatem na politechnice, ale zaskoczyt mnie tok studiow i rozktad zajec. Zrezygnowatem,
poniewaz rownolegle pracuje w swoim zawodzie. Od paZdziernika wracam na studia, ale na
inng uczelnie.

Studiowatem elektrotechnike, ale nauka bardzo kolidowata z pracq i, niestety, po roku bytem
zmuszony przerwac nauke. W tym roku planuje jednak powrdt, ale na inny kierunek, zwigzany
z budowg maszyn.

Migracje krajowe i zagraniczne

Analizujgc oczekiwania zawodowe respondentéw, mozna zauwazyc, ze kwestie
dotyczace migracji byty dla nich zdecydowanie mniej istotne niz wynagrodzenie
i warunki zatrudnienia. Tylko niespetna 15 proc. absolwentdéw stazy i praktyk
potwierdzito, ze chciatoby pracowaé w miejscowosci, w ktdrej mieszka ich
rodzina, a jedynie dla co trzeciego badanego istotne byto zatrudnienie blisko
miejsca zamieszkania. Deklaracje te nie oznaczaja jednak, ze uczestnicy badania
chetnie zmieniajg miejsce zamieszkania z zwigzku z podejmowaniem pracy

lub nauki.

Analiza wynikéw zebranych w trakcie badania kwestionariuszowego nie
ujawnita zauwazalnych tendencji zwiazanych z migracjami krajowymi aktywnych
zawodowo absolwentéw szkét. Réznice miedzy miejscem zamieszkania
stazystow w trakcie nauki a obecnym miejscem zamieszkania w wiekszosci
wojewddztw nie przekraczaja jednego punktu procentowego (wyjatek stanowi
wojewddztwo swietokrzyskie, gdzie réznica wskazan wyniosta ponad 1,2 proc.).

Nieco wigksza dynamike zmiany miejsca zamieszkania mozna
zaobserwowac w przypadku osob, ktére zdecydowaty sie na kontynuowanie
nauki na studiach, chociaz dodaé nalezy, ze w przypadku wiekszosci
wojewddztw réznice we wskazaniach respondentdw réwniez nie przekroczyty
wartosci 1 proc. Najwieksze zmiany dotyczyty wojewddztw: matopolskiego,
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dolnoslaskiego, wielkopolskiego oraz mazowieckiego, co z pewnoscia wynika
z prestizu uczelni i ze zréznicowania oferty ksztatcenia w tamtejszych
szkotach wyzszych.

Pochodze z Rzeszowa, mieszkam we Wroctawiu, a studiuje w Krakowie. W miescie rodzinnym
nie mogtam znaleZc interesujgcego dla mnie kierunku studiow.

W firmie zaczynatem od stazu, to byta moja pierwsza praca. Zeby jg podjgé, musiatem

przeprowadzic sie do Gdariska.

Zebrane dane potwierdzaja, ze absolwenci szkét zawodowych nie wykazuja
tendencji do migrowania pomiedzy regionami Polski, nie przemieszczaja sig rowniez
masowo do wiekszych osrodkdw miejskich. Ponad potowa respondentéw mieszka
obecnie na obszarach wiejskich lub w miejscowosciach ponizej 100 tys. mieszkaricow,
a czterech na dziesigciu badanych jako aktualne miejsce zamieszkania wskazato wies,
wioske lub obszar wiejski (miejscowos¢ liczaca mniej niz 3 tys. mieszkarncow).

Wyniki badania pokazuja, ze zaobserwowane tendencje migracyjne dotycza
nie tylko oséb pracujacych, ale réwniez studentéw. Ponad 36 proc. respondentéw
z tej grupy mieszka na obszarach wiejskich, a jedynie co trzeci badany jako
miejsce swojego zamieszkania wskazat miasto powyzej 100 tys. mieszkancdéw.
Oznacza to, ze wigkszosé studentdw nie przeprowadzita sie do miast i dojezdza
na zajecia (realizowane przez czesé z nich w trybie zaocznym), kontynuujac
nauke w uczelniach w mniejszych miejscowosciach lub w szkotach wyzszych
w swoim wojewddztwie.

Chociaz ponad 70 proc. pracujacych respondentéw potwierdzito, ze zagraniczne
staze i praktyki znacznie utatwiaja poszukiwanie pracy w innym kraju, to nalezy
podkreslié, iz zdecydowana wigkszos¢ stazystow na state mieszka w Polsce,

a tylko niespetna 7 proc. respondentéw przebywa na state lub czasowo za granica.
Przeprowadzone badanie wykazato, ze nawet osoby z doswiadczeniem pracy

w innych krajach nie wykazuja gotowosci do wyjazdu w celu poszukiwania pracy.
Niespetna 15 proc. respondentéw zadeklarowato, ze chciatoby podjac prace

za granica. To dwukrotnie mniej niz liczba o0sdb, ktdre chciatyby zdobyd
zatrudnienie w Polsce (tacznie ponad jedna trzecia wszystkich ankietowanych).

Uczestnicy badania wspominali, ze otrzymywali oferty zatrudnienia od firm,

w ktdrych odbywali staze. Zdarzato sie, ze potencjalni pracodawcy zaznaczali
jednak, ze chca rozpoczaé wspétprace dopiero po zakoriczeniu studidw przez
kandydatdéw, co motywowato ich do kontynuowania nauki.
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Zgodnos¢ kierunku studiow z zawodem wyuczonym w szkole (N = 607)

Czy Twoj kierunek studidw jest zgodny z zawodem wyuczonym w szkole?

studenci, ktérzy nie pracuja zarobkowo

studenci, ktorzy pracuja zarobkowo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Odsetek respondentéw zgadzajacych sie [l w bardzo wysokim stopniu

z poszczegolnymi stwierdzeniami: . . .
raczej w wysokim stopniu
w stopniu umiarkowanym

raczej w niskim stopniu

Mobilnosé a dalsze ksztatcenie na studiach (N=679)

kierunek moich studiéw jest (byt) zwigzany
z zawodem wyuczonym w szkole

dzieki udziatowi w stazu nie boje sie
podejmowania nauki poza granicami kraju

dzieki udziatowi w stazu fatwiej czytam
materiaty w jezyku obcym

staz za granica miat wptyw ma
moj wybor kierunku studiow

staz za granica miat wptyw na oceny
uzyskiwane podczas studidéw

dlill

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Odsetek respondentéw zgadzajacych sie Bl w bardzo wysokim stopniu
z poszczegdblnymi stwierdzeniami: . . .
raczej w wysokim stopniu
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Od przedstawicieli firmy, w ktdrej odbywatem staz, dowiedziatem sig, Ze gdybym
szukat zatrudnienia juz po skoriczonych studiach, to moge ztozyc swoje CV i jest duze

prawdopodobieristwo, Ze zostane przyjety do pracy.

Nawigzalismy kontakt z zagranicznym koordynatorem, ktdry stwierdzit, Ze gdybysmy byli
kiedys na miejscu, to zawsze mozemy go odwiedzic, takZze podczas poszukiwania pracy.

Szefowa chciata zatrudnic mnie na state, ale odmdwitam, bo chciatam pracowac w salonie

mamy. Gdyby mama nie byta fryzjerkg, to byc moze teraz pracowatabym za granicq.

Wedtug niektdérych respondentéw staz miat pozytywny wptyw na podjecie
przez nich decyzji o rozpoczeciu pracy za granica, przede wszystkim dzigki
wczesniejszemu przetamaniu bariery jezykowej. Warto jednak podkreslié,
ze dla ankietowanych taki wyjazd nie byt celem samym w sobie, ale wynikat
raczej z braku perspektyw zawodowych w Polsce. Osoby zadowolone
z obecnej pracy w kraju zdecydowanie nie chciatyby wyjechaé w celach
zarobkowych za granice.

Mam dwadziescia trzy lata, a przez piec ostatnich lat wiele sie u mnie dziato. Wyjechatam do
Niemiec w zesztym roku, a podjecie decyzji utatwit mi udziat w praktykach zawodowych. Zeby
pracowac w innym kraju, trzeba poznac jego kulture i jezyk. Staz dat mi dobre przygotowanie

do wyjazdu i pozwolit na przetamanie wielu barier.

Przez pewien czas pracowatem w Czechach. Mysle, ze dzieki wyjazdowi nie boje sie pracy

za granicq.

Moja obecna praca pozwala mi spokojnie Zyc w Polsce i nie czuje potrzeby wyjazdu za granice.

Na podstawie danych badania kwestionariuszowego trudno jednoznacznie
stwierdzié, czy to wtasnie doswiadczenie mobilnosci miato bezposredni
wptyw na wybdr kraju statego lub czasowego zamieszkania. W zdecydowane;j
wiekszosci wybierane kraje sa nie tylko czestymi miejscami realizowanych
stazy i praktyk, lecz takze bardzo popularnymi kierunkami migracji polskich
obywateli. Niemal dwie trzecie deklarowanych wyjazddéw dotyczyto pobytu
w Niemczech, a niemal jedna trzecia — Wielkiej Brytanii. Rzadziej pojawiaty
sie wzmianki o takich panstwach jak Holandia, Portugalia i Hiszpania.
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Migracje krajowe badanych absolwentéw szkét (N = 2542)
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Migracje krajowe bytych uczestnikow mobilnosci — osoby aktywne zawodowo (N = 1047)
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Migracje krajowe bytych uczestnikéw mobilnosci — studenci (N = 607)

—o— miejsce zamieszkania
w trakcie nauki

obecne miejsce

/\ zamieszkania

£
T T T T T T T T T T T T T T T T
L L 9 0o o 9 ¢ 9 0 9 9 90 0 9 0 9
= = = = x = x x x = = = = x = x
2 £ 2% 3 232 3R L ELLZY
= [ o 2 T s Ry 5]
» g 2 € © a 3§ a 2 T g w N 3 2 g
Qo S 2 o 3 © & 9 X © 9
i= o - - N ~ o o o E X o
° Q ] o - = o
<] 7 £ © - © 1 o .2
T 9 £ Q = o '3 £
= Q 2 X 3 T
] W 1]
2 < 5
'% £ g
X <
32

Miejsce zamieszkania badanych uczestnikow mobilnosci (N = 2542)
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Miejsce aktualnego zamieszkania respondentéw aktywnych na rynku pracy (N = 1047)
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10,98%

28,62%

'9,98%

29,95%

20,47%

Home

l wies, wioska lub obszar wiejski
(ponizej 3 000 mieszkaricéw)

@ miasto od 3000
do 15 000 mieszkaricéw

miasto od 15 000
do 100 000 mieszkaricéw

[ miasto od 100 000
do 1000 000 mieszkaricow

miasto ponad
1000 000 mieszkaricédw

115



116

Migracje zagraniczne. Obecne miejsce zamieszkania bytych uczestnikéw mobilnosci
(N =2596)
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Migracje. Kraje zamieszkania respondentow inne te, w ktérych realizowano mobilnosé
(N=129)
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Kraj statego lub czasowego pobytu tozsamy z krajem realizowanej mobilnosci
(N=49)
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Uczniowie chetnie wybieraja szkoty zawodowe, ktére organizuja staze i praktyki
zagraniczne. Czesé respondentdw deklarowata, ze perspektywa praktycznej nauki
zawodu za granicg miata wptyw na ich decyzje o wyborze szkoty, chociaz nalezy
zaznaczy¢ czy nie wszyscy wiedzieli, ze dana placdwka realizuje tego typu dziatania.
Warto zatem szerzej upowszechniaé wyniki przeprowadzonych projektéw mobilnosci
edukacyjnej, prezentujac efekty stazy réwniez podczas spotkan rekrutacyjnych

dla potencjalnych ucznidw oraz podczas dni otwartych w szkotach. Okazuije sie,

ze sam fakt realizacji zagranicznych stazy i praktyk jest elementem przyciagajacym
potencjalnych ucznidéw do szkoty, a realizacja projektéw zagranicznych mobilnosci
zdecydowanie podnosi prestiz placéwki na lokalnym rynku edukacyjnym.

Wielu absolwentdéw stazy miato sprecyzowana dalsza sciezke edukacyjno-
-zawodowa juz na etapie wyboru szkoty, a staz stanowit dla nich tylko jeden

z elementdw szerszego planu kariery. Na podstawie wynikéw badania trudno

jednak stwierdzi¢, czy takie podejscie charakteryzuje wspotczesnych absolwentéw
szkét zawodowych, czy jedynie szczegdlng grupe, jaka stanowig byli stazysci.
Uczestnicy projektéw mobilnosci edukacyjnej czesto wspominali, ze ich udziat

w tych przedsiewzieciach byt nastepstwem rekrutacji (czesto wieloetapowe;j), ktérej
celem byto wytonienie oséb zdolnych, ambitnych i osiagajacych najlepsze wyniki

w nauce. Nalezy zatem pamietaé, ze dla takiej grupy ucznidw staz moze byc¢ jedynie
epizodem edukacyjnym i nie musi by¢ warunkiem przesadzajacym o odniesieniu
sukcesu w dalszej karierze zawodowej. Podczas procesu rekrutacyjnego warto
zatem zadbad o to, zeby dostep do udziatu w zagranicznych stazach i praktykach nie
stanowit jedynie nagrody dla najlepszych, a doswiadczenie mobilnosci mogto pomdc
zawodowo réwniez stabszym i mniej zdolnym uczniom (w tym osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym).

W opinii bytych stazystéw i praktykantéw udziat w zagranicznej mobilnosci
zdecydowanie wzbogaca doswiadczenie zawodowe, a ponad trzy czwarte z nich
twierdzi, ze staz pozwolitim na poznanie innego niz polski systemu i kontekstu
pracy na danym stanowisku. Jednoczesnie ponad dwie trzecie absolwentéw

szkdt poleca taka forme ksztatcenia osobom wchodzacym na rynek pracy. Czgsé
badanych przyznata, ze doswiadczenie pracy za granica miato wptyw na znalezienie
zatrudnienia po zakoriczeniu nauki. Tego typu opinie Swiadczg o tym, ze zagraniczne
mobilnosci zawodowe sg uczniom potrzebne i powinny by¢ obecne w ofercie
dydaktycznej mozliwie najwiekszej liczby polskich szkét. Uczestnicy badania czesto
podkreslali jednak, ze jakos¢ zagranicznych stazy i praktyk zalezy przede wszystkim
od tego, jak zaplanowaty je polskie instytucje wysytajace. Dlatego wybierajagc model
organizacyjny mobilnosci, warto dogtebnie zdiagnozowac rzeczywiste potrzeby
szkoleniowe ucznidw.
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Zdecydowana wiekszos¢ stazystdw, ktorzy jeszcze nie ukonczyli szkoty, postrzega
udziat w projektach mobilnosci jako element zdecydowanie wykraczajacy

poza ramy formalnej edukac;ji — jako pierwszg lekcje dorostosci oraz mozliwosé
sprawdzenia sie nie tylko w realiach swiata pracy, lecz takze w samodzielnym zyciu.
Wigkszos¢ badanych podkreslita, ze doswiadczenie udziatu w projekcie wptyneto na
zmiane ich pogladdw i postaw, przyczyniajac sie w znacznym stopniu do rozwiniecia
kompetencji miekkich. Ponad potowa respondentéw przyznata, ze wyjazd
zdecydowanie pomdgt im w radzeniu sobie ze stresem i znajdowaniu rozwigzania

w trudnych i nietypowych sytuacjach. Szczegélnie mocno zauwazalny byt wptyw
stazu na rozwdj umiejetnosci interpersonalnych, umiejetnosé pracy w zespole

oraz w migdzynarodowym srodowisku. Planujac pobyt stazystéw za granica,

warto zadbac o stworzenie uczniom przestrzeni do usamodzielnienia sie. Wielu
uczestnikéw badania chwalito taki model organizacji stazu, ktéry zaktadat nie tylko
prace w firmach, lecz takze samodzielnos¢ zyciowa stazystdw (np. koniecznosé
zorganizowania sobie positkdw lub dojazdéw do miejsca zatrudnienia).

Niezwykle istotnym czynnikiem jakosciowym stazu jest wybér odpowiedniej
instytucji przyjmujacej, ktéra mozliwie najlepiej zaspokoi potrzeby uczestnikéw
zagranicznych szkolen. Badanii czgsto podkreslali, ze wspdlne, grupowe staze

w jednej instytucji utrudniaja interakcje z lokalnym srodowiskiem pracy. Staze

u réznych pracodawcéw dawaty szanse na lepsze poznanie specyfiki lokalnego
rynku pracy, odmiennych kontekstéw kulturowych i mentalnosci mieszkarncéw
danego kraju. Pozwalaty réwniez na doswiadczenie pracy pod okiem zagranicznego
mentora, od ktérego — w opinii bytych stazystéw — zalezata jakos¢ praktycznej nauki
zawodu za granica. Nalezy réwniez dodagd, ze praca w firmach umozliwiata réwniez
nawiazanie kontaktdw, ktére moga przerodzic sie w trwate znajomosci (chod, jak
pokazata praktyka, dzieje sie tak stosunkowo rzadko).

Udziat w stazach i praktykach nie tylko poprawia umiejetnosé postugiwania

sie jezykiem obcym, lecz takze daje mozliwosé pokonania bariery jezykowe;j.
Niejednokrotnie staz jest impulsem do kontynuowania nauki danego jezyka,

a nawet podejmowania zatrudnienia u zagranicznych pracodawcéw. Uczestnicy
badania czesto podkreslali, ze kursy jezyka obcego odbywane w Polsce miaty
kluczowe znaczenie w procesie przygotowania do wyjazdu. Biorgc to pod uwage,
szkoty powinny rzetelnie zaplanowac¢ merytoryczny program zajec jezykowych,
zwracajac szczegdlng uwage na zakres leksyki, ktéra powinna zawieraé¢ zaréwno
stownictwo zwigzane z codziennym zyciem w innym kraju, jak i bogate stownictwo
zawodowe. Warto réwniez doktadnie ustali¢ z zagranicznymi partnerami, w jakim
jezyku beda wydawane instrukcje podczas stazu, oraz rzetelnie przygotowaé
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uczniéw w zakresie znajomosci tego jezyka, co pozwoli uniknaé probleméw
komunikacyjnych i niepotrzebnego stresu za granica.

Poniewaz wyjazd na staz zagraniczny byt dla wigkszosci badanych czescia
dtuzszego okresu praktyk zawodowych, uczniowie po powrocie czesto trafiali
réwniez na praktyki u polskich pracodawcéw. Wiekszosé badanych zauwazyta
znaczace réznice pomiedzy nauka zawodu w Polsce i za granica. Stazysci chwalili
zagraniczng infrastrukture, dostepnosé sprzetu, opieke mentorska, a przede
wszystkim mozliwosé wykonywania ciekawszych zadan. Problemem, wedtug
niektérych z nich, byt brak bezposredniego merytorycznego powigzania praktyk
krajowych z zagranicznymi wyjazdami zawodowymi. Projekty mobilnosci powinny
by¢ elementem szerszej strategii na rzecz zapewnienia jakosci realizowanych
praktyk, zeby uczniowie podczas nauki w szkole mieli mozliwosé poznania
kontekstu zawodowego oraz realidw rynku pracy nie tylko za granica, lecz takze
w Polsce. Biorac to pod uwage niezbedne jest nawigzanie lepszej wspotpracy

z lokalnymi przedsiebiorcami.

Doswiadczenie stazy i praktyk zagranicznych ma czesto znaczacy wptyw na
utwierdzenie uczniéw w przekonaniu o stusznosci wyboru sciezki edukacyjno-
zawodowej. Ponad dwie trzecie absolwentéw aktywnych na rynku pracy
potwierdzito zwiazek pomiedzy aktualnie wykonywanym zawodem a branza,

w ktorej realizowany byt staz, natomiast ponad potowa studentéw zadeklarowata, ze
wybrany kierunek ksztatcenia ma zwigzek z zawodem wyuczonym w szkole. Osoby;,
ktdrych praca lub edukacja nie s3 zwigzane z obszarem ksztatcenia w szkole, réwniez
podkreslaty, ze to wtasnie doswiadczenie stazu za granicag pomogto im podjac
(czasem nietatwa) decyzje o zmianie zawodu. Oznacza to, ze zagraniczna mobilnosé
zawodowa moze byc¢ wykorzystywana przez szkoty réwniez jako element doradztwa
zawodowego w ramach szerszej strategii na rzecz jakosSciowego planowania kariery

i dalszych sciezek edukacyjnych uczniéw.

Chociaz wielu uczestnikdw badania zwracato uwage na to, ze praktyczne
umiejetnosci sa dla nich wazniejsze niz dyplom uniwersytecki, to nalezy podkresli¢,
iz ponad jedna czwarta z nich to studenci lub osoby, ktére ukonczyty studia. Co
wiecej, ponad dwie trzecie z tej grupy kontynuuje lub zamierza kontynuowad kariere
naukowa. Zdecydowana wigkszos¢ badanych absolwentéw szkét zawodowych
taczy studiowanie z pracg, czesto w wyuczonym zawodzie, co jest konsekwencjg
wczesniejszego wyboru szkoty (technikum pozwala zdoby¢ zardwno swiadectwo
maturalne, jak i dyplom zawodowy). Podczas opracowywania zakresu oraz
merytorycznego programu stazy i praktyk zagranicznych warto wzia¢ zatem pod
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uwage plany edukacyjne uczniéw po to, zeby praktyczna nauka zawodu
wigzata sie réwniez ze zdobywaniem kompetenc;ji przydatnych w trakcie
kontynuowania nauki.

Ponad dwie trzecie oséb aktywnych zawodowo potwierdzito, ze
zagraniczne staze i praktyki w istotny sposéb utatwiajg mtodym ludziom
poszukiwanie pracy poza Polska. Osoby z doswiadczeniem mobilnosci
zawodowej deklaruja réwniez gotowos¢ wyjazdu w poszukiwaniu pracy

w innym kraju, chociaz zdecydowany na to byt jedynie co szdsty uczestnik
badania. Nalezy réwniez podkresli¢, ze wiekszos¢ ankietowanych
absolwentéw szkét mieszka w Polsce, a tylko niespetna 7 proc. przebywa
na state lub czasowo za granica. Oznacza to, ze mobilnosé edukacyjna nie
ma wiekszego wptywu na decyzje migracyjne, ktére wynikaja najczesciej

z braku perspektyw zawodowych w Polsce.

Dla wielu uczestnikdw badania niezwykle istotna okazata si¢ mozliwosé
formalnego potwierdzenia udziatu w zagranicznych stazach i praktykach.
Ponad dwie trzecie respondentdw uznato, ze otrzymane od pracodawcéw
dyplomy i certyfikaty okazaty sie przydatne podczas poszukiwania
zatrudnienia. Uczestnicy badania podkreslali jednak, ze takie dokumenty
czesciej okazuja sie pomocne w uzyskaniu pracy za granica niz w Polsce.
Warto zatem zadbad o ich wieksza rozpoznawalnos¢ takze wsrod
rodzimych pracodawcéw. Szczegdlnie dotyczy to certyfikatu Europass
—Mobilnosé, ktéry —w opinii ankietowanych — jest cennym narzedziem
potwierdzania wiedzy oraz kwalifikacji zdobytych podczas praktyk i szkoler
w réznych krajach europejskich. Wydaje sie jednak, ze nie jest on jeszcze
wystarczajaco znany na rynku pracy w Polsce, a respondenci zdecydowanie
czesciej wymieniali go w kontekscie potencjalnego zatrudnienia za granica.
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Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE) funkcjonuje od 1993 roku. Jest jedyna
w Polsce instytucja z tak duzym doswiadczeniem w zarzadzaniu edukacyjnymi
programami europejskimi. W latach 2007-2013 koordynowata w Polsce programy
.Uczenie si¢ przez cate zycie” (Erasmus, Leonardo da Vinci, Comenius i Grundtvig)
oraz ,Mtfodziez w dziataniu”. Obecnie petni funkcje Narodowej Agencji Programu
Erasmus+ na lata 2014-2020. Réwnolegle realizuje europejskie inicjatywy
informacyjno-edukacyjne: eTwinning, Eurodesk Polska, Eurydice, Europass, ECVET
i EPALE. Wspiera réwniez wspoétprace z krajami Wschodu poprzez Polsko-Litewski
Fundusz Wymiany Mtodziezy, Polsko-Ukrainska Rade Wymiany Mtodziezy oraz
Centrum Wspoétpracy SALTO z Krajami Europy Wschodniej i Kaukazu. Od 2014 roku
FRSE uczestniczy we wdrazaniu Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.

Fundacja jest tez organizatorem wielu wydarzen edukacyjnych, w tym konkurséw
promujacych rezultaty projektéw (EDUinspiracje i EDUinspirator, European Language
Label, Selfie+). Koordynuje obchody Europejskiego Tygodnia Mtodziezy oraz
wspotorganizuje wydarzenia odbywajace sie w ramach Europejskiego Dnia Jezykdw.
Prowadzi dziatalnos¢ analityczno-badawcza oraz wydawniczg (jest wydawca

m.in. kwartalnikéw: ,Jezyki Obce w Szkole" oraz ,Europa dla Aktywnych").
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