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Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

Wstep

Niniejsza publikacja jest owocem konferencji ,Perspektywy ksztalcenia nauczy-
cieli jezykow specjalistycznych w Polsce”, ktora odbyta si¢ online w pazdzierniku
2020 roku. Jej celem bylo zapoczatkowanie dialogu na temat statusu i przyszlosci
ksztalcenia nauczycieli jezykow obeych specjalistycznych (JOS) w Polsce. Ksigzka
zawiera teksty badaczy reprezentuj%cych rézne osrodki naukowe: Uniwersytet
Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, Uniwersytet Marii
Curie—Sklodowskiej w Lublinie, Uniwersytet Jana D}ugosza w Czestochowie,
Uniwersytet Warszawski oraz Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
Zebranie Wynikéw badan oraz indywidualnych doswiadczen rcprczcntantéw
réZnych ﬁlologii i spccjalnos/ci z kilku uczelni pozwoli}o na przcdstawicnic
procesu ksztalcenia nauczycic]i jgzykéw spccjalistycznych w sposéb Wicloaspck—
towy i dato mozliwos¢ uchwycenia wielorakich wizji rozwoju tej dziedziny
dydakeyki w Polsce.

Ksztalcenie nauczycieli jgzykow specjalistycznych jest tematem akcualnym,
biorac pod uwagg rosngce potrzeby rynku pracy, w szczegolnosci koniecznose
zatrudniania ﬁlo]ogéw wyr(')iniaj%cych si¢ umiethnos’ci% komunikowania si¢
w jezyku obeym specijalistycznym. Coraz czesciej absolwenci filologii pracujg jako
lektorzy jezyka specjalistycznego lub trenerzy jezykowi w firmach i korporacjach
miedzynarodowych (por. Gajewska, Sowa, Kie-Drgas, 2020). Autorzy niniejszej
monografii dzielg si¢ swoimi badaniami i obserwacjami, wskazujac przyktady do-
brych praktyk i rozwigzan, keore w istotny sposob moga zoptymalizowac proces
ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych.

Monografia zostala podziclona na trzy cz¢sci. Otwiera jg transkrypceja dys-
kusji panclowej z udzialem prof. Magdaleny Sowy, prof. Elzbiety Gajewskiej,
prof. Jacka Makowskiego, prof. Aleksandry Matulewskiej i prof. Aldony Sopaty,
ktora odbyla si¢ podczas wspomnianej konferencji. Po niej nastepuje CZQS/(’I o cha-
rakterze badawczym, skladaj%ca si¢ z trzech rozdziatow. Ksi;&ikq kor’lczz} czrery
rozdzi.ﬂy zawierajgce przyklady dobrych praktyk w zakresie ksztalcenia nauczy-
cieli jezykow specjalistycznych.

Wprowadzajaca w monografi¢ rozmowa panelowa ma za zadanie pokaza¢
wiele aspektow ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych. Dotyczy ona
w duzej mierze przyszlosci nauczycieli JOS w Polsce i Europie. Panelisci dysku-
towali w szczegdlnosci na temat miejsca, jakie wedlug nich nauczanie jgzykow
specjalistycznych powinno zajmowa¢ w programie ksztalcenia filologicznego.
Ponadto rozmowcy rozpatrywali kwestie sposobu przygotowania do roli nauczy-

ciela JOS, opracowania tresci nauczania, jakie powinny znalez¢ siec w programie



ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych, a takze metod ksztalcenia
wykorzystywanych w ramach dydakeyki JOS. Dyskusja ma charakter wiclo-
watkowy, w zwiazku z czym stanowi doskonale wprowadzenie do zagadnien
poruszanych w kolejnych rozdziatach, dotyczacych m.in. kszealcenia kompetencii
i komunikacji interkulcurowej, zastosowania nowych technologii w nauczaniu
oraz sciezek rozwoju nauczycieli jezykow specjalistycznych.

Kolejng cz¢s¢ monografii rozpoczynajy teksty o charakterze empirycznym.
W pierwszych trzech rozdziatach autorki omawiaja podstawowe zagadnienia z za-
kresu ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych (analiza potrzeb i kompe-
tencji, efekty nauczania). Autorki przedstawiajg w nich najnowsze wyniki badan
W tym zakresie, ukazuj%c 7aTOWNO pcrspcktng po]sk%, jak i miczdzynarodowz}.

Pierwszy rozdzial (Potrzeby nauczycieli jezykow obcych specjalistycznych wzgledem
przygotowania i realizacji procesu dydakeycznego. Proba diagnozy) skupia si¢ na po-
trzebach nauczycieli JOS. Magdalena Sowa zwraca uwagg, ze analiza potrzeb
uczacych si¢ i nauczajacych to niezbedny element (punkt wyjscia) stworzenia
kursu jezyka specjalistycznego. Autorka opiera swoje rozwazania glownie na wy-
nikach ankiet przeprowadzonych w ostatnich pigciu latach wsréd nauczycieli
jqzykéw Obcych Specja]istycznych Z polskich szkot technicznych i zawodowych/
branzowych oraz na analizie strukcury polskiego systemu szkolnictwa wyzszego.
Rozdziat konezy refleksja nad kompetencjami, jakie absolwenci uzyskujg na po-
szezegolnych zajgciach.

Elzbieta Gajewska w tekscie Przygotowanie filologa do komunikacji specjalistycznej:
dydaktyka JOS a tlumaczenia specjalistyczne zwraca uwage na kompetencie absol-
wentow filologii oraz sposob, w jaki pozwalaja one realizowa¢ zadania w przedsic-
biorstwie. Porownuje programy studiow na kierunkach filologicznych pod kgtem
zaje¢ ukierunkowanych na prakeyczng nauke jezykow specjalistycznych oraz zajgc
z przektadu specjalistycznego. Artykul stanowi refleksje nad obecnym stanem
edukacii filologicznej w Polsce oraz nad kompetencjami rozwijanymi przez ab-
solwentow studiow ﬁ]ologicznych

W rozdziale Projekt TRAILs jako odpowiedz na potrzeby w zakresie ksztatcenia
nauczycieli jgzykéw specjalistycznych Joanna Kic-Drgas i Joanna Wozniak prezen-
tuja Wyniki dwu]ctnicj pracy w ramach projcktu, ktéry zaktadal z jcdncj strony
zbadanie ofcrty specjalistycznej dydaktyki na kierunkach ﬁlologicznych w Polsce
i w Europie, z drugiej — analiz¢ potrzeb nauczycieli jezykow specjalistycznych
i opracowanie ustandaryzowanego programu ich ksztalcenia. W czesci teore-
tycznej autorki tekstu omawiajg specyfike zawodu oraz kompetencje nauczycie-
li jezykow specjalistycznych. Przedstawiaja wyniki dotyczgce akcualnej ofercy
dydaktyki jqzyko’w specja]istycznych na europejskich uczelniach oraz wyni](i
analizy potrzeb nauczycieli uczacych jezykow obeych do celow zawodowych.



Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

Ponadto autorki analizuja model, na ktérym oparty zostal program kszeal-
cenia, opracowany w ramach projektu TRAILSs, a takze przedstawiaja przy-
ktadowy modut ksztalcenia wraz z lezacymi u jego podstaw celami i efekcami
uczenia si¢. Artykul taczy rozwazania teoretyczne z propozycjami rozwigzan
praktycznych, przenoszgc dyskusje na temat ksztalcenia nauczycieli jezykow
specjalistycznych na grunt migdzynarodowy.

Trzecia cz¢$¢ monografii to propozycje konkretnych rozwigzan oraz ich im-
plementacji na etapie ksztalcenia i pracy zawodowej nauczycieli jezykow specja-
listycznych. Rozwazania otwiera tekst podsumowujacy zagadnienia zwigzane
z funkcjami pelnionymi przez nauczycieli JOS. Nastgpnie autorzy kierujg swoja
uwage na interdyscyplinarnz} koncepcj(z studiow dua]nych i poszerzaja w ten
Sposéb pcrspcktng ksztalcenia ﬁ]ologiczncgo. Kolcjnc dwa przyczynki zawieraja
przyklady dobrych praktyk na konkrctnych Zajgciach Z jgzyka spccjalistyczncgo.

Jakub Przybyt omawia kompetencje nauczyciela JOS pod katem wyboru tresci
Zajqé (w sytuacji braku odpowiednio sproﬁlowanego podrgcznika na rynku), stra-
tegii oraz technik uczenia si¢ i nauczania stfownictwa specjalistycznego, a takze
wykorzystania technologii na zajeciach. Autor koncentruje si¢ na wielostronnej
deﬁnicji funkcji pe}nionych przez nauczycieli.

Malgorzata Niemiec-Knas i Andrzej Skwara prezentuja z kolei przyktad inno-
wacyjnego na polskim rynku edukacyjnym modelu ksztalcenia dualnego i oma-
wiaja wynikajace z niego konsekwencje dla nauczyciela JOS oraz absolwenta
studiow filologicznych. W artykule opisane zostaly uwarunkowania powstania
kierunku, jego cele oraz koncepeja nauczania jezyka specjalistycznego gospodar-
czego, oparta na podejsciu zadaniowym. Tekst jest waznym glosem w dyskusji
na temat interdyscyplinarnego ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych
w Polsce.

W kolejnym rozdziale (Jezyki specjalistyczne na kierunku filologicznym — o wy-
zwaniach w nauczaniu na przyktadzie germanistyki) Grazyna Strzelecka omawia
zagadnicnia zwigzane z dydaktyk% j(zzyk(’)w specjalistycznych na przyk}adzie zajgé
Z jgzyka nicmicckicgo bizncsowego. Autorka zajmuje sie przcdc Wszystkim kwcsti%
h}czcnia nauczania tresci spccjalistycznych Z nauczaniem jgzykowym (CLIL) oraz
wynikaj'%cymi z tego problcmami dla nauczycicli.

W ostatnim czasie nauczyciele JOS mierzyli si¢ z koniecznoscia prowadzenia
nauczania zdalnego. Na przykladzie zajqé Z jqzyka specjalistycznego na ﬁlologii
hiszpaﬁskiej Izabela Kusicielek i Leonor Sagermann Bustinza omawiajg propo-
zycje zastosowania sprawdzonych metod oraz narzedzi technologii informatycz-
no-komunikacyjnej (TIK) wdrozonych w trakcie nauczania zdalnego, a takze
przedstawiaja ich oceng. Jednoczesnie wskazujg na trudnosci, jakich doswiadezyli

nauczyciele jezykow specjalistycznych w nowej rzeczywistosci edukacyijnej.



Niniejsza ksiazka jest skicrowana do wszystkich 0sob zainteresowanych te-
matyka nauczania jezykow specjalistycznych. Czytelnicy znajda w niej nie tyl-
ko informacje dotyczace aktualnych wyzwan stojacych przed nauczycielami,

ale takze inspiracj¢ do wlasnych badan i poszukiwan optymalnych rozwiazan.

Joanna Kic-Drgas
Joanna Wozniak
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dydaktyki jezykow
specjalistycznych
(dyskusja panelowa)



Uczestnicy dyskusiji

dr hab. Elzbieta Gajewska, prof. UP

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

Romanistka, kierownik Katedry Glottodydakeyki i Nauczania Zdalnego

w Instytucie Neofilologii Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie. Jej glowne zainteresowania badawcze dotycza
szeroko pojetych jezykow specjalistycznych (ich lingwistycznego opisu oraz
nauczania), a takze przemian zachodzgcych w komunikacji i glottodydakeyce
pod wplywem nowych technologii. Wspotautorka monografii LSP, FOS,
Fachsprache... Dydaktyka jezykow specjalistycznych. Oprocz dziatalnosci
naukowej i tiumaczeniowej zajmuje sie Wsp(’)}pracq ze srodowiskami
nauczycielskimi — uczestniczy w projektach krajowych (koordynatorka
obszaru ,,]szk angiclski zawodowy” Malopolskicj Chmury Edukacyjncj)

oraz migdzynarodowych.

dr hab. Jacek Makowski, prof. UL

Uniwersytet tédzki

Germanista, kierownik Zakladu Jezykoznawstwa Niemieckiego w Instytucie
Filologii Germanskiej Uniwersytetu Lodzkiego. Wielokrotny stypendysta
Deutscher Akademischer Austauschdienst (DAAD). Inicjator, kierownik

i wykonawca projekeu ,Jezykowy barometr Lodzi” Jego zainteresowania
badawcze to jezyki obcee i specjalistyczne w kontekscie zawodowym, dydakeyka
jezykow obcych i specjalistycznych, socjolingwistyka, komunikacja polityczna

i instytucjonalna, nowoczesne ustugi dla biznesu.

dr hab. Aleksandra Matulewska, prof. UAM

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

chilingwistka, pracuje w Instytucie Lingwistyki Stosowanej na Wydzia]c
Ncoﬁlologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
Ttumaczka, czlonek ekspert Polskiego Towarzystwa Tlumaczy Przysiegtych
i Spccja]istycznych TEPIS. Prowadzi szkolenia dla Departamentu
Ttumaczen Parlamentu Europcjskicgo W Lukscmburgu, dla Stowarzyszenia
T}umaczy Polskich w Warszawie oraz dla Polskiego Towarzystwa T}umaczy
Przysiqg%ych i Specjalistycznych TEPIS. Jej zainteresowania naukowe
obejmujg tlumaczenia specjalistyczne polsko-angielskie oraz dydakeyke

jezykow specjalistycznych.
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dr hab. Magdalena Sowa, prof. UMCS

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej

Romanistka, pracuje w Katedrze Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu
Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie. Jej zainteresowania naukowe
obejmuja akwizycjg jezyka i glottodydakeyke, a w szczegolnosci dydakeyke
jezykow specjalistycznych.

dr hab. Aldona Sopata, prof. UAM

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Psycho]ingwistka i germanistka, pracuje w Instytucie Lingwistyki Stosowanej,
na Wydziale Ncoﬁ]ologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
Kierownik Zakladu Badan nad Wiclojgzycznos’ci%. Jej zainteresowania
naukowe obcjmujz} psycholingwistykg, akwizycjcz jgzyka drugicgo w warunkach
naturalnych i szko]nych, akwizycjg jgzyka pierwszego, wczcsnoszkoln%
Cdukacjg jgzykowa}, wcezesna dwujgzycznoéé dzieci, rozwéj Wiclojgzycznos/ci,

glottodydakeyke.
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Przysztos¢ dydaktyki jezykdw specjalistycznych (dyskusja panelowa)

Aldona Sopata: Jakic miejsce powinno zajmowa¢ w programie ksztalcenia
filologicznego nauczanie jezykow specjalistycznych? Czy moge prosic
najpierw o zabranie glosu panig profesor Magdalen¢ Sowe?

Magdalena Sowa: Dzickuje¢ bardzo. Mysle, ze nauczanie jezykow
specijalistycznych na trwale znalazto swoje miejsce w programach
ksztalcenia filologicznego. Teraz pozostaje juz chyba kwestia
zastanowienia si¢ nad jego zakresem, bo trudno raczej znalez¢ w Polsce
filologie, ktorej program nie zawieratby cho¢by w minimalnym stopniu
zaje¢ poswicconych jezykowi specjalistycznemu, czy to w odniesieniu
do tlumaczen, czy analizy dyskursu, czy kwestii terminologicznych.

Wydaje mi si¢, ze w zaleznosci od uczelni, specyfiki realizowanego
w niej programu filologicznego, zasobow kadrowych czy mozliwosci
wspolpracy z otoczeniem gospodarczym, nauczanie jezykow
specjalistycznych odbywa sicw réZny sposéb iw réinych formach.
]eé]i wiec mowa o0 nauczaniu jgzykéw specja]istycznych, to mys’l(z,
7e Z pcwnos’ci% miejsce na tego typu tresci jest. Natomiast wymiar
i zakres nauczania bgd% pozostaw:dy kwcsti:% indywidualn% dla kachj
jednostki, keora ksztateuje dang oferte dydaktyczng, opierajac sie
na réZnych Czynnikach wcwngtrznych i zcwngtrznych.

Cho¢ poczgtkowo nauczanie JOS stanowilo element specijalizacii
lub bylo opcjg fakultatywng wzgledem podstawowego programu studiow
(tak przynajmniej bylo na ﬁlo]ogii romaﬁskiej KUL na pocz;}tku lac
90., gdzie powstala jedna z pierwszych specjalizacji ukierunkowanych
na nauke jezyka francuskiego ckonomii i finansow), obecnie zajecia
poswiccone nauce jezykow specjalistycznych dominujg w trzonie
zaje¢ obowigzkowych dla danego kierunku filologicznego. Ten trend
wida¢ juz na poziomie ksztaltowania oferty dydakeycznej w same;
nazwie kierunku. W wielu przypadkach nie zawiera juz ona stowa
Hfilologia”, cho¢ realizowana jest w instytucie czy katedrze filologii,
ale znajduje si¢ w niej odniesienie do przedmiotu nauki (tzn. jezyka
obcego), do konkretnej dziedziny czy zawodu. Bardzo dobrze widac
to na podstawie oferty ksztalcenia na Uniwersytecie Opolskim, gdzie
mamy jezyk angielski w turystyce czy jezyk czeski w sektorze ustug. Sita
rzeczy nauczenie jqzyka specjalistycznego zajmuje tu centra]n% pozycje
w programie, jesli nie wypelnia go w catosci. Powiedzialabym, ze duza
role w okresleniu miejsca nauczania jezykow specjalistycznych beda
odgrywaly rozne dla kazdej instytucji uwarunkowania edukacyjne,
spoleczne, gospodarcze, geopolityczne, ale przestrzen dla tego typu

tresci juz jest.
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AS: Bardzo dzickuje. Prosze teraz profesor Gajewska, by odniosta si¢
do wypowiedzi profesor Sowy, badz tez ogolnie do pytania.

Elzbieta Gajewska: Najpierw nawigz¢ w sposob ogolny do wypowiedzi
pani profesor Sowy. Tak si¢ sktada, ze bardzo cz¢sto wspotpracujemy
ze sobg i piszemy wspolne tresci, pod keorymi si¢ obydwie podpisujemy,
dlatego, silg rzeczy, bede si¢ z pania profesor bardzo czesto zgadzac.
Zeby si¢ zatem nie powtarzaé, na uzytek tej debaty zrobitysmy
wewngtrzny podzial, ze ja bede mowita wigeej o JOS, natomiast
profesor Sowa o dydaktyce.

Zgodnie z zapowiedzig w pelni zgadzam si¢ z opinig przedmowezyni,
to znaczy uwazam, ze decyzja o wprowadzeniu JOS do programu
ksztalcenia, zaréwno co do ilosci, jak i rodzaju kursow, powinna zostac
catkowicie po stronie jednostki uczelnianej. Jest ona bowiem w stanie
szybko reagowac na zmiany na rynku pracy. Jak wiemy, sg zawody,
na ktore popyt rosnie, i zawody, na ktore spada zapotrzebowanie,
€O powinno mie¢ odbicie w ofercie proponowanych ﬁlo]ogom jgzykéw
spccjalistycznych. Oprécz tego polchniC gcograﬁcznc dancj uczelni
oraz sytuacja gospodarcza w regionie wplywaj:z zardéwno na popularnoéé
dancgo jgzyka obccgo, jak ina popularnoéé takich czy innych jego
odmian zawodowych. Jest to kolejny argument za tym, aby program
nauczania JOS pozostawal kwestig indywidualna dla kazdej jednostki.

Czy nalezy stawiac na znaczacy obecnosc jezykow specijalistycznych
W programach studiow ﬁlologicznych? Nie da si¢ ukryé, ze uczelnie
starajg si¢ o to, zeby mie¢ jak najlepszg ofertg nie tylko po to, zeby ich
absolwenci znalezli zatrudnienie, ale tez dlatego, ze po prostu cheg mie¢
studentow. Oznacza to koniecznosc wyjscia naprzeciw oczekiwaniom
potencjalnych kandydatow. Mam wrazenie, ze w tym momencie te
oczekiwania sg bardzo silnie ukierunkowane na dobre perspekeywy
zawodowe — czytaj: stabilng prace, ktora gwarantuje przyzwoite
wynagrodzenie. Przemawia to za rozszerzeniem ksztalcenia ﬂ]o]ogicznego
o przygotowanie do komunikacji zawodowej, co ulatwia absolwentom
znalezienie stosunkowo dobrze platnej pracy w korporacjach. Z drugiej
strony podobna praca wigze si¢ czgsto z realiami, o keorych styszymy
w wypowiedziach studentow. Mowig bardzo szczerze o niedogodnosciach,
np. o korporacyjnej rutynie. To whasnie z jej powodu nasi absolwenci,
ktorzy odchodzili po licencjacie jako cenieni pracownicy ,korpo”,

z umowa podpisang jeszcze przed otrzymaniem dyplomu, kiedy po roku
spotykali mnie na ulicy, pytali, czy mogg powrdcic¢ na uczelni¢ na studia
magisterskie. Bardziej doceniali wowezas ogolnoakademicki profil
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ksztalcenia, otwierajgey szersze perspektywy i dajacy wiecej mozliwosci.
Warto zatem uwzglednia¢ roznorodne opcje ksztalcenia i pozostawac
elastycznym.

Bardzo dzigkuje. Czy moge teraz prosi¢ pana profesora Jacka
Makowskiego o wypowiedz. Czy zgadza si¢ pan z przedmowcezyniami?

Jacek Makowski: W pelni zgadzam si¢ z twierdzeniem, ze z uwagi na rézne

specyfiki branzowe pewne decyzje powinny by¢ podejmowane

na plaszczyznie danej jednostki. Wszelkiego rodzaju odgorne zarzadzenia
z pewnoscig przyniostyby szkody uczacym si¢. W kontekscie zwigzanego
z trzecig misja uczelni intensywnego ,boomu” na wspolprace otoczenia
gospodarczego z uczelniami jako germanista czesto spotykatem sie

z komentarzami studentow, ze uczelnia nie przygotowuje ich do zawodu
iuczy niepotrzebnych tresci.

Z drugiej strony, jak Wynika z moich rozmow z przedstawicie]ami
biznesu, kandydaci ubicgaj%cy si¢ 0 prace tez nie zawsze majg chgé
i motywacje, Zcby powierzone im zadania Wykonywaé dobrze, Zcby si¢
doskonali¢. Jednoczesnie — i tutaj spostrzezenia moje oraz przedstawicieli
biznesu sg zbiezne — bardzo wiele 0sOb jest mocno zmotywowanych
do rozwoju i nauki.

Natomiast w kwestii zakresu nauczania, o ktérym Wspomnia}a pani
profesor Sowa, na]ezgﬁoby zadad pytanie: jak rozumiemy ksztalcenie
filologiczne? Czy mamy na mysli szeroko pojete klasyczne filologie,
czy myslimy bardziej o takich kierunkach, jak lingwistyka stosowana,
czy 1ingwistyka dla biznesu? Kolejnym problemem jest poziom jqzykowy
kandydatow, poniewaz zupetnie inaczej bedziemy mogli ksztatcowac
program nauczania dla 0s6b z niskim poziomem kompetencji jqzykowej,
a inaczej dla 0sOb z wyzszym poziomem kompetencii. Pierwsza edycja
naszego kierunku lingwistyka dla biznesu na Uniwersytecie Lodzkim
wystartowata z poziomem kompetenciji Br, aktualnie poziom kompetencii
na pierwszym semestrze waha si¢c od Ao do Br. Zatem w przygotowaniu
programow kursow jezykow specijalistycznych, np. przedmiotu jezyk
specjalistyczny logistyki, rozbieznosci programowe beda znaczgce
- ze wzgledu na poziom jezykowy uczestnikow kursu. Podsumowuje,

w zaleznosci od tego, jaki poziom kompetenciji jezykowej studentow
mamy ,na wejsciu” i jakich absolwentéw cheemy docelowo wyksztaleic,
wazne jest, by w kwestii nauczania jezykow specijalistycznych uwrazliwiac
uczgeych si¢ na charakterystyczne cechy jezyka specjalistycznego

we wszystkich aspektach (czyli na gacunki tekstowe czy srodki jezykowe

wystepujace w sytuacjach komunikacyjnych), ewentualnie TOZSZETZAj3C
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palete obszaréw wiedzy w ramach zaj¢¢ do wyboru. Mniej korzystne
wzgledem uczgeych si¢ wydaje si¢ ksztalcenie jgzykowe w jednym waskim
obszarze wiedzy.

AS: Bardzo dzickuje. Zanim oddam glos pani profesor Matulewskiej, pozwole
sobie wykorzystac uprzywilejowana pozycje prowadzgcego dyskusje
i przedstawic sytuacje na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, a konkretnie w Instytucie Lingwistyki Stosowanej,
ale nie tylko. Lingwistyka stosowana powstata whasnie po to, by lepiej
przygotowac absolwentéw do wykonywania zawodow w gospodarce.
Sadzg, ze takim punktem zwrotnym w ksztalceniu filologicznym
na naszym uniwersytecie bylo badanie loséw absolwentow, ktore
przeprowadzilismy kilka lat temu. Pokazalo ono, ze wickszos¢ z nich
pracuje w réZnych firmach outsourcingowych, Wykorzystujzzc Wiedzq
i umicjetnosci, ktore zostaly zdobyte przez nich na naszych kierunkach
studiow, nie tylko 1ingwistyki stosowancej, ale takze na tych zwizzzanych
z czterdziestoma jgzykami, ktore $3 nauczane na Wydziale Neoﬁlo]ogii.
chcydowana Wi(ZkSZOSIC’ absolwentow, bazuj%c na swojej wicdzy
i umicjetnosciach zdobytych na studiach, pracuje pozniej w gospodarce.
Swiadomogé tego faktu miata Wp1yw, jak s%dzg, na wielu wykladowcéw,
na wielu nauczycicli akademickich na naszym wydzialc. Pewnie takze
z tego powodu przykladamy coraz Wigksz% wage do nauczania jgzyk(')w
specjalistycznych. Oddaje glos pani profesor Matulewskiej.

Aleksandra Matulewska: W pelni si¢ zgadzam z pania profesor, dlatego
ze filolog przestal byc tak naprawde zawodem — wyksztalcenie
filologiczne stalo si¢c kompetencja. Widac to wlasnie w losach
absolwentéw. System bolonski 3+2, ktory umozliwil studentom zmiang
profilu ksztalcenia po trzech latach studiow licencjackich, jest bardzo
czgsto przez nich wykorzystywany. Coraz wicksza liczba absolwentow
anglistyki, germanistyki, lingwistyki stosowanej po trzyletnich studiach
1icencjackich decyduje si¢ na dwuletnie studia magisterskie W WYyZsze]
szkole zawodowej. Taki bardzo dynamiczny wzrost zainteresowania
studiami magisterskimi obserwujemy chociaiby w Wyzszej Szkole
Logistyki w Poznaniu. Wida¢ réwniez, ze sami studenci szukaj%
mozliwosci pol:}czcnia SWOjego Wyksztalccnia ﬁ]ologiczncgo
Z Wykszta}ccnicm zawodowym, w zwi%zku Z CzZym nauczanie jgzyk(’)w
specjalistycznych jest niezmiernie potrzebne i bardzo czgsto wlasnie
na tym pierwszym poziomie studiow 1iccncjackich potraﬁ zainspirowaé
studenta do tego, by poszerzyl swojg wiedz¢ pozajezykows na studiach

magistcrskich W zupc}nic innej dziedzinie.
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Bardzo dzigkuje. Pragne teraz zapytac, idge krok dalej, jakie jest panstwa
zdanie na temat kompetencji nauczycieli jgzykow specjalistycznych.
Innymi stowy, jak nalezy przygotowac nauczycieli jgzykow
specijalistycznych, aby mogli sprosta¢ wyzwaniom rynku edukacyjnego,
na ktorym jest sporo 0sob, chegeych kszealeic si¢ w zakresie JOS?
Poprosz¢ tym razem o zabranie glosu najpierw pania profesor Gajewska.
Ponownie chcialabym powiedzie¢: wydaje mi sig, ze nalezaloby
to czyni¢ w sposob zréznicowany. W pytaniu pojawilo si¢ wyrazenie
~rynek edukacyjny”, a ten rynek jest bardzo réznorodny. Cheialam
wrocic do tego, co zostalo zarysowane w wystgpieniach profesor Sowy
i profesor Matulewskiej; to znaczy: po pierwsze do kwestii popularnosci
poszczegolnych jezykow obeych oraz poszezegolnych jezykow
specjalistycznych Ta popularnoéé przeklada si¢ na dostgpnoéé materialow
dydaktycznych, ktérych czasami jest bardzo duzo, ale ktérych czasami
w ogélc nie ma, a zatem nauczycicl musi sam je Wytworzyé, €O jest bardzo
pracochlonne. Kolejna rzecz, ktdra jest tutaj bardzo istotna, to kwestia
czy zainteresowanie jest na tylc duze, aby moc dany kurs wielokrotnie
powtarzad, czy tez bedzie to kurs jednorazowy. Polaczenie tych czynnikow
dajc nam crzy sytuacje. Pierwsza — idealna — j(;zyk jest popu]arny,
a materialow dydakeycznych jest duzo, co wymaga od nauczyciela
stosunkowo malo wysitku. Druga sytuacja to ta, kiedy materialow
dydakeycznych brakuje albo jest ich mato, ale kurs jest powtarzalny, jak
w przypadku nauczania nietypowego JOS na uczelni technicznej lub
w szkole zawodowej. No i trzecia sytuacja, kiedy chodzi o jednorazowy
program ksztalcenia jezykowego nietypowej grupy docelowej.

Kazda z tych sytuacji edukacyjnych wymaga od nauczyciela nieco
innych umiej¢tnoscei, a zatem nieco innego rozlozenia akcentow
na poszczegolne kompetencje w procesie jego ksztalcenia. Zatrzymajmy
si¢ tu przy jednym aspekeie. Pewnie pozniej zajmiemy si¢ szczegotowym
omowieniem kompetencji nauczyciela, jednak cheiatabym w tym
miejscu zwroci¢ uwage na fake, o keorym sie zbyt czgsto nie mowi:
trudno wymagac, zeby nauczyciel jezyka specjalistycznego byt jak
LSitaczka” Wydaje mi sie, ze powinnismy przygotowac go do mierzenia
sit na zamiary, do realistycznej wyceny nakladu pracy w relacji
do oczekiwanych korzysci. Poniewaz duze obcigzenie nauczycieli
JOS bylo tez sygnalizowane w innych wystapieniach, cheiatam
apelowac o takie przygotowanie ich do zawodu, aby miedzy innymi
nie wstydzili si¢ wyciggac r¢ki do innych kompetentnych partneréw
procesu edukacyjnego. Po pierwsze, do samych uczgeych sie, ktorzy
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mogg oniesmiela¢ nauczyciela JOS swoja fachowoscia w okreslonej
dziedzinie, ale jezeli zobacza w nim osobe, ktora im pomaga, stana si¢
partnerami w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci jezykowych. Po drugie,
do nauczycieli zawodu oraz fachowcow polsko-, a takze obcojezycznych.
Ci ostatni, dzigki nowym technologiom, sa bardziej dost¢pni. Takie
podejscie, gdy nauczyciel jezyka specjalistycznego zarzadza procesem
wspolnego dochodzenia do wiedzy, wykorzystujemy w Matopolskiej
Chmurze Edukacyjnej w obszarze Jezyk Angielski Zawodowy.
Wychodzimy od kompetencji transwersalnych i na réznych etapach
wyciggamy reke do roznych partnerow (gdyby keos byl zainteresowany,
jest to opisane m.in. w artykule zamieszczonym w kwartalniku , Jezyki
Obce w Szkole”, nr 4/2020). Podsumowujac — w procesie ksztalcenia
nauczycieli JOS kladlabym nacisk na techniki i umiejgtnosci nieco
odci%Zaj%ce ichw pracy, ktérej itak qu% mieli bardzo duzo.
Dzi¢kuje. Prosze¢ pana profesora Jacka Makowskiego o odniesienie si¢
do zagadnienia przygotowania nauczycieli jezykow specjalistycznych.
Nawiazujac do wezesniejszych wypowiedzi, z pewnoscig istotna jest
kwestia poruszona przez pania profesor Sowe, dotyczgca spektrum
odbiorcow, czyli w instytucjonalnym ujeciu: czy miatby to byc
nauczyciel wyksztalcony na potrzeby danej instytucji, np. publiczne;
szkoly podstawowej, prywatnej szkoly jezykowej, ewentualnie lektor
wewngtrzny w ramach danego przedsigbiorstwa? Czy raczej freelancer,
ktorego oferta obejmowataby wszystkie grupy wickowe i docelowe?
Z jednej strony zatem model all-roundera, ktory moze zaoferowac
kurs jezyka specjalistycznego w kazdej mozliwej formule, z drugicj
strony model ksztalcenia nauczycieli jezykow np. w Niemczech, keorzy
sg przygotowani docelowo do danego typu szkoly badz grupy wickowe;.
W kontekscie aktualnych realiow rynku pracy znacznie korzystniejsze
zdaje si¢ ksztalcenie nauczycieli jezykow obeych i specjalistycznych,
ktorzy odnajda si¢ w kazdym srodowisku. Jak wspomniata pani profesor
Gajewska, umiejetnos¢ wyciagania reki do kompetentnych partnerow
procesu edukacyjnego to bardzo istotny element ksztalcenia humaniscow.
Analogicznie do ksztalcenia tlumaczy: nie jestesmy w stanie w ciggu
picciu lat studiow filologicznych przygotowac ich tak, aby zaraz
po ukonczeniu edukacji mogli z dnia na dzien przektada¢ wysoko
zaawansowane fachowe teksty w dowolnie Wybranej dziedzinie wiedzy.
Ana]ogicznie, nie jestcs/my W stanie Wyksztalcic’ nauczycicli jgzykc’)w
spccjalistycznych, ktérzy ,Z marszu” bczd% mog]i naucza¢ w kaidym

dowolnym obszarzc WiCdZy.
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Dzigkuje bardzo. Poprosz¢ pania profesor Matulewska o zabranie glosu.
Chcialabym nawigzac¢ do wypowiedzi pani profesor Gajewskiej, ktora
zwrocita uwage na dostarczanie narzedzi, czy tez ksztalcenie kompetencii
do tego, zeby elastycznie reagowad na to, co dzieje si¢ na rynku.

Nie jestesmy w stanie przewidzie¢, jakich jezykow specjalistycznych
bedziemy uczyc za 510 lat. Nie jestesmy w stanie przewidzied, jakie
nowe zawody powstang, dlatego ze o tych, z ktorymi mamy do czynienia
obecnie, cztery czy pigé lat temu w ogole nie myslelismy (chociazby
,zawod” hejtera internetowego, ktory przez osiem godzin dziennie
umieszcza zlosliwe komentarze w roznych jezykach pod profilami
roznych osob). W zwigzku z tym mamy bardzo duzg dynamike zmian
rynkowych, do kt(/)rych nauczyciel musi byé przygotowany. Z tej
perspektywy niezmiernie istotne wydaje si¢ pokazanie nauczycielom,

w jaki sposob sami moga tworzy¢ w miarg szybko — biorac pod uwage
wlozony wysilek i zyski, jakic z tego bedg pltynac — wlasne ¢wiczenia

na podstawie tzw. tekstow autentycznych. W dydakeyce przekladu
specjalistycznego mowi si¢ o tekstach poréwnywalnych, Czy]i takich
samych gatunkach tekstow. Umicjcztnos’é poréwnania umowy polskicj

z angielska czy artykulu prasowego w jednym jezyku z artykutem
stworzonym w drugim jgzyku, pozwa]a na tworzenie wielu ¢wiczen

w dosy¢ krockim czasie.

Na 1ingwistycc stosowanej micliémy studenta, ktéry prace liccncjack%
piszd na temat Wykorzystania narzgdzi korpusowych do tworzenia
wlasnie takich ¢wiczen dydakeyeznych po to, zeby t¢ czgs¢ pracy
nauczyciela jak najbardziej skroci¢ i w szybki sposob moc ustali¢
na zbiorze tekstow, ktore terminy, keore kolokacje, najezesciej wystepuija,
s3 najbardziej powtarzalne. To niewgtpliwie wplynie na elastycznosc
nauczyciela i mozliwos¢ dostosowania si¢ przez niego do zmian
rynkowych oraz pozwoli mu na zwigkszanie kompetenciji i dopasowanie
si¢ do potrzeb zleceniodawey, ktory powierzy mu prowadzenie kursu
jezyka specjalistycznego.

Bardzo dzigkuj((‘. Zaintrygowa] mnie przyk}ad ,zawodu hcjtcra”.

Czy rzcczywis’cic pos}ugujc sie on jgzykicm spccja]istycznym?

Jest to na pewno jakis rodzaj dyskursu, trzeba by go bylo przebadac. Jest
na pewno nasycony przys]o’wkami i przymiotnikami w duzo Wi§kszym
stopniu niz inne odmiany jezyka. Z cala pewnoscia specjalistki od analizy
mowy nienawisci, pracujgce w naszym Instytucie Lingwistyki Stosowanej,
moglyby duzo wigcej na ten temat powiedzie¢. Kto wie, moze kiedys

ten dyskurs rowniez stanie si¢ jezykiem specjalistycznym. Nie jestesmy
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w stanie tego przewidziec. Jezeli bedzie to rzeczywiscie jezyk, ktorym
bedzie si¢ postugiwala jakas wicksza grupa zawodowa, to uzyska

status specjalistycznego.

Moze jednak nie bedziemy musieli ksztalci¢ naszych studentow

w tym kierunku. W panstwa wypowiedziach pojawily si¢ nawiazania

do wystgpienia pani profesor Sowy. Dlatego teraz poprosz¢ panig profesor
o odniesienie si¢ do zagadnienia przygotowania nauczycieli jezykow
specjalistycznych do pracy zawodowe;.

Oczywiscie zgadzam si¢ ze wszystkimi przedstawionymi przez

moich przedméwcéw argumentami. Mys/lzzc 0 przygotowaniu
zawodowym nauczycie]i j(zzykc’)w specjalistycznych, bra}abym

pod uwage obszar kompetencji dydaktycznych, a szczegé]nie takie
umiejgtnoéci praktycznc i operacyjne, keore pozwo]ilyby nauczycic]owi
zdiagnozowaé, dla kogo ksztalcenie jest przeznaczone, a nastepnie
zaplanowac jego poszczegolne etapy. Aby nie powtarzac pewnych
elementdw, keore zostaly juz bardzo wyraz’nic zasygna]izowanc,
przychodzi mi do gh)wy przyk}ad z obszaru francuskojgzycznego,
kt(’)ry mégiby byé tez przeniesiony na grunt ksztalcenia nauczycic]i.
Mysle mianowicie o ingenierie pédagogique, czyli inzynierii ksztalcenia,
ktora we Francji zdobywa ostatnio duzg popularnos¢ w sferze
edukacyjnej, chociaz zostata opracowana na potrzeby tworzenia kursow
w przedsi¢cbiorstwach. Stosuje si¢ ja w sytuacii, kiedy przygotowujac
oferte ksztalcenia, nalezy przeprowadzic¢ swoisty audyt warunkow
wyjsciowych i na podstawie tego audytu opracowac¢ adekwatny plan
dziatania, a w dalszej perspektywie nicustannie monitorowac jego
realizacjg i oceniac¢ pod katem ewentualnych modyfikacji. W zaleznosci
od sytuaciji, o ktorych juz mowilysmy z profesor Gajewska, a wicc czy
nauczyciel tworzy program od podstaw, czy tez bazuje na dostepnych
materiatach, powinien on potrafi¢ whasciwie rozpoznac sytuacie
wyjsciowa, tj. zidentyfikowac odbiorcow, zdiagnozowa¢ ich potrzeby

i cele, okresli¢ ich potencjal, oceni¢ wlasne zasoby i ograniczenia, czyli
przeprowadzi¢ swoista wizj¢ lokalna, w odniesieniu do ktorej bedzie
mogt zdefiniowac najwazniejsze elementy ksztalcenia: dydakeycezne,
ekonomiczne, organizacyjne, techniczne, a czasami nawet prawne.
Bazujgc wlasnie na tej, jak to nazywam, ,wizji lokalnej”, bedzie mogl
bardzo dokladnie okreslic pozostale kluczowe parametry sytuacji
dydaktycznej. Pozwola mu one na opracowanie planu postgpowania

w sposob jak najbardziej operacyjny, czyli przelozenie celéw ogdlnych

na bardziej szczegdlowe, na zaplanowanie etapow, modutéw lekeji
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i przypisanie im konkretnych zagadnien, a nast¢pnie dopasowanie
tresci czysto jezykowych czy dyskursywnych do tych zagadnien.

To wszystko prze}oiy si¢ z kolei na wybér technik, narzqdzi, materialow
na uzytek ,swojego” programu nauczania. W tym wiasnie obszarze
sytuowalabym zakres przygotowania nauczycieli, tym bardziej ze — tak
jak powiedzialam wezesniej — nauczyciele czgsto nie majg swiadomosci,
ze zajecia z dydakeyki jezykow specijalistycznych sa czyms innym, niz te
z jqzyka specja]istycznego.

Bardzo dzi¢kuje. Kolejnym mianownikiem, do ktorego cheielibysmy
sprowadzié wiele W%tk(/)W poruszanych W naszej dyskust s3 tresci
nauczania. ]akie tresci powinny znalez¢ sie W programie ksztalcenia
nauczycie]i jgzykc’)w specjalistycznych 1 d]aczego? Zcby réwnouprawnieniu
stalo sig zados¢, prosimy tym razem o zabranie glosu W pierwszej
kolcjnoéci pana profesora ]acka Makowskicgo.

Mys’]q, 7e w odniesieniu do wszystkich Czynnikéw, 0 kto’rych
powiedzielismy wezesniej, czyli grupy docelowej, nauczyciela, ktorego
checemy wyksztalei¢, poziomu jezykowego, na jakim rozpoczyna

on nauke¢ zawodu na uczelni, nast¢gpnie poziomu jezykowego, na keorym
po zakonczeniu ksztalcenia akademickiego bedzie docelowo nauczal,
wyznaczy}bym piqé obszardw, ktore mozna w réinych proporcjach

w takim ksztalceniu dozowac. Nauczenie jezyka ogolnego, propedeutyka
jezykow specjalistycznych, tj. uwrazliwianie uczgceych si¢ na pewne cechy
JS na wszystkich poziomach jezykowych i wszystkich plaszezyznach
systemu jezykowego, ale takze praktyczne ksztalcenie w ramach
wybranych jezykow specjalistycznych. I tutaj dotaczytbym rowniez
aspekt tlumaczenia, zwracajge uwage, ze chociazby Klaus-Dieter
Baumann w swoich badaniach nad j¢zykiem do celow zawodowych
trakcuje thumaczenia jako jedna ze sprawnosci jgzykowych: pisanie,
czytanie, mowienie, stuchanie i thumaczenie. Do wymienionych obszaréw
zaliczytbym, oczywiscie, wiedz¢ specjalistyczna oraz elementy dydakeyki
jezykow specjalistycznych. W tych pieciu obszarach ulokowatbym

tresci nauczania.

Czy mogg prosic panig profesor Matulewsky o odniesienie si¢

do omawianego zagadnienia?

W petni zgadzam si¢ z panem profesorem Makowskim. Z caly pewnoscia
nauczyciel potrzebuje jeszeze wiedzy z zakresu praw autorskich

— na temat tego, ktore materialy moze wykorzysta¢ w nauczaniu, ktore
wolno mu powielac, modyfikowac, a ktore umiescic na platformie

e-learningowej, a takze, jak sprawdzi¢ prawa autorskie. Bez tego
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wiasciwie kazde ¢wiczenie, jakie przygotowujemy, moze si¢ okazaé
podstawg do jakichs roszczen. Rzeczywistosc, w ktorej zyjemy, zmienita
si¢ bardzo mocno. Zatem, jak juz wezesniej wspomniatam, istotne jest,
jak wykorzystujemy narzedzia korpusowe po to, zeby przygotowywac
materialy. Jestem ogromnym zwolennikiem wprowadzania kompetencii
tlumaczenia na zajgciach z jezykow specjalistycznych, dlatego ze rynek
pracy i rozmowy z pracodawcami oraz absolwentami studiow takich
jak lingwistyka stosowana czy filologic nowozytne, wskazuja, ze zadania
oparte na tlumaczeniach (bardzo wiernych badz streszczonych) stanowia
dosy¢ istotny element kompetencii, jakich oczekuje pracodawca.
Czy profesor Magdalcna Sowa podziela tak% wizje tresci nauczania?
]ak najbardzicj, zgadzam sic. I znowu, icby nie powtarzaé juz WyraZonych
opinii, Chcialabym podziclié si¢ z paﬁstwcm informacjami, ktore
zgromadzilam w trakcie analizy programéw ksztalcenia nauczycicli
w Polsce. Panstwo mowili, jakic tresci powinny si¢ w nich znalez¢,
a ja moge dokladnie powicdzicé, co faktycznic jest w tych programach.
Poznanie programéw i tresci ksztalcenia juz realizowanych w trakcie
przygotowania do zawodu nauczyciela moze by¢ punktem wyjscia
do wprowadzenia w nich pewnych modyﬁkacji lub uzupe}nierL
poniewaz da si¢ zauwazy¢, ze nie we wszystkich osrodkach akademickich
w sciezkach czy specjalnosciach nauczycielskich sa uwzglednione zajecia
zwiazane z dydaktyky lub z nauczaniem jezykow specjalistycznych.
Sa zatem duze roznice, a w zwiazku z tym ujawniajg si¢ rozne
trendy. Jednostki oferujace ksztalcenie w zakresie glottodydakeyki
specijalistycznej obecnie nie sa zbyt liczne. Sgdz¢ jednak, ze dajg one
nadziej¢ na to, ze w przyszlosci tego typu ksztalcenie stanie si¢ takze
udziatem innych osrodkow ksztalegeych nauczycieli jezykow obeych.
Zyczytabym zaréwno przysztym nauczycielom, jak i sobie, whasnie tego
typu zmian na szerszg skale.

Na przyktadzie programow ksztalcenia oferowanych aktualnie
w osrodkach akademickich w Polsce mozna stwierdzi¢, ze zardwno
tresci ksztalcenia, jak i formy ich realizacji sg bardzo rézne. W wiclu
przypadkach tresci wlasciwe dla nauczania jezykow specjalistycznych
s3 omawiane zbiorczo i ogolnie w ramach zajec poswicconych dydakeyce
przedmiotowej danego jezyka (np. w ramach dydakeyki szczegotowe;
jezyka angielskiego, niemieckiego). W innych natomiast jednostkach
tresci te s3 wyodrebnione w formie osobnych zaje¢. Na przyklad
na ﬁlologii romaﬂskiej na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim

prowadzone $3 zajecia pod nazwa dydaktyka jgzyka francuskiego dla
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potrzeb zawodowych, 7 kolei na ﬁ]o]ogii angie]skiej na Uniwersytecie
Warszawskim realizowane jest przyswajanie oraz nauczanie jqzyka
angielskiego jako obcego dla celow akademickich i zawodowych.

Chod¢ jest to niezwykle rzadkie, jednak powstaja programy caltych
specjalizacji zawodowych poswieconych nauczaniu JS, na przyklad
nauczanie j¢zyka rosyjskiego na specjalistycznych kursach na filologii
rosyjskiej Uniwersytetu Gdanskiego.

Dokladniejsza analiza kart przedmiotow pokazuje natomiast,
ze zakres zagadnien omawianych w trakeie zaje¢ z dydakeyki jezykow
specijalistycznych jest bardzo szeroki i moze koncentrowac sie
na dzialaniach wlasciwych nauczycielowi jezyka specjalistycznego,
na ksztaltowaniu sprawnosci komunikacyjnych w odniesieniu
do jakiegos obszaru zawodowego albo na analizie j¢zykoznawcezej tekstu
czy dyskursu, ktore naleza do réznych obszaréw dyscyplinarnych.

Zakres i rodzaj zaprogramowanych tresci nie jest identyczny
na Wszystkich uczelniach, zaréwno pod Wzglqdem ilos/ciowym, jak
i merytorycznym. Czasami siln% dywersyﬁkacj(z mozna Zauwaiyé
w obrebie danego przedmiotu na tym samym kierunku, na przyktad
na lingwistycc stosowanej na Uniwersytecie Warszawskim. Wida¢ takze
roznice, jcéli chodzi o nauczane/studiowane jgzyki czy prowadz%cych ten
sam przedmiot. Odmiennosci pojawiajg si¢ takze w zaleznosci od tego,
czy jezyk obey jest dla studenta pierwszym, czy drugim jezykiem studiow.
Widac¢ wige, ze dobor zagadnien z zakresu dydakeyki JS jest bardzo
dowolny i uwarunkowany réZnymi czynnikami.

Mysle, ze u podstaw tego stanu rzeczy lezy brak uwzglednienia
specyfiki pracy nauczycieli jezykow obeych, ale tez nauczycieli jezykow
dla potrzeb zawodowych, w standardach ksztalcenia nauczycieli
opracowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
co pozwala whasnie na duzg dowolnos¢ w ksztattowaniu oferty
dydaktycznej. W zaden sposob nie oceniam wyborow, keore poczynili
autorzy programow przeze mnie przeanalizowanych. Biorge pod uwage,
ze w nickeorych przypadkach dydaktyce jezykow specjalistycznych
poswiccony jest bardzo skromny wymiar czasu (tj. najezgsciej miedzy 15
a 30 godzin na caly program specjalizacji nauczycielskiej), optowatabym
za rozwiazaniami, kcore pozwolityby ukierunkowa¢ program specijalizacii
na tresci bardzo praktyczne i operacyijne.

Bardzo dzi¢kuje. Poprosze teraz pania profesor Gajewska
o przedstawienie swojego zdania na temat tresci w ksztalceniu nauczania

jezykow specjalistycznych.
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Nawiazujac do poprzednich wypowiedzi: duzo zalezy od sytuacii,

to znaczy: czy glottodydakeyka specjalistyczna jest pierwsza dydakeyka
w przypadku danego studenta, czy tez ma on juz umiejetnosci

z zakresu dydakeyki ogolnej. To byloby najwazniejsze rozréznienie,
bardzo szczegolowo przedstawione przez rozpoczynajgcego cykl
wypowiedzi pana profesora Makowskiego. Ze swojej strony cheialabym
tylko upomnie¢ si¢ o tresci jezykoznawceze, keore sg bardzo istotne

w przypadku jezykow specjalistycznych, kiedy trzeba dany zakres
dyskursu lub poszczegolne gatunki wyodrebnic i opisac. Jakkolwick

to okreslimy (nazewnictwo zmienia si¢ w zaleznosci od podejscia),
jakies narzedzie analizy rzeczywistych, empirycznych tekstow, w celu
wydobycia ich abstrakeyjnej strukeury, bytoby wskazane.

Kolejnym punktem zbiorczym watkéw poruszanych podezas dzisiejszego
spotkania $3 mctody ksztatcenia. ]akic jest paﬁstwa zdanie na temat
ewentualnych wspolnych metod ksztalcenia w ramach dydakeyki
jgzykéw spccjalistycznych? Moze tym razem o zabranie glosu w pierwszej
kolejnosci poprosz¢ profesor Matulewsky.

Z caly pewnoscig dgzenie do wypracowania wspolnych metod

jest niezwykle potrzebne, zwlaszcza z perspekeywy podejscia
ponadjezykowego do nauczania jgzykow specijalistycznych. Musimy
pamigtac o tym, ze w przypadku niektorych jezykow, bardzo
popularnych, ktorych uczy si¢ na caltym swiecie (takich jak angielski,
niemiecki, francuski, hiszpaﬁski), widzimy bardzo dui% zbieznos¢.

O tym, jak uczy¢ jezyka angielskiego ogolnego i j¢zyka angielskiego
specijalistycznego, pisze si¢ i publikuje scosunkowo duzo. Kilka lat temu,
zdaje si¢, ze w 2017 roku, profesor Makowski z profesorem Stanistawem
Gozdziem-Roszkowskim zorganizowali konferencje Speclang. Jedna

z prelegentek, zajmujaca si¢ jezykiem hiszpanskim, poinformowata,

ze w naszym kraju powstal dopiero jeden doktorat na temat tego, jak
uczy¢ Polakow jezyka hiszpanskiego. Jezeli porownamy to z liczbg

prac dotyczgeych nauczania jezyka niemieckiego czy angielskiego

w Polsce, sytuacja Wydaje sie wrecz dramatyczna, a2 mowa byla 0 jgzyku
ogolnym hiszpanskim, nie o specjalistycznych. Prac o tym, jak uczyc¢
jgzyka ogélnego koreaﬁskiego, ngierskiego czy japoﬂskiego, tez

na pewno brakuje, a zanim dojdziemy do poziomu nauczania jezyka
specjalistycznego, minie jeszcze sporo czasu, O ile w ogéle do tego
etapu dotrzcmy. Zatem osoby pr(/)buj%cc na studiach ﬁlologicznych
uczyé jakichs’ elementow przckladu spccjalistyczncgo lub jgzyka
specjalistycznego (chociazby z zakresu ekonomii czy finanséw)
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sita rzeczy beda musialy korzystac z tego, co wypracuja specjalisci

od glottodydakeyki innych, bardziej popularnych jezykow naturalnych.
Na dodatek musimy jeszcze uwzglednic problem zréznicowania

jezykow. Sa takie, ktore wystepuja tylko w jednym wariancie, jak
wegierski czy japonski, ale mamy tez jezyki pluricentryczne (takie jak
niemiecki, hiszpanski, angielski), ktore wyksztalcajg swoje odmiany

w roznych krajach — tak jest chociazby z jezykiem niemieckim prawnym

i prawniczym w Niemczech, Szwajcarii i Austrii czy angie]skim

w Wielkiej Brytanii, Australii, Stanach Zjednoczonych i w ponad

70 innych panstwach, w ktorych angielski jest jezykiem oficjalnym.

W takich przypadkach nauczanie jezyka specjalistycznego, keory
wystepuje w wariantach wynikajgcych z tego, ze dany jezyk ma status
urzqdowego W wiecej niz jednym kraju7 bgdzie musialo Wyglzldac/ inaczej
niz uczenie jezyka monocentrycznego, w keorym problemow zwiazanych
z wariantywnoscig niec ma.

Bardzo dzigkuje. Prosz¢ panig profesor Magdalene Sowe o zabranie glosu.
Mowigc o metodach i podejsciach w ramach dydakeyki jezykow
specjalistycznych, cheialabym si¢ odnies¢ do francuskiego obszaru
jezykowego, ktory jest mi najblizszy. Prakcycznie przez caly dwudziesty
wick francuskojezyczna dydakeyka jezyka specjalistycznego wypracowata
szereg roznorodnych koncepcii, keorych nazewnictwo odzwierciedla
odmienne zalozenia metodologiczne, nawiazujace albo do konkretnej
wizji jezyka, do profilu grupy docelowej, albo do zakresu tresci nauczania.
Kazda z koncepcji, ktore funkcjonuja na tym gruncie, byla reakeja

na zmiany zachodzace w zyciu spoleczno-gospodarczym czy oswiatowym,
co dowodzi gotowosci i kreatywnosci dydakeykow francuskich w zakresie
dostosowywania form ksztalcenia jezykowego do uwarunkowan
zewnetrznych, jakie towarzyszg nauce jezyka tak ogolnego,

jak i specjalistycznego.

W Polsce w mojej ocenie wickszg popularnoscia cieszy si¢ podejscie
anglosaskie do nauczania jezykow specjalistycznych. Ten fake znajduje
odzwierciedlenie choc¢by w samym polskim sformulowaniu ,jezyk dla
potrzeb zawodowych”, ktore jest kalkg angielskiego wyrazenia language
for specific purposes. Mysle, ze popularnos¢ podejscia anglosaskiego
moze wynika¢ z pojemnosci tego sformulowania, bo odnosi si¢ ono
wlasciwie do Wszystkich moiliwych sytuacji nauczania j(zzyka dla
potrzeb zawodowych, ale tez okresla calokszeate dziatan dydakeycznych,
nie r(’)Znicuj:}c ich na bardzicj precyzyjne czy na bardzicj spccyﬁcznc

w zaleznosci od sytuacji uczenia sig/nauczania, tak jak ma to miejsce
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w tych jednostkowych szezegotowych koncepcjach francuskojezycznych.
Jesli mowimy tutaj o wypracowaniu wspolnych metod nauczania
jezykow specjalistycznych, to bralabym pod uwage taka mozliwosc

pod warunkiem szerszej popularyzacji modelow stosowanych w innych
krajach. Poznanie rozwiazan dydakeycznych, keore maja zastosowanie
w roznych kontekstach edukacyjnych, w rozmaitych uwarunkowaniach,
w odniesieniu do odmiennych potrzeb czy celow, z pewnoscig moze
wzbogacic repertuar metod i podejs¢ dydaktycznych dostgpnych
nauczycielom jezyka specjalistycznego w roznych krajach. Mysle,

ze nie nalezy jednak postrzegac¢ tych rozwigzan jako uniwersalnych

i obowiazujacych we wszystkich sytuacjach, ale traktowac je bardzo
clastycznie, jako pewien zasob sprawdzonych sposobow postgpowantia,
dopasowywanych do specyficznych warunkow, w ktérych nauczyciel
realizuje proces dydakeyczny.

Dzi¢kuje bardzo. Oddaje glos profesor Gajewskiej.

Na pytanie, czy warto dgzy¢ do wspolnego modelu i pewnej unifikacii,
zgodnie ze wstgpng zapowiedzia odpowiem w odniesieniu do aspektow
jezykoznawczych ksztalcenia. Komponent jezykoznawezy jest

w nauczaniu JOS bardzo wazny. Do kwestii wypracowania wspdlnego
modelu analizy komunikacji specjalistycznej mam stosunek prezydencki —
to znaczy, ze jestem za, ale takze przeciw.

[stnienie roznorodnych podejs¢ do analizy tekstu (gatunku, dyskursu)
jest bardzo cenne. Na uczelniach mamy do czynienia ze zjawiskiem,
kedre prof. Jerzy Zmudzki nazywa celnie ,grawitacja filologiczng™
do analizy tekstu czy gatunku polscy badacze zazwyczaj przyjmuja wzory
wypracowane w obrebie danego obszaru jezykowego. Ma to pewna zalete.
Wspominalismy o ograniczonym wymiarze ksztalcenia specjalistycznego.
Jezeli jezykoznawcey pracujgey w danej jednostce stosuja podobne modele
analizy jezyka (dyskursow, tekstow itd.), to na zajeciach z dydakeyki
jezyka specjalistycznego student spotyka si¢ z zagadnieniami, z ktorymi
mial juz do czynienia w ramach jezykoznawstwa ogolnego, ze znanymi
mu pojeciami i koncepcjami.

Natomiast problem zaczyna si¢ weedy, kiedy znajdziemy si¢
w srodowisku wielofilologicznym i nagle okazuje si¢, ze zyjemy w swoistej
wiezy Babel, z £ r(’)inic%, iz uzywamy tych samych stow odnosz%cych
si¢ do czesciowo lub catkowicie odmiennych konceptow. Przy okazji
dodam, ze od dawna miatam swiadomos¢ istnienia tego problemu
w odniesieniu do jgzykoznawstwa uprawianego przez przcdstawicicli

r(’)inych ﬁlologii, ale teraz, kicdy jcstcs’my w srodowisku czgéciowo
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translatologicznym, dostrzegam potencjalnie podobne klopoty
w komunikacji mi¢dzy dydakeykami oraz przektadoznawcami. Bardzo
mnie to uderzylo w momencie, kiedy jako dydakeyk wypowiadatam sie
o dokumentach autentycznych i profesor Matulewska stusznie stwierdzita,
ze w kontekscie, w ktorym uzywalam tych stow, powinnam mowic raczej
o tekstach paralelnych. Ale to jest, powiedzialabym, prawdziwy drobiazg
w porownaniu...
Przepraszam — chcialabym na sekund¢ przerwaé. Jezykoznawstwo
korpusowe przewrocilo nam terminologic do gory nogami. W tej
chwili mamy straszny balagan terminologiczny. Teksty porownywalne
to sg teksty autentyczne, o ktorych pani profesor mowila, natomiast
tekst para]clny to obecnie tekst i jego tlumaczenie na drugi jgzyk Teraz,
kiedy czytamy Neuberta, musimy pami(ztac/, 7€ ON jeszCze uzywa terminu
Ltekst paralelny”, mowiac o tekstach porownywalnych, czyli oryginatach
w dwoch jqzykach. Ale juz od okolo 2005 roku, od pojawienia sig
pub]ikacji profcsor Lcwandowskicj—Tomaszczyk o jgzykoznawstwic
korpusowym, mamy nowg tcrminologig i, tak jak powicdzialam, straszny
balagan: cytujgc starsze prace, mowimy o tekstach paralelnych, a nowsze —
o poréwnywalnych. Przepraszam bardzo za t¢ dygresj¢ terminologiczng.
Bardzo si¢ ciesze¢, poniewaz to znakomita ilustracja zjawiska.
Pokazuje nam, ze tam, gdzie dydakeyk uzywa czegos ,lekko”, w znaczeniu
nienacechowanym, traduktolog moze zobaczy¢ termin. Widze tez,
iz traduktologia ma te same problemy, co jezykoznawstwo, to znaczy,
ze istotne terminy sg ze sob% wewnetrznie sprzeczne. Sprawia to spory
klopot, kiedy chcemy usias¢ w gronie glottodydaktykow z roznych
filologii i porozmawia¢ o nauczaniu badz analizie tekstu, gacunku
czy dyskursu.

Za kazdym razem, kiedy uzywam tych stow, mam swiadomos¢,
ze kazdy z filologow rozumie przez nie cos innego. Jestem przekonana,
ze chege przeprowadzic jakas powazniejszg dyskusje, musielibysmy zaczg¢
od sporzadzenia protokotu rozbieznosci. I to jest ten problem, z powodu
ktérego czasami modle si¢ o to, zeby nastgpilo polaczenie jezykow
i zeby$smy wypracowali, moze nie jednolite, wspdlne podejscie
(bo to — Wydaje mi si¢ — byloby szkodliwe), ale jakieé minimum,
jakis’ rodzaj Wspélnej bazy terminologicznej.
[stnieje tez problem ewolucji jezyka specjalistycznego, bo tu mowimy
o jezyku przekladoznawstwa i on po prostu zmieniat si¢ w czasie.
Mowimy o publikacji Neuberta, a byl to przeciez 1996 rok (to z punktu

widzenia nauki nie jest weale tak dawno) — siedem lat pozniej
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osiagnigcia jezykoznawstwa korpusowego, korpusowego jezykoznawstwa
kognitywnego, prowadza do zmian. J¢zyk przeksztalea si¢ blyskawicznie,
a zanim czytelnicy nadgzg za tymi zmianami, uptywa trochg czasu

i pojawia si¢ swego rodzaju poslizg w stosowaniu aktualnej terminologii.
Z tym samym problemem musimy zmierzy¢ si¢ w przypadku

jezykow specjalistycznych.

No wlasnie, jak wida¢, sama nie nadgzam za zmianami przedstawionymi
przez pania profesor, a przeciez za rozwojem wiedzy w tej dziedzinie
muszg nadgzy¢ przede wszystkim nauczyciele jezykow specijalistycznych
i ich uczniowie. To jest wyzwanie.

Co wiecej — uczen CZesto zna duzo bardziej aktualn% terminologi(z

niz nauczycic], zwlaszcza chcli Wykonujc prace w danym zawodzie

i ma kontake z jgzykicm braniowym W miejscu pracy.

Owszem, chociaz w tym momencie mys’.lalam 0o tcrmino]ogii Z dzicdziny
wicdzy 0 jgzyku, ktdra jest nam potrzcbna do porozumiewania si¢

w gronie dydaktykéw zajmuj%cych sig jf(‘zykami specjalistycznymi.
Dzi§kujq bardzo. Rozumiem, ze problem terminologii mamy zarysowany.
Wroemy jednak do punkeu wyijscia, czyli do metod ksztalcenia

w dydakeyce jezykow specjalistycznych. Prosz¢ o zabranie glosu w tej
sprawie pana profesora Makowskiego.

Bardzo dzickuje. Majge na uwadze wszystkie czynniki, keore roznicuja
ksztalcenie nauczycieli jgzykow specijalistycznych, i zaktadajac,

ze cheielibysmy przygotowywaé nauczycieli jezykow specjalistycznych

w Europie, ktorzy w przyszlosei mieliby nauczac pracownikow,

np. na potrzeby nowoczesnych ustug dla biznesu - to z pewnoscig
widzialbym potencjal do wymiany doswiadczen, ewentualnie

do wypracowania wspolnych metod. Szczegdlnie w Europie Wschodniej

i Srodkowej istnicje wiele podmiotéw z tego obszaru gospodarki,

a s to bardzo czg¢sto przedsi¢biorstwa o zasiggu globalnym. Mozna zatem
zalozy¢, ze procedury, procesy, zadania, obszary zastosowania jezykow,
sytuacje komunikacyjne, obszary wiedzy czy praca w srodowisku
interkuleurowym sa w wielu z nich zblizone. Latwo wige tu znalez¢
sporo analogii, dlatego na pewno w tym wezszym obszarze widziatbym
potencjal do wymiany zdan i pog]gd(’)w

oraz pracy nad Wspé]nymi metodami nauczania.

Dyskusja pokazuje, ze panstwa opinie w wielu sprawach sa zblizone, choc
w szczegotach widzg panstwo pewne zagadnienia inaczej. Na pewno

co do jednej rzeczy wszyscy sie zgadzamy, a mianowicie co do tego,

ze nauczanie jezykow specjalistycznych ma olbrzymig przyszlosc.
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Przysztos¢ dydaktyki jezykdw specjalistycznych (dyskusja panelowa)

Jest potrzebne, oczekiwane na rynku edukacyjnym. Wehodzac teraz
nieco glebiej w to zagadnienie, cheiatabym zapytac, jak powinna
wygladac¢ przyszlos¢ ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych.
O odniesienie si¢ do tego zagadnienia prosz¢ najpierw profesor
Magdalen¢ Sowe.

Ja sobie t¢ przyszlos¢ wymarzytam w taki sposob, zeby kszealcenie
nauczycieli jezykow specjalistycznych znalazlo swoje regularne

miejsce w programach specjalizacji nauczycielskich. Jesli mogtabym
pojsc dalej w swojej wizji, to zyczylabym sobie, zeby przygotowanie

do nauczania jezykow specjalistycznych stalo si¢ w pelnym wymiarze
przedmiotem odrebnej specjalizacji zawodowej dla nauczycieli, tak jak
chociazby ma to miejsce na wspomnianej przeze mnie filologii rosyjskicj
Uniwersytetu Gdaﬁskiego. Méwi%c o zawodzie nauczyciela jgzyka
obcego, podnosilis/my m.in. kwestie przygotowania i krytericl)w rekrutacji
do zawodu, etosu nauczycicla. Chcialabym, by formacja nauczyciclska
(czy to w zakresie jgzyka ogélncgo, czy tez jczzyka spccjalistyczncgo)

nie byla Wy}%cznic przybud(’)wk% do dancgo kierunku scudiow, jcdn%

z wielu doé¢ okrojonych mimo Wszystko spccjalizacji Zawodowych

do wyboru przez studenta, tylko aby jako odr¢bna i bogata w tresci
oferta przygotowania do zawodu pozwolﬂa nauczyciclowi zapoznaé si¢
z mozliwie szerokim spektrum zagadnien i przygotowac si¢ skutecznie
do dzialan, z jakimi skonfrontuje gow przysz}oéci rzeczywista praktyka
zawodowa.

A przyszios¢ wedlug pani profesor Gajewskiej?

Tu wyjatkowo trochg si¢ zdystansuje: ze wzgledu na prywatne
upodobanie do jezykow specjalistycznych zycze im jak najlepiej,

ale chyba kazdy z panstwa zgodzi sig, ze to nie jest przyszlos¢ dla
kazdego nauczyciela. Chociaz jestem zwolenniczky hasta ,niech
kwitnie tysigc kwiatow” (czyli W tym przypadku: niech kaZdy

rozwija swoje zainteresowania), jezyki specjalistyczne to droga dla
niektérych. W zwi%zku Ztym z jednej strony marz¢ o Wspomnianych
przez przedméwczynicz osobnych uprawnieniach do nauczania

jgzyka spccjalistyczncgo, Z drugicj jcdnak boj(z sig, ze ich brak

moze Wykluczyé swietnie ucz%cych praktykéw, a przcdc Wszystkim,

ze nalozg one sztywne ramy ksztalceniu nauczycieli JOS. Dodam
jeszcze, iz w przyszloéci najprawdopodobnicj nauczanie jgzyk(’)w
specjalistycznych bedzie si¢ rozwijac w sieci. Internet fgczy osoby
rozproszone i samotne w swoich srodowiskach badz osoby z podobnymi

potrzebami. To oznacza, ze w sieci mozna zgromadzié grupe 0s0b
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AM:

zainteresowanych, majgcych wspolne zapotrzebowanie na okreslony
typ ksztalcenia, a niemoggcych znalez¢ podobnych sobie ludzi
W swoim otoczeniu.

[ kolejna rzecz: w internecie mozemy takze znalez¢ miejsce
na ksztalcenie tych nauczycieli, ktorzy sa zainteresowani dydakeyka
oparta na analizie potrzeb lub wybranym typem jezykow
specjalistycznych. Sama uczestnicze w projekeie ,Catapult”, dzigki
ktéremu nauczyciel moze zdalnie rozwija¢ kompetencje przydatne
w nauczaniu JOS. Podsumowujgc, nie wiem, jak bedzie wygladac¢
przyszlos¢ kszealcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych, ale wydaje
mi si¢, ze wiem, dokad zmierza.
Bardzo dzigkujg. Przyszlos’c’ chlug pana profcsora Makowskicgo?
Nawigzujgc do Wczcs'nicjszcj wypowicdzi profesor Matulcwskicj na temat
dynamiki zmian na rynku, powstawania nowych branz, unikania innych
zawodow, a takze obscrwujacc sektor, o ktc’)rym dzisiaj opowiada}cm,
mam poczucie rosngce;j banki i nie wiem, Czy W pewnym momencie
ta banka nie qunie iczy ﬁrmy np. z roku na rok nie przeniosy 150 tysiecy
etatow do Indii lub na Ukraing i bedziemy mieli 150 tysi¢ey lingwistow
bez pracy. Dlatego mysle, ze warto ksztalei¢ humanistow. Sami jestesmy
humanistami i uwazam, ze ksztalcenie jezykow specjalistycznych
powinno na stale zagosci¢ w programach zaréwno filologii w klasycznym
ujeciu, jak i bardziej wyspecjalizowanych kierunkow. Na pewno sklaniam
si¢ ku temu, zeby dawac absolwentom takie narzedzia, dzigki ktorym
beda w stanie adaptowac si¢ do sytuacji na rynku i roznych zmian, keore
nic sa przewidywalne w tym momencie.
Bardzo dzickuje. Czy pani profesor Matulewska przyszlos¢ widzi
optymistycznie czy pesymistycznie?
Mys’]c(', ze Wyksztalcil si¢ blok dydaktyki jqzykéw specjalistycznych juz
jako samodzielna dziedzina, odrqbna od dydaktyki j(;zykéw ogélnych.
To, z czym mamy teraz do czynienia, to zalew artykulow o charakterze
przyczynkarskim, poruszaj:icych najréinicjszc zagadnicnia dOt_YCZ%CC
problcméw Zwi%zanych Z nauczaniem jgzyk(’)w spccjalistycznych. Powstajg
tez prace (ktore, miejmy nadzicjg, wkrotce ujrza swiatlo dzienne)
dotyczace nauczania konkretnej kompetenciji sposrod tych, o ktérych
wspomnial pan profcsor Makowski w kontekscie komunikowania
sicw jgzyku spccjalistycznym: pisanie, mowienie, stuchanie, czytanie
i thumaczenie. Myélg ze doczekamy sig pub]ikacji naukowych, Z kto’rych
nauczyciele bedg mogli czerpa¢ wiedzg¢ na temat tego, jak uczy¢

poszczegolnych sprawnosci, i beda w stanie dostosowac oraz poszerzyc
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Przysztos¢ dydaktyki jezykdw specjalistycznych (dyskusja panelowa)

swOj warsztat i zaczg¢ go stosowac w praktyce w sposob elastyczny
w obliczu zmian zachodzacych na rynku.
Szanowni panstwo, dzigki konferencji w jednym miejscu

! . . . . ! . .
(cho¢ wirtualnie) zebralo si¢ wielu ekspertow w zakresie ksztalcenia
i thumaczen specjalistycznych oraz ksztalcenia nauczycieli jezykow
specjalistycznych — wszystkim bardzo dzickuje za udzial w tej
inspirujgcej dyskusiji.
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Potrzeby nauczycieli
jezykow obcych
specjalistycznych
wzgledem przygotowania
i realizacji procesu
dydaktycznego.

Préba diagnozy

Magdalena Sowa
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej

DOLI: 10.47050/65591685.30—55

Streszczenie: Punktem wyijscia do zaprogramowania kursu jezyka
zawodowego/specijalistycznego jest identyfikacja oczekiwan uczest-
nikow procesu ksztalcenia. Koncentrujge uwage na uczacych sie,
nie mozna jednak traci¢ z pola widzenia potrzeb nauczyciela jezyka
obcego, ktorych zaspokojenie jest w wiclu przypadkach kluczowe dla
Wlaéciwej organizacji i pomys’lnej realizacji procesu dydaktycznego
ukierunkowanego na naukg jqzyka konkrctnej braniy i/lub zawodu.
W artykulc podjgto prébg diagnozy potrzcb nauczycicli jezy-
kow spccja]istycznych pracuj:}cych W po]skim systemie oéwiaty.
Dane ilustrujz}cc kluczowy problcm pochodz% z badan ankie- StOWA KLUCZOWE:

towych przeprowadzonych w ostatnich pieciu latach wsrod ~— m nauczanie jezyka dla
nauczycieli jezykow obcych zawodowych (JOZ) pracuja- potrzeb zawodowych
cych w polskich szkolach technicznych, zawodowych ~ m nauczyciel jezyka
lub braniowych. Sa rowniez Wynikiem ana]izy specjalistycznego
polskiego systemu szkolnictwa, w ktorym na- B analiza potrzeb
uczyciele jezykow obeych zdobywajg przy-  m potrzeby
gotowanie do zawodu oraz realizuja nauczycieli jezyka

wlasng misje dydakeyczng. specjalistycznego



The needs of LSP teachers
in the preparation

and implementation

of the didactic process.
An attempt at diagnosis

Abstract: The starting point for programming a vocational language
course is the identification of the learner’s needs. By focusing
priority attention on the learners, the needs of the foreign language
teacher should not be lost sight of, the satisfaction of which is
in many cases crucial for the proper organization and successful
implcmcntation of the didactic process aimed at lcarning the
languagc of a spcciﬁc profcssion. In the text, an attempt will

be made to diagnose the needs of specialist language teachers
Working in the Polish education system. The data illustrating

the key problem are based on surveys conducted in the

last five years among LSP teachers of Polish technical

and vocational schools, as well as from the analysis

of the Polish education system, in which foreign

language teachers gain preparation for

the profession and carry out their

own teaching mission.
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Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

1. Wstep

Znajomosc jezyka obcego zwiazana z wykonywang aktywnoscia zawodowa
— aktualng lub przyszlg — jest jedng z kompetenciji pozgdanych u pracownikow.
Dowodow na prawdziwosc takiego stwierdzenia jest wicle. Po pierwsze, mozna
je znalez¢ w ogloszeniach pracodawcow oferujacych zatrudnienie, keorzy w profilu
zawodowym poszukiwanego kandydata umieszczajg jezyk obey i poziom jego bieglo-
sci. Czesto okreslajg takze zakres dziatan zawodowych, jakie dany pracownik bedzie
wykonywal w jezyku obeym. Po drugie, na podstawie badan prowadzonych wsréd
pracodawcéw typowane sg kompetencje poz%dane u absolwentow Wkraczaj%cych
na rynek pracy — efektywna komunikacja i znajomos/c’ jgzykéw obcych zajmuja dwie
pierwsze lokaty (Budnikowski i in., 2012). Aktywnoéé zawodowa 0sdb z nizszym wy-
ksztalceniem takze wymaga znajomosci jezyka obcego, czego dowodza m.in. zapisy
w dokumentach regulujgeych kwestie programow nauczania osob przygotowujacych
si¢ do zawodu. Podstawa programowa ksztalcenia w zawodach z 2012 roku
(Dz.U. 2012 poz. 184), okreslajgca zakres tresci i efektow ksztalcenia dla szkot sred-
nich o profilu technicznym i branzowym, do podstawowych kompetencji wspol-
nych wszystkim profesjom zalicza znajomos¢ jezyka obeego dla potrzeb komunikacii
zawodowej i wprowadza obowiz}zkow% naukq jqzyka obcego ukierunkowanego
zawodowo (tzw. JOZ) do nauczania na tym etapie edukacyjnym.

Powyzsze czynniki przek}adaj% si¢ na rozmaite motywy i/lub powody sktania-
jace uczgcych sie, na réznych etapach ich zycia, do nauki jezyka obcego specja-
listycznego (JOS)'. Potrzeby lezace u podstaw decyzji o podjeciu nauki powinny
zosta¢ zaspokojone w trakcie adekwatnie opracowanego i zrealizowanego pro-
cesu dydaktycznego. Warto przypomnied, ze dziatania polegajace na zidentyfi-
kowaniu potrzeb uczacych si¢, zdefiniowaniu celow nauki, selekeji tresci oraz
wyboru technik nauczania i oceny sa podejmowane przez nauczyciela, ktory,
aby wlasciwie je zrealizowa¢, musi wykazac si¢ odpowiednim rodzajem i po-
ziomem kompetencji. Oznacza to, ze skutecznosé dydaktyczna nauczycie]a jest
silnie powigzana z poziomem Zaspokojcnia jego Wlasnych potrzcb w odniesieniu
do wiedzy i umiej¢tnosci potrzebnych do przygotowania oraz realizacji progra-
mu nauczania w zakresie jgzyka spccjalistyczncgo (Sowa, 2020). Na]cZy zatem
stwierdzié, ze potrzeby nauczycicla jgzyka spccjalistycznego sq rownie wazne, jak

potrzeby uczgeych si¢, cho¢ tym pierwszym w literaturze przedmiotu poswigcono,

Na potrzeby niniejszego tekstu, ktéry rozpatruje pojecie jezyka obcego specjalistycznego/
zawodowego/fachowego dla potrzeb lub do celéw zawodowych w kontekscie dydaktycznym
(tj. nauczania jezyka danej dyscypliny lub wspolnoty zawodowej), terminy te beda

stosowane zamiennie.
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jak do tej pory, stosunkowo malo uwagi. Da si¢ zauwazy¢, ze zwigkszonemu
popytowi na nauke jezykow specjalistycznych nie towarzyszy taki sam wzrost
zainteresowania specyfika pracy nauczyciela jgzyka specjalistycznego i rozwojem
jego kompetenciji zawodowych. Celem niniejszego tekstu jest zatem przynajmnicj
czgsciowe wypetnienie tej luki, poprzez okreslenie poziomu kompetencji oraz
zdiagnozowanie rodzaju i zakresu potrzeb nauczycieli jezykow obeych zawo-
dowych pracujgeych w polskich szkolach techniczno-zawodowych na poziomie
szkoly éredniej. Podtha w tekscie reﬂeksja bazuje na materiale empirycznym
pozyskanym w toku badania ankietowego, przeprowadzonego wsréd nauczycieli
roznych JOZ, pracujgeych w polskich szkotach srednich o profilu zawodowym/
braniowym 1 tcchnicznym (por. pkt. 3). Dla uwypuklcnia istoty diagnozowanych
potrzeb prezentowane dane ankictowe zostang odniesione do wynikow badan
w zakresie analizy i diagnozy potrzcb nauczycicli JOZ w polskim szkolnictwie
zawodowo-technicznym na szczeblu srednim, uzyskanych przez innych badaczy

(Gajcwska, 2020; Koscinska, 2020).

2. Czynniki warunkujace aktywnos¢
dydaktyczna nauczyciela JOS

Specyfika nauczania jezyka obcego specijalistycznego kaze rozpatrywac aktywnose
zawodowa nauczyciela (a co za tym idzie, takze jego skutecznos¢ dydakeyczna)
przez pryzmat wielu czynnikow. Wsrod najbardziej istotnych wskaza¢ nalezy
m.in. kontekst edukacyjny, w ktorym odbywa si¢ proces ksztalcenia, rodzaj i za-
kres dzialan, jakie nauczyciel musi lub powinien podja¢ w jego trakcie, role oraz
. / . I’ . i . . . ..
zadania, ktorych jakosc¢ wykonania zaswiadcza o poziomie kompetenciji zawodo-
wych nauczyciela. Wymienione elementy zostana blizej omowione w kolejnych

sekcjach tekstu.

2.1. Kontekst edukacyjny i profile odbiorcow JOS

Roéznorodnosé potrzeb uczacych sie, tak charakeerystyczna dla edukacji w zakre-
sie jgzykéw spccjalistycznych, przcklada si¢ na roznorodnosé celdw nauczania.
Te z kolei moga byé osiggane w trakcie ksztalcenia rcalizowancgo w niejcdnolitym
zakresie, na réinym poziomie, w zréinicowanym wymiarze czasu, w odmien-
nych kontekstach edukacyjnych. Jezyki specjalistyczne sg elementem ksztalcenia
i/lub doskonalenia zawodowego ujetym w programach nauczania szkot srednich
(braniowych i technicznych), W programach ksztalcenia na studiach Wyiszych
(w ramach specjalizacji lub proﬁ]u neoﬁ]o]ogicznego CzZy W formie lektoratu),
w programach kursow jezykowych proponowanych przez osrodki doskonalenia
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zawodowego, agendy zagranicznych instytucji edukacyjno-kulturalnych czy
komercyjne szkoly jezykowe. Z pobieznego ogladu kontekstow edukacyjnych
mozna wnioskowac, ze nauczyciel jezyka obcego (takze specjalistycznego), keory
niejednokrotnie jest zatrudniony w wielu roznych miejscach, ma kontake z bar-
dzo szerokim gronem odbiorcow, keorych profil i potrzeby warunkujg sposob
postepowania dydaktycznego.

Wsrod mozliwych profili uczacych sie jezykow obeych dla potrzeb zawodo-

wych mozna wskaza¢ m.in.:

m uczniow szkot branzowych i/lub technicznych, ktorzy zdobywajac
podstawy zawodu, poznaja jezyk obcy whasciwy dla branzy, w ktorej
si¢ ksztalc%;

m studentow na Wydzialach tcchnicznych, écisl}fch i mcdycznych, ktérzy
UCzeszczajg na lektorat jgzyka obccgo powigzany z kierunkiem studiow,
przygotowujacy do specjalistycznej komunikacji w obeym jezyku;

m studentdw na Wydzia}ach humanistycznych, ktérzy podejmuj% naukg
jezyka branzowego/fachowego w ramach specjalizacji oferowane;
na danym kierunku (np. specjalizacje lub moduly biznesowe realizowane
w programach zajqé ﬁlologicznych);

m pracownikow, keorzy z konkretnych powodow zawodowych podejmuja
nauke od podstaw lub nauke na wyzszym poziomie j¢zyka obcego
wlasciwego dla danej branzy;

m pracownikow, ktorzy znajomosc jezyka obeego ogolnego poszerzajg
w zakresie komunikacji zawodowej/specjalistycznej;

m emigrantéw zarobkowych, ktorzy poszukujge zatrudnienia w innym
kraju, uczg si¢ wykonywania obowiazkow zawodowych w jezyku obeym:;

m osoby, ktore korzystaja z dostepnej na rynku oferty kszealcenia w zakresie
jezykow specjalistycznych, ale nie maja dokladnie sprecyzowanego planu
zawodowego (dla nich celem jest rozwinigcie kompetencii jezykowych
pod katem ewentualnego zwickszenia swoich szans na rynku pracy);

[ osoby, ktore ze Wzglgdu na wlasne zainteresowania dccyduj% si¢
na udziat w mnicj lub bardzicj spccjalistycznym ksztalceniu z zakresu
jgzyka Obccgo, lub poszuku]’:}cc odmiany Wzglgdcm kursow jgzykowych,

w ktérych Wczcénicj uczcstniczyly (por. Mourlhon-Dallies, 2020)%

Autorka wskazuje, ze w ostatnich latach proponowane sg nowe formuty zajec, kurséw badz
warsztatow jezykowych, taczace nauke jezyka obcego z rozwijaniem innych zainteresowan
czy pasji 0sob uczacych sie. Przyktadem moga by¢ warsztaty gastronomii francuskiej
,Cours de francais et cuisine”, ,La pétisserie des réves”, ,French Cooking & Gastronomy
Workshops”, ,French and wine testing”, integrujace nauke jezyka tego kraju z inicjacja
kulinarna i degustacja.
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2.2. Elementy organizacji procesu nauczania JOS

Analizujge skrotowe zestawienie profili uczacych sie, da si¢ zauwazy¢ wyrazne
réznice w stopniu profesjonalizacji mi¢dzy odbiorcami ksztalcenia — np. migdzy
uczniami szkot a akeywnymi pracownikami; studentami kierunkow technicz-
nych a scudentami kierunkow humanistycznych/filologicznych; pracownikami
znajgcymi tajniki zawodu bez znajomosci jezyka obcego i odwrotnie. Biorac
pod uwage tylko ten jeden element, nauczyciel JOS staje przed wyborem ade-
kwatnego podejscia dydakeycznego, keore pozwolitoby mu w sposéb jak najbar-
dziej satysfakcjonujgey zaspokoi¢ potrzeby odbiorcow. Moze on rozwazyc¢ wybor
podejscia skoncentrowanego m.in. na obszarze zawodowym (prawo, hotelarstwo,
medycyna, technika itp.), na uiytkownikach j(zzyka danej braniy (zawody, spe-
Cjalnoéci, stanowiska) lub na kompctcncjach jgzykowych Wspélnych dla wielu
zawodéw/aktywnos’ci zawodowych, b;}dz’ tez na integracji tresci dzicdzinowych
Z jgzykowymi.

Specyﬁka proﬁlu grupy, z ktérz} nauczyciel pracuje, a takze j€j potrzeby, wig-
23 si¢ ponadto z wyborem materiatu nauczania (koniecznoscig rozwazenia m.in.:
jakiego jqzyka iw jakim wymiarze nauczad, jaki powinien byé udziat dziedziny
i tresci z nig zwigzanych w programie nauczania) ijego dydakeyczna eksploatacjy
w trakcie zaje¢. Cho¢ w wielu przypadkach nauczyciel, sam niebedacy ekspertem
w danej dziedzinie, moze oprze¢ si¢ na kompetencjach specjalistycznych uczacych
si¢, nie mozna spodziewac sig, ze bedzie to sytuacja powszechna. Praca z grupa-
mi o niskim stopniu specjalizacii (np. uczniami szkot branzowych, studentami
filologii, emigrantami zarobkowymi) wymaga od nauczyciela dobrej znajomo-
sci specyfiki funkcjonowania danego obszaru, zarowno w zakresie prakeyki
zawodowej, jak i komunikacji specjalistycznej.

Dodatkowo pojawia si¢ problem doboru pomocy dydaktycznych adekwatnych
do potrzeb uczgeych si¢ i mozliwych do wykorzystania w toku ksztalcenia. W na-
uczaniu jezyka bardziej popularnych zawodow lub branz (np. hotelarsewo, turysey-
ka, biznes), czy tez w grupach odbiorcow niewymagaj%cych Wysokiej specja]izacji
Zawodowcj, nauczycicl ma Wiczkszq szanse 7arOWno na szybkic opanowanie jgzyka
dancj branZy (i ewentualnie Wicdzy dzicdzinowcj), jak i na znalezienie materialéw
nauczania b%dz’ pomocy dydaktycznych, kedre bgdzic még1 bez wi((‘kszcj modyﬁkacji
Wykorzystaé na zajqciach. Powazniejszy problem pojawia si¢ w przypadku branz
rzadkich (np. florystyka, hodowla koni) lub zawodow wymagajacych wysokiego
stopnia specjalizacji (technologia drewna, renowacja architektury, obrobka CNC?),
kiedy nauczyciel jezyka obcego nie zna ich specyfiki i nie ma dost¢pu do gotowych

*  Computerized Numerical Control (CNC) — technologia wytwarzania materiatéw przy uzyciu
precyzyjnej maszyny sterowanej komputerem.
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materialow nauczania. W takich sytuacjach musi poszukiwa¢ informacji zrodtowych
na whasna r¢ke, dokonac analizy zawartych w nich istotnych elementéw jezykowych
i/lub zawodowych, a nast¢pnie na tej podstawie stworzy¢ materiaty dydakeyezne
dostosowane do profilu i wymagan uczgcych sie.

Roéznorodnosé profili i potrzeb odbiorcéw wymaga uwzglednienia w docelo-
wym programic ksztalcenia w roznym stopniu i na réznym poziomie elementéw
zwigzanych z nauka jezyka oraz zrozumieniem specyfiki obszaru zawodowego.
Profile i potrzeby odbiorcow majg takze znaczenie podezas wyboru whasciwego
podejscia dydaktycznego oraz tworzenia programu nauczania lub materialow
dydaktycznych. W zaleznosci od tego, gdzie, zkimiw jakich warunkach pracuje
osoba uczgca sie, dzialania nauczycie]a w zakresie Wyboru programu b:}dz/ mate-
riatu dydaktyczncgo moga po]egaé na (Gajcwska i Sowa, 2014):

[ dokonywaniu prostej adaptacji gotowych podrgcznikéw lub materialow;

[ uzupchlianiu elementami Zawodowymi programéw nauczania w zakresie

jezyka ogolnego;

m kompleksowym opracowywaniu programow ksztalcenia jezykowego

na miar¢ konkretnych odbiorcow o potrzebach zawodowych.

2.3. Kompetencje zawodowe nauczyciela JOS

Bez wzgledu na okolicznosci towarzyszgce planowaniu i prowadzeniu zaje¢ z JOS
(tj. czy trzeba opracowac program nauczania od podstaw, uzupetnic lub zmody-
fikowa¢ gotowe materialy, czy wykorzystac juz dostepne) kazdorazowe zaanga-
zowanie w proces dydakeyczny aktywuje rozne obszary kompetencii zawodowej
nauczyciela — zarowno te odnoszgce si¢ do samego przedmiotu nauczania (wiedza
i umicjetnosci jezykowe i/lub dziedzinowe), jak i sposobu organizacii oraz reali-
zacji procesu nauczania (metodyka).

Zakres kompetencii nauczyciela jest szeroko definiowany w literaturze przed-
miotu (Ferguson, 1997; Master, 1997, 2005; Jordan, 2000; Alexander, 2o12; Hall,
2013; Gajewska i Sowa, 2014; Campion, 2016; Bocanegra—\/alle i Basturkmen, 2019),
cho¢ zasadniczo dominuj% trzy kluczowe rodzajc kompctcncji: w zakresie 7najo-
mosci jezyka obcego, glottodydakeyki specjalistycznej oraz dziedziny zawodowej.
Dobre opanowanie nauczanego jezyka obcego musi by¢ poparte umiejgtnoscia
tworzenia i prowadzcnia zajfgé jgzykowych z poszanowaniem rcgu} dydaktyki
jezykow specjalistycznych. Do tego zestawu kompetencji dodac takze nalezy zna-
jomos¢ (nawet minimalng) danego obszaru zawodowego i wiedz¢ o zastosowaniu
w nim jezyka obeego.

Kompetencje zawodowe nauczyciela JOS s3 mocno powigzane z roznorodna
natura funkeji, jakie przyjmuje, oraz zadan, ktore wykonuje, przygotowujgc

i prowadzgc zajecia jezykowe. Owe zadania moga polega¢ m.in. na tworzeniu
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odpowiedniego sylabusa i/lub programu ksztalcenia, dostarczeniu materia-
tow dydakeyeznych, wspotpracy z innymi, prowadzeniu wlasnych poszukiwan
i badan, jak réwniez oceny zaj¢¢, materialow czy postepow uczniow w nauce
(Dudley-Evans i St. John, 1998; Belcher, 2006; Woodrow, 2017). Wielu auto-
row stwierdza, ze osoba nauczajaca JOS jest jednoczesnie nauczycielem, bada-
czem, tworcg (autorem) i ewaluatorem (Belcher, 2006; Basturkmen, 2010, 2014;
Hall, 2013; Parpette, 2017), 0 czym swiadczy szerokie spektrum zadan przedsta-

Wionych na ponizszym schemacie.

RYSUNEK 1. ZADANIA NAUCZYCIELA JEZYKA SPECJALISTYCZNEGO

nauczanie w klasie

ewaluacja analiza potrzeb

nauczyciel jezyka specjalistycznego

analiza dyskursu tworzenie programu

opracowanie
materiatéw

wspétpraca

Zrédio: opracowanie whasne na podstawie Woodrow (2017).

3. Nauczyciele JOZ w szkotach zawodowych
i technicznych — prezentacja badania

Biorgc pod uwage kompleksowoéc’ dziatan nauczyciela jgzyka spccjalistyczncgo
i wynikajacg z nich roznorodnosc rol, wyksztalcenie specyficznych kompeten-
cji potrzebnych do nauczania wymaga odpowiedniego przygotowania do pracy
z grupami majgcymi okreslone potrzeby i cele zawodowe. Nawet jesli ograniczyc¢
si¢ tylko do jednego ze wskazanych wezesniej profili uczgeych sie, tj. uczniow
szkot branzowych i technicznych (por. pke. 2.1), mozna zauwazyc, ze nauczyciel
obowigzkowego dla tego etapu edukacyjnego przedmiotu, jakim jest jezyk obey
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ukierunkowany zawodowo (JOZ)*, mierzy si¢ z ro’inymi wyzwaniami. Przywo}uj:%c
tylko skrotowo zapisy Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 16 maja
2019 roku w sprawie podstawy programowej ksztalcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie wybra-
nych zawodow szkolnictwa branzowego (Dz.U. 2019 poz. 991), mozna stwierdzic,
ze ustawodawca roznicuje liczbe godzin nauki JOZ dla wybranych zawodow
(np. 64 godz. w zawodzie asystenta kierownika produkeji filmowej i telewizyjnej,
30 godz. dla zawodu betoniarza). Precyzuje takze rodzaj jezyka wlasciwy dla
ksztalconego zawodu (np. jezyk niemiecki w zawodzie technika budowy oraz
technika strojenia fortepianow i pianin, jezyk angielski w zawodzie technika re-
a]izacji nag]oénieﬁ, dowolny JOZ w zawodzie ciesli lub dekarza). Juzna podstawie
takich informacji mozna Wysnué whniosek, ze cdukacja w szkolach zawodowych
i tcchnicznych zaklada nauk(g jgzyka obccgo zorientowang na cele i potrzcby
odmienne od tych, ktore $3 wlasciwe nauczaniu jgzyka ogélncgo. Ponadto rézna
liczba godzin przewidzianych na ksztatcenie jtzzykowe W poszczegélnych ZaAWO-
dach uniemozliwia zaplanowanie i realizowanie tresci nauczania w podobny spo-
sob dla kilku obszardw, w zwi%zku Z Czym nauczycie] musi dysponowaé szerokimi
umiejetnosciami metodycznymi.

Przygotowanie do zawodu nauczyciela jezyka obceego (tak jak w przypadku
kazdego innego przedmiotu) okresla obecnie Rozporzadzenie Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z 25 lipca 2019 roku w sprawie standardu ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. 2019 poz. 1450)°,
Przywolany akt prawny precyzuje warunki ksztalcenia nauczycieli wszystkich

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 7 lutego 2012 roku w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz.U. 2012 poz. 184) definiuje efekty ksztatcenia
wspolne dla wszystkich zawodow, a JOZ traktuje jako jeden z obowigzkowych elementéw
przygotowania zawodowego, wymieniajac go wsrdd efektow ksztatcenia odnoszacych sie

do wszystkich profesji. Opanowanie jezyka komunikacji zawodowej ma pozwoli¢ uczniowi na:
,realizacje zadan zawodowych za posrednictwem zasobu $rodkow jezykowych (leksykalnych,
gramatycznych, ortograficznych oraz fonetycznych), interpretacje wypowiedzi dotyczacych
wykonywania typowych czynnosci zawodowych, analize i interpretacje krotkich tekstow
pisemnych dotyczacych wykonywania typowych czynnosci zawodowych, formutowanie
krotkich i zrozumiatych wypowiedzi oraz tekstow pisemnych umozliwiajgcych komunikowanie
sie w srodowisku pracy, jak rowniez korzystanie z obcojezycznych zrédet informacji”

(Dz.U. 2012 poz.184, 22—23). Identyczny zapis efektéw ksztatcenia dla JOZ umieszczono

w nowszym Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z 31 marca 2017 roku w sprawie
podstawy programowej ksztatcenia w zawodach (Dz.U. 2017 poz. 860). Bardziej rozbudowany
i doktadniejszy opis efektéw zawiera dopiero Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j
716 maja 2019 roku w sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodow
szkolnictwa branzowego (Dz.U. 2019 poz. 991).

Jednym z wczesniejszych aktow prawnych okreslajacych standardy przygotowujace

do wykonywania zawodu nauczyciela jest m.in. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z 17 stycznia 2012 roku w sprawie standardow ksztatcenia przygotowujacego

do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. 2012 poz. 131).
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przedmiotéw szkolnych, nie uwzg]qdniaj%c jednak W iadnym stopniu specyﬁki
pracy nauczycieli jezykéw obeych®. Warto zaznaczy¢, ze ustawodawca poswigcil
niewiele uwagi kwestiom przygotowania nauczycieli do pracy z grupami o ce-
lach i potrzebach zawodowych. Mozna odnies¢ wrazenie, ze szczegdtowe aspekey
dotyczgee koncepcji programow kszealcenia nauczycieli pozostawiono w gestii
14 ! . . . . ! .

osrodkow zajmujacych si¢ przygotowaniem kandydacow do wykonywania zawodu
nauczyciela jezyka obcego (takze specijalistycznego/zawodowego).

3.1. Badanie dotyczace potrzeb
nauczycieli JOZ - dane ogélne

Podcjmuj%c rcﬂeksjq nad kompctencjami zawodowymi nauczycie]i, warto do-
kona¢ bardzicj Wnik]iwcj analizy dotyczalccj Z jcdncj strony spccyﬁki kontekstu
pracy nauczycieli jezyka specjalistycznego (tu: JOZ), usankcjonowanego prze-
pisami ww. rozporz%dzcnia MEN (Dz.U. 2019 POZ. 991), az drugicj — (samo)
oceny poziomu przygotowania metodyczno-jezykowego nauczycieli JOZ i ich
ewentualnych potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego. W zwiazku z tym
w latach 2016-2018” zostalo przeprowadzone badanie ankietowe® na celowo do-
branej probie badawezej, ktorg stanowili wylacznie nauczyciele jezykow obeych
ukierunkowanych zawodowo, pracujacy w szkolach braniowych i technikach
w calej Polsce’.

Skonstruowany na potrzeby badania autorski formularz zawierat 20 zdan,
do keorych nauczyciele mieli si¢ ustosunkowad, zakreslajac jedna z wartosci
umieszczonych na skali 1—5. Zdania zawarte w ankiecie odnosily si¢ z jednej
strony do tresci nauczania i typowych zadan nauczyciela JOS, jakie powinien
on zrealizowa¢ w ramach procesu nauczania (zdania nr 7, 9, 11, 14), a z drugicj
mialy ukierunkowac uwagg respondentéw na oceng kontekstu edukacyjnego
wlasciwego ich pracy (zdania nr 1, 3, 6, 10, 13, 15, 17 1 18) oraz poziomu wlasnych

,Ksztatcenie na studiach przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela obejmuje
przygotowanie merytoryczne i przygotowanie pedagogiczne. Przygotowanie pedagogiczne
obejmuje przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne i przygotowanie dydaktyczne.
Przygotowanie dydaktyczne obejmuje podstawy dydaktyki i emisje gtosu oraz przygotowanie
dydaktyczne do nauczania przedmiotu lub prowadzenia zajec”.

Stosunkowo dtugi okres badania wynika z trudnosci w dotarciu do reprezentatywnej liczby
respondentdw i pozyskaniu jak najwigkszej liczby kompletnie wypetnionych formularzy
ankietowych.

Formularz ankiety zostat zamieszczony na koncu rozdziatu.

Badanie wtasciwe zostato poprzedzone badaniem pilotazowym wsrdd 33 nauczycieli
JOZ pracujacych w szkotach zawodowych i technicznych w wojewddztwie lubelskim.
Pozwolito ono ocenic zasadnos¢ stwierdzen zaproponowanych w ankiecie. Modyfikacje
w wykorzystanym narzedziu badawczym wprowadzone po pilotazu polegaty

na doprecyzowaniu wybranych sformutowan i zmianie kolejnosci pytan ankietowych.
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kompetencji w zakresie dydakeyki jezykow specjalistycznych (zdania nr 2, 4, 5, 8,
12, 16, 19, 20). Do listy zostalo dodane takze pytanie otwarte, wymagajgce dluzszej
odpowiedzi, umozliwiajace poznanie szczegotowych potrzeb nauczycieli, ktore
— zdaniem ankietowanych — nalezaloby jak najpilniej zaspokoic.

Formularz ankietowy online wystano do potencjalnych respondentow droga
clektroniczna, a odpowiedzi byly udzielane i przesylane z zachowaniem anoni-
mowosci. Dane bgdgce podstawa prezentowanego badania pochodza z 98 ankiet'®
wypelnionych przez nauczycieli JOZ z calej Polski, nauczajgeych roznych jezykow
obeych™ w odniesieniu do wielu branz'%. W niniejszym tekscie zostang uwzgled-
nione wylgeznie odpowiedzi respondentéw na te stwierdzenia ankietowe, ktore
najlcpiej korcsponduj% Z okrcélonym na wstepie celem, gj. (samo)ocen% kompc—
tencji nauczycicli JOZ i diagnoz% ich potrzcb w zakresie (samo)doskonalenia
zawodowego. Wnioski prezentowane w dalszej czgsci tekstu sa wige pochodna
odpowiedzi udzielonych przez 98 respondentow w odniesieniu do dziesi¢eiu
stwierdzen (zawartych w zdaniach nr 2, 4, 5, 8, 12, 16, 17, 18, 19, 20) formularza

ankietowego oraz pytania otwartego (nr 21).

3.2. Przygotowanie zawodowe nauczycieli JOZ

Na poczatku analizy wynikow nalezy zaznaczy¢, ze uczestniczacy w badaniu
nauczyciele maja mieszane uczucia wzgledem wlasnego przygotowania do pro-
wadzenia lekeji JOZ, co pokazuje wykres 1. Odpowiedzi nauczycieli rozklada-
ja si¢ proporcjonalnie — ok. 38% z nich twierdzi, ze sa w petni przygotowani
do prowadzenia lekeji JOZ, a ok. 36%, ze nie. Spora grupa (ok. 26%) ocenia swoje
przygotowanie na poziomie srednim lub nie ma na ten temat zdania. Wszyscy
natomiast s3 w bardzo duzej mierze zgodni, ze studia wyzsze nie przygotowuja
do nauczania jezyka w szkotach o profilu zawodowym (Ygcznie 62% odpowiedzi

nie” i zdecydowanie nie”).

W sumie w trakcie badania pozyskano 108 ankiet. Biorac jednak pod uwage odpowiedzi
niekompletne lub nie na temat (dotyczyty np. nauczania jezyka obcego ogdlnego),
10 kwestionariuszy pozostawiono bez analizy.

Wsrod ankietowanych znalezli sig nauczyciele jezykow: angielskiego (79), niemieckiego (9),
rosyjskiego (5), francuskiego (4) i hiszpariskiego (1).

Branze (dziedziny zawodowe) reprezentowane w nauczanych jezykach to: informatyka/
teleinformatyka (23 nauczycieli), ekonomia i mechanika (po 18), hotelarstwo (16),

logistyka (15), gastronomia, turystyka, obstuga ruchu turystycznego (po 10), budownictwo,
elektryka, mechatronika, reklama (po 9), fryzjerstwo, handel (po 8), elektronika, rolnictwo,
technologia zywienia (po 7), spedycja (6), architektura krajobrazu, gérnictwo, obstuga
portéw i terminali lotniczych (po 5), kucharz i mechanizacja rolnictwa (po 4), geodezja,
grafika, hodowla koni (po 2), administracja, agrobiznes, chemia, dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, florystyka, kelner, ksiggowo$¢, medycyna, murarz, obrobka CNC, odnawialne
zrédta energii, ogrodnictwo, pielegniarstwo, przetworstwo mleczarskie, renowacja
architektury, stolarstwo, $lusarstwo, technologia drewna, telekomunikacja, weterynaria (po 1).
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WYKRES 1. PRZYGOTOWANIE NAUCZYCIELI JEZYKOW OBCYCH DO NAUCZANIA JOZ

(N=98)
o
4 34
30 27 26
20 21
20 17 18 16
11
o
zdecydowanie nie nie $rednio tak zdecydowanie tak
B przygotowanie (ogélne) do nauczania JOZ przygotowanie na studiach do nauczania JOZ

Zrodto: opracowanie wiasne.

Dysproporcje pomigdzy og(’)ln% satysfakcj% nauczycicli Z WhlSl’le gotowoéci
do nauczania JOZ a poziomem przygotowania wynikaj@cym ze studiow WYyZ-
szych nalezy tlumaczyc ich udzialem w procesie samodoskonalenia zawodowego.
Kompetencje nauczycieli pozwalajgce ocenic zakres stosunkowo dobrego przygo-
towania do prowadzenia lekeji JOZ sg w duzej mierze zastugg ich zaangazowania
w (samo)ksztalcenie jezykowe i/lub dydaktyczne, widocznego juz w trakcie ak-
tywnosci zawodowej i bardzo czgsto po otrzymaniu informaciji na temat profilu
zawodowego uczgcych sig (por. Gajewska, 2020"; Koscinska, 2020™).

Ponadto z badania Elzbiety Gajewskiej (2020) wynika, ze spora czgs¢
nauczycieli (9/24) myli zajecia z jezyka angielskiego specjalistycznego (nauka jezyka)
z zajeciami z dydakeyki JOS. Powyzsza obserwacja sklania do stwierdzenia, ze tresci
glottodydakeyki specjalistycznej nie sg powszechnie omawiane w ramach przygo-
towania do zawodu nauczyciela jezyka obcego™ i ze na réznych etapach edukaciji
respondenci nie zetkngli si¢ z tego rodzaju zajeciami.

' Badanie ankietowe przeprowadzone przez Elzbiete Gajewska na grupie 24 nauczycieli

jezyka angielskiego zawodowego, uczestniczacych w projekcie ,Matopolska Chmura
Edukacyjna” w roku szkolnym 2018/2019, wykazato, ze kompetencje nauczycieli JOZ w duzej
mierze wynikajg z ich aktywnosci w obszarze samodoskonalenia. Wsrod ankietowanych
uczacych jezyka angielskiego rownoczesnie kilku branz, tylko piec¢ osob zadeklarowato
znajomosc jezyka branzowego z danej dziedziny przed rozpoczeciem pracy z grupa.

W pozostatych przypadkach poznawanie/zgtebianie specyfiki tego jezyka miato miejsce
juz w trakcie pracy z uczacymi sie.

Na podstawie 138 ankiet wypetnionych przez nauczycieli JOZ na terenie wojewddztwa
matopolskiego i podkarpackiego Koscirska stwierdzita, ze nauczyciele samodzielnie
doskonalg swoje kompetencje jezykowe w zakresie JOZ (130 ze 138 badanych) oraz
kompetencje dydaktyczne (w roznych obszarach, w réznym zakresie, z réznym skutkiem).
Zakres przygotowania nauczycieli jezykow obcych do nauczania jezykéw specjalistycznych

i (nie)obecnos¢ zajec z metodyki nauczania JOS w uniwersyteckich programach ksztatcenia
nauczycieli jezykéw obcych zostaty przeanalizowane w ramach szczegdtowego badania,
ktorego wyniki doktadnie omowiono w Gajewska, Sowa i Kic-Drgas (2020).
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3.3. Samoocena kompetencji nauczycieli JOZ

Cho¢ studia wyzsze niedostatecznie uwzgledniajg w programach ksztalcenia na-
uczycieli jezykow obeych zagadnienia z zakresu glottodydakeyki specialistycznej,
to mozna stwierdzi¢, ze ankietowani nauczyciele JOZ stosunkowo dobrze so-
bie radzg, samodzielnie kompensujge braki w zakresiec kompetenciji jezykowych
i/lub metodycznych.

Na podstawie odpowiedzi udzielonych w formularzu ankiety nalezy stwier-
dzi¢, ze respondenci wlasciwie identyfikuja zadania podejmowane przez na-
uczyciela JOS na réznych etapach procesu dydakeycznego i pozytywnie usto-
sunkowuja si¢ do poziomu wlasnych kompetencji w zakresie realizacji tych
zadan. Samoocena wybranych skladnikow kompetencii jezykowej (znajomosc
jezyka i kultury obszaru zawodowego) oraz dydakeycznej (analiza potrzeb, two-
rzenie materialow dydaktycznych, realizacja procesu dydaktycznego) Wypada
pozytywnie, cho¢ pojawilo si¢ wiele opinii poérednich (odpowiedzi pomiqdzy
Ltak” a  nie”).

WYKRES 2. SAMOOCENA WYBRANYCH KOMPONENTOW KOMPETENCJI ZAWODOWEJ
NAUCZYCIELI JOZ (N=98)

50
40
234
30 28
20 18 16 16
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o 9 9 11 11 1o
1 ¥ II il
o I | =7 ] l.
zdecydowanie nie $rednio zdecydowame tak
m znajomos¢ praktyk jezykowych ® znajomo$¢ narzedzi analizy potrzeb
znaczenie réznic kulturowych m samodzielne tworzenie narzedzi analizy potrzeb
m przygotowanie do wykonywania zadan B umiejgtnosc tworzenia materiatéw
zawodowych w JO dydaktycznych

Zrodto: opracowanie wiasne.

Mozna Wprawdzie zauwaiyé pewne prob]emy w obszarze Znajomoéci praktyk
jqzykowych W}aéciwych kontekstowi zawodowemu (37% odpowiedzi negatywnych
w pordwnaniu z 28% ocen ,$rednio” i 32% pozytywnych), jednak nauczyciele zdaja
si¢ je kompensowac lepsza orientacja w kwestii roznic kulturowych w srodowi-
sku pracy (39% odpowiedzi pozytywnych, 32% — ,srednio” i 27% negatywnych).
Wskazuja, ze potrafia dos¢ skutecznie przygotowac uczacych sie do wykonywania
dziatan zawodowych w jezyku obeym (49% odpowiedzi ,tak” i ,zdecydowanie
tak” oraz 34% ,srednio”), bazujac na materiatach dydaktycznych, keore sg w sta-
nie samodzielnie stworzy¢ (67% odpowiedzi ,tak” i ,zdecydowanie tak” oraz

42



Potrzeby nauczycieli jezykow obceych specjalistycznych...

23% ,srednio”). Cho¢ przewazajaca liczba ankietowanych nauczycieli ma problem
zrozpoznaniem narzedzi analizy potrzeb uczacych si¢ (41% odpowiedzi ,srednio”
oraz facznie 21% ,nie” i ,zdecydowanie nie”), to wigkszos¢ z nich uznaje, ze umie
je opracowa¢ na wlasny uzytek (59% odpowiedzi ,tak” i ,zdecydowanie tak” oraz
29% ,srednio”).

Wysoki stopien samooceny kompetencji dydakeycznych nauczycieli JOZ
(dla jezyka angielskiego) stwierdza takze Gajewska (2020). Respondenci uczest-
niczacy w jej badaniu ocenili wlasng kompetencje dydakeyczng ,dobrze” (12/24)
i ,bardzo dobrze” (3/24). Osiem 0s6b bylo z niej srednio zadowolonych, natomiast
tylko jedna uznata, ze ma ja niedostatecznie wyksztatcong.

3.4. Potrzeby nauczycieli JOZ

Na podstawic danych przcdstawionych na Wykrcsic nr 2 mozna wnioskowac,
ze nauczyciele JOZ dobrze sobie radzg i nie potrzebuja pomocy w przygotowaniu
i/lub realizacii zaje¢ jezykowych dla potrzeb zawodowych. Stosunkowo wysoka
samoocena kompetenciji jezykowych i dydakeycznych nie pozwala jednak na-
uczycielom JOZ zaniecha¢ dzialan samodoskonalacych. Stwierdzenie nr 17 z for-
mularza ankiety, dotyczace zapotrzebowania na tematyczne i celowe szkolenia
z zakresu glottodydakeyki specjalistycznej, spotkalo si¢ z odpowiedzia wysoce
pozytywna (84% odpowiedzi ,tak” i ,zdecydowanie tak”).

WYKRES 3. ZAPOTRZEBOWANIE NA KURSY/SZKOLENIA Z ZAKRESU NAUCZANIA JOS
(N=98)
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oferta kurséw doszkalajacych w zakresie nauczania JOS jest wystarczajgca

Zrodto: opracowanie wiasne.
Wedtug ankietowanych dostgpnych jest zbyt mato szkolen i kursow po-

swigconych kwestiom nauczania JOS. Wsrod potrzeb szkoleniowych (ktorych
okreslenia wymagalo pytanie 21 z ankiety) najbardziej istotne dla nauczycieli
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(48% odpowiedzi) wydaje si¢ by¢ podniesienie kompetencji w zakresie wiedzy
dziedzinowej oraz dydakeyki jezykow dla potrzeb i do celow zawodowych.

WYKRES 4. SPECYFICZNE POTRZEBY NAUCZYCIELI JOZ (N=98)

szkolenia/kursy doszkalajace z dydaktyki JOZ i/lub z wiedzy dziedzinowej
48

umiejetnos¢ tworzenia pomocy/materiatow dydaktycznych
38

dostep do podrecznikéw do nauki JOZ (dla réznych zawodéw/branz)
37

polepszenie warunkow pracy i warunkéw materialnych, doposazenie bazy dydaktycznej

I 3

przygotowanie programéw nauczania
I

mozliwos¢ udziatu w praktykach zawodowych

_——

dostep do wsparcia/doradztwa metodycznego
3

przygotowanie do nauczania JOS/JOZ na studiach wyzszych
.

zwigkszenie liczby godzin JOZ
. 3

kryteria selekcji do zawodu
1

docenienie pracy nauczyciela JOZ
| S

Zrodto: opracowanie wiasne.

Szezegolnie potrzebne wydaja si¢ szkolenia ukierunkowane na rozwoj umie-
jetnosci zwigzanych z tworzeniem materialow dydakeycznych do pracy w klasie
oraz do samodzielnego wykorzystania przez ucznia w domu'® (38% odpowiedzi).
Prawie dwie pigte ankietowanych (37%) przedstawia postulat dostepu do goto-
Wych materialdw nauczania dla réinych branz (np. w formie podrqcznikéw),
keore bylyby adekwatne do wymagan egzaminacyjnych, nowoczesne oraz atrak-
cyjne dla ucznia i nauczycicla.

Niewielki odsetek ankictowanych (poniicj 10%) formulujc swoje potrze-
by w odniesieniu do warunkdw matcria]nych, w jakich odbywa sie nauka
JOZ w szkotach srednich. Nauczyciele widzg potrzebe doposazenia bazy dydak-

tycznej w sprzet multimedialny, stowniki, nowoczesne pomoce do nauki, ponadto

Notabene w badaniu Agnieszki Koscirskiej (2020) oczekiwania nauczycieli JOZ wzgledem
form doskonalenia, w ktorych cheieliby uczestniczy¢, wyrazaja sig w checi otrzymania
gotowych ¢wiczen z zakresu nauczanego jezyka obcego (94% badanych) oraz opracowania
¢wiczen podczas udziatu w szkoleniu (83,3%).
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postulujg zwickszenie wymiaru godzin przeznaczonych na nauke jezyka obcego
zawodowego. Pozadana bylaby wedtug nich takze scislejsza wspolpraca z nauczy-
cielami przedmiotdw zawodowych, ktorzy mogliby im pomoc w podniesieniu
wiedzy dziedzinowej i lepszym zrozumieniu danej branzy.

Odpowiedzi na pytanie otwarte pokazujy takze, ze niektdrzy nauczyciele JOZ
zyczyliby sobie wickszego wsparcia ze strony doradcow metodycznych, obecnosci
zaje¢ z dydakeyki JOS w programach ksztalcenia na studiach wyzszych, a takze
docenienia specyfiki ich pracy oraz wypracowania i wdrozenia kryteriow selekeji

zawodu nauczyciela.

4. Whioski i postulaty

Uzyskanc z ankiet dane dotycz%cc kompctcncji i potrzcb nauczycicli JOZ pro-
WadZ% do dos¢é alarmuj%cych konkluzji. Przede wszystkim stwierdzi¢ na]eiy,
ze zdecydowana wigkszos¢ nauczycieli nie zdobyla odpowiednich kompetencii
do nauczania JOZ w trakeie przygotowania zawodowego podczas studiow wyz-
szych. Zaangazowanie i determinacja sprawiaja, ze chca oni inwestowac czas
i energi¢ w samoksztalcenie, aby podjac si¢ nauczania JOZ i sprosta¢ wyma-
ganiom procesu ksztalcenia wlasciwego dla tego przedmiotu. Mozna byloby
zatem uznac, ze obecnosc zajec z dydakeyki JOS na studiach wyzszych nie jest
niezb¢dna, poniewaz nauczyciele potrafig samodzielnie uzupetnia¢ luki w swoim
warsztacie zawodowym.

Ankietowani nauczyciele JOZ dos¢ wysoko oceniajg wlasne umiejetnosci, krore
umozliwiajg wlasciwa i efektywna organizacie oraz realizacje procesu dydakeyczne-
go. Z drugiej jednak strony w swoich priorytetach szkoleniowych wskazuja obszary,
keore sg wedtug nich dostatecznie lub dobrze uksztaltowane (np. umiejetnosc opra-
cowywania materialow dydaktycznych). Cho¢ nauczycie]e twierdz%, ze s3 w stanie
samodzielnie przygotowaé pomoce dydaktycznc adekwatnie do proﬁlu uczniow
oraz wymagaﬁ procesu nauczania, to jcdnoczcénic wyTazaja potrzebg doszkalania
w tym zakresie i doskonalenia warsztatu zawodowego.

Jakie moga by¢ przyczyny tak rozbieznej oceny umiejetnosci i potrzeb? Wsrod
Wainych powodéw mozna w pierwszej kolcjnoéci wskazad dynamikg kontekstu
pracy nauczycieli JOZ i nauczycieli JOS w ogole. Oferta edukacyjna propono-
wana przez praktycznie wszystkie osrodki ksztalcace w zakresie jezykow specja-
listycznych jest bardzo dynamiczna i zmienia si¢ z roku na rok. Jest ona silnie
uwarunkowana ewoluujgeymi potrzebami rynku, keory dykeuje mniej lub bar-
dziej korzystne warunki nauczania j¢zyka w danej branzy. Osrodki ksztalcenia,
chege zapewnic sobie odpowiednig liczbe kursantow, przygotowuja oferte zajgc
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jezykowych pod katem dziedziny/branzy/zawodu, na ktore jest w danej chwili

zapotrzebowanie, a to z kolei zmienia si¢ z kazdym rokiem. W konsekwencji

nauczyciele JOS/JOZ rokrocznie muszg przygotowac si¢ do nowego programu

nauczania kierowanego do ,nowego” zawodu/obszaru zawodowego. Poza tym,
jak wynika z badan, w wielu przypadkach ten sam nauczyciel uczy jezyka ob-
cego whasciwego dla kilku roznych branz/zawodow. Co wiccej, zdarza sig, ze je-
den nauczyciel pracuje z grupami o roznym profilu zawodowym i odmiennych

potrzebach jezykowych, czgsto jednoczesnie w zréznicowanych kontekstach

edukacyjnych (szkota i kursy zewnetrzne, zajecia kierunkowe i lektorac JO itp.).
Zmiennos¢ parametréw decyduj%cych 0 tym, czego w danym rokuiw jaki spo-
séb nauczycicle muszg nauczad, a de facto takze nauczyé si¢ sami (bo Wczcéniej

nie mieli ku temu przygotowania formalncgo), moze thlrnaczyé ich Chgé dostgpu

dow miarg stabilncj bazy zasobdw (gotowych materialéw nauczania, ¢wiczen,
podrgcznikéw), po ktodre mozna siggnz}c’ w sytuacjach naglcj zmiany programu,
natloku Zajfl‘c' czy niemozliwosci samodzie]nego opracowania ¢wiczen. Warto

podkreslic, ze przygotowanie jednej jednostki lekeyjnej JOS wymaga ogromnego

nakladu pracy, czasu i zaangazowania”. Biorgc pod uwage zmiennos¢ parame-
trow wplywajgeych na ofertg ksztalcenia i rozmaite ograniczenia nauczycieli

(np. organizacyjne, instytucjonalne, indywidualne, rodzinne, materialne), nie spo-
sob w krotkim czasie i do wszystkich zaje¢ opracowac autorskie materialy naucza-
nia. Mozna takze zakladac, ze dla czgsci respondentow otrzymane na szkoleniach

i warsztatach pomoce dydaktyczne mogg by¢ wzorem w trakeie wilasnej pracy
albo dowodem na stusznosc przyjetego przez nich incuicyjnego sposobu poste-
powania badz podstawa do jego weryfikacji lub modyfikacji.

Poza tym umicjetnosci dydakeyczne i/lub jezykowe, ktore nauczyciele JOZ
samodziclnic ksztalcg w toku pracy (na podstawic doswiadczenia wlasnego
lub swoich kolegéw), z pewnoscig potrzebuja potwierdzenia przez specjalistow
z danej dziedziny zawodowej lub z zakresu dydakeyki/metodyki JOS. Mozna
domniemywaé, ze nauczycicle chcic]iby otrzymaé od specjalisty potwierdzenic
zasadnosci bz}dz’ skutecznosci przyjetego sposobu pracy. Cenne dla nich bylyby
takze informacjc ZWTOotne na temat korckty wlasnych dziatan lub wskazowki
Ckspcrtéw, jak uczyé i/lub jak robic to lcpicj. Byé moze za pomocy takich wlasnie
argumcntéw nalciy tlumaczyé Ch(zc' nauczycie]i do udziatu w szkoleniach i pracy
pod kierunkiem specjalistow, keorzy utwierdza ich we wlasnym sposobie dziatania

lub sklonig do jego modyfikacii.

7 Dudley-Evans i St. John (1998, s.172) zwracajg uwage na czasochtonnos¢ przygotowania

autorskich materiatéw dydaktycznych: wedtug ich szacunkéw jedna godzina efektywnych
zaje¢ wymaga do 15 godzin pracy wiasne;j.
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Potrzeby dydaktyczne nauczycieli JOZ w Polsce nie sg jedynymi, jakic wyraza
srodowisko nauczycielskie, ale s3 to z pewnoscig oczekiwania bardzo wazne, keore
maja przelozenie na opracowywane programy ksztalcenia nauczycieli jezykow
obcych w Polsce. W swietle wyzej przedstawionych wynikéw badan pilng sprawg
wydaje si¢ uwzglednienie w programach ksztalcenia zaje¢ poswicconych dydak-
tyce JOS, dzigki ktorym przyszli pedagodzy zdobedg przynajmniej podstawows
wiedze na temat specyfiki nauczania w grupach o potrzebach zawodowych i po-
znaja mozliwe sposoby pracy z tego typu uczgeymi si¢. Przygotowanie w ramach
takiego przedmiotu (z pewnoscig w okrojonych ramach czasowych) nie dostarczy
oczywiécie gotowych scenariuszy dzialaniana kaZd% moZliW% sytuacje zawodow%.
O ile trudno jest dopasowaé programy ksztalcenia nauczycic]i pod kqtem jgzyka
i dzicdziny, ktérymi zajmowaé sie qu% w przyszlcj pracy zawodowcj, 0 tylc Z pew-
nos’ciz} duzo htwicj mozna przcwidzicé rodzaj i zakres dzialan dydaktycznych
podcjmowanych 1 rca]izowanych przez nauczycicla JOS bez Wzglgdu na dzicdzinq,
ktérej jgzyka quzie on nauczal. Dlatego w toku przygotowania do zawodu warto
skupic si¢ na ksztaltowaniu kompetenciji dydakeyeznych odnoszgeych si¢ do za-
dan realizowanych przez nauczycieli na réznych etapach procesu dydakteycznego
(m.in. analiza potrzeb i opracowanie ogolnego programu nauczania, pozyskanie
materialow zrodlowych i ich adapracja dydakeyezna pod katem potrzeb uczg-
cych si¢, opracowanie technik nauczania w odniesieniu do szczegotowych ce-
16w ksztalcenia i zadan zawodowych w jezyku obeym, wybor form i kryteriow
oceny). Obecnosc elementéw z zakresu dydakeyki JOS w programach ksztal-
cenia nauczycieli jezyka dla potrzeb zawodowych nie gwarantuje z pewnoscig
pelnego przygotowania do pracy z wszystkimi mozliwymi profilami uczniow
i we wszystkich mozliwych kontekstach edukacyjnych. Uwzglednienie ich jednak,
chocby fragmentarycznie, w toku przygotowania do zawodu pozwala zwrocic
uwage przyszlych nauczycieli na odmiennos¢ sposobu nauczania JOS od naucza-
nia jqzyka ogélnego, a tym samym dostrzec ro]c—g kompetencji ydaktycznych
W warsztacie zawodowym nauczycie]a.

Konieczna wydajc sig intcnsyﬁkacja Wysilkéw w zakresie organizacji szko-
len i warsztatow dla aktywnych zawodowo nauczycicli — nie tylko pod Cgid%
Wydawnictw cdukacyjnych, ale przcdc wszystkim osrodkdow uniwcrsyteckich,
Os'wiatowych czy centrow doskonalenia nauczycieli. W ramach tych Zajgc’ spe-
cjalisci z roznych dziedzin oraz dydakeyey JO mogliby wspolnie pracowac z na-
uczycielami nad dydaktyczng adapracja konkretnych aspektow nauki danego
jezyka z takiej czy innej branzy. Wazna inicjatywa moglaby by¢ takze prezentacja
doswiadczen samych nauczycieli, keorzy najlepiej znajg warunki swojej pracy
i mogg dzieli¢ sie osiggnieciami, sukcesami oraz technikami, ktore sami wypra-

cowali i ktore, co istotne, sprawdzily sie.
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Akty prawne

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia
2012 roku w sprawie standardow kszealcenia przygotowujacego do wykonywania
zawodu nauczyciela (Dz.U. 2012 poz. 131).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 roku w sprawie
podstawy programowej ksztalcenia w zawodach (Dz.U. 2012 poz. 184).

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 roku w sprawie
podstawy programowej ksztalcenia w zawodach (Dz.U. 2017 poz. 860).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 roku w sprawie
podstawy programowej ksztalcenia w zawodach szkolnictwa braniowego oraz
dodatkowych umicjgtnos/ci zawodowych w zakresie Wybranych zawodow
szkolnictwa branzowego (Dz.U. 2019 poz. 991).
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W sprawie standardu ksztalcenia przygotowujaceg o do Wykonywania zawodu

nauczyciela (Dz.U. 2019 poz. 1450).
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Potrzeby nauczycieli jezykow obceych specjalistycznych...

Ankieta

Niniejsza ankieta dotyczy nauczania jezykow obcych w szkotach o profilu zawodo-
wym. Jej wyniki zostang wykorzystane w realizowanym projekcie badawczym i pozwolg
na sformulowanie operacyjnych wnioskéw dla nauczania jezykow obcych dla potrzeb
zawodowych.

Ankieta jest anonimowa. Bardzo dzigkuje za cheé udzialu w ankiecie i udzielenie
rzetelnych odpowiedzi.

Prosze o sprecyzowanie ponizej wymienionych elementdw charakteryzujgcych wiasciwy
dla Panistwa kontekst edukacyjny.

Nauczany jezyk obcy:

Miejsce pracy (rodzaj szkoty,
np. zasadnicza szkota zawodowa,
technikum, liceum profilowane):

Zawodowy profil klas(y)
(np. budowlany, ekonomiczny,
elektroniczny, gastronomiczny):

Staz pracy w zawodzie

nauczyciela:

Staz pracy w szkole
o profilu zawodowym:

Prosze o wyrazenie opinii poprzez zakreslenie wariantu odpowiedzi (1—5) najlepiej ilustruja-
cego Paristwa stanowisko, wg nastepujacej skali:
1 — zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 — $rednio/nie wiem; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowa-
nie tak.

Podstawa programowa o ksztatceniu w zawodach stusznie

zaktada nauke jezyka zorientowanego zawodowo (JOZ).

Nauczyciele JOZ skutecznie przygotowujg uczniow
2. do wykonywania zawodu i zadan zawodowych 12 3 4 5

w jezyku obcym.

Wszystkie szkoty o profilu zawodowym maja realne
warunki do realizacji programéw ksztatcenia JOZ.

Nauczyciele JOZ doskonale znajg praktyki i zwyczaje jezykowe
4. wiasciwe dla docelowych zawodéw i obszaréw zawodowych, 1 2 3 4 5
ktorych jezyka nauczajg w szkole o profilu zawodowym.
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Nauczyciele jezykédw obcych sa w petni
przygotowani do prowadzenia lekcji JOZ.

Nauczyciele wszystkich jezykéw obcych dysponuja
W wystarczajgcym stopniu gotowymi pomocami
dydaktycznymi do nauczania JOZ

w szkole o profilu zawodowym.

Nauczanie JOZ wymaga od nauczycieli samodzielnego/
7. autorskiego opracowania materiatéw dydaktycznych dla
potrzeb nauczanego zawodu i/lub obszaru zawodowego.

Studia wyzsze dostatecznie przygotowuja do nauczania
JOZ w szkotach o profilu zawodowym.

Nauczyciele JOZ powinni zna¢ specyfikg zawodu
i/lub obszaru zawodowego jezyka, ktorego nauczaja.

Nauczyciele jezyka angielskiego sg lepiej przygotowani
do nauczania JOZ niz nauczyciele innych jezykow obcych.

Nauczyciele JOZ powinni zna¢ potrzeby edukacyjne
uczniéw i potrafi¢ je samodzielnie zdiagnozowad.

Nauczyciele JOZ potrafig samodzielnie tworzy¢
12. narzedzia pozwalajace na rzetelng oceng aktualnych
potrzeb jezykowych i edukacyjnych swoich uczniéw.

Zalecenia Podstawy programowej w zakresie JOZ
13. i programy nauczania JOZ sg rzetelnie realizowane

w kazdej szkole o profilu zawodowym.

Nauczyciele JOZ powinni mie¢ wiedze

14.
4 teoretyczng z zakresu JOZ.

W niektorych szkotach o profilu zawodowym na lekcjach
15.
> JOZ naucza sig wytacznie jezyka ogdlnego.

6 Nauczyciele JOZ znajg narzedzia analizy potrzeb stosowane
16.
w nauczaniu jezykow obcych dla potrzeb zawodowych.
Nauczyciele JOZ potrzebuja tematycznych
17. i celowych szkolen poswigconych zagadnieniom

dydaktyki jezykow obcych dla potrzeb zawodowych.

Istnieje wystarczajaca liczba kurséw doszkalajacych
18.  w zakresie nauczania JOZ, w ktérych nauczyciele
szkét o profilu zawodowym moga uczestniczyd.

Nauczyciele JOZ potrafig wyjasni¢ uczniom typy i znaczenie
19.  roznic kulturowych wiasciwych dla przedstawicieli danego
zawodu pochodzacych z réznych krajow/regionow swiata.
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20.

21.

Potrzeby nauczycieli jezykow obceych specjalistycznych...

Nauczyciele JOZ potrafig samodzielnie opracowywac
materiaty nauczania JOZ na podstawie danych z obszaru 1.2 3 4 5

zawodowego i dokumentow autentycznych.

Jakie w Pani/Pana opinii sg najbardziej wazne/pilne/palace potrzeby
nauczycieli JOZ, ktére nalezatoby zaspokoi¢ (na poziomie przygotowania
do zawodu, pracy w szkole, doskonalenia/wsparcia zawodowego itp.)?
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Przygotowanie

filologa do komunikac;ji
specjalistycznej:
dydaktyka JOS

a tltumaczenia specjalistyczne

Elzbieta Gajewska
Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

DOLI: 10.47050/65591685.56—111

STRESZCZENIE: W warunkach gospodarki rynkowej absolwenci filo-
logii s3 coraz czgsciej zatrudniani w przedsicbiorstwach, w zwigzku
z czym uczelnie uwzgledniajg przygotowanie do komunikacji zawo-
dowej w swoich programach nauczania. W trakcie studiow filolog
moze spotkaé si¢ ze specjalistycznymi odmianami jqzyka na zaje-
ciach z praktyczncj nauki JS, ale takze tych dotycz%cych tlumaczen
spccja]istycznych. W niniejszym artykulc omowiono programy
ksztalcenia szesciu najpopu]arnicjszych ﬁ]ologii (angiclskicj,
francuskicj, hiszpar'lskicj, nicmicckicj, rosyjskicj i Wloskicj)

na 22 polskich uczelniach. Celem tekstu jest analiza dostgpnych

zajqé ukierunkowanych na praktyczn% naukq jqzykéw specja-
listycznych oraz zajec z przekladu specjalistycznego na kie-

runkach ﬁ]ologicznych na pols](ich uczelniach (w tym

ich zakresu tematycznego). Podsumowanie arty-

kutujestjest proby refleksji nad kompetencjami

uzyskiwzmymi przez absolwentow w ra-

mach poszczegolnych zajgé.

SLtOWA KLUCZOWE:

JOS

ttumaczenie
specjalistyczne
filologia

programy studiow

ksztatcenie filologow



Preparing a philologist
for specialized
communication:

LSP and specialized
translation

ABSTRACT: In the market economy, philology graduates are
more and more often employed in enterprises. For this reason,
universities include preparation for professional communication in
their philology programs. During the studies, the philologist can
meet specialist varieties of the studied language through classes of
practical learning ofspccialized languages, but also during classes of
spccializcd translations. The study covers the education programs
of the six most popular philologics (English, French, Spanish,
German, Russian and Italian) at 22 Polish universities. The aim
of this article is to compare the presence of classes focused
on the practical learning of specialist languages and

classes in specialized translation in philological studies KEYWORDS:

programs at Polish universities: the occurrence  m LSP
of such classes and their thematic scope.  m specialized translation
The conclusions are an attempt toreflecconthe  m philology
competences that graduates gain from m study programs

particular types of classes. m philologists’ education
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1. Wprowadzenie

W gospodarce rynkowej absolwenci filologii coraz czgsciej zatrudniani sg w przed-
sicbiorstwach. Dostrzegajgc t¢ mozliwos¢ i odpowiadajge na nig, uniwersytety
uwzgledniaja w programach filologicznych przygotowanie do komunikacji zawo-
dowej, nazywanej tez ,specjalistyczng”. W trakeie studiow filolog moze zetkng¢ sie
ze specjalistycznymi odmianami studiowanego jezyka (jezykiem obeym specjali-
stycznym, dalej JOS) w ramach zaj¢¢ z zakresu praktycznej nauki jezykow spe-
cjalistycznych, czyli PNJS (skrot utworzony przez analogic do ogolnie przyjetego
PN]JO, czyli praktyczncj nauki jgzyka obcego), cho¢ nie tylko - W programach
studiow ﬁ]ologicznych przymiotnik ,,Spccjalistyczny” pojawia sie réwniez w na-
zewnictwie zajgc’ przybliiaj%cych zasady tlumaczenia tekstow.

Ttumaczenie specjalistyczne (TS) jest jedng z kompetencji czgsto oczekiwa-
nych od pracowniko’w zatrudnionych w przedsi@biorstwie ze Wzglqdu na ich zna-
jomosc¢ jezyka obcego. Traduktologia stanowi odre¢bng dziedzing badan, stad tez
zaj¢¢ z thumaczenia specjalistycznego nie powinnismy w pelni utozsamiac z tymi
nastawionymi na opanowanie umiej¢tnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym
w sytuacjach zawodowych. Zarazem jednak mozemy realistycznic zakladac, ze za-
jecia z tlumaczenia tekstow specjalistycznych zaznajamiaja scudentéw ze swiatem
komunikacji zawodowej oraz dostarczaja przydatne umiejetnosci jezykowe.

Student filologii, ktory rozwaza karier¢ zawodowg w przedsigbiorstwie,
przygotowuje si¢ do niej poprzez wybor odpowiednich kursow uwzglednionych
w programach studiow. Jest to powdd, dla ktdrego warto przyjrzec si¢ dostgpnym
propozycjom w tym zakresie. Niniejsza analiza obejmuje programy kszralcenia
szesciu najpopularnicjszych filologii (w kolejnosci alfabetycznej: angielskiej, fran-
cuskiej, hiszpanskiej, niemieckiej, rosyjskiej i wloskiej') na 22 polskich uniwer-
sytetachz (patrz Aneks 11 2). Placowki te zostaly Wybrane dlatego, ze ten typ
szkol Wyiszych — uniwersytet — tradycyjnie by} miejscem ksztalcenia fi]ologéw.

A\ kolcjnych cdycjach badanie moze zostaé¢ poszerzone 0 Wyzsze szkoly zawodowe,

Nazwy kierunku moga réznic sie w zaleznosci od osrodka, dlatego tez klasyfikacja zostata oparta
na studiowanym jezyku.

Liste instytucji zestawiono na podstawie wykazu uczelni publicznych nadzorowanych przez
ministra whasciwego ds. szkolnictwa wyzszego (uniwersytety i uczelnie pedagogiczne)
(bit.ly/3nKCoRQ), zawierajacego 18 uniwersytetdw bezprzymiotnikowych. Uwzgledniono
réwniez trzy uniwersytety wyliczone w ramach kategorii ,uczelnie pedagogiczne”
(Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w Czestochowie, Uniwersytet
Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie oraz Uniwersytet Przyrodniczo-
-Humanistyczny w Siedlcach). Badanie objeto takze filologie w Katolickim Uniwersytecie
Lubelskim Jana Pawta Il, ktory nie figuruje na ww. liscie z racji swojego specyficznego statusu
(koscielna szkota wyzsza dziatajaca na petnych prawach publicznych szkot wyzszych).
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ktore réwniez prowadza} kierunki ﬁ]ologiczne, jedna]( — przynajmniej teoretycz-
nie — o charakterze bardziej zawodowym. Z tego wzgledu porownanie oferty obu
typow uczelni mogloby prowadzic do interesujgeych obserwacii.

Analiza objeta programy studiow filologicznych oraz lingwistyki stosowane;j,
kedre sa podstawowym miejscem kszealcenia filologow?. Filologia to dzial nauk
humanistycznych ,obejmujgcy badanie jezyka i jego wytworow, w tym takze
literatury danego narodu lub kregu kulturowego™. Postgpujaca dywersyfika-
cja programow kszraleenia w poszezegolnych osrodkach oraz ich modyfikacja
sprawily, ze w skali ogdlnokrajowej filologie staly si¢ programowo dos¢ niejed-
norodne: szczegolnie ,tzw. zreformowane neofilologic nie s3 juz w zadnym sensie
dziedzinami jednolitymi —ani z punktu widzenia badanych przez nie przed—
miotow, ani z punktu widzenia rcalizowanych przez nie programéw dydaktycz—
nych” (Grucza, 1988/2017, S. 230). Obok Wspomnianych ﬁlologii drug% s/cicik%
ksztatcenia ncoﬁlologiczncgo jest rozwijana od lat 60. XX wicku lingwistyka
stosowana. W potocznym postrzeganiu jej elementem Charakterystycznym jest
nie tylko réwnolegle ksztalcenie w dwdch jezykach obeych?, ale tez prakeyczny
wymiar oferowanego tam nauczania, to jest aplikatywne zastosowanie wiedzy
i umiejetnosci jgzykowych (Prokop i Kie-Drgas, 2018), predestynujgce zwlaszeza
do wykonywania zawodu tlumacza.

Podstawg badania sg dane weorne pozyskane w wickszosci za posrednictwem
stron internetowych jednostek. Przedstawiona w dalszej czesci tekstu analiza
bazuje na zamieszczonych w sieci programach studiow, jak réwniez towarzysza-
cych im odnosnych sylabusach zajec. Celem niniejszego arcykutu jest porownanie
obecnosci zajg¢ nastawionych na prakeyczng nauke jezykow specjalistycznych
oraz zaje¢ z thumaczenia specjalistycznego w programach studiow filologicznych
na polskich uniwersytetach: wystgpowanie takich zajec i ich zakres tematyczny.
Badanie jest uzupetnione podsumowaniem, ktére scanowi probe refleksji nad
cfekeami kszealeenia przewidywanymi dla poszezegolnych typow zajec. Poniewaz
tekst pisany jest z perspektywy g]ottodydaktyczncL b(zdzie to przedc Wszystkim
rcﬂcksja nad tymi aspcktami kurséw TS, ktore moglyby w jakims/ zakresie wzbo-

gaci¢ dydakeyke JOS.

Warto zaznaczy¢, ze choc¢ zawdd filologa umieszczany jest w grupie , specjalistow”, tj. profesji
wymagajacych wysokiego poziomu wiedzy zawodowej, umiejetnosci oraz doswiadczenia
(Dz.U. 2018 poz. 227: 74), jego opis pozostaje dosc¢ nieprecyzyjny (patrz Gajewska,

Sowa i Kic-Drgas, 2020).

Encyklopedia PWN. Pobrano z encyklopedia.pwn.pl/encyklopedia/filologia.html

,Filologia poza samym jezykiem zajmuje sie tez jego kulturowym kontekstem, ale lingwistyka
w zamian za ten kontekst oferuje w uniwersyteckim wydaniu jeszcze drugi jezyk obcy”.
Zrodto: Lingwistyczna Szkota Wyzsza (2018). Filologia czy lingwistyka?
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2.JOS a TS w programach
studiow filologicznych

Dane odnoszace si¢ do obecnosci zajec z zakresu nauczania jezykow specjali-
stycznych oraz thumaczen specjalistycznych w programach filologicznych trudno
ujg¢ w postaci okreslonych wartosci liczbowych ze wzgledu na ogromne zréz-
nicowanie propozycji. Problemy z analiza ilosciowg zwigzane sa m.in. z takimi
czynnikami, jak:

m wicle propozycji do ograniczonego wyboru (student moze zdecydowa¢
sie np. na dwa sposrod kilku zaproponowanych kursow);

| dostgpnoéé kursu w danym roczniku (do uruchomienia zajgé niczbgdna
jest okreslona liczba zainteresowanych studentow);

[ réiny wymiar ksztalcenia (od 15 do 120 godzin zajgé, rozioionych
intensywnie lub ckstensywnie podezas jednego badz kilku semestrow);

m laczenie kilku JOS/TS w ramach jednego kursu (takich jak np. ,jezyk
ckonomii i finanséw” bz}dz' Jthumaczenia prawniczo—ekonomiczne”);
mozna tez znalez¢ kursy okreslone ogolnie jako ,jezyk specjalistyczny”
lub ,tlumaczenie specjalistyczne”, o bardzo zroznicowanej zawartosci;

m wicksze lub mniejsze zawezenie obszaru komunikacji specjalistycznej
lub thumaczenia specjalistycznego (patrz np. ,jezyk w obstudze ruchu
granicznego” a ,komunikacja celna w ruchu lotniczym”, tlumaczenie
tekstow z zakresu prawa” a tlumaczenie tekstow z zakresu
prawa gospodarczego”);

m porownywalnos¢ wyznaczonych obszarow komunikacji specjalistycznei:
czg$¢ terminow to tzw. umbrella terms (Frendo, 2005) (czy kurs jezyka/
tlumaczenia ,biznesowego” jest tym samym, co kurs jezyka/tlumaczenia
,ckonomicznego™?);

m przenikanie si¢ celow poszezegolnych kursow JOS/TS: niektore
zajecia TS zawieraja elementy JOS (np. kursy thumaczen
prawniczych z elementami jgzyka prawniczcgo) i odwrotnie
(kursy JOS uwzglgdnia]’%cc w efekrach kszealcenia Clcmcnty

tlumaczenia specjalistycznego).

Zasygna]izowane problemy powaznie utrudniaj% (jeé]i WT€Cz nie uniemoz-
liwiajg) poglebienie analizy ilosciowej. Tym niemniej nawet ogolne zestawie-
nie pozyskanych wynikow ukazuje interesujace zjawiska, moggce mie¢ wplyw
na zdobyte przez studentéw filologii uniwersyteckich specjalistyczne umiejet-

nosci jezykowe.
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Przygladajac si¢ propozycjom ksztalcenia (patrz Aneks 11 2), mozna dostrzec

programy zawierajgce wylgeznie kursy JOS, wylgeznie kursy TS lub oba rodzaje

zaje¢. Niekiedy rozne typy wyborow sa dostepne w obrebie jednej szkoly wyzszej

w ramach poszczegolnych filologii, jak na przedstawionym ponizej przykladzie.

TABELA 1. JOS I TS NA STUDIACH I I Il STOPNIA FILOLOGII
ORAZ LINGWISTYKI STOSOWANEJ (KUL)®

Filologia
ang. fr. hiszp. niem. ros. wt.
KUL FI IS - JS(6/30) INInf(3/30)  JE(3/15) (2KS)
(3.4,5,6/120)
JEFin(5,6/60)  K(3,4/60)  JP(3/30)
JHotTur JTur(3/30)  K(4/30)
(5.6/60) INTech JCel(5/30)
JAdm(s,6/60)  (4/30)
JB(5/30)
JP(6/30)
Fll S 15(1,2/60) (2KS) - - (@KS)
(12:3,4/120) JHT(1/30) 15(2/30)
JEFin(1/30) JP(1/30)
JAdm(2/30) K(2/30)
K(3/30) JEiF(3/30)
LS1  JE(3/15) (@) (@) (@) JE(3/15) (@)
JGra(a/15) JGra(a/15)
K(a/30) K(a/15)
LSl (DKS) (DKS) (DKS) (OKS) (DKS) (DKS)

Zrodto: opracowanie wiasne.

]ak widaé, w obrgbic jednej uczelni Wybory dotycz%ce programu ksztalce-

nia na réinych ﬁ]ologiach $3 dokonywanc autonomicznie przez odpowiadaj%cc

za nie jcdnostki (instytuty lub katcdry). Poszczcgélne programy — jak Zasygnali—

zowano we wprowadzeniu — mogg sic od siebie znaczaco rozni¢. W przypadku
p g2 S1¢ 2 przyp

Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego (tabela 1) nicktore proponowane kierun-

ki zawieraja wylgeznie zajgcia z zakresu JOS (filologie I stopnia), inne cechuje

przewaga kursow JOS nad zajgciami z TS (crzy filologie I1 stopnia), jeszeze inne

6

na koncu artykutu.

Legende objasniajaca skroty zastosowane w tabelach zamieszczono przed aneksami
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majg zrownowazone proporcje obu typow zaje¢ (lingwistyka stosowana) lub tez
skladajg si¢ wylacznie z kursow TS (dwie filologie IT stopnia).

Wybrany przyklad sugeruje, ze studia na poziomie licencjackim zorientowane
sg raczej na praktyczng komunikacje w kontekscie zawodowym (rézne odmia-
ny JOS) niz na tlumaczenie, jednak zestawienie danych dotyczgeych wszystkich
uwzglednionych uniwersytetow pokazuje, ze nie jest to reguly (zob. tabela 2).

TABELA 2.JOS I TS NA STUDIACH I 1 1l STOPNIA FILOLOGiII
ORAZ LINGWISTYKI STOSOWANEJ’

wytacznie kursy JOS wytacznie kursy TS kursy JOS oraz TS

Filologia: studia | stopnia (F I) 36 (46%) 8 (10%) 34 (44%)
Filologia: studia Il stopnia (F I) 16 (22%) 26 (36%) 30 (42%)
Lingwistyka stosowana:
6 (14% % 6,5%
studia | stopnia (LS I) (1a%) 17 (39.5%) 20 (465%)
Li istyk :
ingwistyka stosowana 8 (25%) 14 (44%) 10 (31%)

studia Il stopnia (LS Il)

Zrodto: opracowanie wiasne.

W ramach studiow filologicznych pierwszego stopnia, obok 36 kierunkow
Hadz}cych nacisk na rozwijanie wy}accznie umiethnos’ci z zakresu komunikacji
specjalistycznej, na porownywalnej liczbie kierunkow (34) proponowane sa zarow-
no kursy z JOS, jak i zajecia dotyczace thumaczen specjalistycznych. Zajecia z JOS
i TS s3 ze sobg w roznym stopniu skorelowane logicznie, co pokazuja zaréwno
dane z ancksow, jak i z tabeli (wiccej na ten temat w dalszej czesei arcykutu).
Stosunkowo rzadka opcja jest natomiast wprowadzanie na studiach I scopnia
wylgeznie zaje¢ z thumaczen specjalistycznych (osiem przypadkow). Jest to wybor
logicznie uzasadniony, jako ze dydaktyka translacji powigzana jest z poziomem
znajomoéci jqzyka obcego: trudno zaktadaé prowadzenie takich zajqé ze studen-
tami rozpoczynajgcymi naukg j((’zyk(/)w obcych od podstam ktc’)rzy przyjmowani
s3 obecnie przez wickszos¢ filologii poza angielska®. Na filologiach 11 stopnia

W zestawieniu przyjeto perspektywe stosowana w zamieszczonych w dalszej czesci

tekstu tabelach, czyli podawanie danych na temat programéw ksztatcenia w odniesieniu
do uwzglednionych jezykow. Stad tez dane dotyczace filologii podane sa dla kierunkéw.

W przypadku lingwistyki stosowanej informacje o tym, czy program studiow uwzglednia lub
nie JOS/TS, podawane sa w rozbiciu na jezyki wiodace, jakie mozna studiowa¢ w obrebie
danej lingwistyki (zdarza sie, ze opcje dla poszczegdlnych jezykow roéznig sie od siebie

pod tym wzgledem). Dane procentowe podawane sg w zaokragleniu do 0,5%.

Uwaga dotyczaca poziomu znajomosci jezyka obcego zostata oparta na spostrzezeniach
poczynionych w trakcie zbierania danych do niniejszego artykutu.
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proporcje zmieniajg si¢ znaczgco: w przewadze $3 tu programy stawiajgce na opcje
JOS+TS (44%) oraz wylacznie TS (36%). Zajecia z TS majg rowniez moceng pozycie
na lingwistykach stosowanych: odpowiednio 39,5% i 44% na studiach I i I scopnia.
Zarazem mozna stwierdzi¢, ze wigkszos¢ kierunkow lingwistycznych zapewnia
szersza lub wezsza oferte zaje¢ JOS, odrebnych lub w potgczeniu z kursami TS
(I stopien: 14%+46,5, 1T stopien: 25%+31%).

Omowiony wezesniej przyklad uczelni (tabela 1) pokazuje, ze usrednione dane
mogg odbiega¢ od wyborow dokonanych przez autoréw konkretnych propozycji
ksztalcenia filologicznego. Czy w odniesieniu do wyborow skrajnych: dominacii
JOS lub TS, da si¢ dostrzec jakies tendencje? Mimo poczynionych wezesniej
zastrzezen mozna zaryzykowaé pewng ostrozng hipotczcz. Nacisk na nauczanie
jczzyk(’)w spccja]istycznych jest kiadziony na studiach ﬁlo]ogicznych 0 nastawieniu
praktycznym. Wspomniang tcndcncjg mozna zilustrowac przyk]adcm kierun-
koéw \X/ydzia}u Fi]o]ogiczncgo Uniwersytetu Opolskicgo. Wiele z nich wpisuje
sie raczej w proﬁl praktyczny niz ogélnoakademicki. Obok klasycznych ﬁlologii
wystepuja tu kierunki podkreslajace juz w nazwie przygotowanie do dzialania
jqzykowego w okreélonym sektorze, m.in.: jqzyki obce w stuzbie publicznej, jczzyki
obce w sektorze ustug, jezyki obce w dyplomacii, jezyk biznesu, English in public
communication czy jezyk angielski w turystyce. Co cickawe, w nazwach wielu
kierunkow nie pojawia si¢ informacija, jakie konkretnie jezyki sa nauczane w ra-
mach danej oferty, co mozna odezytac w ten sposob, ze student wybiera raczej

sektor dziatalnosci, nie zas jezyk czy jezyki, ktore bedzie poznawal.
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TABELA 3. JOS NA KIERUNKACH FILOLOGICZNYCH UNIWERSYTETU OPOLSKIEGO

Filologia
ang. fr. hiszp. niem. ros. wt.
UO Fl  JB(2/30) - (oKS) JU(,2/60)  JAdm(s/15)  (@KS)
8,/;720) 1B(5,6/60)
K(a/s0) yalt)
IM(2/30) K(3/30)
JU(1,2/60)
JB(5,6/60)
FIl  JS(1/30) JS(1,2/60) (QKS) 15(1,2/30) (QKS)
15(3/30)
15(3/30)
LS1  JB(3/15) (@) (@1) (@1) 1S(2/15) (KS)
(4/30)(4/30) 1S(1/15)
JHTur(a/30)
JS(1,2/120) JAdm(5/15)
1,2/120
§3/6/>o)(i/60) J(?,)g;bo)
(3/30)(3/60)
1S(1/30)
JB(4/30)
1S(3/30)
(5,6/60)
JTur(s/30)
(5/30)
JB(3,4/60)
K(5/60)
JTur(5/60)
LSl JB(3/30) (@) (@J) JDyp(3/30)  JS(1,2/30) (@KS)
KDyp(3/15)  JAdm
(1,2/60)

Zrodto: opracowanie whasne.
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TABELA 4. TS NA KIERUNKACH FILOLOGICZNYCH UNIWERSYTETU OPOLSKIEGO

Filologia

ang. fr. hiszp. niem. ros. wi.

Uuo FI TB(5,6/60) - (DKS) TU(3/30) - (2KS)
TM(5,6/60) TS(a/45)
TS(3/30) TS(5,6/60)

FlIl - - (@KS) TS(3/30) - (@Ks)
TB(3/30)

Lsi - (2))] (@) (@) - (2KS)

s - (@) (@) - - (2KS)

Zrodto: opracowanie wiasne.

To ,zawodowe” nachylcnic idzie w parze z przygotowywaniem raczej do komu-
nikacji specjalistycznej niz do tlumaczen specja]istycznych, co ukazuje poréwnanie
liczby i réznorodnosci zajed z poszezegdlnych kategorii (patrz tabele 3 i 4°). Oferta
Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Opolskiego wyrdznia si¢ na tle pozostatych
uczelni. Nastawienie na JOS zdaje si¢ jednak by¢ powiazane z orientacja praktyczna
danej ﬁ]o]ogii takze w niektérych irmych jednostkach (patrz Ancks 112) — tych
z krosza tradycjy, cheacych zdobye studentow dzigki atrakeyjnej ofercie, a nie pre-
stizowi uczelni. Przykladem mogg tu by¢ kierunki przygotowujgce do postugiwania
si¢ JO ,w obstudze ruchu granicznego” (UMCS) lub ,w ruchu granicznym i obstudze
lotniska” (UR).

W kontekscie ksztaleenia przysztych filologow istotna wydaje si¢ tendencja
odwrotna, czyli predominacja zaje¢ tlumaczeniowych. Widac ja wyraznie na przy-
kladzie programow filologii i lingwistyki stosowanej Uniwersytetu Gdanskiego

oraz Uniwersytetu Jagicllonskiego (tabele 51 6).

®  Kursy JOS oraz TS sg tu przedstawione w oddzielnych tabelach, poniewaz niejednokrotnie

wystepujg w ramach roznych kierunkow studiow.
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TABELA 5. JOS NA KIERUNKACH FILOLOGICZNYCH UNIWERSYTETU GDANSKIEGO
I UNIWERSYTETU JAGIELLONSKIEGO

Filologia
ang. fr. hiszp. niem. ros. wi.
UG FI  JB(s/45) JEPTech JEPTech JE(5,6/60)  JB(3,4/60)  (DKS)
(4.5/60) (3.45/99)  pe
(2,3/60)
JE(5,6/60)
Fll. - - - J5(3/30) - (OKS)
JE
(1.2,3,4/90)
Ls1 - (@) (@) - (@) (@)
s - (@) (@) - (@) (@)
uJ Fl JB(1-6/30) JPrz(3-6/30) - - JB(5,6/60) JB(4/30)
Fll - - K(1-4/30) - JB(4/30) JAdm
JEPInf (1-4/30)
(1,2/90)
LSz - - - - - -

Zrédto: opracowanie whasne.
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TABELA 6. TS NA KIERUNKACH FILOLOGICZNYCH UNIWERSYTETU GDANSKIEGO
I UNIWERSYTETU JAGIELLONSKIEGO

Filologia
ang. fr. hiszp. niem. ros. wi.
UuG FI - - TS(6/30) TEH(5/30) TB(4/30) (@KS)
TU(4/30) TTech(4/20)
TS(4,5/60) TTur(4/20)
(5.6/60) TN(5/20)
FIl. TS TU(1,4/60) TU(1,4/60) TAdmP TP(3/30) (DKS)
(1,2,3/240) (1:2'3/75) TN(2/20)
TEB(1/30)
TTech(5/30)
LS1 TU(5,6/50) (@JS) (@1S) TU(5/6/50) (@)) (@JS)
TS(5.,6/50) TS(5.6/50)
LSl TU(,2/60) (@)) (@) TU(1,2/60) (@1)) (@))
TEP(3,4/45) TEP(3,4/45)
TM(3.4/45) TMed
TS(3,4/45) (3.4/45)
TS(3,4/30)
uJ FI TTur - - - - TB(4/30)
(-6/30) TS(6/30)
FI.  TAdm(2/30) - - TU(1,2/60) TS(1,2/60) TMed
TTur TPAdm TS(s,4/60)  (4/30)
(1=4/30) (2/30) TBK(1,2/60) Tinf
TTech l (1—a/30)
TTurE(1/30)
(1-4/30)
TAdmP
(2/30)
TMed(3/30)
TInfTech
(4/30)
LSl TU(1/30) TU (2/30) TU (2/30) TU (2/30) TU (2/30) TU (2/30)

TN(2/30) TE (3/30) TE (3/30) TE (3/30) TE (3/30) TE (3/30)
TE(3/30) TP (4/30) TP (4/30) TP (4/30) TP (4/30) TP (4/30)
TP(4/30)

Zrédto: opracowanie whasne.
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Przedstawione zestawienie ponownie ukazuje, ze propozycje edukacyjne
w zakresie specjalistycznych aspekcow komunikacji badz thumaczen sg bardzo
roznorodne. W zaprezentowanym przypadku absolwenci wyroznionych filolo-
gii Uniwersytetu Gdanskiego i Uniwersytetu Jagiellonskiego mieli do czynienia
ze specjalistycznymi obszarami komunikacji (niemal) wylgcznie poprzez pry-

zmat translacji.

3. Zakres JOS i TS proponowanych filologom

Abstrahuj%c od kwestii ujecia JOS jako (sub)j(zzykéw, 1Cksykonéw czy dyskurséw
(Gajcwska i Sowa, 2014, s. 18—25), $3 One zazwyczaj katcgoryzowanc w odniesieniu
do dzicdziny uzycia. Podziat horyzonta]ny chlug tematu odniesienia (Kocourek,
1982, s. 26) zakorzenil si¢ w wyobrazni zbiorowej ze wzgledu na prostote tej
klasyfikacji i facwos¢ jej stosowania. Niestety, zarowno prostota, jak i tatwosc
stosowania w przypadku klasyfikacji dziedzinowej sa tylko pozorne. Stosowanie
kryterium tematycznego moze byc zakwestionowane ze wzgledu na brak sciste-
go rozgraniczenia poszczego’lnych dziedzin mi@dzy sobz} (Eurin Balmet i Henao
de Legge, 1992, 5. 57), arbitralnos¢ systematyki dziedzinowej (Lewandowski, 2002),
jak rowniez przep]{yw terminow b;}di gatunkéw miqdzy poszczegé]nymi dziedzi-
nami wiedzy lub aktywnoéci ludzkiej (Lerat, 1995, S. 19). Tym niemniej koncep—
cja jezyka whasciwego okreslonej dziedzinie (np. jezyk biznesu) lub okreslonemu
zawodowi (np. angielski dla fizjoterapeutow) to konstruke przydatny w prakeyce
dydaktycznej, znajdujacy zastosowanie w tytutach podrecznikow czy nazwach
kursow, w tym kursow akademickich.

Najpopularniejsze odmiany JOS to jezyki biznesu, prawniczy, turystyki i ho-
telarstwa. Globalna propozycja filologii obeych w Polsce jest jednak znacznie

bogatsza i zawiera takze nicoczywiste propozycje.
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TABELA 7. RODZAIJE JOS™ UJETE W PROGRAMACH FILOLOGII ORAZ LINGWISTYK
SPECJALISTYCZNYCH WYBRANYCH UCZELNI

Przekiad specjalistyczny

Jezyk specjalistyczny

P prawny, prawniczy
B biznesowy

E ekonomiczny

H handlowy

K korespondencji

Mar jezyk marketingu, reklamy
Fin jezyk finansow

Ban jezyk bankowosci

Adm  administracyjny/urzedowy
N naukowy

p-n popularnonaukowy

Tech techniczny

Inf IT, informatyczny

Med  medyczny

Tur turystyki, turystyczny

Cel w obstudze celnej

Gra w obstudze granicznej

UE w instytucjach Unii Europejskiej

P prawny, prawniczy, prawa

B biznesu, biznesowy

E ekonomii, ekonomiczny, gospodarczy
H handlowy

Prze w przedsigbiorstwie

K korespondencja

HR HR

Mar marketingu, reklamy
Fin finansow

Ban bankowosci

Adm  administracyjny/urzedowy
N naukowy

p-n popularnonaukowy

Tech techniczny

Inf IT, informatyczny

Med  medyczny

Tur turystyki, turystyczny

Hot hotelarski, hotelarstwa

Gas gastronomiczny, gastronomii
Cel celniczy, w obstudze celnej

Gra graniczny, w obstudze granicznej
UE w instytucjach Unii Europejskiej
Log logistyki, w logistyce

Dyp dyplomaciji

Pol polityczny, w polityce

Zrodto: opracowanie whasne.

. . 14 . . I/ .
Jak wynika z analizy Ancksow 11 2, czgstotliwos¢ wystgpowania poszcze-

golnych odmian JOS badz TS w ofercie edukacyjnej uczelni jest zroznicowa-

na. Oprocz tego nie kazdy dyskurs podlega dydaktyzacji w obu perspektywach

Nie wszystkie okreslenia w tym zestawieniu brzmia zrecznie, zwtaszcza te odnoszace

sie do translacji. Niestety zachowanie petnych nazw kursow (np. ,thumaczenie tekstow
prawniczych” czy ,przektad w logistyce”) zwiekszytoby objetos¢ niniejszego artykutu

oraz utrudnito jego odbior.

69



Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

— glottodydaktycznej i translatologicznej. Zaprezentowane wezesnicej dane (patrz
tabele 2—5) wskazuja, ze kurs wybranego JOS i odnosnego TS nie muszg znajdo-
wac si¢ w jednym programie ksztalcenia. Przykladowo w przedstawionych w ta-
beli 1 programach KUL filolodzy doskonalgey znajomosc francuskiego i wloskiego
na studiach II stopnia zapoznajy si¢ z licznymi odmianami zawodowymi tych
jezykow, natomiast kompetencje translacyjne rozszerzaja w ramach jednych zajec
(ujymowanych ogolnie tlumaczen specjalistycznych). Na lingwistyce stosowancj
zarOwno zajecia z zakresu praktycznej nauki jezyka, jak i clumaczen, przewi-
dywaly zapoznanie z kilkoma odmianami dyskursow specjalistycznych, jednak
dla obu kategorii zaj(zc/ nie by}y to te same dyskursy Systematyczne zestawianie
obu podejéé do danego dyskursu to rzadkos¢. W odniesieniu do ogélu kierun-
koéw danej jcdnostki Wystgpowalo ono jcdynic w przypadku proﬁ]u ,,jczzyki
stosowane” na r(’)inych ﬁ]o]ogiach Uniwersytetu Pcdagogiczncgo w Krakowie
(patrz Aneks 11 2), uwzglgdniajzicych 7aTrOWNO kursy z zakresu JOS, jak i odpo—
Wiadaj%cych im TS. Te ostatnie z rozmys}em Wprowadzane byly po zajczciach
nastawionych na praktyczna nauke jezyka. Mozna zatem uznad, ze przewazajaca
wigkszos¢ autorow koncepeji ksztalcenia trakeuje oba typy kursow rozdzielnie,
nie uznajgc za konieczne wprowadzania studenta filologii w zagadnienia do-
tyczace zarOwWno tworzenia, jak i tlumaczenia wypowiedzi specja]istycznych
z zakresu danego dyskursu.

Dydakeyka jezykow specjalistycznych oraz translacji specjalistycznej
nie s dziedzinami pozostajgcymi w opozycji, jako ze dziataja na podobnym
materiale jezykowym, niemniej jednak majg odmienna perspekeywe. Logicznie
rzecz ujmujac, pewne odmiany komunikacji specjalistycznej zdajg si¢ jednak
by¢ predestynowane do nauczania raczej podczas kursu JOS lub TS. Nie majac
wyksztalcenia i uprawnien zawodowych z zakresu np. prawa czy medycyny,
filolog moze wystepowac w tym obszarze przede wszystkim w roli thumacza.
Takze w odniesieniu do tekstow naukowo-technicznych filolog jawi nam si¢
bardziej jako tlumacz niz jako autor. Tymczasem na nicktérych ﬁ]ologiach
te dyskursy $3 wprowadzanc poprzez zajecia z JOS, ktore zasadniczo powin-
ny przygotowywac do czynnego stosowania danego dyskursu specjalistycz-
nego w praktycc komunikacyjncj, Qdmiany jgzyka Jku dziataniu” to j(zzyki
powigzane z konkretnie wykonywanymi zawodami, i to zawodami dostgp—
nymi dla ﬁlologa, np. pracownika braniy gastronomicznej lub hotelarskiej,
dzialu spedyciji lub zaopatrzenia. Na osobne omowienie zastuguje ,jezyk
W przedsiqbiorstwie”, pod ktérym to okredleniem kryj% sie przede Wszystkim
tzw. kompetencje transwersalne, wspolne dla wielu branz, dziedzin i sekto-
row (komunikacja zewngtrzna i wewngtrzna: zapytania, oferty, reklamacje,

negocjacje itp.). Takie ujgcie kladzie nacisk na dzialanie j¢zykowe, natomiast
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odnosny dyskurs to zasadniczo j¢zyk biznesu. Ten fakt moze tlumaczy¢ brak
analogicznego kursu TS.

4. Kompetencje wynoszone z poszczegélnych
zajec: wnioski praktyczne

Zaréwno kilka omowionych tu przykladow, jak i obszerne dane zgromadzone
w ancksach, ukazujg ogromne zréznicowanie dostepnych studentom filologii
propozycji ksztalcenia w zakresie JOS i TS. Roznice pojawiajg si¢ zarowno na po-
ziomie ilos/ciowym (w zakresie liczby dostgpnych kursdw oraz czasu ich trwania),
jak 1 jakoéciow>7m (w zakresie wybranych typ(’)w dyskursu). W efekcie studenci
Opuszczajacy mury wydzialu ﬁlologii moga mieé rézne kompctcncjc w zakresie
specjalistycznego uzycia jezyka — cz¢s¢ absolwentow ma opanowane umiejet-
nosci zaréwno z zakresu JOS, jak i TS, natomiast Czqéc' quzie przygotowana
raczej do tworzenia niz do tlumaczenia tekstow specjalistyeznych (bgdz odwrot-
nie). Wspomniani absolwenci filologii Uniwersytetu Gdanskiego i Uniwersytetu
Jagiellonskiego (zob. tabele 51 6) stykali si¢ ze specjalistycznymi obszarami ko-
munikacji jedynie poprzez pryzmat translacji, co predestynowatoby ich raczej
do wykonywania zawodu tlumacza: prakeyka pokazuje, ze student zatrudniony
w przedsi¢biorstwie nickoniecznie ma do czynienia wylgeznie z thumaczeniem
tekstow pisemnych i ustnych. Nie mozna jednak z tego powodu kwestionowac
koncepcji ksztaleenia, chocby dlatego, ze nie wiadomo, jakie w przyszlosci pojawia
si¢ perspektywy na rynku pracy i jakie beda losy zawodowe absolwenta.

Biorge pod uwage t¢ fundamentalng niewiadoma, zajecia z thumaczenia spe-
cjalistycznego pod nicktorymi wzgledami stanowia cenne przygotowanie takze
dla filologow majgcych w przyszlosci wykorzystywad poznany JO w pracy za-
wodowej, nie translacji. Glottodydaktyka specjalistyczna stawia sobie za zada-
nie, aby Wychodzqc od analizy potrzeb komunikacyjnych zwi%zanych zZ danym
kontekstem zawodowym jak najpclnicj Zaspokoié te potrzcby i przygotowaé
ﬁlo]oga do rcalizacji zadan jgzykowych na okrcélonym stanowisku, w okrcs/lonym
miejscu pracy lub zawodzie. Z kolei translatoryka W mniejszym stopniu ktadzie
nacisk na opanowanie konkretnych umieje¢tnosci jezykowych, koncentrujge sie
na strategiach tlumaczeniowych.

Jak wynika z omowionych przyktadow (oraz aneksow), zarowno kursy JOS,
jak i TS, majg zazwyczaj dos¢ waskie ramy czasowe. Oczywiste jest, ze trzydzie-
stogodzinne zajecia okreslone jako: thumaczenia specjalistyczne: prawnicze i prze-
mystowo-biznesowe lub thumaczenia specjalistyczne: medyczno-kosmetologiczne

i techniczno—przemys}owe nie pozwalajac na rzeczywiste opanowanie umiethnos’ci
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niezbednych do swobodnego przekladu a vista wszystkich tekscow (gatunkow)
wlasciwych danej dziedzinie (genre set lub genre network; Swales, 2004). Jak juz
wspomniano, istotnym celem dydakeyki translaciji jest przede wszystkim zapo-
znanie studentow ze strategiami thumaczeniowymi, kedrych znajomosé powinna
umozliwic¢ poradzenie sobie z innymi tekstami (czy innymi typami/gatunkami
tekstow) niz te, keore byly omawiane na zajeciach.

To nastawienie na metadzialania, czyli na strategie analizy tekstow badz
dyskursow, jest znacznie mniej widoczne w nauczaniu JS. Z przeanalizowanych
kart kursow Wynika7 ze ambicj% ich autorow jest sprawienie, by uczycy sie opa-
nowali przedstawione tresci, natomiast juz nickoniecznie (jesli w ogole) przygo-
towanie uczestnikow zajgé do dalszego samodzielncgo rozwijania umichtnos/ci
jqzykowych. Wida¢ to m.in. w kwestii wprowadzcnia w tajniki samodziclncj
ckscerpcji terminologii, ktore cz¢sciej mozna spotka¢ w efektach ksztalcenia
przewidzianych dla zaje¢ TS (a konkretnie: w 148 sposrod 301 udostgpnionych
kart kursow dla TS i tylko w trzech z 298 dla JOS).

Kolejny istotny element to tworzenie nawyku porownywania analogicznych
typdw tekstu. Analiza konerastywna tekstow autentycznych” w jezyku ojezystym
i obcym jest systematycznie wykorzystywana podczas zaje¢ tlumaczeniowych
do ustalenia ekwiwalencji funkcjonalnych (w 278 sposrod 301 udostgpnionych
kart kursow TS). Znacznie rzadziej (w analizowanym korpusie: w 87 z 298 kart)
znajduje ona miejsce na zajeciach z JOS. Ponadto teksty w jezyku ojezystym
moga podlega¢ innym uwarunkowaniom socjokulturowym niz te w jgzyku obeym,
co moze okazac si¢ w czasie porownywania obu tekstow podczas szukania ich cech
gatunkowych. Podczas zaje¢ thumaczeniowych wykorzystuje si¢ zazwyczaj zanoni-
mizowane dokumenty autentyczne. Ukazujg one dyskurs specjalistyczny w calym
jego bogactwie, podczas gdy materialy dydaktyczne Wykorzystywane na zajgciach
JS (szczegolnie w podrecznikach do réznego rodzaju JOS: prawniczego, biznesu,
turystyki itp.) moga byc uproszczone lub wreez przygotowane z naruszeniem
norm komunikacyj nych W}aéciwych danemu srodowisku zawodowemu (dotyczy
to np. norm intcrakcyjnych dia]ogéw W przcdsigbiorstwic: Gajcwska, 2017).

Podsumowuj%c niniejsze rozwazania pr(’)b;} oceny: Wydajc sie, ze statystycznie
zarysowujgce si¢ tendencje (tabela 2) moga stanowic odbicie zdroworozsgdko-
wego podejscia, oznaczajgcego dopasowanie typu zajec do profilu absolwenta.
Jezeli zadaniem studiow licencjackich jest szybkie i skuteczne przygotowanie
do precyzyjnie okreslonego zawodu (np. pracownika stuzby granicznej), zajecia

nastawione na opanowanie konkretnych umiejgtnosci jezykowych sa dobrg opcjs.

" Niektore pojecia sg odrebnie ujmowane w dydaktyce JO i w translatoryce: w niniejszym

tekscie przyjeto ujecie glottodydaktyczne.
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Zeby otworzy¢ przed absolwentem szerszg perspektywe zatrudnienia, nalezy ktasc
wickszy nacisk na rozwijanie strategii analizy dyskursu (dyskursow). Ma to miej-
sce podczas zajec¢ TS, keore w zwiazku z tym wydaja si¢ dobrym wyborem. Tym

samym moga stanowic inspiracje do okreslania efektow kszealeenia dla zajgc cypu

PNJS. Ograniczony czas kursu JOS jest w glottodydaktyce specjalistycznej koja-
rzony przede wszystkim z naciskiem na whasciwy wybor priorytetow wylonio-
nych drogg analizy potrzeb: swiadoma akeeptacja niemoznosci ich zaspokojenia

polaczona z przeorientowaniem celéw ksztaleenia na rozwoj strategii — dawanie

wedki, nie ryby — moglaby okazac si¢ skutecznym rozwigzaniem w przypadku

wielu grup docelowych.
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WYKAZ SKROTOW
(QKS) brak kierunku studiéow
(2J) dany jezyk nie jest nauczany w ramach lingwistyki specjalistycznej

- dany program nie obejmuje JOS
(3,4/60) semestr(y)/taczna liczba godzin
(1—4/30) kurs do wyboru we wskazanym okresie

JE/JP(3/30) kursy do wyboru w danym semestrze

BD brak aktualnych danych

JS jezyki specjalistyczne bez odniesienia do dziedziny/branzy lub z nazwa sprecyzowang
w przypisie

TS ttumaczenia specjalistyczne

JPE kurs zapowiadajacy w nazwie dwa lub wiecej rodzajéw JOS (tu: prawniczy i ekonomiczny)

TPE kurs zapowiadajacy w nazwie dwa lub wiecej rodzajéw TS (tu: prawniczy i ekonomiczny)

P prawny, prawniczy, prawa

B biznesu, biznesowy

E ekonomii, ekonomiczny, gospodarczy

H handlowy

Prze w przedsigbiorstwie

K korespondencja

HR HR

Mar marketingu, reklamy

Fin finansow

Ban bankowosci

Adm administracyjny/urzedowy

N naukowy

p-n popularnonaukowy

Tech techniczny

Inf IT, informatyczny

Med medyczny

Tur turystyki, turystyczny

Hot hotelarski

Gas gastronomiczny, gastronomii

Cel celniczy, w obstudze celnej

Gra graniczny, w obstudze granicznej

Log logistyki, w logistyce

Dyp dyplomacji

Pol polityczny, w polityce

UE w instytucjach Unii Europejskiej

Fl, Fll studia filologiczne |, Il stopnia
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Projekt TRAILs jako
odpowiedz na potrzeby
w zakresie ksztalcenia
nauczycieli jezykow
specjalistycznych

Joanna Kic-Drgas, Joanna Wozniak
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

DOLI: 10.47050/65591685.112-136

STRESZCZENIE: Wraz ze zwiqkszon;} ]iczb% zajqé z jgzyk(’)w specja]i—
stycznych (JS) rosnie zapotrzebowanie na wykwalifikowanych na-
uczycieli. Droga do ich przygotowania do pracy z jezykami obeymi
do celéw zawodowych moga by¢ specjalistyczne kursy i szkolenia
oferowane m.in. przez uczelnie wyzsze. Celem mi¢dzynarodowego
projektu TRAILs (LSP Teacher Training Summer School) jest zba-
danie stanu dydakeyki JS w europejskim szkolnictwie wyzszym oraz
przygotowanie i wdrozenie metod stuzgcych rozwijaniu kompetenciji
nauczycieli JS. W tekscie omowiono dzialania projektowe w zakresie
ustandaryzowania formy ksztalcenia nauczycieli JS. W pierwszej
czgsci przedstawiono specyfike zawodu oraz kompetencje nauczy-
cieli, nastepnie — ogélnc zalozenia projcktu oraz Wyniki dwoch
badan dotyczgcych: aktualnej oferty z zakresu dydakeyki JS

na Curopcjskich uczelniach oraz analizy potrzcb nauczycicli
uczacych jezykow obeych do celow zawodowych. W dalszej

czg¢sci omowiono model, na ktorym oparty zostal program
ksztalcenia opracowany w projekciec TRAILS, a takze
przedstawiono przykladowy modul wraz z kon-

kretnymi ¢wiczeniami. W koncowej czesci za-

mieszczono wnioski i informacje na temat

mozliwosci wykorzystania uzyska-

nych wynikow w prakeyce.

SLtOWA KLUCZOWE:

m ksztatcenie
nauczycieli jezykow
specjalistycznych

m dydaktyka jezykow
specjalistycznych

B program ksztatcenia

B kompetencje
nauczycielskie

B kompetencje
transwersalne

B projekty europejskie



TRAILs project as
a response to LSP
teacher training needs

ABSTRACT: As the number of LSP courses increases at the universities,
so does the demand for qualified LSP-teachers. LSP-teacher-training
courses offered by universities can be a way to prepare teachers to work
with foreign languages for professional purposes. The international
project TRAILs (LSP Teacher Training Summer School) is being
carried out to investigate the state of LSP-teacher-training in European
higher education and to prepare and implement methods to develop the
competences of LSP teachers. The aim of this article is to present the
activities carried out within the framework of the TR AILs project, which
aim to standardise the form oftraining for LSP teachers. In the first
part of the article, the speciﬁcity of the profession and the competences
of LSP teachers was prcscnted. Then, the gcncral assumptions
of the project was introduced and the results of two studies was
briefly discussed: the current offer of LSP-teaching-training at
European universities and a needs analysis of LSP teachers.

In the following part, the model on which the TRAILs

project curriculum is based was discussed and a sample

module was presented together with its underlying

objectives, learning outcomes and specific

exercises. The final part of the article gives

conclusions and possible applications

of the results obrtained.

KEYWORDS:

LSP-teacher training
LSP-teacher didactics
curriculum

teacher skills
transversal skills

European projects
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1. Wstep

W obliczu coraz silniejszej internacjonalizacji zycia zawodowego znajomos¢
jezykow obcych staje si¢ nicodzownym warunkiem prawidlowej komunikacji
w pracy i podstawa nalezytego wykonywania zadan. Z uwagi na specyfike
poszczegolnych galezi zawodowych niewgepliwym atutem pracownikow jest
takze umiejetnos¢ postugiwania si¢ okreslonym jezykiem specjalistycznym.
O ile spetnienie pierwszego kryterium nie stanowi wickszego problemu, ze
wzgledu na realizacj¢ podstawy programowej nauczania jezykow obeych na po-
szczegdlnych etapach edukacyjnych, o tyle w przypadku drugiego wymogu
pojawia sie podstawowy problem wynikaj%cy Z niewystarczajgcej liczby Zajgé
poéwigcon)rch temu zagadnicniu w trakcie studidw (Gajcwska, Sowa i Kic-Drgas,
2020). Rosngcy potrzcbg rcalizacji kursow z jgzyk(’)w spccja]istycznych mozna
zaobserwowac na réinych szczeblach Cdukacyjnych i ctapach zycia Zawodowcgo,
poczgwszy od szkot przygotowujgeych do zawodu przez rozne kierunki stu-
diow (zarowno filologiczne, jak i niefilologiczne) az do zajec specjalistycznych
organizowanych w firmach dla pracownikow. Konsekwencijg wzrastajacego
zainteresowania nauka jezykow specjalistycznych jest zwigkszone zapotrze-
bowanie na fachowy kadr¢ dydaktyczng, przygotowana do pracy z jezykami
do celow zawodowych.

W niniejszym rozdziale przedstawione zostang wyniki badan projekcowych,
keorych celem bylo stworzenie innowacyjnego programu ksztalcenia nauczycieli
jezykow specjalistycznych, bazujacego na analizie ich potrzeb i ofercie obecnie
realizowanego nauczania w Europie. Ponadto zaprezentowany zostanie zarys opra-
cowanego w ramach projektu programu kszealcenia, umozliwiajgcego przygoto-
wanie przysztych nauczycieli jezykow specijalistycznych do wyzwan zawodowych.

Tekst skiada si¢ z trzech cz¢sci. W pierwszej zdefiniowano zadania stojace
przed nauczycie]ami jqzykéw specja]istycznych, przedstawiono charakterystyk(g
tego zawodu oraz prawny status ksztalcenia nauczycieli JS w Polsce. W drugiej
CZ(ZéCi omdwiono gléwne zalozenia i etapy projcktu TRAILSs oraz uzyskane wy-

niki. Trzecia ma charakter aplikacyjny, ze wskazaniem moZ]iwych rozwi%zar’l.

2. Nauczyciel jezykow specjalistycznych
— proba definigji
Lindy Woodrow (2018, s. 53) wprowadza do swoich rozwazan termin ,,prak—

tyk w zakresie nauczania jgzyka specjalistycznego” (,ESP practitioner”). Uzycie

takiego okreslenia zamiast ,nauczyciel jezyka specjalistycznego” thumaczy liczba
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i rodzajem rol, keore osoba nauczajgea jezyka specjalistycznego realizuje w ramach
prowadzonych zajec. Wedlug Woodrow (2018, s. 54) nauczyciel na zajeciach:
m cwaluyje;

m analizuje dyskurs;

planuje kurs;
koordynuje przebieg zajec;
przygotowuje materiaty dydaktyczne;

Wspéltworzy zajecia z uczgcymi sig;

przeprowadza analiz¢ potrzeb uczacych sie.

Realizacja kaidego Z Wymicnionych zadan wymaga rozwinigcia odpowiednich
kompetencji, takich jak (por. Sowa, 2015, s. 245-247):

m specjalistyczna wiedza jezykoznaweza;

m przygotowanic metodyczne;

m specjalistyczna wiedza zawodowa.

Specjalistyczna wiedza jezykoznawcza obejmuje bieg}e i poprawne opanowa-
nie jezyka obcego (kompetencia jezykowa) oraz umiejetnosc analizy tekstow
(zwlhaszeza specjalistycznych), keora pozwala na porownanie tekstow w jezyku
docelowym i wyjsciowym, jak rowniez wyodrebnienie najistotniejszych cech
charakeerystycznych danego gatunku (por. Sowa, 2015, s. 245). Znajomos¢ pod-
stawowych koncepcji z zakresu analizy dyskursu oraz typologii gatunkow moze
okazac¢ si¢ przydacna przy budowaniu korpusow tekstow, keore moga z kolei
pomoc w przygotowaniu wlasnych materialow dydakeyeznych. Sambor Grucza
(2010, 5. 43) w sklad specjalistycznej kompetencii jezykowej zalicza: czysta kom-
petencie jezykowa (poprawnos¢ gramatyczno-leksykalna), ale takze kompetencje
interakcyjn% (komunikacyjn%) umoZ]iWiaj%c% udzial w sytuacji komunikacyjnej
w roli sluchaj%cego i m(’)wi%cego. ]ednoczeénie Grucza (2010, s. 43) podkreéla
potrzeb(z poszerzenia specja]istycznej kompetencji jgzykowej 0 kompetencjg in-
tcrku]turow:z, pozwa]aj%c% na zrozumienie rdznic komunikacyjnych migdzy 107~
nymi obszarami ku]turowymi. Wymienione umiejgtnos’ci powinny byé rozwijane
w trakcie nauczania jgzykéw spccjalistycznych. Konieczne jest zatem, aby takze
nauczyciele byli ich swiadomi i sami w miare mozliwosci potraﬁli je rozwijaé
u siebie w ramach procesu ksztalcenia.

Przygotowanie metodyczne jest niczbednym elementem nauczania jezyka ob-
cego. Jego znaczenie jest tym wicksze, im bardziej nietypowa jest grupa uczacych
si¢. Przyszly nauczyciel musi umie¢ zebrac informacije o potrzebach danej grupy,
przeprowadzi¢ ich wlasciwa analizg oraz przygotowac¢ adekwatne materialy dy-
dakeyczne. W przypadku nauczycieli jezyka ogolnego to zadanie jest znacznie
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ulatwione, gdyz oferta wydawnicza dla duzych jezykow (konferencyjnych) jest
z zasady bardzo obszerna. W przypadku jezykow specjalistycznych, innych niz
gospodarczy czy prawniczy, pojawia si¢ spory problem — Czgsto cigzar przygo-
towania odpowiedniej bazy materialowej spoczywa na nauczycielu. Wprawdzie
Elzbieta Gajewska (2011) proponuje zaadaptowanie technik nauczania ogolnego
do przekazywania tresci specjalistycznych, jednak takze ta strategia wymaga
od 0s6b nauczajgcych znajomosci tematu i odpowiedniego przygotowania.

Specjalistyczna wiedza zawodowa to obszar, ktér}7 budzi najwigcej kontrowersji,
gdyz umiejgtnosci zawodowe zaliczane sa czgsto do kompetenciji komunikacyjnej
(por. Sowa, 2015, s. 247). Zofia Berdychowska (2010) wskazuje, ze w kontekscie
pracy ﬁlologa wiedza ma dwojaki wymiar: z jedncj strony ﬁlo]ogiczny, jqzyko—
ZNAWCZY, glottodydaktyczny, Z drugicj natomiast — praktyczny, Czyli ,,umicjcztnos/c’
rozpoznawania i stosowania j¢zykowych indykatoréw tekstow specjalistycznych
i rckonstrukcji struktury fragmcntu wicdzy reprezentowanej w konkrctnych
tekstach oraz wyrazania Wiedzy specjalistycznej wymienionych zakresow w tek-
stach” (Berdychowska, 2010, s. 64).

Grucza (2008, s. 10) podkresla, ze tworzenie tekstow specjalistycznych,
bazujgce na specijalistycznej wiedzy i kompetenciji interakeyjnej, przyczynia sie
do tego, ze dydakeyka JS, a co za tym idzie takze i rola nauczyciela w procesie na-
uczania nie moze ograniczac si¢ tylko do nauczania stownictwa specjalistycznego.
W tym celu (przyszly) nauczyciel jezykow obeych do celow zawodowych powinien
by¢ wyposazony w odpowiednie instrumentarium, jakim sa ww. kompetencie,
a keore zdobywa si¢ najezesciej na etapie studiow wyzszych.

3. Ksztalcenie nauczycieli
jezyka specjalistycznego w Polsce

Kwaliﬁkacje niezqune do nauczania j(zzykéw obcych w szkotach okreslono
w Rozporz%dzcniu Ministra Edukacji Narodowcj z 1 sierpnia 2017 T. W sprawie
szczcg(’)lowych kwa]iﬁkacji Wymaganych od nauczycicli. Zapis dotycz%cy nauczy-
cieli jgzykéw obcych znalazl siew paragraﬁc 12 punkcic 1
7,Kwaliﬁkacj e do nauczania jgzykéw obcych w przcdszkolach, szkolach, ko]cgiach
pracownikow stuzb spotecznych i placowkach, o ketorych mowa w § 3 ust. 1, § 4
i § 10, posiada osoba, ktora ukonczyla:
1. studia drugiego stopnia lub jednolite studia magisterskie, na kierunku
filologia w specjalnosci danego jezyka obcego lub lingwistyki stosowanej
w zakresie danego jezyka obcego, oraz posiada przygotowanie pedagogiczne

lub
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2. studia drugiego stopnia lub jednolite studia magisterskie w kraju,
w ktorym jezykiem urzedowym jest dany jezyk obcy, oraz posiada
przygotowanie pedagogiczne,
lub
3. studia drugiego stopnia lub jednolite studia magisterskie, na dowolnym
kierunku (specjalnosci), i legitymuje sie:
a) swiadectwem egzaminu z danego jezyka obcego w stopniu
zaawansowanym lub bieglym, o keorym mowa w zalgczniku
do rozporzadzenia, oraz posiada przygotowanie pedagogiczne
lub
b) swiadectwem zlozenia paﬁstwowego nauczyciclskiego
egzaminu z dancgo jgzyka Obccgo stopnia II, o ktérym mowa
w zah}czniku do rozporz:zdzcnia,
lub
4. nauczycie]skie kolegium jczzykéw obcych W specjalnoéci danego jczzyka

obcego (§ 12, punke 1, D2U. 2017, poz. 1575)"

W rozporzgdzeniu nie pojawiaja si¢ osobne wymogi dotyczgce nauczyciela je-
zyka specjalistycznego, z czego wynika, ze do wykonywania tego zawodu upowaz-
nia uzyskanie takich samych uprawnien jak w przypadku nauczania jezyka obcego
ogolnego. Ponadto Zatacznik 1 do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z 25 lipca 2019 1. w sprawie standardu ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela wskazuje moduty, ktore powinny byc¢ reali-
zowane w toku ksztalcenia nauczycieli: , ksztalcenie na studiach przygotowujgce
do wykonywania zawodu nauczyciela obejmuje przygotowanie merytoryczne
i przygotowanie pedagogiczne. Przygotowanie pedagogiczne obejmuje przygoto-
wanie psychologiczno-pedagogiczne i przygotowanie dydakeyczne. Przygotowanie
dydaktyczne obejmuje podstawy dydaktyki i emisje g}osu oraz przygotowanie
dydaktyczne do nauczania przedmiotu lub prowadzenia zajczc/” (Za}qcznik 1,
punkt I, podpunkt 2.3, Dz.U. 2019 poz. 1450, s. 3).

Podsumowujz}c, w ramach ksztalcenia przyszlych nauczycicli jgzyk(/)w obcych
niezbedna jest realizacja nast¢pujgcych modutow (por. Sowa, 2016, s. 14):

m przygotowanie merytoryczne do nauczania danego jezyka obcego;

m przygotowanic pedagogiczne, w tym: psychologiczno-pedagogiczne

i dydaktyczne (z uwzglqdnieniem elementow emisji g}osu

i podstaw dydakeyki).

Uczelnie w Polsce i w Europie dostrzegly potrzebe wprowadzenia zajec lub

catych modulow dotyczacych nauczania jgzyka specjalistycznego, starajge si¢ tym
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samym odpowiedzie¢ na rosngcy potrzebe rynku'. Podejmowane w tym celu
dzialania nie majg jednak charakteru ustandaryzowanego — roznig si¢ zaréwno
liczba proponowanych godzin, jak i charakterem zaj¢¢. Problem ten przyczynil

sic do zainicjowania mi¢dzynarodowego projektu TRAILS.

4. Projekt TRAILs — podstawowe
zalozenia, cele i adresaci

Projekt TRAILs (LSP Teacher Training Summer School) 2018-1-FRo1-KA203-
0480852 to mi(zdzynarodowa inicjatywa finansowana przez program Erasmus+,
zrzeszajaca partncréw 7 Universite de Bordeaux (Francja, koordynator), Univerza
v Ljubljani (Stowenia), Universita’ dcgli Studi Di Bergamo (Wlochy), Arcola
Research Llp (Wielka Brytania), Universidad de Cadiz (Hiszpania), Sveuciliste
u Zagrebu (Chorwacja), Jade Hochschule Wilhelmshaven/Oldenburg/Elsfleth
(Niemcy) oraz Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Glownym celem projektu bylo opracowanie modulow wspierajacych pro-
ces ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych oraz zaprojektowanie
i wdrozenie metod stuzacych rozwijaniu poszczegolnych kompetencii.

Projekt sktadalt si¢ z nastgpujacych ecapow:

m identyfikacja i analiza programow ksztalcenia nauczycieli jezykow

specjalistycznych w Europie;

m identyfikacja potrzeb nauczycieli jezykow specjalistycznych;

m identyfikacja rozbieznosci pomigdzy istniejacymi programami
ksztalcenia nauczycieli jezykow specijalistycznych a ich
realnymi potrzebami;

m przygotowanie programu szkolen w ramach Zimowej Szkolty TRAILs
(zaplanowanej poczatkowo na wrzesien 2020 jako Letnia Szkota,
przesunigtej ze wzgledu na pandemig na luty 2021);

[ prchrowadzcnic szkolenia nauczycic]i jczzykéw spccjalistycznych oraz
jego ewaluacija ze szczegdlnym uwzglednieniem zastosowanej metody

i wypracowanych narzedzi oceny.

Szerzej na ten temat w Gajewska, Sowa i Kic-Drgas, 2020.

Projekt finansowany przez Komisje Europejska w ramach w akgji 2. programu Erasmus+
Szkolnictwo wyzsze. Przedsiewzigcie byto realizowane w latach 2018—2020 (ze wzgledu
na pandemie COVID-19 zostato przedtuzone o pot roku).
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TRAILs w zalozeniu ma przyczynié sie do wypracowania innowacyjnych
rozwigzan i narz¢dzi wspierajacych rozwoj umiejetnosci obecnych oraz przy-
sztych nauczycieli jezykow specjalistycznych w szkolnictwie wyzszym, zardwno
na poziomie krajowym, jak i europejskim. W ramach projekeu partnerzy zbadali
sytuacj¢ zawodowy i potrzeby nauczycieli jgzykow specjalistycznych, co postu-
zylo okresleniu celow ksztalcenia i zaprojektowaniu odpowiedniego programu
szkolenia (w postaci modutow). Realizatorzy projekeu stworzyli program na pod-
stawie analizy potrzeb, wnioskow wynikajacych z przeprowadzonych badan oraz
dobrych praktyk. Zespol wykorzystal takze innowacyjny potencijat technologii
informacyjnych i komunikacyjnych w celu przygotowania i wdrozenia odpowied-
niej metodologii. Opracowane w ramach projektu rozwigzania zostang po fazie
testowej i pozytywnej Wcryﬁkacji zaoferowane nicodpiatnic curopcjskim insty-
tucjom szkolnictwa wyzszego.

Projckt TRAILs powsta] Z mys/l% o przysz}ych i obccnych nauczycic]ach
jqzykéw specjalistycznych na uczelniach i w szkotach wyiszych. Jest pr(’)b;} wpro-
wadzenia ustandaryzowanych rozwigzan dotyczgceych ksztalcenia i doskonalenia
zawodowego 0sob zajmujgeych si¢ tg dziedzing edukacii.

5. Wyniki badan zrealizowanych
w ramach projektu TRAILs

Ponizej prezentujemy w pierwszej kolejnosci najwazniejsze wnioski wyplywajgce
z dwoch pierwszych etapow projekeu. Nastgpnie wymieniamy moduly sktadajace
si¢ na wypracowany w ramach konsorcjum program ksztalcenia dydakeykow
jezykow specjalistycznych oraz zalozenia metodologiczne, ktore byly podstaws
do wyodrebnienia modulow. Kolejnym punktem jest przyktadowy konspekt zaje¢
dla jednego wybranego modutu.

5.1. Ksztalcenie nauczycieli jezykow specjalistycznych

w Europie — stan faktyczny
Przeprowadzone w 2019 roku badanie 1024 jednostek ksztalcenia wyzszego
W 25 krajach Europcjskiego Obszaru Ksztalcenia Wyzszego (EHEA)? wykaza—
lo, Ze zaledwie w 68 instytucjach z 14 roznych panstw oferuje si¢ studiujgeym
programy i tresci z zakresu dydakeyki jezykow specjalistycznych. Lacznie ziden-
tyfikowano 88 jednostek ksztalcenia (specjalnosci, modulow lub pojedynczych

*  Szczegotowy opis przygotowania i przeprowadzenia badania, uzytych narzedzi,

a takze wynikdw por. m.in. Kic-Drgas i Wozniak (2020).
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kursow) zajmujacych si¢ dydakeyky w cym obszarze, przy czym w ich ofercie
dominuja pojedyncze przedmioty (zwykle okolo 30 godz.), najezgsciej pod na-
zwy dydakeyka jezykow specjalistycznych”, lub 2—4-godzinne bloki tematycz-
ne realizowane w ramach dydakeyki ogolnej. Kursy byly prowadzone gléwnie
w jezyku angiclskim (rzadziej w niemieckim, francuskim czy hiszpanskim).
Przeanalizowane programy ksztalcenia roznily si¢ od siebie pod wzgledem
zakladanych celow i efektow.

Mozna stwierdzic, ze pomimo zauwazalnego wzrostu zainteresowania dy-
dakeyka jezykow specijalistycznych, przede wszystkim w najnowszych publika-
cjach naukowych, w praktyce ksztalcenie nauczycieli JS jest traktowane dos¢
marginalnie. Tylko 8% Wszystkich instytucji akademickich objgtych badaniem
i prowadz%cych kierunki ﬁlo]ogicznc ofcrujc w ramach swoich programéw edu-
kacyjnych jak%kolwick formg dydaktyki W tym zakresie. Ponadto zbadane pro-
gramy ksztalcenia Wykazujac zasadnicze rdznice zardwno pod wzglgdcm aspcktéw
formalnych, jak i merytorycznych (liczba godzin dydaktycznych i przyznane
punkey ECTS, efekty ksztalcenia/uczenia si¢, metody, techniki i narzedzia

stosowane i nauczane podczas kursu oraz system oceny).

5.2. Potrzeby nauczycieli uczacych jezyka
specjalistycznego

W drugim etapie projektu przedmiotem zainteresowania byly potrzeby nauczy-
cieli jezyka specjalistycznego®. Badanie ankietowe objelo 621 0s0b z 33 krajéw.
Dodatkowo 29 z nich poproszono o udzieleniec wywiadu i doprecyzowanie swo-
ich odpowiedzi ankietowych. Respondentami byli w przewazajgcej czesci na-
uczyciele z dluzszym stazem, ktorzy poczatkowo uczyli jezyka obcego ogolnego.
Wigkszos¢ stanowili nauczyciele jezyka angielskiego (71,5%), dalej niemiceckiego
(10,1%), hiszpanskiego (5,8%), francuskiego (5,2%) i wloskiego (2,8%). Uczestnicy ba-
dania uczg gléwnie na poziomie studiow licencjackich (50%), magisterskich (38%)
lub doktoranckich (10%). Zaj muja sic j (zzykiem obcym akademickim, biznesowym,
inzynieryjnym czy mcdycznym (dokladny rozklad nauczanych jczzyk(/)w przez

ankictowanych nauczycicli na Wykrcsic 1).

*  Szczegotowy opis przygotowania i przeprowadzenia badania, uzytych narzedzi, a takze

wynikéw por. m.in. Bocanegra-Valle i Perea-Barbera (2021) oraz Lépez-Zurita i Vazquez-
-Amador (2021).
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WYKRES 1. DZIEDZINY SPECJALISTYCZNE | JEZYKI SPECJALISTYCZNE WYKLADANE PRZEZ
ANKIETOWANYCH NAUCZYCIELI

jezyk akademicki
281

jezyk biznesu
270

inzynieria
167

nauki humanistyczne
148

turystyka
111

medycyna
110

marketing
90

prawo
I o0

nauki przyrodnicze
64

nauki $ciste
I 4

zegluga
30

inne

I 70
Zrodto: dane pozyskane i opracowane w ramach projektu TRAILs.

Wyniki badania wykazaly iscotne luki szkoleniowe w zakresie nauczania
jezykow specijalistycznych. Wickszos¢ badanych nauczycieli nie uczestniczyta
w zadnych kursach dydaktycznych z tego obszaru — zarowno przed rozpoczg-
ciem pracy zawodowej, jak iw trakcie swojej praktyki nauczycielskiej. Pomimo
duzego doswiadczenia dydaktycznego, jakie posiadali uczestnicy badania,
Wspominali oni o wielu problemach, zZ ktérymi si¢ zmagajg. Wskazali 1%cznie
45 potrzcb z zakresu wicdzy i umichtnoéci Zwi%zanych zZ konkrctn% nauczang
dzicdzin% oraz samym nauczaniem, a takze 17 potrzcb niczwiz&zanych bczpo—
srednio ani z dydaktyk%, ani z obszarem spccja]istycznym. Cho¢ réznice mi(;dzy
najczgs’ciej i najrzadzicj wymienianymi potrzebami $3 niewielkie, naleiy pod—
kreslic¢ te obszary, ktore s absolutnym priorytetem dla wigkszosci nauczycieli
jezykow obcych, mianowicie:

m analiza potrzeb 0sob uczacych si¢ i nauczycieli;

m szkolenie stownictwa;

m opracowywanie i rozwijanie materialow dydakeycznych;

[ ]

swiadomos¢ kontekstu whasciwego dla danego przedmioru;
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opracowywanie kursu;

p]anowanie lekcji;

istota jezykow specjalistycznych;

gatunki tekstow wlasciwe dla danej dziedziny specijalistyczne;
nauczanie zorientowane na dzialanie w nauczaniu jezykow obeych;

ocena materiatu;

kompetencje mickkie.

Najczqéciej wymieniane w trakcie badania kwestie pos}uiy}y grupie projek—
towej poczatkowo do identyfikacji luk pomiedzy stanem faktycznym a potrze-
bami nauczycieli, aw efekeie — do opracowania programu ksztalcenia przyszlych

dydaktykéw jgzyk(’)w spccjalistycznych.

5.3. ldentyfikacja rozbieznosci i opracowanie

innowacyjnego programu ksztatcenia
Kolejnym krokiem w projekeie byta identyfikacja rozbieznosci migdzy zbadanym
i ujawnionym statusem dydakeyki jezykow specjalistycznych na europejskich
uczelniach a potrzebami, ktore wyrazili ankietowani nauczyciele.

Bioragc pod uwage wymienione przez respondentow potrzeby i aktualng pozy-
cje dydakeyki jezykow specjalistycznych na kierunkach filologicznych w Europie,
uczestnicy projektu TRAILSs uznali za niewystarczajgce przygotowanie przy-
sztych nauczycieli jezykow specjalistycznych w zakresie: (I) analizy potrzeb,
(IT) metod ksztalcenia i uczenia sig, (ITI) tworzenia materialow dydakeycznych,
(IV) ewaluacji, (V) wiedzy z zakresu jezykow specjalistycznych, (VI) wspolpra-
cy zawodowej i samorozwoju oraz (VII) kompetenciji transwersalnych. W ten
sposob powstal model, na podstawie ktorego opracowano program ksztalcenia
nauczycieli JOS.

RYSUNEK 1. SIEDMIOFILAROWY MODEL, NA PODSTAWIE KTOREGO OPRACOWANO
PROGRAM DYDAKTYKIJEZYKOW SPECJALISTYCZNYCH W RAMACH PROJEKTU TRAILS

C Filary programu ksztatcenia nauczycieli jgzykdw specjalistycznych ]
| Il I [\ \ \ VI
analiza metody tworzenie ewaluacja jezyki wspotpraca || kompetencje
potrzeb ksztatcenia materiatow specjalistyczne || zawodowa || transwersalne
dydaktycznych i samorozwdj

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Warto odnotowa¢, ze wyodrebnione obszary, w ktorych powinno si¢ odbywac
ksztalcenie przysztych nauczycieli jezykow specjalistycznych, pokrywajy sig cz¢-
sciowo z przyjetymi w literaturze glownymi zakresami dydakeyki JS. Laurence
Anthony (2018) wyroznit cztery jej filary:

m przeprowadzenie analizy potrzeb;

m sformulowanie celow i efekcow ksztalcenia/uczenia sig;

m opracowywanie materialow do nauki/nauczania oraz okreslanie metod

uczenia si¢ i nauczania;

| OerélCl’liC metod CWHIUQC]I.

\X/yniki badan pozwolﬂy konsorcjum projcktowemu na poszerzenie tych
filarow o:
[ ogélnc zagadnicnia tcorctyczno—praktyczne z zakresu
jgzykéw spccjalistycznyeh;
m budowanie sieci kontaktow zawodowych i stwarzanie
mozliwosci samorozwoju;
m rozwoj kompetencii transwersalnych (w tym kompetenciji z zakresu

technologii informacyjno—komunikacyjnych).

Dla kazdego filaru uczestnicy projektu opracowali spodziewane rezultaty
ksztalcenia podzielone wedlug taksonomii Blooma (1956) z pozniejszymi zmia-
nami (por. Anderson i Krathwohl, 2001; Krathwohl, 2002) na: efekty obejmu-
jace umiejetnosci nizszego rzedu (performance) i umicjetnosci wyzszego rzedu
(standards). W efektach ksztalcenia nizszego rzedu okreslono efekty kognitywne
(dzialanie), do ktorych odnosza si¢ charakeerystyczne czasowniki: ,zna”, ,wymie-
nia”, ,rozumic”, ,charakteryzuje”, ,porownuje”. W efektach ksztalcenia wyzszego
rzedu okreslono oczekiwany standard, czyli mozliwosci z wyzszych poziomow
taksonomii (por. Anderson i Krathwohl, 2001; Krathwohl, 2002) — analiz¢, oceng,
tworzenie — dopelniaj;zce Cfekty elementarne. Ljcznie opracowano 131 efektow
ksztalcenia nizszego i 161 WYZSZEZO rzgdu. PosluZyly one do stworzenia programu
ksztatcenia nauczycicli jgzykéw spccjalistycznych. Zaplanowano go na 8o godzin
wykladowych (po 45 min kazda). Efekty podzielono na 11 kompleksowych mo-
dutow, przy czym ich kolejnos'é celowo rozpoczyna si¢ od zagadnicﬂ ogélnych,
a konezy na bardziej skonkretyzowanych i szezegotowych:

m Modul 1: Analiza potrzeb;

m Modut 2: Opracowanie kursu i programu nauczania;

m Modul 3: Kontekst dyscyplinarny — gatunki dyscyplinarne;

m Modut 4: Umiejetnosci nauczania jezykow specjalistycznych;

m Modul 5: Materialy do dydakeyki jezykow specjalistycznych;
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Modut 6: Nauczanie zadaniowe/projektowe/problemowe;
Modut 7: Ewaluacja w dydakeyce jezykow specjalistycznych;
Modut 8: Umiejgtnosci transwersalne w dydakeyce JS;
Modut 9: Korpusy jezykowe w dydakeyce JS;

Modut 10: Badania nad jezykami specjalistycznymi;

Modut 11: Planowanie lekcji.

Dla pierwszych siedmiu modulow przewidziano po dwie sesje: plenarng (w for-
mie interaktywnego Wykladu) i grupowy (o charakterze bardziej praktycznym).
Tworzac program ksztalcenia, realizatorzy projekeu mieli swiadomos¢ roznic
w Wicdzy i do$wiadczeniu potencja]nych uczestnikow szkolenia, dlatego sesje ple—
narne przcwidzianc Zostaly dla Wszystkich uczestnikow, sesje grupowe natomiast
$3 opcjonalnc i dzicl% si¢ na te dla nauczycicli 7 doswiadczeniem zawodowym
i pocz%tkujaccych. W ramach sesji plcnarnych realizowane bgd% Cfckty uczenia
si¢ nizszego rz¢du, w ramach grupowych — wyzszego rzedu.

Na potrzeby wszystkich modutow i sesji opracowano szczegotowe pla-
ny zajqé Z konkretnymi tresciami i zadaniami realizowanymi w ich trakcie.
Przedstawienie planow zajec dla calego programu przekraczaloby ramy ni-
niejszego rozdziatu. Dlatego tez w kolejnym punkcie prezentujemy jeden
przykladowy plan dla modutu kompetencje transwersalne w dydakeyce jezy-

kow specjalistycznych™

5.4. Prospekty zajec¢ na przykiadzie filaru
siodmego — , kompetencje transwersalne”

Nitin Bhatnagar i Mamta Bhatnagar (2012, s. 3) definiuja kompetencie transwersalne
jako ptynng komunikacje dostosowang do srodowiska (np. zawodowego), w keo-
rym znajdujg si¢ odbiorca i nadawca komunikatu. W szerszym sensie kompetencije
te odnoszg si¢ do umicjetnosci zarzadzania wiedzg i rozwigzywania problemow,
W WeZSZym natomiast obejmuj% dziatania usprawniajgce porozumiewanie sie, a tak-
ze osigganie okrcs’lonych celow komunikacyjnych (takich jak: aktywnc stuchanie,
formulowanie precyzyjnych informacji, polecen, negocjowanie). Kompetencie tran-
swersalne majg znaczenie nie ty]ko w srodowisku akademickim, ale takze na kaz-
dym etapie zycia, gdyi s3 elementem konccpcji uczenia si¢ przez cale 2ycic5.

Dla modutu ,Kompetencje transwersalne” przygotowano w ramach projek-
tu TRAILSs siedem zagadnien tematycznych, zawierajacych nastepujace efekey

uczenia si¢ wyzszego i nizszego szczebla.

5

Komisja Wspolnot Europejskich (2006). Komunikat Komisji. Ksztatcenie dorostych: Nigdy
nie jest za pdzno na nauke. bit.ly/3qgiqkbt


http://bit.ly/3qiqkbt
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a) Autonomiczne uczenie si¢

Efekty kognitywne

Po ukonczeniu kursu uczgey si¢ bedzie:

o znal gléwne zalozenia teoretyczne autonomicznego uczenia sig;

o potrafil wyjasnic¢ uczesenikom nauki korzysci ptyngce
Z autonomicznego uczenia si¢ i uczenia si¢ przez cale zycie;

0 rozumial zwigzek migdzy samodzielnym i ukierunkowanym
na sicbie uczeniem si¢ a motywacja;

o potrafit okreslic¢ techniki rozwijania autonomicznego uczenia sie
stosowane przez osoby uczgce si¢ jezykow specijalistycznych;

O Wykorzystywaé TIK do wspierania Wspélpracy 1 komunikacji
miedzy nauczycielem a uczgeymi sig jezyka obeego
specjalistycznego poza klasa jezykows;

O idcntyﬁkowaé oraz wykorzystywaé drukowane i internetowe
zasoby do samodzielnej nauki.

Efekty dopetniajace (standard)

Po ukonczeniu kursu uczgey si¢ bedzie:

0 analizowal i tworzyl zadania wymagajace autonomii ucznia;

o potrafil whaczy¢ autonomiczne uczenie si¢ do swojej prakeyki

nauczania jezykow specjalistycznych.

b) Zarzadzanie czasem

Efekty kognitywne

Po ukonezeniu kursu uczestnik bedzie:

o potrafil oszacowac czas potrzebny na realizacje zadan
powierzonych osobom uczgcym si¢ jezykow specjalistycznych.

Efekty dopetniajace (standard)

Po ukonczeniu kursu uczycy si¢ bgdzie:

O potraﬁ} Cfektywnie Wykorzystaé czas podczas rea]izacji

celow edukacyjnych.

c) Praca w grupach

Efekty kognitywne

Po ukonezeniu kursu uczacy si¢ bedzie:

o znal gléwne zalozenia wydajnej pracy zespolowej;

o rozumial i potrafil wyjasnic¢ zalety dzialan edukacyjnych
wymagajacych pracy zespotowej w kontekscie przyszlego
rozwoju zawodowego osoby uczacej si¢ jezykow

specjalistycznych;
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o potrafil przywola¢ i wykorzystac rézne rodzaje zadan
wymagajacych pracy zespotowes;

o rozumial znaczenie pracy zespo}owej w ramach uczenia si¢
opartego na zadaniach/projekcach/problemach.

Efekty dopetniajace (standard)

Po ukonczeniu kursu uczacy si¢ bedzie:

o potrafil stworzy¢ zadania wymagajgce wspotpracy pomigdzy
uczniami poznajgcymi jqzyki specjalistyczne;

0 umial oceni¢ propozycje zadan stworzonych przez sicbie
i przez innych uczestnikow szkolenia z zakresu jezykow
specjalistycznych, ktore prowadzi}yby do pracy zespolowej
0sob ucz%cych sig;

O realizowal zadania wymagajgce wspotpracy osob uczacych sig
w ramach procesu nauczania jgzykéw spccja]istycznych;

o potrafil przyczynic si¢ do osobistego i zawodowego rozwoju

0s0b uczacych si¢ jezykow specjalistycznych.

d) Negocjacje

Efekty kognitywne

Po ukonczeniu kursu uczgey si¢ bedzie:

0 rozumial znaczenie kompetencji pragmatycznych
i socjolingwistycznych dla skutecznych negocjacii
w kontekscie specjalistycznym;

o potrafit oméwi¢ znaczenie kompetencji interkulturowych
dla skutecznych negocjacji w kontekscie specjalistycznym.

Efekty dopetniajace (standard)

Po ukonczeniu kursu uczacy si¢ bedzie:

O tworzy} zadania wymagajgce dziatan negocjacyjnych;

O potraﬁ} ocenia¢ zadania wymagajgce dzialan negocjacyjnych;

owdrazat zadania wymagajgce negocjacji do procesu
nauczania/uczenia sig jgzyk(’)w spccjalistycznych;

O potraﬁ} oceniac proces negocjacji i cfckty zadan wykonywanych
przez osoby uczgce si¢ jezykow specjalistycznych.

e) Mentoring

Efekty kognitywne

Po ukonczeniu kursu uczgey si¢ bedzie:

O potram wyjaénié g}éwne zalozenia i rodzaje mentoringu

w procesie nauczania/uczenia si¢ jezykow specjalistycznych;
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o znal/opisywal rozne role nauczycieli jezykow specjalistycznych
jako mentorow;

0 rozumial znaczenie i sposoby przekazywania informaciji
zwrotnych o charakterze korekeyjnym, wsrod nauczycieli
jezykow specijalistycznych.

f) Motywacja nauczyciela i uczacego sie

Efekty kognitywne

Po ukonczeniu kursu uczacy si¢ bedzie:

O rozpoznawal i omawial rozne rodzaje motywaci;

m| 1%czy1 jez odpowicdnimi technikami motywacyjnymi;

o okreslal sposoby motywowania uczniow i nauczycicli W procesie
nauczania/uczenia sig jgzykéw spccja]istycznych;

O idcntyﬁkowal mozliwe zagrozenia Wplywaj%cc na motywacje
uczniow i nauczycicli W procesie nauczania/uczenia sie JS.

Efekty dopetniajace (standard)

Po ukonczeniu kursu uczgey si¢ bedzie:

0 mogt stworzyc rozwigzania umozliwiajgce radzenie sobie
zZ czynnikami zmniejszajacymi motywacje uczniow i nauczycieli
w zakresie jezykow specjalistycznych;

o potrafit wdrozyc¢ techniki motywacyjne do procesow
nauczania/uczenia si¢ jezykow specjalistycznych;

O przyczyniac si¢ do osobistego i zawodowego rozwoju 0sob
uczgeych si¢ jezykow specjalistycznych.

g) Krytyczne myslenie / mozliwosci innowacji

Efekty kognitywne

Po ukonczeniu kursu uczycy si¢ bgdzie:

O znal i potraﬁ} rozpoznaé rozne umiejgtnoéci zwigzane
Z krytycznym myélcnicm;

O potraﬁl omowic znaczenie rozwijania umicjgtnoéci krytyczncgo
myslenia wsrod osob uczacych sie jezyka specjalistycznego;

O még} opisaé strategie nauczania w zakresie TOZWOju umiethnoéci
krytycznego myslenia wsrod osob uczacych sie jezyka specijalistycznego;

o potrafil wyjasnic role dziatan edukacyjnych, takich jak
inteligentne gry i zadania projektowe/problemowe oraz eseje
s}uiz}ce rozwijaniu umiejfgtnoéci krytycznego myé]enia;

0 rozumial i potrafit zascosowac kryteria wyboru wiarygodnych

zasobow internetowych.
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Efekty dopetniajace (standard)

Po ukonczeniu kursu uczgey si¢ bedzie:

0 umial tworzy¢ zadania majace na celu rozwoj umiejgtnosci
krytycznego myslenia poprzez wykorzystanie np. tematow esejow
badawczych lub zadan projekcowych/problemowych;

o potrafil ocenia¢ zadania majgce na celu rozwdj umiejetnosci
krytycznego myslenia.

Przygotowany konspekt zajeciowy dla Modutu 8: ,Kompetencje transwersalne
w dydaktyce j(zzykéw specjalistycznych” zostal zaplanowany na 180 minut w sesji
plcnarncj, interaktywnej, prowadzoncj online. Udzial w zaj(zciach nie wymaga
Wicdzy specjalistyczncj 7 zakresu umicjgtnoéci transwcrsa]nych. Niczqune ele-
menty techniczne i technologiczne to: srodowisko Zoom, stuchawki, e-skrypt
do kursu i c—portfolio. W ramach Cwaluacji kursanci zostali poproszeni o auto-
ewaluacjc;, ponadto oceniana byh\ ich praca w ramach poszczegélnych ¢wiczen,
zapisywana w e-portfolio. Konspekt zawiera takze zalecang lekturg przygotowu-
jaca do kursu (opcjonalng) (Spirovska Tevdovska, 2016, s. 97-108; Harris, 2018)
i zalecana lekture po kursie (Kie-Drgas, 2018, s. 27-36).
Zaplanowane zajgcia skladaja si¢ z trzech glownych faz:
1. Wprowadzenie — rozgrzewka, ogolne nakreslenie celow i tematu zajgé;
2. Dziatanie — wprowadzenie wszystkich najwazniejszych zagadnien
teoretycznych oraz wykonanie zaplanowanych ¢wiczen;
3. Podsumowanie — zebranie przez prowadzacego refleksji uczacych sie
po kursie.

W ramach fazy ,Dzialanie” kursanci zostali poproszeni o wykonanie trzech
! . ! 1A . . . . .
cwiczen — cz¢s¢ z nich w grupach, czescC mdledua]me. Mlaly one na celu re-
fleksje nad kwestiami zarzgdzania czasem, autonomii, samodzielnego uczenia
sie, krytycznego mys’]enia, mcntoringu/tutoringu, negocjacji i pracy w gru-
pie. Dokladny opis poszczegélnych faz i ¢wiczen znajdujc sicw przcdstawio—
nym konspekcie.
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6. Wstepna ewaluacja, wnioski i dezyderaty

W lutym 2021 roku odbyta si¢ za posrednictwem platformy Zoom Szkota Zimowa
TRAILSs. Wzi¢to w niej udzial ponad 60 uczestnikow. Wstepne wyniki ewalu-
acji wydarzenia sg obiecujgce i pokazujg, ze bylo to przedsigwzigcie nie tylko
konieczne, ale takze efektywne. Jego uczestnicy dokonali samooceny (ankiety),
keorej wyniki pokazaly istotny przyrost wiedzy i umiejetnosci, w tym w grupie
najmniej doswiadczonych stuchaczy (glownie scudentow) az o 55%, a wsrod prak-
tykuj%cych nauczycieli 0 48%. W trakcie indywidua]nych i grupowych rozmow
uczestnicy docenili m.in. mozliwos¢ pracy z innymi specjalistami oraz szanse
odswiezenia i poglebienia posiadanej wiedzy. Ocena modutu dotyczgcego kom-
petencji transwersalnych nie odbiegala od oceny pozostatych modutow, a wynik
jego Cwaluacji jest chcydowanic pozytywny. Dla wielu uczestnikéw nowoéci%
by} sam termin ,,kompetencje transwersalne” oraz ich znaczenie w ksztalceniu
z zakresu jezykow specijalistycznych.

Kilka krytycznych uwag na temat kursu dotyczylo zbyt duzego tempa pra-
cy oraz przetadowania trescia. Zaproponowano, aby kolejny zostal uszczu-
plony o tresci dotyczgce teorii jezykow specjalistycznych i dydakeyki ogolnej,
a w efekeie skupia} sig Wyh}cznie na zagadnieniach zwi%zanych Z nauczaniem
jezykow specjalistycznych.

Prakeyka dydakeyczna w szkolnictwie wyzszym — bezposrednio przygotowu-
jacym do zawodu nauczyciela — wcigz nie zarcagowata z wlasciwg intensywnoscia
na wzrastajgcg potrzebe przygotowania nauczycieli jezykow obeych do pracy
z jezykami specjalistycznymi. Jak pokazuja wyniki badan, nie jest to problem
jedynic polski, lecz ogolnocuropejski. Projekt TR AILS, przeprowadzone w jego
ramach badania, zrealizowane szkolenie, a takze niniejszg publikacj¢ uznac nalezy
za przyczynki do dalszych badan i dzialan w zakresie propagowania dydakeyki
jqzykéw specjalistycznych na kierunkach ﬁlologicznych Tyrn samym zywimy
nadzicjg, ze zaprezentowany efekt dwuletnicj pracy naukowcow i dydaktyk(’)w
Zrzcszonych w ramach projcktu, jak rowniez przcdstawionc ramy programu
ksztalcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych, znajda w przyszlosci zascoso-

wanie w wielu krajach europejskich, w tym w Polsce.
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Refleksja nad rolami
nauczycieli jezykow
specjalistycznych

Jakub Przybyt
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

DOLI: 10.47050/65591685.138 154

STRESZCZENIE: Ninicjszy rozdzial dotyczy rol wspolezesnych nauczy-
cieli jgzykow obcych specjalistycznych (JOS). Zagadnienie to mozna
analizowac zardwno z perspektywy psychologii spoteczne;j, odnoszac si¢
do potrzeb i oczekiwan uczestnikow procesu ksztalcenia, jak i metodyki
nauczania JOS, przyjmujgc jako punkt wyjscia do dalszych rozwazan
tradycyjnie rozumiane role nauczycieli jezykow obeych. Rozdzial pre-
zentuje obie perspektywy — zawiera odwolania do spolecznych uwarun-
kowan edukacji w zakresie jezykow specjalistycznych oraz odniesienie
tradycyj nych 1ol prowadzz&cych zajecia do specyﬁki Wyzwaﬂ w obsza-
rze dydakeyki JOS. Jako szezegolny przypadek analizowane jest zin-
tegrowane nauczanie tresci i jezyka (Content and Language Integmted
Learning — CLIL). W dalszcj czczs’ci rozdzialu omowiono Wp}yw spe-
cyfiki uczestnikow zaje¢ — czesto 0sob w okresie poznej adolescen-

cji lub wezesnej dorostosci, przygotowujgeych sie do swoich rol
zawodowych — na zadania nauczycieli jgzykow obeych specja-
1istycznych. Kontekst ten Sprzyja przejmowaniu przez tych
ostatnich roli mentorow w procesie ksztalcenia. W pod-

sumowaniu zamieszczono prakeyczne rekomendacie

odnoszgce si¢ do dziatan dydakeykow JOS, keore

bezposrednio wplywaja na skutecznosc i kom-

pleksowos¢ procesow edukacyjnych

w analizowanym obszarze.

SLOWA KLUCZOWE:

jezyk specjalistyczny
dydaktyka jezykow
specjalistycznych
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Reflecting on the roles
of LSP teachers

ABSTRACT: This chapter is dedicated to the multiple roles taken
by teachers of languages for specific purposes (LSP). The question
can be approached from the perspective of social psychology, by
addressing the needs and expectations of all the parties involved
in the analysed educational processes, but also from the angle of
foreign language methodology, by expanding on traditional roles
of foreign language teachers. After some initial insights are made
into the social nature of LSP instruction, traditional roles of foreign
language instructors are considered and juxtaposed with the tasks
and expectations faced by LSP practitioners. The case of Content
and Language Intcgratcd Learning (CLIL) practitioners is reflected
on afterwards. The following part of the chapter is dedicated to the
specific demands involved in working with older adolescents

and young adults who are about to enter the career ladder.
Clearly different from all other roles, this one may actually

prompt LSP instructors to step in as mentors. Final]}n

some conclusions are drawn, and recommendations

are made regarding specific actions required

on the part of LSP practitioners so that

the learning process can be, indeed,

meaningful and effective.

KEYWORDS:
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Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

1. Wprowadzenie

Z perspektywy psychologii spolecznej oczywiste jest istnienie w grupie, do ktorej si¢
nalezy, okreslonych rol oraz zwigzanych z nimi funkcji (Aronson i in., 2015). Tyczy
si¢ to rowniez grup uczacych si¢ jezykow specjalistycznych oraz funkejonujacych
w nich nauczycieli. Co istotne, choc role te nie s3 w prostej linii zrédtem naszych
zachowan, mogg — w zwigzku z ich internalizacjy — wplywac na nasza autopercepcie,
nasze funkcjonowanie w grupie, a takze oddzialywac na sfer¢ emocjonalno-woli-
cjonalng (Branscombe i Baron, 2017, s. 381). W przypadku nauczycieli jezyka specja-
1istyczncgo zinternalizowane role moga wiec Wywieraé Olbrzymi Wplyw nie tylko
na tres¢, ale i na formule, atmosfere oraz — ostatecznie — na jakos¢ prowadzonych
przez nich zajgé. Pomimo ze jezyki specjalistyczne badane i nauczane s od dziesie-
cioleci (Dudlcy—Evans, 2001, S. 131), jak zauwaza Graham Hall (2017, s. 194), rozwéj
metodyki w tym obszarze nie zaowocowal stworzeniem kanonu zasad ich nauczania.
Mozna jednak doszukaé sie pewnych Wyro'inikéw w dydaktyce jtzzykéw specjali—
stycznych takich jak ich ukierunkowanie na efektywn% komunikach W okres'lonych
sytuacjach zawodowych czy akademickich. Niedostgpnosc¢ powszechnie akeepto-
wanych wytycznych oraz zdarzajgce si¢ braki w zakresie podstawy programowej,
sylabusa, a nierzadko i podrecznika, dajg prakeykom wickszg (niz w przypadku
jezyka ogolnego) elastycznos¢ podezas doboru materialow i sposobu organizaciji
procesu nauki. Jak zaznacza Robinson (1991), ten stan rzeczy wymaga od nauczycieli
adaptacji do nowej roli zawodowej, zaréwno w przypadku rozpoczgcia nauczania
jezyka specjalistycznego po wezesniejszym nauczaniu jezyka ogolnego, jak i w sytu-
acji zmiany odbiorcy zajec z jednego obszaru na inny. Role te s o tyle wymagajgce,
ze do budowy relacji im towarzyszacych niezbedna moze si¢ okaza¢ weryfikacja
przekonan na temat wlasnych atrybutéw (Dudley-Evans, 1998, s. 189). To z kolei
moze rodzi¢ u nauczyciela poczucie niepewnosci, a w konsekwencji zagrazac jego
dobrostanowi bezpos/rednio powi%zanemu Z jakos’ci% prowadzonych zaje(é (Mercer
i Grcgerscn, 2020). Z tej pcrspcktywy reﬂcksja nad rolami nauczycicli jgzykéw

specjalistycznych wydaje si¢ szczegolnie potrzebna.

2. Tradycyjne role nauczycieli jezykéw obcych
a nauczanie jezykow specjalistycznych
Za punkt wyjscia do studiow dotyczgeych rol nauczyciela jezyka specjalistycznego

mozna przyjac list¢ zadan, jakie stawia si¢ nauczycielom jezykow obceych, oraz
ogolniej rzecz biorac, tresci tematyczne w podre¢eznikach do metodyki jezykow
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obcych. W tym pierwszym ujeciu mozna moéwic o calej gamie funkcji nieustan-
nie ewoluujacych i poddawanych weryfikacji w dynamicznie zmieniajacej sie
TZeCZy Wistosci.

W podrecznikach autorstwa Jeremy'ego Harmera (1983; 2001; 2020), bedacych
wazng lekturg dla pokolen studentow kolegiow nauczycielskich i specjalizacii
glottodydaktycznych, funkeje te odniesione sg do konkretnych zadan, keorych
realizacja stanowi element codziennej pracy nauczycieli jezykow obeych. Zadania
te, wedtug oceny z poczgtku biezgcego stulecia, obejmujg (Harmer, 2001, s. 57-67):

m kontrole przebiegu zajec, czy tez w szerszym rozumieniu — procesow
uczenia si¢ i nauczania jqzyka;

B organizacj¢ procesu nauki, poczawszy od wzbudzenia zainteresowania
po stronie uczgcego si¢, poprzez instruktaz sensu stricto, zajecia 1Ckcyjnc,
podjecie nauki przez uczacego si¢, po informacj¢ zwrotng dotyczgca
procesu i efektow uczenia sig;

[ ewaluach procesu uczenia sig i Osi%ganych postqp(')w W nauce;

m ciggle naklanianie do nauki przez stosowanie réznego rodzaju zachgt
i bodzcow:;

m uczestniczenie w aktywnosciach zaplanowanych w czasie zaje¢ oraz
po ich zakonczeniu (np. w roli stuchacza, rozmowcy czy partnera
w zadaniu j¢gzykowym);

m dostarczenie niezbednych zasobow wiedzy i umiejetnosci jezykowych
(szczegolnie tych potrzebnych w danym momencie, wynikajacych
z konkretnej sytuacji i okreslonego kontekstu uzycia jezyka);

m tutoring jezykowy, w tym wsparcie w wyborze odpowiednich strategii
uczenia si¢, optymalnych dla konkretnych zadan jezykowych;

m obserwacje procesu dydaktycznego i postgpow poczynionych przez
ucz%cych sie.

Nie mozna oczywiécie pomin%é podstawowcj funkcji, jak% pelni% WSZyscy
nauczyciclc jgzyka obccgo, polcgaj%ccj na zapewnianiu uczgcym si¢ stalego
zrodla zrozumiaicgo jgzyka, dostosowancgo doich aktualncgo poziomu kompc—
tencji jgzykowych, kt(’)r;} Maria Dakowska (2005, S. 152) uzupdnia o umozliwienie
uczacym si¢ interakeji w jezyku docelowym i facylitacje tresci bedgeych przed-
miotem komunikacji. Nie inaczej jest w przypadku jezyka specjalistycznego, gdy
prowadzacy zapewniaja zarowno same zasoby jezykowe, jak i ich dystrybucje
W konkretnych aktywnos’ciach, CZ€SLo przyjmujac przy tym funkch menedzerdw,
ktorzy nie tyle odgornie ustalaja, co raczej negocjuja tres¢ zajec z ich odbiorca-
mi/uczestnikami oraz specjalistami z okreslonej dziedziny (Dudley-Evans i St.

John, 1998, 5. 149).
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Ekstrapo]acji rol nauczycie]i jqzykéw specja]istycznych mozna rowniez do-
konac na podstawie przegladu zagadnien poruszanych w podrecznikach po-
swigconych metodyce nauczania. Wynika z niego, ze prowadzgcy zajecia z JOS
odpowiadaja rowniez za procesy planowania nauki, mierzg si¢ z zagadnieniem
wyboru metod i technik nauczania, selekcjonuja i tworza materialy, zarzadzajg
zespolem klasowym (np. utrzymujac dyscypling na zajeciach), optymalizuja
warunki zréwnowazonego rozwoju wszystkich umiejetnosci i podsystemow
jezykowych, a takze dostosowujg tres¢ zaje¢ do specyficznych potrzeb ich
uczestnikow (w tym przede wszystkim do wicku i poziomu osiagnig¢ jezyko-
wych); (Komorowska, 2009; Ur, 2012). Dzisiejsze pokolenic mlodych adeptow
1ingwistyki stosowanej, przygotowujzicych si¢ do nauczycic]skicj profesji, w ak-
tualncj WeTsji cytowanej juz publikacji Jeremy’ego Harmera Znajdzic réwniez
Wykaz cech dobrcgo nauczycic]a jgzyka obccgo, ktdre mozna zintcrprctowaé
jako zestaw oczekiwan, jakim sprostaé musi pcdagog—lingwista. Na podstawic
przegladu badan poswigconych cechom dobrych i ztych nauczycieli Harmer
twierdzi (2020, s. 114), Ze dobrzy to tacy, ktorzy potrafig motywowac uczacych
si¢ i by¢ ich mentorami w procesie edukacyjnym — s3 cierpliwi, buduja dobry
relacje z grupy, darzg swoich uczniow szacunkiem, nauczajg z pasjy i entuzja-
zmem, dzi¢ki czemu potrafia przeprowadzi¢ interesujace zajecia i zaangazowac
uczestnikow (Harmer za pewnik przyjmuje, ze nauczyciele sami sa kompetent-
nymi uzytkownikami nauczanego jezyka). Te postulaty sprawdzaja sig, rzecz
jasna, takze w odniesieniu do nauczycieli jezykow specjalistycznych — co wiecej,
wymagania mozna by jeszcze mnozyc.

Roéznic migdzy specyfika rol nauczycieli jezyka ogolnego a specjalistycznego
trzeba wice szukac nie poprzez eliminacjg, lecz specyfikacje i — ewentualnie
— uzupelnienie o kolejne funkeje, zadania oraz oczekiwania. Choc¢ teza Toma
Hutchinsona i Alana Watersa (1987), ze gléwnym wyroznikiem zaje¢ z jezyka
obcego specjalistycznego jest ich podporzadkowanie szczegolnym potrzebom
ucz%cych si¢, moze Wydawaé si¢ kontrowersyjna W epoce, w ktércj uczgcy sie,
a nie metoda, znajduj% sie w centrum zainteresowan glottodydaktykéw (Richards,
2015), to podporzadkowanie zaj¢¢ potrzebom ich uczestnikow wydaje si¢ abso-
lutnie niezbednym warunkiem osiggnigcia sukcesu edukacyjnego. Poglad ten
wyrazany jest rowniez we wspolczesnych publikacjach poswigconych dydakeyce
i badaniom nad jqzykami specjalistycznymi (Paltridge i Starfield, 2013; I§1k—Ta§
i Kenny, 2020).

Konieczne jest jednak uzupetnienie tego wyrdznika zajec z jezykow specjali-
stycznych o inne — w tym miejscu przywolac warto chocby koncepcje czterech
filarow kursu jezyka specjalistycznego, do ktorych zalicza si¢: analiz¢ potrzeb,
cele nauczania, materialy i metody oraz ewaluacje kursu i postepow (Anthony,
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2018, s. 46). Funkcjonujgcy jako stowo-klucz w liceraturze przedmiotu anali-
z¢ potrzeb rozumie¢ mozna jako ustalenie, czego ma dotyczy¢ kurs oraz jak
ma by¢ prowadzony — czyli dziatania, keore wedtug Lynne Flowerdew (2013,
s. 325) majg poprzedzac tworzenie programu zaje¢, dobor materiatow, meto-
dologii oraz narzedzi ewaluacji kursu i oceny postepow uczgcych si¢. W opinii
Tony'ego Dudleya-Evansa (2001) nauczyciele jezykow specjalistycznych musza
nic tylko posiada¢ kompetencje do analizy praw i potrzeb uczestnikow zaje¢,
ale rowniez by¢ ,znawcami gatunku” (genre doctors). W tej kwestii Michael Long
(2005) proponuje — jako alternatywe do bazowania na dyskursywnych cechach
jezyka danej dziedziny — zadaniowa analiz¢ potrzeb, na ktora skladajg si¢
m.in. przegl%d opiséw stanowisk zatrudnienia Czy zaznajomienie si¢ z pozg-
danymi efektami pracy. Opowiada si¢c za tg opcjg ze Wzglgdu na jej osadze-
nie w praktycc i umocowanie w rzcczywistoéci dancj braniy, a tym samym
— na mozliwos¢ korzystania Z Wicdzy fachowcj przcdstawi(:icli danych dziedzin
i nicograniczanie si¢ do lingwistycznych aspektow analizy tekscu per se. Helen
Basturkmen (2010) optuje natomiast za podejsciem zintegrowanym, a co za tym
idzie, w procesie tworzenia programu kursow z jezykow specjalistycznych widzi
koniecznos¢ przeprowadzenia:
m analizy potrzeb wynikajgcych ze specyficznego kontekstu sytuacyjnego,
celow edukacyjnych oraz potencjalnych trudnosci po scronie
uczgcych sig;
m badan specyfiki dyskursu w zakresie jezyka danej dziedziny oraz

uzycia tego jezyka przez specjalistow, aby w efekeie mozliwe bylo

stworzenie programu nauczania opartego na konkretnych materiatach

dydaktycznych oraz zaplanowanego w okreslonych ramach czasowych,

kulcurowych i instytucjonalnych.

Odnoszac si¢ do calego szeregu zadan realizowanych przez nauczycieli jezyka
specja]istycznego, Rancy ]ordan (1997) kompiluje nastepujgca listg:
analiza spccyﬁki jgzyka i kontekstu sytuacyjnego jego uzycia;
ocena materialow dydaktycznych (podrgcznikowych i innych);
ocena postgpéw ucz%cych sie;
formutowanie celow edukacyjnych dla uczgeych sig;
tworzenie i interpretacja sylabusow;
opracowanie schematow pracy;
tworzenie strategii uczenia si¢ i nauczania;
integracja zaje¢;
tworzenie materialow dydakeycznych;

organizacja procesu nauczania oraz zaje¢ lekeyjnych;
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m ocena stopnia osiggnigeia zalozonych celow edukacyjnych;

m pozyskanie wiedzy praktycznej w dziedzinie nauczania
jezyka specjalistycznego;

m wspieranie uczgeych si¢ w sytuacjach zwiazanych z usamodzielnianiem sig
(np. wyprowadzka z domu i rozstaniem z rodzing);

m wspolpraca z instytucjami prowadzgcymi ksztaleenie w obszarze
nauczania jezyka specjalistycznego.

Z kolei Tony Dudley-Evans i Maggie St. John (1998, s. 13-17) postrzegaja
funkcjonowanie nauczyciela jezykow specjalistycznych przez pryzmat pigeiu
glownych rol:

B partnera w procesie nauki (funkcja przeciwstawiona klasyczncj

roli prowadzgcego zajgcia, co wynika z fakeu, ze nauczyciel JOS
czgsto nie jest ekspertem w temacie — obszarze wiedzy/kompetenciji
zawodowych — powigzanym z nauk% jgzyka);

m oworey kursu jezykowego (w odniesieniu do sylabusa i konkretnych
tresci) oraz dostawey materiatow dydakeycznych tworzonych od podstaw
lub wymagajgcych adapracii;

m badacza wychodzgcego w swoich dzialaniach poza analiz¢ potrzeb
uczgceego si¢ oraz analizujacego rowniez specyfike dyskursu i interake;i
w dziedzinie, w ramach kcorej nauczany jest jezyk;

m prakeykujgcego uzytkownika jezyka specjalistycznego
oraz wspotpracownika specjalistow w okreslonej dziedzinie
(rola ta umozliwia pozyskanie sylabusow przedmiotow kierunkowych,
prowadzenie konsultacji w procesie tworzenia sylabusa dla kursu jezyka
specjalistycznego, a nawet tworzenie zespolow cksperckich w celu
oceny projektow specjalistycznych w jezyku obcym i uwzglednienie
innych form uczestnictwa ckspertéw dziedzinowych w zajeciach
z jezykow specjalistycznych);

B oceniajgcego (zardwno postepy ucz%cych sie, jak i same kursy wraz
7 towarzyszacymi im materialami dydaktycznymi) - podobnic jak
ma to miejsce w zwi%zku Z rol% twércy kursu jgzykowcgo, funkcja
oceniajgcego moze wymagac tworzenia testow od podstaw, w zwigzku

7 brakiem gotowych materialow cwaluacyjnych.

W nowszej publikacji Laurence Anthony (2018, s. 52), bazujac na powyz-
szych funkcjach, uzupetnia zadania nauczycieli jezykow specjalistycznych
o kwestie takie jak: wspieranie uczacych si¢ po zakoneczeniu nauki instytu-

cjonalnej i tworzenie systemowych rozwigzan takiego wsparcia (np. poprzez

144



Refleksja nad rolami nauczycieli jezykow specjalistycznych

udziat w opracowywaniu pracowniczych programéw TOZWOjU, CZY WTECZ WSPO-
maganie zarzgdzania zasobami ludzkimi). Z uwagi na te aspekty prowadzacy
zajgeia z jezyka specjalistycznego postrzegany jest w wickszym stopniu jako
prakeyk z danej dziedziny niz nauczyciel czy lektor. Z kolei Sandra Gollin-
-Kies i wspotpracownicy (2015, s. 126) podkreslaja, ze wyroznikiem w pracy
nauczycieli jezykow specjalistycznych, poza wicksza swobodg w doborze tresci
i specyfika weryfikacji postgpow w nauce, jest poleganie na wiedzy nie tylko
z dziedziny metodyki nauczania j¢zykow obeych, ale i z obszaru przedmiotowe-
go, co jest niezbedne do tworzenia programow nauczania oraz realizacji zajgc.
Ten drugi obszar kompetencji jest rozwijany w procesie ustawicznego rozwoju
zawodowcgo nauczycicli nie ty]ko poprzez ich uczestnictwo w konferencjach
mctodycznych i samoksztalcenie, ale tez poprzez s’cis}% Wspélpracg Z ckspcrtami
Z dancj dzicdziny, Tcgo rodzaju Wspéldzia}anic moze byé realizowane na rdzne
sposoby: od doraznych kontaktow w miejscu pracy poprzez bardziej planowg
1 zinstytucjona]izowan% Wspo’lpracq az po Wspélne prowadzenie Zajczc’ (Dudley—
-Evans, 2001, s. 226). Trzeba jednak zaznaczy¢, ze ta ostatnia forma jest rzadko
stosowana, zaréwno w Polsce, jak i za granicg, poniewaz wymaga znacznie

wigcej czasu niz dwie poprzednie.

3. Role nauczyciela w zintegrowanym
nauczaniu przedmiotowo-jezykowym

Szczegolnie rozwinigte s3 oczekiwania i wymagania wobec nauczycieli jezy-
kow obeych, korzystajacych z metodologii zintegrowanego ksztalcenia przed-
miotowo-jezykowego (Content and Language Integrated Learning — CLIL).
Zgodnie z Europejskimi Ramami Ksztalcenia Nauczycieli Zintegrowanego
Ksztalcenia Przedmiotowo-Jezykowego (Marsh i in., 2011) mozna je podzieli¢
na osiem obszardw:
m zdolnos¢ do rcﬂcksji, zwlaszcza w odniesieniu do wlasnych kompctcncji
przcdmiotowych, jczzykowych oraz potrzcb rozwojowych;
| umicjgtnos’é budowania inkluzyjnych i konstruktywnych
zwi%zkéw ze studentami oraz innymi uczestnikami procesu
ksztalcenia zintegrowanego, obejmujgca m.in. odniesienie zaje¢
przedmiotowo-j¢zykowych do etosu szkoly i osadzenie ich w ramach
podstawy programowej;
m swiadomos¢ jezykowa i przedmiotowa, w tym umiejetnosci korzystania
ze strategii uczenia si¢ (w obszarze przedmiotowym i jezykowym)

i akeywizacji nawykow personalizacii uczenia;
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m metodologia i ocenianie — obszar obejmujacy réznorodne zagadnienia:
od skutecznej samomotywacji, ToZwoju autonomii poprzez samoocene
i monitorowanie postgpow czy identyfikacje kluczowych tresci
przedmiotowych az po konstrukeje narzedzi oceny i znajomos¢
rozwigzan typu portfolio, takich jak Europejskie Portfolio Jezykowe
(Pawlak i in., 2006);

m prowadzenie i ewaluacja badan, przede wszystkim badan w dzialaniu
ze wspolpracownikami, z uczgcymi si¢ i z innymi uczestnikami procesu
ksztalcenia przedmiotowo-jezykowego;

m zasoby i srodowisko uczenia si¢ — obszar dotyczgcey projektowania
adekwatnych jgzykowo i tresciowo materialdw, tworzenia
krytcriéw TOZWOju zasobow (w tym materialow multimedialnych,
korcsponduj%cych Z gl(’)wnymi funkcjami nauczania przcdmiotowo—
—jgzykowcgo) 1 zagadnicﬁ Zwiqzanych z integracja migdzyprzcdmiotowa&;

[ zarz%dzanie zespolem klasowym oparte na integracji nauki tresci,
jezyka i umicjetnosci, uwzgledniajace dzielenie si¢ odpowiedzialnoscia
za procesy edukacyjne (np. poprzez zmiany konfiguracji w grupach,
roznicowanie form interakeji i doskonalenie umiejetnosci przywodezych
w grupie);

m zarzgdzanie procesem edukacyjnym nauczania przedmiotowo-
-jezykowego dzigki samorozwojowi zawodowemu i osobistemu,
ksztalceniu umiejgtnosci zwiazanych z zarzadzaniem zmianami

oraz dzigki wspotpracy z pozostalymi uczescnikami procesu.

Takie oczekiwania wobec nauczycieli pracujacych z wykorzystaniem metodo-
logii przedmiotowo-jezykowej to — jak zauwazaja David Marsh i wspotpracow-
nicy (2001) — zbiér wyidealizowanych kompetenciji. Komentujae ich wolumen,
mozna odnies¢ si¢ do diagnozy Katarzyny Papai (2013), zgodnie z ktorg praca
bazuj%ca na mctodologii zintegrowanego nauczania przedmiotowo—jqzykowe—
g0 wymaga umicjgtnos’ci Wykraczaj%cych poza porozumicwanie si¢ w danym
jgzyku. Nauczyciclc, ktc’)rzy si¢ na nig dccyduj%, powinni byé swiadomi jgzyka
dancj dzicdziny, ana zajgciach dziataé z Wykorzystanicm tej Wicdzy, umiejetnie
Zongluj%c zasobami lcksykalnymi oraz przedmiotowymi. Mog% przy tym cicszyé
si¢ relatywnie duzym zakresem autonomii, ograniczonej oczywiscie pewnymi
czyrmikami —nie tylko zewnetrznymi, ale i wewnetrznymi (Wisniewska, 2007,
s. 123). Istnieja jednak obawy o to, czy osoba prowadzgca zajecia jgzykowe moze
byé kompetentna w obszarze innym niz ]ingwistyka. Niemniej warto Zauwaiyd
ze ma ona czgsto dodatkowe, rownolegle kwalifikacje zawodowe z innych ob-
szarow. Z zestawienia sporzqdzanego corocznie przez Studium ](—zzykowe UAM
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dla Wiadz Dzickanskich Wydzialu Neofilologii wynika, ze blisko jedna czwar-
ta zatrudnionych tam lektorow ukonczyla drugi kierunek studiow lub studia
podyplomowe. Jesli doliczymy do tego pracownikow, keorzy zaliczyli kursy za-
wodowe z dziedzin innych niz dydakeyka jezykow obeych — odsetek lektorow
z podwojnym wyksztalceniem wzrasta niemal do jednej trzeciej calej, ponad

130-osobowej, kadry.

4. Nauczyciele jezykéw specjalistycznych
— mentorzy miodych dorostych

\X/spomniana Wczcénicj analiza potrzcb ma szanse byé cfcktywna, jcéli nauczycicl
JOS dobrze zna uczestnikow zajec. Mimo ze osoby uczace si¢ jezykow speciali-
Stycznych nie s3 z pcwnoéci% wysoce homogcniczn% grupa, nauczyciclc majg moz-
liwos¢ przyjrzenia si¢ im jako zbiorowosci, aby moc sprecyzowaé i zdiagnozowaé
jej potrzeby. Mozna w zwiazku z tym polemizowa¢ z pogladem Dudleya-Evansa
(2001, s. 131), ktory postuluje, zeby potrzeby zawgzac jedynie do takich, ktore
wynikaja ze specyfiki danej dziedziny — trzeba bra¢ pod uwage pewne charakee-
rystyki ucz:%cych sie, zwigzane choéby 7 ich wickiem oraz faktem, ze stopniowo
stajg si¢ oni ckspertami w dziedzinie, ktorej dotyezy nauka jezyka.

W Polsce uczestnicy zaje¢ z jezykow specjalistycznych to, poza profesjonali-
stami doskonalgcymi swoje umiejetnosci w firmach, przede wszystkim ucznio-
wie wyzszych klas szkot branzowych czy technikow oraz studenci realizowanych
na uczelniach lektoratow specjalistycznych (czesto studiow drugiego stopnia
— gdyz na pierwszym nadal przewazaja zajecia z jezyka ogolnego). To, ze znaczna
czes¢ uczacych si¢ znajduje si¢ w tej samej fazie rozwojowej, umozliwia projekeije
ich charakterystyk w odniesieniu do obszarow, w keoérych moga si¢ rozwijac.
Pos}uguj%c si¢ syntetycznym zestawieniem zadan rozwojowych (por. Newman
i Newman, 2018), mozna np. stwierdzié, ze uczestnik zajgé Z jgzyka spccjalistycz—
nego jest samos’wiadomy, rowniez w zakresie Wiasncj przynalcinoéci do réZnych
grup (np. zwi%zanych Z plci:}, wieckiem, zainteresowaniami), potraﬁ odnies¢ sig
do systemu wartosci moralnych, znajduje si¢ na stosunkowo zaawansowanym
- bior%c pod uwage stadia w cyklu zycia czlowieka — etapie rozwoju cmocjonalne—
go. Innymi wyksztalconymi we wezesniejszych fazach rozwoju atrybutami, keo-
re mozna przypisa¢ osobom w wicku 18-24 lata (pozny okres adolescencii) oraz
24-134 lata (wezesny okres dorostosci), sa m.in. umiej¢tnos¢ nawigzywania
przyjazni i uczestnictwa w zabawie z rowiesnikami, umieje¢tnos¢ pracy w ze-
spole, a takze zdolnos¢ do uczenia si¢ oraz doswiadezenie bycia w zwigzku

i budowania relacji z drugim czlowickiem (por. Newman i Newman, 2018).
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Charakterystyki uczestnikow zaje¢ sg dobrym punktem wyijscia do refleksji
nad tym, jak postrzega¢ mogg swoje role nauczyciele jezykow specjalistycz-
nych. Co wigcej, nieznajomos¢ owych charakterystyk moze prowadzi¢ do za-
istnienia bledow atrybucji, majgcych fatalne konsekwencje dla relacji w grupie
(Branscombe i Baron, 2017, 5. 108).

Specyfika kursow z jezyka specjalistycznego, w odroznieniu od innego rodzaju
zaje¢ oscylujgeych wokol tresci zawodowych, polega rowniez na mozliwosci bez-
posredniego odnoszenia si¢ do wspomnianych wyzej umiejgtnosci, korzystania
z nich oraz dalszego ich rozwijania. W nauce jezyka specjalistycznego wykorzy-
stuje si¢ nie tylko np. umiejgtnosc zabawy, pracy w zespole, dba si¢ tez o rozwoj
kompetcncji umoZ]iWiaj%cych uczgcym sie udziat w edukacji akademickiej oraz
awans zawodowyA Stosuje si¢ rowniez komunikach zorientowang na budowanie
relacji towarzyskich i ksztalcenie umiejetnosci niezbgdnych do samodzielnego
utrzymania sie, uzyskania poZacdanych débr oraz umoiliwiajatcych dost(;p do ushlg
(Nunan, 1985).

Ze wzgledu na to, Ze proces uczenia si¢ nie jest realizowany — szczegolnie
na kursach z jezykow specjalistycznych — w formie transferu wiedzy od nauczy-
cieli do uczacych si¢ (Dudley-Evans i St. John, 1998, s. 13), niezwykle wazne jest
zbudowanie na zajgciach relacji o charakterze partnerskim oraz skorzystanie
z mozliwosci wzajemnego uczenia si¢. W tym miejscu po raz kolejny warto przyj-
rze¢ si¢ partnerom nauczyciela jezykow specjalistycznych, czyli mtodym dorostym.
Anna Brzezinska (2005, s. 438) przypisuje im nast¢pujace atrybuty rzutujace
na proces uczenia sie:

m myslenie dialektyczne, metasystemowe, relatywistyczne;
duza efektywnos¢ uczenia si¢ w obszarach, w ktore sg zaangazowani;
tatwos¢ identyfikowania i rozwigzywania problemow prakeycznych;
wysoka sprawnos¢ pamieci dlugo- i krotkotrwalej;

wzrost [Q);

SZCzZyt sprawnos’ci intcligcncji p1ynncj, zaleinej od funkcjonowania

Ccntralnego uk}adu Nerwowcego.

Spccyﬁka pracy z osobami odpowiadajzzcymi powyzszemu Opisowi wymaga,
rzecz jasna, doboru odpowiednich materialow dydakeyeznych i wykorzystania
technik korespondujgeych z wyksztalconymi uprzednio przez nie kompeten-
cjami. Duiej wrazliwosci i umiejgtnoéci mentalizacji wymaga rozwéj relacji
Z jednostkami Wkraczaj'%cymi w f‘az§ niezaleznosci od rodzicow, podejmuj%cymi
decyzje dotyczgce swojej kariery i wkraczajgeymi w sfere rozwoju zawodowego,
a jednoczesnie odkrywajacymi swojg tozsamosc plciowa i stajacymi si¢ uczest-

nikami relacji o charakterze intymnym, rozwazajgcymi mozliwos¢ zalozenia
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rodziny i wychowywania dzieci. Praca na zajeciach z jezyka specjalistycznego
odbywa si¢ wiec z jednostka determinujgca i ksztatrujacy swoja sciezke rozwo-
ju, dazaca do samorealizaciji. Carl Rogers (1983, s. 197-221) uwaza, ze aby w tej
sytuacji umozliwi¢ uczacym si¢ rozwdj, prowadzacy zajecia powinien:
m uznad, ze zdolnosc uczenia si¢ posiadaja wszyscy uczgcey sie;
m uwzgledni¢ w procesie nauczania zainteresowania uczgcych sie;
m stworzy¢ atmosfere sprzyjajacg nauce (tj. niewywolujgca poczucia
zagrozenia, w ktorej uczacy si¢ nie bedg si¢ obawiali upokorzenia);
m umozliwi¢ uczgcym sie czynny udzial w zajqciach i bra¢ pod uwage
ich inicjatywy;
[ Wspieraé samoocene ucz%cych sie;

| Wspicraé orientacje ucz%cych si¢ na proces, nie na produkt.

Cele te koresponduja z rolg nauczyciela we wspieraniu adaptacji zadanio-
wej ucznia do procesu edukacyjnego — tu jego wplyw jest najwickszy, poniewaz
uczgcy jest kreatorem sytuacji Wymagaj%cych przystosowania. Maciej Wilski
(2011, 5. 155-158) wymienia szereg podstawowych zadan nauczyciela w tym zakresie:

B poznanic uczniow;

m indywidualizacja nauczania;

m zachowanie rownowagi migdzy wymaganiami a mozliwosciami

uczgcych sig;

m unikanie sytuacji, w keorych nauczyciel staje si¢ dla uczniow

zrodlem leku;

m kierowanie naturalng akcywnoscia uczniow.

Zadania te wydajg si¢ szczegolnie istotne w pracach o charakterze projekto-
wym, dajacych mozliwos¢ koncentrowania si¢ na okreslonym zadaniu, o dluzszym
horyzoncie czasowym realizacji (Stoller, 2002).

Warunkiem dobrego wywigzania si¢ z powyiszych zadan jest posiada—
nie okrcéloncj wicdzy. Anna Brzezinska (2005, s. 684) Wskazujc, ze nauczycicl
powinien znac:

[ aktualny poziom rozwoju ucznia w poréwnaniu 7 réwiesnikami;

m kompetencje danej osoby i obszary, w keorych moga one

wymagac wsparcia;

m moment cyklu rozwojowego, w ktorym znajduje si¢ dana osoba

lub grupa osob, do keorych adresowane jest konkretne dziatanie;

m histori¢ zycia danej osoby lub grupy (ich plany i aspiracje zyciowe);

m forme pomocy, na przyjecie keorej jest gotowa dana osoba/grupa;

B rzeczywisty poziom gotowosci danej osoby/grupy do przyjecia pomocy.
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Brzezinska wspomina rowniez o dopasowaniu oferowanych form wsparcia
w procesie rozwoju do werbalizowanych oczekiwan osoby/grupy oraz o uwzgled-
nieniu w dzialaniach wspierajacych warunkow zycia adresata.

Analizujac kwesti¢ pozadanych umicjetnosci uczestnikow zaje¢ z JOS, mozna
pokusi¢ si¢ o probe stworzenia listy kluczowych kompetencii, do zdobycia keorych
jezyk obey jest tylko jednym ze srodkow. Jako punkt odniesienia mogg tu postuzy¢
obiektywne wskazniki przechodzenia do dorostosci (Brzezinska i in., 2015, 5. 297):

m osiaggniccie zawodowej i finansowej niezaleznosci;
nowe miejsce zamieszkania;
malzenstwo lub dlugotrwaly zwi%zek;

rodzicielstwo;

wybor kariery zawodowe.
Y Y )

Mozna oczywiécic dywagowaé, w jakim stopniu zajecia z jgzyka spccjalistycz—
nego przybliiz} uczg}cych si¢ do osiggniecia niezaleznosci i w jaki sposéb prowa-
dzgcy majg ich wspomaga¢ w wyborze kariery zawodowej. Przyjmujac jako punke
odniesienia wspolne efekey ksztalcenia dla nauczania jezykow obeych zawodo-
wych w polskim szkolnictwie ponadpodstawowym, mozna stwierdzic, ze sg one
sformutowane dos¢ ogdlnikowo i koncentrujg si¢ na kwestiach merytoryeznych
zwi%zanych 7 nauk% jqzyka. Obejmuj:}, zgodnie Z Rozporzacdzeniem Ministra
Edukacji z 31 marca 2017 roku w sprawie podstawy programowej ksztalcenia
w zawodach (Dz.U. 2017 poz. 860):

m postugiwanie si¢ zasobem srodkow jezykowych (Ieksykalnych,
gramatycznych, ortograficznych oraz fonetycznych) umozliwiajgcych
realizacj¢ zadan zawodowych;

m interpretacje wypowiedzi dotyczacych wykonywania typowych
czynnosci zawodowych artykulowanych powoli i wyraznie,

w standardowej odmianie jezyka;

[ ana]izg i interpretacje krockich tekstow piscmnych dotycz%cych
wykonywania typowych czynnosci zawodowych;

m formulowanie krotkich i zrozumialych Wypowicdzi oraz tekstow
piscmnych umoi]iwiaj%cych komunikowanie siew srodowisku pracy;

[ korzystanic Z ol)CQjszcznych zrodet informacji.

Cho¢ efekey te mozna traktowac jak pewng syntez¢ umiejetnosci, to jed-
nak tylko nauczyciele jezykow specjalistycznych sg w stanie uwzglednic przy ich
realizacji wszystkie aspekty dotyczgce uczacych sig, trakeujac ich tym samym
holistycznie, a wiec — rowniez przez pryzmat wspomnianych wyzej wskazni-

kow. Biorac pod uwage centralne miejsce, jakie na zajeciach jezykowych zajmuje
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ksztalcenie umiejgtnosci komunikacyjnych, zadne inne kursy, poza tymi z jezyka
specjalistycznego, nie stwarzajy tak ogromnej szansy odniesienia si¢ do wszyst-
kich wspomnianych wyzej aspektow wehodzenia w dorostos¢ — w szezegdlnosci
wstepowania na sciezke kariery zawodowej. Kluczem do skorzystania z tej szansy

sg oczywiscie kompetencje i zaangazowanie nauczycieli.

5. Podsumowanie

Dyskusja na temat rol nauczycieli JOS moze by¢ punktem wyijscia do skonkre-
tyzowania dzialan, ktérych si¢ od nich oczekujc

Po pierwsze, w kwestii organizacji Zaj((’é niczbgdnc jest ich ukierunkowanie
na jednostke. Powinno si¢ to odbywa¢ poprzez poziomowanie, podzial na grupy
w ramach danych spccjalnoéci, pozyskiwanic informacji o trudnosciach cdukacyj—
nych ucz;}cych sie, jak rowniez poprzez ci‘%gi% obserwacjcz i ewaluacjg ich post§péw
w nauce. Tego rodzaju dzialania umozliwiaja nauczycielom stworzenie unikato-
wego banku informacji o uczestnikach zajg¢. Wartosc¢ takiej wiedzy o uczacych
si¢, poszerzonej o ich wlasne odniesienia do doswiadczen w procesie nauki jezyka
obcego, docenili m.in. autorzy Europejskiego Portfolio J¢zykowego, zwracajac uwa-
ge na potencjal wynikajgey ze wspierania autonomii ucznia (Pawlak i in., 2006).

Po drugie, ciaglos¢ procesu ewaluacii i obcowania z uczacymi si¢ umozliwia
biezacy analiz¢ skutecznosci dziatan edukacyjnych i zaistnienie mechanizmu
sprzezenia zwrotnego — dostosowania tresci programowych do potrzeb uczest-
nikow zajec. Warto w tym miejscu przywolac czynniki wplywajace na proces
ksztalcenia, obejmujace wedtug Johna Biggsa i Catherine Tang (2007, s. 15-19):

m indywidualne whasciwosci uczniow, w tym uzdolnienia, poziom

inteligencji, zainteresowania;
[ edukacyjne dzialania nauczycieli, W tym rowniez korzystanie
z okreslonych technik nauczania;

m dzialania ucznidw oraz skalg ich zaangazowania.

Po trzecie wreszcie, zardwno struktura zajgc’ Z jczzykéw spccja]istycznych, jak
i realizowane w ich ramach tresci programowe, powinny byé bezpoérednio Zwig-
zane z zagadnieniami kluczowymi dla TOZWOju indywidua]nego jednostkL przy
czym rozwéj naleZy traktowad znacznie Szerzej niz ty]ko jako ksztalcenie kom-
petencji jezykowych. Szezegolne mozliwosci stwarza tu praca z wykorzystaniem
metodologii nurtu zintegrowanego nauczania przedmiotowo-j¢zykowego, ktora
wymaga jednak zarowno cigglego podnoszenia kwalifikacji przez nauczycieli, jak

i budowania partnerskich relacji migdzy prowadzgcymi zajecia a ich uczestnikami.
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Nauczanie jezyka
specjalistycznego a rozwoj
kompetencji na przyktadzie
modelu studiéw dualnych
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STRESZCZENIE: Celem artykulu jest ewa]uacja programu du-
alnych studiow 1icencjackich prowadzonych w Uniwersytecie
im. Jana D}ugosza W ngstochowie - j(zzyk niemiecki w obro-
cie gospodarczym. Przedstawiono koncepcjg nauczania j(zzyka
spccjalistycznego, w tym przypadku Wirtschqﬁsdcutsch, kto-

ra opiera si¢ na podcjéciu zadaniowym. Autorzy artykulu

zwrocili uwage na cel zadan zoricntowanych na rozwéj SLtOWA KLUCZOWE:
kompetencji w obszarach: spO}eczno—komunikacyjnym, B nauczanie jezykow
metodycznym i zawodowym. Wazng czescig studiow obcych do celéw
sg staze w Shared Services Centers (SSC). Jako pod- zawodowych
sumowanie trzech semestrow nauki przepro- B program studiow
wadzono wsrod studentow ankiete, keorej dualnych
wyniki zostaly szczegolowo opisane B podejscie zadaniowe

w niniejszym arcykule. B staze
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Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

1. Wstep

Rozwoj gospodarki, transformacja technologiczna i organizacyjna przedsic-
biorstw, cyfryzacja produkcow oraz ustug to czynniki, ktore stawiajg nowe zada-
nia przed systemem ksztalcenia wyzszego w Polsce, w tym jezykowego. Zasadne
jest zatem prowadzenie analizy wymogéw rozwijajgcego sie rynku pracy, sta-
wianych absolwentom uczelni, oraz podejmowanie prac nad dostosowaniem
programow studiow i profili nauczania do oczekiwan rozwijajacej si¢ gospo-
darki. Celem artykulu jest ewaluacja programu dualnych studiow 1icencjac—
kich jqzyk niemiecki w obrocie gospodarczym, realizowanego w Uniwersytecie
Humanistyczno—Przyrodniczym im. Jana Dlugosza W ngstochowie, opracowane-
gow ramach konkursu ogloszoncgo przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.
Autorzy opisali zasadnos¢ przystapienia do konkursu, a takze konccpcjg nauki
jezyka specjalistycznego, w tym przypadku Wirtschaftsdeutsch, wykorzystujaca
podejscie zadaniowe (Task-Based Learning — TBL). Przedstawiono rowniez wyniki
ankiety przeprowadzonej wsrod studentow tego kierunku, podsumowujacej

tTZy semestry nauki.

2. Uwarunkowania powstania kierunku
jezyk niemiecki w obrocie gospodarczym

W Polsce po transformacii ustrojowej zaobserwowalismy gwaltowny wzrost licz-
by studentow i absolwentow szkot wyzszych. Wedlug danych Glownego Urzedu
Statystycznego w 1991 roku bylo 56 tys. absolwentow, w 1999 roku — ponad
210 tys., a w 2011 roku liczba ta osiagnela poziom prawie pol miliona'. Szybko jed-
nak dalo si¢ zauwazy¢ negatywne tendencje: z jednej strony rosnace bezrobocie
w tej grupie (2,6% w roku 2000, 10,5% w roku 2011), a z drugiej — podejmowanie
przez absolwentdw uczelni pracy na stanowiskach ponizej poziomu Wyksztalcc—
nia oraz emigracje Zarobkowz} (ktdra rowniez CZ¢sto zmuszalta wyjcidiaj%cych
do podcjmowania za granicg pracy nicadckwatncj do Zdobytcgo przez nich wy-
ksztalcenia). Zaczero coraz powszcchnicj stawiad pytania o SeNsOWNos¢ przezna-
czania srodkow z budzetu panstwa na system ksztaleacy bezrobotnych magistrow
(por. Krynska, 2002). Pojawita si¢ zrozumiata fruscracja wsrod absolwentow, keo-
rzy podejmowali studia z nadziejg na uzyskanie kwalifikacji dajaeych lepsze moz-

liwosci zatrudnienia. Pilnym wyzwaniem spo}ecznym stata si¢ potrzeba zmiany

1

bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/wymiary [dostep: 26.01.2022].
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systemu ksztalcenia wyzszego w celu jego lepszego dostosowania do wymogow
rynku pracy. Szybko rowniez zauwazono, ze nalezy dopasowac oferte kierun-
kow studiow do wymagan rozwijajacej si¢ gospodarki i oczekiwan przysztych
pracodawcow, a takze odejs¢ od sztywnego modelu ksztalcenia akademickiego,
aby szybciej i skuteczniej odpowiada¢ na pojawiajgce si¢ potrzeby.

Polityka Unii Europejskiej w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia zawodowego
(Vocational Education and Training — VET) rowniez wpisuje si¢ w prace nad lep-
szym przystosowaniem edukaciji do potrzeb otoczenia spoleczno-gospodarczego.
Polityka ta jest kluczowyrn elementem systemu uczenia si¢ przez cale zycie,
ktc')ry umozliwia zdobycie Wiedzy oraz umiejcztnoéci i kompetencji Wymaganych
w okreslonych zawodach i na rynku pracy. VET jest zasadniczym elementem
skutcczncj strategii zatrudnienia oraz polityki spolcczncj 1 moze Zwi(zkszac’
Wydajnoéé, a takze konkurcncy]’nos’é przcdsigbiorstw oraz sprzyjaé badaniom
naukowym i innowacjom.

Wsrod celow uzgodnionych pomiedzy instytucjami unijnymi a partnerami
spo}ecznymi oraz europejskimi organizatorami ksztalcenia i szkolenia zawodo-
wego na lata 2015—2020 zapisano propagowanie uczenia si¢ poprzez praktykq
w miejscu pracy we wszystkich jej formach (ze szezegolnym uwzglednieniem przy-
gotowania zawodowego), poprzez angazowanie partnerow spolecznych, przed-
sichiorstw, izb oraz organizatoréw ksztalcenia i szkolenia zawodowego, a takze
poprzez pobudzanie innowacyjnosci i przedsiebiorczosci’

W celu zapobiegania negatywnym skutkom pandemii COVID-19 w 2020 roku
Komisja Europejska przedstawila program w dziedzinie zatrudnienia i policyki
spolecznej, w ktorym nacisk polozono na kszealcenie umiejetnosci i szkolenie za-
wodowe. Propozycje inicjatyw na rzecz realizacji Europejskiego Planu Odbudowy
s3 przedstawione m.in. w komunikacie Komisji dotyczacym europejskiego progra-
mu na rzecz umicj¢tnosci. Zawarto w nim 12 dziatan Unii Europejskiej majgcych
na celu wspieranie partnerstw na rzecz umiejetnosci, podnoszenia i zmiany kwa-
liﬁkacji zawodowych oraz wspierania uczenia si¢ przez cale zycie. W dzialaniu
pigtym, odnosz%cym si¢ do Wsp(’)lpracy instytucji szkolnictwa WYZSZELO 7 pod—
miotami gospodarczymi w ramach programéw Erasmus+ 1 Horyzont Europa oraz
do podnoszcnia kwaliﬁkacji naukowcow, podkrcéla sig, ze szkolnictwo WYyZsze
jest podstawowym narz¢dziem kszealegeym u studentow umiejgtnosci potrzebne
W przysz}ej pracy zawodowej. Szybko zmieniajgcy si¢ rynek pracy i przemiany
spoleczne wymagajg lepszego dostosowania programow ksztaleenia do otoczenia

*  ec.europa.eu/education/policies/eu-policy-in-the-field-of-vocational-education-and-

training-vet_pl [dostep: 15.02.2021].

159


https://ec.europa.eu/education/policies/eu-policy-in-the-field-of-vocational-education-and-training-vet_pl
https://ec.europa.eu/education/policies/eu-policy-in-the-field-of-vocational-education-and-training-vet_pl
http://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/wymiary

Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

gospodarczego uczelni, co pozwoli absolwentom uzyskaé wyksztalcenie i umie-
jetnosci wymagane na rynku pracy (Komisja Europejska, 2020).

Losy absolwentow uczelni na rynku pracy, a zwlaszeza crudnosci w znale-
zieniu przez nich adekwatnego zatrudnienia, to niewatpliwie problem zlozony
i zalezny od wielu czynnikow, szeroko omawiany i analizowany przez specjalistow,
przede wszystkim z dziedziny polityki spotecznej (por. m.in. Buchner-Jeziorska,
2008, 2011; Jeruszka, 2011; Kabaj i Jeruszka, 2009; Kiersztyn, 2011; Krynska, 2010).
W opracowaniach podkresla si¢ powigzanie gospodarki i szkolnictwa wyzsze-
go. W duzej mierze od jakosci ksztalcenia zalezy postep i rozwdj gospodarezy.
Absolwenci studiéw powinni by¢ sita napedowg wdrozen innowacyjnych, wpro-
wadzania nowych rozwi%zaﬁ 1 nowych technologii do poszczegélnych sektordw
gospodarczych. Badacze ana]izuj% réwniez oczekiwania pracodawcéw, zdaniem
ktérych najwigkszc braki w przygotowaniu absolwentdw uczelni wystepujg w od-
niesieniu do umicjgtnoéci praktycznych i doswiadczenia na stanowisku pracy
(Kryr’lska, 2010). W zwi‘%zku Z tym podkreéla sie duze znaczenie stazy i praktyk
zawodowych, majgcych na celu, obok zdobycia umiejetnosci prakeyeznych, przy-
gotowanie studentow do warunkow zatrudnienia w przedsi¢biorstwie, do zarzg-
dzania wlasnym czasem, dostosowania si¢ do rygoru i dyscypliny pracy. W tym
kierunku powinny byé modernizowane programy studiow, co pozwo]i po}z}czyé
wiedzq teoretyczng z umiethnos’ciz} jej zastosowania w praktyce. Wspomina o tym
Urszula Jeruszka (2011, s. 5): ,System wspotpracy szkot wyzszych z przedsigbior-
stwami umozliwi upowszechnienie dualnego ksztalcenia zawodowego. Laczenie
ksztalcenia w szkole z ksztalceniem na stanowisku pracy, teorii z prakeyka, pozna-
wania z dzialaniem — istota dualnego systemu ksztalcenia — umozliwia zdobycie
fachowej wiedzy, w tym technicznej, ckonomicznej i organizacyjnej, umiejetnosci
prakeycznych, specjalistycznych oraz wplywa na trwalos¢ i transfer zdobytej
Wiedzy i umiethnoéci”.

Do polskiego systemu prawnego pojecie studiow dualnych zostalo wprowa-
dzone w 2018 roku nowclizacj% ustawy Prawo o szkolnictwie WYZszym i nauce,
zwang Konstytucjg dla Nauki, keéra dosé ogélnie je dcﬁniujc poprzez okresle-
nie wymogu udziatu pracodawcéw W prowadzcniu studidow oraz koniecznosci
zawarcia pisemnej umowy pomigdzy uczclniz} a pracodawc% w celu organizacji
studiow’.

W 2017 roku Narodowe Centrum Badan i Rozwoju oglosito konkurs
(nr POWR.03.01.00-IP.08-00-DUO/18), ktorego beneficjentami byly szkoly wyz-
sze. Jego celem bylo dofinansowanie projektow polegajacych na opracowaniu

*  Art. 62 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2018 1.

poz.1668).
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programu studiow dualnych i realizacji jednego pelnego cyklu zaje¢. Zgloszono
84 wnioski, z ktérych 69 uzyska}o oceneg pozytywng i zakwalifikowalo sie do fi-
nansowania. Autorzy artykutu opracowali i zglosili do konkursu projeke scudiow
dualnych ,Jezyk niemiecki w obrocie gospodarczym”, faczgcy nauke dwoch je-
zykow obeych — niemieckiego i angielskiego — z przygotowaniem ekonomiczno-
-rachunkowym. Wniosck zostal wysoko oceniony i uzyskat 16 miejsce na liscie
rankingowej pomimo tego, ze warunki przystgpienia do konkursu faworyzowaly
duze uczelnie. Projeke byl jedynym, ktory dotyczyt kszealeenia jezykowego, po-
zostale odnosily si¢ glownie do kierunkow politechnicznych, ekonomicznych,
pedagogicznych i informatycznych.

Kierunek studiow dualnych j(zzyk niemiecki w obrocie gospodarczym
zostal opracowany z mys’l% o W}%czcniu si¢ Uniwersytetu Humanistyczno-
—Przyrodniczcgo im. Jana Dlugosza — uczelni rckrutuj%ccj studentow gléwnic
z Cze¢stochowy i regionu — w system ksztalcenia absolwentow na potrzeby
lokalnego rynku pracy. Prace nad programem zostaly poprzedzone diagnozg
oczekiwan pracodawcow oraz wizytami studyjnymi z przedstawicielami cze-
stochowskiego przedsigbiorey z sektora ustug wspolnych — Centrum Obstugi
Finansowej ZF, prowadzacego obstuge procesow finansowo-ksi¢gowych euro-
pejskich zaktadow Grupy ZF. Spotkania mialy na celu wspolne opracowanie
zalozen programowych oraz zasad odbywania stazy przez studentow studiow
dualnych. Podpisana zostala umowa ramowa normujgca wspolprace przy re-
alizacji studiow.

Program ksztalcenia, ktory odchodzi od skostniatego modelu scudiow filo-
logicznych, ma budowe modutowa. Sklada si¢ z modutu zaje¢ z jezyka obcego
ogolnego i w glownej mierze specjalistycznego (jezyka biznesu, korespondencii
handlowej i urzedowej, jezyka finanséw oraz rachunkowosci), z modutu z przy-
gotowania ekonomiczno-rachunkowego, ksztalcenia kompetencji interpersonal-
nych i umiethnoéci pracy w grupie oraz z modutu stazy (trzy miesigce w kaz-
dym roku studiow) i praktyk zawodowych (dwa miesi%ce) (por. Niemiec-Knas
i Skwara, 2019). Przcbicg stazy zawodowych jest normowany umowg tr(’)jstronnz},
zawierang pomiedzy uczelnig, pracodawcy a studentem, scisle okreslajgca wa-
runki ich odbywania oraz ich program i cele cdukacyjnc. Staze maj3 przyczynié
si¢ do rozwoju: kompetencji komunikacyjnych w jezyku niemieckim i jezyku
angielskim7 umiethnoéci rozpoznawania podstawowych instrumentdw w ra-
chunkowosci i umiej¢tnosci pracy w grupie. Studenci zapoznajg si¢ z warun-
kami pracy w Centrum Obslugi Finansowej, zdobywaja kompetencje zawodo-
we, a nade wszystko — ucza si¢ praktycznego zastosowania wiedzy teoretycznej
zdobytej podezas studiow i majg okazje zweryfikowac praktyczne umiejetno-
sci jezykowe w srodowisku pracy zawodowej. Staze przygotowujg uczestnikow
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do funkcjonowania w zespole, uswiadamiaja im wartos¢ pracy na roznych sta-
nowiskach, $3 okazj;} do zmierzenia sie z obowi%zkami Wynikajz}cymi Z Wyko—
nywania pracy zawodowej. Program jest uzupelniony kursami specjalistycznymi,
majgcymi na celu przygotowanie studentéw do odbycia stazy u pracodawcy
i do postugiwania si¢ programami komputerowymi, a takze do przystgpienia
do egzaminu WiDaF (Deutsch als Fremdsprache in der Wirtschaft), testujgcego zna-
jomosc¢ jezyka niemieckiego w biznesie, czgsto wykorzystywanego przez firmy
w procesie rekrutacji przyszlych pracownikow.

Nowy kierunck studiow jest propozycija dla okreslonej grupy docelowej. Przed
jego uruchomieniem przeprowadzono akeje promocyjng, ktorej czgscia byly spo-
tkania informacyjne Z mlodziei% szkol srednich z ngstochowy iregionu oraz in-
formacjc zamieszczane na stronie internetowej uczelni i kierunku. Uwzglgdniono
specyficzny profil spoleczny kandydatow, keorzy z réznych wzgledow, najeze-
sciej ekonomicznych, nie mogli podjac studiow w innym osrodku. Program daje
im mozliwosé¢ uzyskania Celowanych kwaliﬁkacji (czyli takich, ktdre $3 potrzebne
w danej dziedzinie i s3 oczekiwane przez pracodawcow lokalnych), ale tez utatwia
znalezienie pracy w irmych regionach Polski, poniewaz sektor us}ug Wspélnych
dla biznesu w ostatnich latach preznie si¢ rozwija.

Absolwent kierunku jezyk niemiecki w obrocie gospodarczym ma tez moz-
liwosc uzupelnienia i rozwini¢cia kompetencji na studiach drugiego scopnia
w dziedzinie zarzadzania, rachunkowosci czy kierunkow jezykowych. Zdaniem
pierwszych absolwentdw studidw dualnych Politechniki Slaskiej najlepsza sciezky
zawodowy po ukonczeniu pierwszego stopnia studiow dualnych jest podjecie
pracy zawodowej (w sposob naturalny u pracodawcy, u ktorego odbywato si¢
staze zawodowe) i uzupelnienie wyksztalcenia w trybie zaocznym. Ich zdaniem
propozycija studiow dualnych drugiego stopnia powinna by¢ skierowana do ab-

solwentéw studiow licencjackich o profilu niedualnym®.

3. Koncepcja nauczania jezyka
specjalistycznego — uwagi wstepne
Nauczanie i uczenie si¢ jezykow obeych, szezegolnie specjalistycznych (np. jezyka

niemieckiego biznesu — Wirtschaftsdeutsch) w formule studiow dualnych wymaga

opracowania solidnej koncepcji. Fake, ze studenci mogg (oczywiscie w sposob

a

IV Konferencja ,Edukacja Dualna — EDUAL, Studia dualne odpowiedzig na potrzeby
przemystu 4.0" (Cliwice, 2 marca 2020 roku). Jeden z paneli poswigcono wystapieniom
absolwentéw studiow dualnych na temat réznych aspektow studiowania w tym trybie.
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wyrywkowy) skonfrontowa¢ swoje umicjetnosci lingwistyczne podezas stazy,
spotykajgc si¢ w miejscu pracy z jezykiem w naturalnej sytuacji zawodowej,
motywuje do stworzenia dobrej koncepcji nauczania i uczenia sig jezyka. Przy
jej opracowywaniu nalezy wzig¢ pod uwage czynniki okreslajgce profil kszeal-
cenia specjalistycznego, o ktorych pisza Elzbieta Gajewska i Magdalena Sowa
(2014, 5. 84):

m dziedzing, do ktérej odnosi si¢ dany dyskurs specjalistyczny;

m srodowisko korzystania z danego jezyka (specjalistycznego lub ogolnego);

m stopien profesjonalizaciji (przygotowania do zawodu)

podmiotow ksztalcenia;

| sposéb poéwiadczenia zdobytych umicjgtnoéci.

W przypadku studentow kierunku j szk niemiecki w obrocie gospodarczym
nie moze byé mowy o profcsjonalizacji, poniewaz Wigkszos'c' 7z nich to maturzyéci,
bez kompetencji jqzykowych oraz rachunkowych, Studenci juz na pierwszym
roku nauki podczas stazy w zakladzie pracy mogli przekonac sig, ze znajomosc
jezyka obcego w srodowisku zawodowym, konkretnie w obszarze ustug wspolnych
(rozliczenia ksiggowe), jest bardzo wazna.

Dziedzina, z jakiej wywodzg si¢ tresci nauczania i uczenia si¢, to Wirtschafts-
deutsch. Jest to — obok zajec sprofilowanych na tresci przyrodnicze i technicz-
ne — najezgsciej nauczany jezyk specjalistyczny (Buhlmann i Fearns, 2018, s.
133). Szczegolnie w latach 9o. XX wicku, w okresie przyspieszenia globalizacii,
Wirtschaftsdeutsch nabrat znaczenia. Podobnie jak jezyk niemiecki techniczny,
nie jest on do konca zdefiniowany i nalezy go traktowac jako swoisty zbior
roznych jezykow specjalistycznych — w oryginale ,Sammelbegriff fiir diverse
Fachsprachen” (Buhlmann i Fearns, 2018, s. 133)°, zaleznie od uzytkownikow
i celow komunikacyjnych.

Niewqtpliwie waznym parametrem, ktéry powinien Wplywaé na dobor tresei
kursu jgzykowego, jest zakres rzeczywistoéci zawodowej (Gajewska i Sowa, 2014,
S. 85). W sektorze uslug Wsp(’)lnych (Shared Services Centers — SSC) uzywa sie je-
Zyka biznesu Wirtschaﬁsdeutsch, ale w réinych sytuacjach natury pozazawodowcj
potrZCbna jest umicj(;tnos’.é poslugiwania si¢ kompctcncjami transwcrsalnymi.
Laczenie jezyka obeego (JO) ze specjalistycznym wydaje si¢ wiee bardzo waz-
ng zasadg przy budowaniu koncepciji ksztalcenia jezyka specjalistycznego (J9S).
W nauczaniu |S kompetencje jezykowe pojawiajg si¢ wraz z profesjonalnymi,

,Neben naturwissenschaftlich und technisch ausgerichtetem DaF-Unterricht ist
im Bereich des Berufs- und Fachsprachenunterrichts die Nachfrage nach sogenanntem
Wirtschaftsdeutsch wohl am gréBten” (Buhlmann i Fearns, 2018, s. 133).
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a sprawdzenie ich nast¢puje w dziataniu. Elzbicta Gajewska i Magdalena Sowa
(2014, 5. 139) uwazajy, ze ,nie mozna oddzieli¢ kompetencji od dziatania, poniewaz
kompetencije i wiedza ksztaltujg si¢ whasnie w trakeie dziatania i podlegajg nie-
ustannej modyfikacji i ewolucji”. Sambor Grucza wyraznie podkresla, ze jezyka
specjalistycznego nie mozna oddzieli¢ od jezyka ogolnego: ,Idiolekty specjali-
styczne nie sa wige w sensie lingwistycznym petnymi (kompletnymi) idiolektami.
Z tego punktu widzenia kazdy idiolekt specjalistyczny powigzany jest zwykle
w jakis sposob z idiolektem podstawowym. To, co taczy idiolekty specjalistyczne
z idiolektem podstawowym na plaszezyznie konstytuujgeych je wspotezynni-
kow, to przede Wszystkim fonemika, grafemika, morfemika, gramatyka, leksyka
(nicspecjalistyczna)” (Grucza, 2009, s. 23).

\% konccpcji ksztalcenia j(zzykowcgo istotny jest sposc’)b nauczania i ucze-
nia si¢ stownictwa spccjalistyczncgo, ktdre nie wystepuje w jgzyku og(’)lnym.
Zlozonos¢é tego Zjawiska zauwaza Joanna Kic-Drgas (2015, s. 19) w swoich roz-
wazaniach na temat trudnosci w uczeniu si¢ terminologii specjalistycznej. Jako
pierwsze wymienia problemy jqzykowe dotycz%ce niewystarczajgcego opano-
wania jezyka obcego 1 jezyka ojezystego. Na drugim umieszcza nieznajomos¢
lub tylko cz¢sciowy znajomosc danej dziedziny. Na trzeciej pozycji znalazly si¢
trudnosci metodyczne, przede wszystkim brak wiedzy o strategiach i technikach
uczenia si¢ oraz niewlasciwy transfer tresci specjalistycznych (Kie-Drgas, 2015,
s. 19). Powolujgc si¢ na profesor Sowe (2009), autorka rozwazan podkresla zna-
czenie odpowiednich materialéw dydakeycznych. W nauczaniu JS w porownaniu
z nauczaniem JO wybor odpowiednich materialow jest szczegolnie utrudniony
ze wzgledu na ich niewystarczajgeg ilosc i jakosc.

Przy budowaniu koncepcji nauczania i uczenia si¢ terminologii specjalistycz—
nej wreez kluczowe wydaje si¢ zdanie Joanny Kie-Drgas (2015, s. 20): ,Bardzo waz-
na jest zatem umiejg¢tnos¢ samodzielnego wypracowania strategii pracy nad stow-
nictwem specjalistycznym, poszukiwania odpowiednich zrodet oraz ¢wiczenia”

Budujqc konccpcje nauczania i uczenia si¢ jgzyka specjalistycznego, naleZy
siggn%c’ po takie rozwigzania mctodyczne, ktore umoiliwi% opanowanie umie-
jgtnos’ci poslugiwania sienim w sytuacjach zawodowych. W modelu ksztalcenia
dualncgo, a w nim nauczania i uczenia si¢ jgzyka spccjalistyczncgo, idealne
Wydajc si¢ podcjécie zadaniowe. Dzialanie zorientowane na Wykonywanie zadan
postrzegane jest we wspolczesnym nauczaniu jezyka obcego jako daleko idacy
koncept metodyczny. Podkresla ten fake Jérg Roche (2006, s. 209), a na po-
twierdzenie wymienia kilka metod i technik metodycznych, w ktorych zadanie
odgrywa znaczaca rolg.

Zadanie w nauczaniu jgzykow obeych w teorii i praktyce jest obeene od cza-
sow pedagogiki reform. Jej liczni przedstawiciele, tacy jak Vietor (Budziak, 2013,
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s. 250) oraz Gouin (1892), ktadli nacisk przede wszystkim na autentyczne uzycie
jezyka, prakeyczne jego zastosowanie oraz na rozwoj samodzielnosci. Idea zadania
jest mocno osadzona w koncepcji dziatania projektowego, zajg¢ zorientowanych
na potrzeby ucznia czy technike pracy stacjami. Szczegdlng uwage warto zwro-
ci¢ na metode projektow, rozwinieta przez Jona Deweya (2014), keora wyrasta
z pragmatyzmu amerykanskiego i podkresla planowe dzialanie, samodzielnosc
oraz realny kontekst dzialania.

Zadaniowy charakter odnalez¢ mozna w pisaniu kreatywnym (creative writing).
Jest to proces, ktory wymaga wykonania wielu zadan i cz¢sto poprzez swojg
zlozonos¢ staje si¢ dzialaniem projektowym. W nauczaniu jezyka specjalistycz-
nego podcjécie zadaniowe wystepuje rowniez w studium przypadku (case-based
learning). Mamy tu do czynienia z ,nauczaniem i uczeniem si¢ poprzez symulo—
wanie rzeczywistych sytuacji i proceséw, w ktdrych osoba uczaca si¢ musi so-
bie poradzi¢ z opisang sytuacjg problemowa, przyjmujac role osoby decyzyjnej”
(Breszka—]gdrzejewskm 2019, . 72). Zadanie, szczegélnie W nauczaniu jqzyka spe-
cjalistycznego, powinno by¢ tak skonstruowane, aby odzwierciedlalo problem
zwiazany z konkretng sytuacja zawodowa.

Dzi¢ki kognitywnym i konstrukeywistycznym zalozeniom procesu uczenia
si¢c zadanie nabiera istotnego znaczenia, kosztem podre¢cznikowo-¢wiczeniowe-
go modelu uczenia si¢. Wazne jest zdobycie umiejetnosci i wiedzy, ktore moga
by¢ wykorzystane w praktyce, a takze stosowanie technik i strategii uczenia sig.
Uczacy powinni pracowac nad zagadnieniami, z jakimi stykaja si¢ w swiecie
rzeczywistym, np. zawodowym. Niebagatelna role odgrywa réwniez zdolnosc
uczgcego sic do diagnozowania procesu uczenia si¢. Zadanie nie moze by¢ wyko-
nywane okazjonalnie, musi by¢ wplecione w ciag wydarzen, czego przykladem
jest stosowana w nauczaniu jezyka ogolnego i specjalistycznego metoda scenario.

O tym, jak wazna jest umicj¢tnos¢ opracowywania zadan, przekonali si¢
WSZYysCy nauczycie]e i Wykladowcy zdalnie pracujacy z uczniami b%dz/ studen-
tami. Cwiczenie Czy testowanie w nauczaniu online (a takze stacjonarnym)
przynosi male Cfckty w zakresie jgzyka obccgo. chszc rczu]taty dajc TOZWigzy-
wanie konkrctnych problcméw — trzeba je jcdnak ,,opakowac’” w ramy zadania,
a od jakoéci tego ,,opakowania” zalciy cfcktywnoéé nauczania i uczenia si¢ jezy-

ka specjalistycznego.

4. Zadania kompetencyjne

Wiedza o cechach zadan i elementach ich budowy, ktora jest znana od lat 8o.
XX wieku, wywodzi si¢ z tradycji anglosaskiej (Ellis, 2003; Nunan, 2004; Willis,
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1996). Uczenie si¢ poprzez podejscie zadaniowe (Task-Based Learning — TBL)
to kontynuacja idei pragmatyzmu, zakladajgcej aktywne uczestnictwo ucznia
w rozwiazywaniu problemow majacych odbicie w rzeczywistosci (podczas zajgc
z jezyka obcego to sytuacije takie jak wizyta w urzedzie, w sklepie czy u lekarza).
Dzialania proponowane w ramach TBL — ¢wiczenie umiejetnosci wyszukiwa-
nia informacji, porownywanie i przyporzadkowywanie tresci do odpowiednich
kategorii, przeprowadzenie debat (np. pro i kontra, dyskusji) — pokazuja, jaki
potencjal dydaktyczny wynika z tego rodzaju podejscia (por. Janowska, 2011,
s. 80). Dla potrzeb nauczania jezyka specjalistycznego warto przytoczyc spo-
sOb postrzegania zadania przez Roda Ellisa (2012): ,Zadanie musi mie¢ okreslo-
ny cel. Uczacy sie bgd% d%iyc’ do jego rca]izacji przy uzyciu j(zzyka doce]owego,
ktéry postrzegany jest jako narzgdzic, nie zas cel sam w sobie. Dobre zadanie
pozwala uczniowi skoncentrowac si¢ na znaczeniu — na tym, co Chcialoby powie-
dzie¢, a dopiero w dalszej kolejnosci wymaga od niego poprawnosci jezykowej”
(za: Janowska, 2019, s. 156).

Zadania kompetencyjne zostaly szczegotowo opisane przez autorow niniejsze-
go tekstu w artykule Les taches compétentielles et le modele de formation de lenseignant
de la langue de spécialice (Niemiec-Knas i Skwara 2020, s. 198-199).

Praca zawodowa wymaga natychmiastowej reakeji, porozumienia sig, roz-
wiazania problemu. Zadania muszg byc tak zbudowane, aby mogly przygotowac
uczgcego si¢ do szybkiego, kreatywnego i samodzielnego dziatania w swiecie
rzeczywistym. Badacze zajmujacy si¢ kwestig konstrukeji zadania podkresla-
ja (w roznych jezykach) jego scisty zwigzek z planem, wykonywaniem polecen
i realizacj;{ procesu:

A task is a workplan; A task involves real-world processes
of language use.®

(Nunan, 2004; Ellis, 2003,s. 7in.);

Les tdches requiérent I'usage de la langue et s‘organisent a partir
d’une situation probléme.”

(Dolziin., 2002,s. 12);

,Zadanie jako plan dziatania. Zadanie obejmuje rzeczywiste procesy uzywania jezyka”
(thum. M. Niemiec-Knas).

,Zadania wymagaja uzycia jezyka i sg zorganizowane wokot sytuacji problemowej”
(thum. A. Skwara).
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Ein ,Task’ ist ein Arbeitsauftrag an einzelne Lernende oder Gruppen,
der zu geistigen Tatigkeiten fuhrt, die sich auf fremdsprachliche
Informationen griinden und AuBerungen/Handlungen in/mit der
Zielsprache auslésen.®

(Piepho i Serena 1992,s. 39 in.);

W dydaktyce jezykowej trudno réwniez o konsensus: dla jednych

pod wieloma wzgledami zadanie utozsamiane jest z poleceniem,
gdyz inicjuje ono dziatanie, dla drugich zas termin ten oznacza proces
realizacji samego dziatania.

(Janowska, 2011,s. 172).

Aby mozna bylo skonstruowac plan dzialania, trzeba ustalic jego cel. Cele
w zadaniach okreslajg kompetencje. Kompetencja w nauczaniu jezykow obeych
wedlug Eckharda Klieme (2003, s. 72) to: , Eine Disposition, die Personen befihigt,
bestimmte Arten von kommunikativen Problemen durch interkulturelle, fremd-
sprachige Hand]ungsﬂihigkeit erfolgreich zu 13sen™.

W nauczaniu jezyka specjalistycznego trudnosci mogg sprawiac takie czynni-
ki, jak: kontekst fachowy czy zawodowy, rozumienie tekstow specjalistycznych,
Z ktérymi nie mamy do czynienia na co dzien oraz rozumienie rdznic kulturo-
wych. Ten ostatni czynnik ma czesto wigksze znaczenie w pracy zawodowej niz
w zyciu codziennym i decyduje o poprawnosci komunikacii, co moze miec z kolei
znaczenie przy nawigzywaniu i kontynuacji kontakcow stuzbowych.

W nauce JS i JO istotna jest umiej¢tnosc formulowania celow zajec. Przy
konstruowaniu celow przydatna moze by¢ taksonomia Roberta Marzano i Johna
Kendalla', kedra ma pewng przewage nad kognitywng taksonomia Benjamina
Blooma (1956), poniewaz integruje rowniez afektywne i psychomotoryezne cele
nauczania, bgd;}ce fundamentem zdobywania kompetencji, szczegélnie umiejet-
nosci samodziclnej pracy oraz zastosowania poznanych metod i technik. Nowa
taksonomia jest bardzicj przydatna podczas opracowywania zadan na potrzcby

nauczania jgzyka spccjalistyczncgo. Wyréinia si¢ w niej szesé pozioméw:

,Zadanie jest poleceniem dla poszczegdlnych ucznidw i grup, ktore prowadzi do rozwoju
czynnosci intelektualnych opartych na informacjach przekazanych w jezyku obcym.
Czynnosci te skutkujg dziataniem w jezyku docelowym” (thum. M. Niemiec-Knas).
,Dyspozycja, ktora umozliwia skuteczne rozwigzywanie réznego rodzaju problemow
komunikacyjnych poprzez umiejetnosc dziatania jezykowego i interkulturowego”

(thum. M. Niemiec-Knas).

10

The New Taxonomy, bit.ly/3JrtCR5 [dostep: 14.02.2022].
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Poziom 1. Abrufen (retrieval): uczacy si¢ odwotujg si¢ do swojej wiedzy
i stosujg jg w prostych zadaniach/¢wiczeniach, potrafig oceni¢ proste
imcormacje i odpowiedzi oraz rozpoznac’ strategie i procesy;
m Poziom 2. Verstehen (comprehension): uczacy si¢ potrafig oddzieli¢
informacje wazne od mniej istotnych, umiejg przedstawi¢ informacie

! . . ! ~ 4 ~ ~ . .
(np. porownanie wynikow finansowych dwoch firm) w formie graficznej;

Poziom 3. Analyse (analysis): uczacy si¢ potrafig uporzadkowac

. ~ . i ./ ~
nowe informacje wedtug okreslonych kryteriow, potrafig dostrzec
podobieﬂstwa irdznice w inf‘ormacjach7 ocenié¢ wage informacji, anaich

podstawie wysnu¢ wnioski ogolne i stworzyc np. pakiet zasad;

Poziom 4. Wissensnutzung (knowledge utilization): uczgcy si¢ Wykorzystuj%

SWOj3 Wicdzcz w nowych sytuacjach i potraﬁ% ocenié¢ jej zastosowanie.

Stajg sie bardzicj samodzielni, wymaga to jcdnak konstruowania

komplcksowych zadan zwi%zanych Z konkrctnymi sytuacjami

(np. rozmowa szefa z pracownikicm na temat przcdluicnia ur]opu).

Wykorzystuj% wicdzg do tworzenia i wcryﬁkacji hipotcz, do ana]izy

nowych faktow oraz nowej Wicdzy;

m Poziom 5. Metakognition (metacognition): uczacy si¢ potrafig czuwac nad
wlasnym procesem uczenia si¢, umieja ustali¢ cele pozyskiwania wiedzy
i stworzy¢ wlasny plan dziatania. Potrafig dostrzec przyrost swojej
wiedzy i ustali¢c poprawnos¢ zdobytej informaci;

m Poziom 6. Kritisches Selbst (self-system thinking): uczacy si¢ potrafia

obroni¢ swoje stanowisko, zastosowa¢ odpowiednig argumentaci,

ocenic¢ wlasne kompetencie, zrozumie¢ zwiazki przyczynowo-skutkowe

w danej sytuacji.

Juz na poziomie 3. wida¢ wyraznie potrzebe konstruowania celu, keory wy-
maga podejscia zadaniowego. Aby zrealizowac cele zadan wedtug taksonomii
Marzano i Kendalla, mozna przywo]aé charakterystykq zadan kompctency]’nych
chhlg Feindra i Meyera (2010, s. 30) oraz podaé ich CCChy:

[ kognitywna aktywizacja ucznia/studcnta poprzez adekwatne

do Wymagaﬁ i sytuaciji, dobrze sprecyzowane sformulowanie zadania;
B powigzanie nowego materialu z poziomem Wiedzy ucznia
i jego umiejetnosciami;
m (ZW. inteligentne ¢wiczenie (otwarte formy ¢wiczen zorientowane
na komunikach, ¢wiczenie swiadome i nieswiadome np. poprzez
gry jqzykowe, ¢wiczenie ma}ymi krokami, w parach, pozytywne
wzmocnienia ze strony nauczycie];y techniki Wizualizacji Video Scribe,

Flemodidaktik);
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m zastosowanie zdobytych umiejetnosci w odpowiednich
rzeczywistych sytuacjach;

m refleksja nad postgpem, rozwinigcie metamowy Metakognition
(Bir, 2016, s. 14-15).

W opracowywaniu ksztaltu zaje¢ z jezyka specjalistycznego przydatny moze
by¢ model kompetencyjny Gabriele Lehmann i Wolfganga Nicke (2000).

RYSUNEK 1. MODEL KOMPETENCYIJNY

wiedza
specjalistyczna

kompetencja

umiejetnosé
IS metodyczna

kompetencja
spoteczna

Zrédio: oprac. na podstawie: Lehmann i Nieke (2000, s. 2).

W tym modelu kluczowa jest kompetencja dziataniowa (strefa psychomoto-
ryczna), ktora sprawia, ze w trakcie wykonywania zadania powstaja konkretne
produkty, np. sprawozdanie czy opis procesu produkcyjnego. Do wykonania
produktu potrzebna jest pierwsza skltadowa kompetencji dzia}aniowej, czy-
li wiedza spccja]istyczna (strefa poznawcza), w Wypadku JS rowniez jgzykowa.
Zdobywajac t¢ kompetencie, uczacy si¢ potrafi: zrozumie¢ tresci, rozpoznawac
zwi%zki, znalezé podobicﬁstwa i rodznice, stosowac nowa Wicdzg, zwcryﬁkowaé
i oceni¢ sytuacje. W dalszej kolejnosci istotne sg: kompetencja metodyczna, spo-
leczna i umiejetnos¢ samooceny.

Kompetencja metodyczna (strefa afektywna) pomaga porzadkowac¢ wiedzg
za pomocg okreslonych czynnosci (przyporzadkowanie, dzielenie, znajdowanie
infbrmacji, decydowaniQ ksztattowanie, p]anowanie, wizualizowanie).

Zadania rozwigzywane sa w parach lub grupie i dlatego tak wazne sa kom-
petencje spoleczne (strefa afektywna oraz strefa psychomotorycezna). Uczgey sie
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powinni umie¢ stucha¢, zadawac pytania, dyskutowac, wspotpracowa¢, prezen-
towac, przejmowac¢ odpowiedzialnosc itd. Powinni koncentrowac si¢ na rozwo-
ju kompetencji migkkich, niezwykle istotnych w dzisiejszym swiecie zawodo-
wym. ,Soft skills training in the LSP classroom gives a unique opportunity for
developing soft skills in a company-like environment, with emphasis placed on
individual needs™ (Kic-Drgas, 2018, s. 34).

Ostatnig wymieniong w modelu kompetencig jest umicjetnos¢ samooceny
(strefa afektywna). Bez niej uczacy si¢ majg trudnosci z dokonaniem wlasci-
wej diagnozy postqpéw, rozwini¢ciem poczucia sensu uczenia sie, ¢wiczeniem
Wytrzymalos/ci lub identyﬁkowaniem si¢ z tematyk% Zajqé.

Planujqc zadania na zajgciach, warto uwzghzdnié trzy etapy ich Wykonywania.
A\ pierwszym wystepujg dziatania rcproduktywnc (gry jgzykowc, ¢wiczenia po-
wtorzeniowe), sterowane przez nauczyciela. Nastgpnym etapem jest strefa trans-
feru, Czyli np. hy:zcnic informacji, adekwatna do sytuacji rcakcja na nowe infor-
macje, rozwigzanie problcmu w zadaniu wcdlug podancgo przez prowadZ%ccgo
wzoru (np. rozmowa telefoniczna, zaplanowanic podr(’)iy slquowcj, opis diagra—
mu, produkcu, procesu produkeyjnego, prezentacja firmy). W trzecim etapie
uczacy si¢ rozwigzujg nowy problem bez wzoru, w nowym kontekscie sytuacyj-
nym (porownanie zyskow dwoch firm, negocjacje w sprawie nowej umowy, omo-
wienie organizacji tzlrgéw, planowanie, TOZMmowa kwa]iﬁkacyjna, napisanie za-
mowienia, oferty, reklamaciji wedtug okreslonych kryteriow icp.). Te trzy etapy
ilustrujg progresje przyrostu kompetencji u uczacych si¢ w zadaniach. Trzeci etap
jest takze sprawdzianem zdobytych umiejetnosci, ktory moze przebiegad w po-

staci scenario, np. Wed}ug nastepujgcego schematu:

owéd cigg dziatan
kopmunikac'i > (napisa¢ e-mail, oddzwoni¢ — przeprowadzi¢ rozmowe —=|  wynik
! telefoniczng, przeprowadzic rozmowy w czasie rzeczywistym)

W tym uktadzie realizowane sg konkretne profile kompetencyjne, np. uczgcy
si¢ potraﬁ:
. . . .o ! . .
m za pomocy e-maila lub telefonicznie ustali¢ termin spotkania;
m zrozumie¢ oferty pracy;
[ napisaé podanie 0 prace i zyciorys;
m przedstawic swoje kompetencje, zaprezentowac¢ doswiadcezenie

zawodowe (por. Eilert-Ebke i Sass, 2014, s. 18).

" Trening kompetencji migkkich w procesie uczenia sig jezykow specjalistycznych jest

wyjatkowg okazjg do rozwijania tych kompetencji w srodowisku zawodowym, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb indywidualnych” (thum. M. Niemiec-Knas).
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Kompleksowosc zajgc¢ JOS opartych na modelach kompetencyjnych i zadaniu
jako srodku metodycznym przejawia si¢ w doswiadezeniu, instrukeji 1 konserukeji
(por. Lotscher, Joller-Graf'i Krammer, 2015). Jest w nich silnie uwypuklony zwig-
zek z rzeczywistoscia. W modelu studiow dualnych widac to w zalozeniach kon-
cepeji dydaktycznej, uwzgledniajacych kontake z zaktadem pracy i doswiadczenie
studentow wyniesione ze stazy. Transparentnos¢ wynikow uczenia si¢ to przede
wszystkim umiejetnos¢ funkejonowania w zakladzie pracy, wykonywanie zadan
w ramach SSC, ktdre wymagaja prawidlowego uzycia jqzyka obcego specjalistycz—
nego: niemieckiego i angielskiego. Mozliwos¢ sprawdzenia kompetencii komu-
nikacyjnej (dziataniowej) dzigki zadaniowemu charakterowi ksztalcenia jezyka
specjalistyczncgo na uczelni (w tym zadaniom Zdalnym w trakcie staZy) sprawia,
7e studenci maja okazjcz do Ci%glcj rcﬂcksji nad procesem uczenia si¢ i postepami
jgzykowymi oraz przyrostem Wicdzy spccjalistyczncj. Taki tryb pracy przyczynia
si¢ takze do TOZWOju kompctcncji migkkich (szczcgé]nic w ramach stazy, ale tez
dziqki zadaniom Wykonywanym podczas zajqé na uczelni), ktérych znaczenie
jest czesto podkreslane w literaturze dotycezacej JOS: , Soft skills training sho-
uld primarily introduce authenticity and be tightly connected to a professional

»12 (

environment”” (Kic-Drgas, 2018, s. 35).

5. Badanie ankietowe studentow

Aby przekonac si¢ o walorach prowadzonych studiow w ramach dziatania pro-
jektowego, zespol prowadzacych (autorzy artykutu) przeprowadzil wsrod scuden-
tow ankiete. W badaniu wziclo udzial 12 studentow z 15 realizujacych program
kierunku, w tym 4 mezezyzn i 8 kobiet w wicku 22—24 lat. Celem badania bylo
uzyskanie ogolnej wiedzy na temat tego, jak po prawie péttorarocznym projek-
cie jego uczestnicy oceniajg czqéé teoretyczng i praktyczn% studiow dualnych
(na ktc’)r% skladaly sie: szcs’ciotygodniowy staz stacjonarny w zakladzie pracy
i sicdmiotygodniowy staz zdalny). Trzeba jcdnak zaznaczyé, Ze staze W trybic
Zdalnym Zostaly WYMuszone Nnowa sytuacjg kryzysu pandcmiczncgo, poniewaz
zaktad pracy w tej sytuacji nie podjz}l si¢ rcalizacji szkolen stacjonarnych.
Czlonkowie zespo}u przygotowali na siedem tygodni stazu zda]ncgo kom-
pendium zadan z obszaru jezyka specjalistycznego, dotyczacych glownie sy-
mulowanej wlasnej dziatalnosci gospodarczej w Niemczech oraz prowadzenia

rachunkowosci za pomocg dost¢gpnych darmowych programow Easy Firma czy

2 Trening kompetencji migkkich powinien by¢ autentyczny i powigzany ze $srodowiskiem

zawodowym” (thum. M. Niemiec-Knas).
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Rechnungsverwalter. Zadania byly zamieszczane i przydzielane w aplikacji
Trello - fatwo dostepnej i prostej w obstudze, co ularwialo prowadzenie stazu
zdalnego. Zadania dotyczyly glownie tresci w jezyku niemieckim, a cz¢sciowo
w angielskim.

Wickszos¢ pytan w ankiecie dotyczyta stazy — tych odbytych w zaktadzie pra-
cy i zdalnych, przeprowadzonych przez cztonkow zespotu projektowego. Czese
odnosita si¢ do programu nauczania i jego skutecznosci w kontekscie stazy.
Ankieta liczyla 14 pytan - z jej wynikami mozna si¢ zapozna¢ ponizej. Dziesigc
pytan dotyczylo stazy odbytych bezposrednio w zakladzie pracy. Pytanianr 1, 5
i 6 odnosily si¢ do oceny organizacji stazy w zakladzie (warunkow ich realizacji
i opicki oferowanej przez przedsi¢biorstwo). Pytania nr 2, 3, 4 i 8 dotyczyly
oceny wykorzystania kompetenciji jezykowych w trakcie wykonywania zadan
podeczas stazu. W pytaniach nr 7 i 9 studenci okreslali przyrost wiedzy w zakre-
sie dokumentow ksiegowych oraz obstugi programow i aplikacji stosowanych
do rozliczen ksiegowych. Pytania nr 10 i 12 odnosily si¢ do oceny przebiegu
stazy zdalnych. Glowny nacisk w ankiecie polozono na zbadanie jakosci stazy
przeprowadzonych bezposrednio w przedsi¢biorstwie, co bylo zasadniczym za-

lozeniem dzialan projektowych.

WYKRES 1. WSKAZANIE, W JAKI SPOSOB ANKIETOWANI OCENIALI ORGANIZACIJE STAZY
W ZAKLADZIE PRACY

m bardzo dobrze

Pytanie 1. m dobrze

Jak Pan/Pani ocenia credni

staz w zakladzie pracy - snte m.o .

pod wzgledem organizacji? = "I'e najlepiej
zle

WYKRES 2. KONTAKT ANKIETOWANYCH Z JEZYKIEM OBCYM PODCZAS STAZY

m bardzo duzy

Pytanie 2.

Czy w czasie stazy miat m duzy
Pan / miata Pani kontakt m sredni
z jezykiem niemieckim = maly
lub jezykiem angielskim? saden
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WYKRES 3. WSKAZANIE, JAK (W JAKIM STOPNIU) ANKIETOWANI ROZUMIELI POLECENIA
W JEZYKU OBCYM W TRAKCIE STAZY

8,3%|8,3%

m bardzo dobrze

Pytanie 3.

Czy rozumiat Pan / rozumiata m dobrze

Pani polecenia w jezyku m $rednio
niemieckim lub jezyku ® nie najlepiej
angielskim w trakcie stazy? sle

WYKRES 4. POZIOM WYKORZYSTANIA PODCZAS STAZY WIEDZY JEZYKOWEJ ZDOBYTEJ

W TRAKCIE STUDIOW

Pytanie 4. m bardzo duzy
W jakim stopniu » duzy
wykorzystywat Pan / m éredni
wykorzystywata Pani
na stazach wiedzeg jezykowa m maly

zaden

zdobytg podczas studiow?

WYKRES 5. OCENA WARTOSCI STAZY ZAKLADZIE PRACY

8,3%
Pytanie 5. m bardzo duza
Jaka wartosé majg dla m duza
Pana/Pani staze odbyte m $rednia
w naturalnych warunkach = mata
(w zaktadzie pracy)? sadna

WYKRES 6. WSKAZANIE, JAK ANKIETOWANI OCENIALI ATMOSFERE PODCZAS STAZY

Pytanie 6. m bardzo dobrze

Jak ocenia Pan/Pani = dobrze

atmosfere podczas sredni

stazy w zakladzie pracy - sr.e m.o -

(pomoc opiekunéw stazu, " r’1I|e najlepiej
zle

pracownikow itd.)?
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WYKRES 7. WSKAZANIE, JAK ANKIETOWANI OCENIALI WIEDZE, Z ZAKRESU PAKIETU
OFFICE I INNYCH SPECJALISTYCZNYCH APLIKACJI, ZDOBYTA PODCZAS STAZY

Pytanie 7.

Jak ocenia Pan/Pani m bardzo dobrze

wiedze z wykorzystania m dobrze
narzedzi z pakietu MS m $rednio
Office i programow ® nie najlepiej
ksiggowych podczas stazy sle

w zakladzie pracy?

WYKRES 8. POZIOM WYKORZYSTANIA JEZYKA OBCEGO PODCZAS REALIZACJI ZADAN
ZAWODOWYCH W TRAKCIE STAZY

Pytanie 8.
W jakim stopniu w trakcie
stazy wykorzystywat Pan

m bardzo duzy
/ wykorzystywata Pani m duzy
znajomos¢ jezyka obcego m $redni
(niemieckiego, angielskiego) = maly
w korespondencji saden
biznesowej, przy tworzeniu
dokumentag;ji firmowej itd.?

WYKRES 9. POZIOM WIEDZY Z ZAKRESU RACHUNKOWOSCI ZDOBYTEJ PODCZAS STAZY

Pytanie 9.

W jakim stopniu zapoznat si¢ Pan
/ zapoznata sig Pani z elementami
rachunkowosci w kontekscie
prowadzonych dziatan ksiggowych

(np. weryfikacja rachunkowa m éredni
i formalna dokumentéw u maty
ksiggowych, rejestrowanie operacji zaden
gospodarczych, analiza kont

ksiggowych itd.)?

WYKRES 10. STOPIEN PRZYDATNOSCI INFORMACJI ZDOBYTYCH PODCZAS STAZY
ZDALNYCH ZA POMOCA SPECJALISTYCZNYCH APLIKACJI KOMPUTEROWYCH

16,6%
m bardzo duzy
m $redni
= maty
zaden

m bardzo duzy
m duzy

Pytanie 10.

Na ile przydatne s3 Pana/Pani
zdaniem informacje zdobyte

w czasie stazy zdalnych za pomoca
aplikacji komputerowych (Easy
Firma, Rechnungsverwalter)?
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WYKRES 11. ZAKRES POZNANYCH REALIOW | ZASAD PRACY PODCZAS STAZY

Pytanie 11.

Na ile poznat Pan / poznata
Pani specyfike pracy z klientem

zagranicznym, zasady obstugi | $redni
klienta w kontakcie e-mailowym u maly
w sytuacji $wiadczenia ustug saden
finansowo-ksiggowych?

WYKRES 12. OCENA ZADAN WYKONYWANYCH PODCZAS STAZY ZDALNYCH

m bardzo duzy
m duzy

8,3%
. m bardzo dobrze
Pytanie 12. m dobrze
Jak ocenia Pan/Pani zadania . R
m $rednio
wykonywane podczas R
stazu zdalnego? H nie najlepiej
zle

Pytania nr 13 i 14 mialy charakter ocwarty i dotyczyly tego, czego brakowato
studentom podczas stazy i na co nalezaloby zwrdcic uwage w ramach kszeal-
cenia jezykowego na uczelni. Odnoszgce si¢ do stazy realizowanych w zakladzie
pracy, ankietowani wskazywali, ze spodziewali si¢ intensywniejszego kontakeu
z jezykiem niemieckim.

Wickszos¢ ankietowanych zauwazyla, ze dzigki bezposredniej pracy z progra-
mami z pakictu Office oraz systemami SAP i OneSb zdobyta bieglos¢ w postu-
giwaniu si¢ tymi narz¢dziami. Opinia ta znalazta porwierdzenie w wypowiedzi
jednego z uczestnikow badania: , Biorac pod uwagg staze w zakladzie pracy, bra-
kowalo mi wiedzy 7z zakresu pos}ugiwania si¢ systemem SAP. By10 to uci%ili—
we, poniewaz trudno bylo sig wdroiyé w specyﬁkq pracy w dziale Master Data.
Dlatego wykonywalam zadania niewymagajgce znajomosci tego systemu, ktore
byly rownie ciekawe, [ale] Zalowalam, Ze nie moglam pracowaé ze Wszystkimi
pracownikami dzialu. Nauczylam si¢ jednak obstugi systemu OneSb oraz pod-
szkolitam si¢ w programach pakietu Office. [W przysztym roku] zdecydowanie
cheiatabym wzig¢ udzial w zajeciach z systemu SAP, jednak nie wiem, czy jest
to mozliwe. Na pewno byloby to bardzo przydacne”.

Studenci pozytywnie ocenili fake, ze dzigki stazom zdalnym poszerzyli swojg
wiedzg jezykowa: ,Biorac pod uwagg staze zdalne, moge powiedzied, ze wszystkic
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zadania znaczgco poszerzyly moja znajomosc¢ jezyka niemieckiego, ktorego byto
bardzo duzo. Zaluje jedynie, ze nie bylo mi dane popracowaé z aplikacjami Easy
Firma oraz Rechnungsverwalter, poniewaz zadna z [nich] nie dzialala na moim
komputerze dluzej niz trzy dni, dlatego wykonywatam zadania w programie
Excel lub Word”.

Na pytanie: ,Na co nalezy polozy¢ nacisk w ksztalceniu jezykowym na uczelni?”
studenci odpowiadali: ,Jest bardzo dobrze™ ,Powinno kias¢ si¢ nacisk na wigcej
rozmoOw oraz ¢wiczen z tekstem stuchanym™ , Przede wszystkim na rozmowe w ob-
cych jezykach” ,Program nauczania jest kompletny i spetnia moje oczekiwania.
Ucze sie specyﬁki pracy w biurze, specja]istycznego stownictwa i umiejgtnos/ci
komunikacji oraz rozumienia ze stuchu — pod k%tem jgzykowym nie Widzcz zad-
nych luk. Poloiy}abym jcdynic Wigkszy nacisk na naukcz ckonomii i rachunkowosci
w praktyce”

Wstepne wyniki badan potwicrdzaj% zadowolenie studentdw zaréwno ze stazy,
jak i z programu nauczania studiow dualnych jezyk niemiecki w obrocie gospo-
darczym, realizowanego na uczelni i w trybie online. Swoje zadanie spetnity staze
zdalne, zorganizowane przez cztonkow zespotu projektowego. Uwagi dotyezace
programu nauczania i sposobu jego realizacii zostaly przekazane calemu zespolowi

wyktadowcow na tym kierunku.
Y y

6. Podsumowanie

Idea studiow dualnych, znana w Niemczech i innych krajach Europy Zachodniej
od kilkudziesigciu lat, jest stabo zakorzeniona w Polsce i dopiero od kilku lat
praktykowana na poziomie szkoly wyzszej w szerszym zakresie. Pomyst wbudo-
wania w program studiow dualnych ksztalcenia jezykow obeych specjalistycznych
wydaje si¢ po pottora roku funkcjonowania kierunku jezyk niemiecki w obrocie
gospodarczym dobrym pomyslem. Jest to szczegdlnie cickawa propozycja dla stu-
dentow, ktérzy Z réZnyCh powodéw nie ChC% studiowad na ﬁlologii, amajg zamiar
poznawaé jgzyk obcy, zwlaszcza specjalistyczny, w kontekscie konkrctncgo uzycia
w srodowisku zawodowym. Rcalizacja konccpcji dydaktyczncj opartej na budo-
waniu zadan kompctcncyjnych, cho¢ nietatwa i czasochtonna, moze przynieéc’
(i juz przynosi) pozytywne efekey. Modele kompetencji mogg znacznie ulatwic
okreslanie celow zajg¢ i przyczynic si¢ do stworzenia dobrych zadan, uwzgled-
niajgcych kontekst zawodowy. Zadania ucza studentow brania odpowiedzialnosci
za wlasny proces uczenia si¢ oraz ksztaltujg u nich kompetencje mickkie, tak
wazne w dzisiejszym swiecie zawodowym. Staze w zakladzie pracy przyniosty

juz studentom konkretne korzysci, takie jak:
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® poznanie procedur i po]ityk ﬁrmy z obszaru ﬂnansowo—ksiggowego;

B zapoznanie si¢ z wybranymi elementami pracy w systemie finansowo-
-ksiggowym wykorzystywanym w firmie, a w trakeie stazy zdalnych
— ze specjalistycznymi aplikacjami (Easy Firma, Rechnungsverwalter);

m nauka praktycznego wykorzystania narzedzi z pakietu MS Office
(przede wszystkim arkuszy Excel) oraz systemu SAP;

m zapoznanie si¢ z elementami rachunkowosci w kontekscie dziatan
ksiegowych (np. weryfikacja rachunkowa i formalna dokumentow
finansowych, rejestrowanie operacji gospodarczych, analiza kont
ksiegowych, przygotowywanie raportow);

B poznanie: spccyﬁki pracy z klientem zagranicznym, zasad obslugi
klienta w kontakcie c—mailowym w ramach swiadczenia ushlg
finansowo-ksiegowych;

| praktycznc Wykorzystanic jgzyka obccgo (nicmicckicgo, angic]skicgo)

w korcspondcncji bizncsowcj, przy tworzeniu dokumcntacji ﬁrmowcj itp.

Ze studiami dualnymi wigzg si¢ dodatkowe kwestie, na ktore trzeba zwro-
ci¢ uwage. Przygotowujgc si¢ do realizacji podejscia zadaniowego, prowadzacy
muszg umiec ksztaltowacd przestrzen nauczania i uczenia si¢ zarowno w swiecie
realnym, jak i zdalnym, co wymaga od nich duzego naktadu pracy. Powinni tez
posiadac¢ umiejetnosci dydakeyczne na wysokim poziomie. Istotna jest ponadto
wspolpraca z ekspertami oraz rozwdj indywidualny w zakresie metod i technik
pracy wykorzystywanych na zajeciach jezyka specjalistycznego.

Program studiow dualnych jezyk niemiecki w obrocie gospodarczym zostal
opracowany w odpowiedzi na potrzeby lokalnego rynku pracy, ale tez rozwija-
jacego si¢ scktora gospodarki w skali ogolnopolskiej. Bliskos¢ i scista wspotpraca
z otoczeniem spoleczno-gospodarczym powoduje, ze na naszej uczelni jestesmy
bardziej otwarci na zmiany, umiemy lepiej dostosowac¢ si¢ do potrzeb gospodarki,
ale tez do oczekiwan kandydatéw na nasz kierunek. Projekt dotycz%cy j(zzykowych
studiow dua]nych, dzigki wypracowaniu odpowicdnicgo warszeratu i narzqdzi
nauczania, jest swoistym poligoncm doéwiadcza]nym, bgd;}cym przyczynkicm
do da]szych prac nad programem nauczania jgzykéw spccjalistycznych.

Warto podkrcs’lié, 7e bardzo waznym czynnikicm sukcesu studidw dualnych
jest wspolpraca ich realizatorow z roznymi jednostkami uczelni, m.in.: z biu-
Tem projekt(’)\m ksi§gowoéci:}, wladzami dzickanskimi, kierownikami instytutu.
Tego rodzaju przedsigwzigcia, cho¢ wydaja si¢ eksperymentem, mogg przyniesc
studentom i samej uczelni wiele pozytku. Zeby tak sie stalo, trzeba wykorzystaé
wiedze i doswiadezenie 0sob cheacych prowadzic¢ tego typu inicjatywy, przede

wszystkim za$ — wspierac ich wysitki.
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Jezyki specjalistyczne

na kierunku filologicznym
— o wyzwaniach

W nauczaniu na przyktadzie
germanistyki
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STRESZCZENIE: Artykul zawiera charakeerystyke procesu nauczania jg-
zykow obeych dla celow zawodowych na studiach filologicznych. W tek-
scie przedstawiono zajecia z jgzyka biznesu w Instytucie Germanistyki
Uniwersytetu Warszawskiego, ktorych zadaniem jest zarowno wy-
ksztalcenie umiejgtnosci jezykowych, jak i przekazywanie wiedzy
zawodowej — w coraz bardziej popularnej formule CLIL. Nauczanie
jezyka ekonomii polgczone jest z Ewiczeniem umiejetnosci komunikaci
mi(zdzykulturowej W tekscie zwrdcono uwage na problemy, Z jakimi
borykaj% si¢ Wyk}adowcy — uczacy j(zzyka niemicckiego, lecz takze
przckazuj%cy swoim studentom/studentkom Wicdzg Z réinych ga-
kzzi gospodarki. \X/yzwanicm jest dla nich skuteczne wywigzanie

sie 7 tego zadania, a nauczycicl akademicki powinien byé dobrze
przygotowany do jego podjqcia i zapewnienia réwnowagi po-
miedzy dwoma celami nauczania: content i language. Projekt

wpisuje si¢ takze w nowy trend w nauczaniu jezykow ob- SLOWA KLUCZOWE:

cych w szkolnictwie wyzszym, polegajacy na wdraza- W jezyki specjalistyczne
niu i realizowaniu rzeczywistych zadan, z jakimi B nauczanie
maja do czynienia pracownicy, jako elementu m filologia
nauczania jezykow obeych do konkret- B wyzwania

nych celow zawodowych. m dziatania



Languages for specific
purposes — challenges

in teaching at the example
of German Philology

ABSTRACT: The aim of the text is the description of the teaching
process of languages for specific purposes in philology studies.
The paper presents an outline of courses on business language at the
Institute of German Studies, University of of Warsaw, designed both
to teach language skills and convey professional knowledge in the
CLIL formula, which is becoming more and more popular. The author
focuses on the problem how to combine important academic goals:
to teach economics, on the one hand, and to practice interculcural
communication skills, on the other. Special consideration is given
to the teachers’ problems. The teacher must not only teach German,
but also introduce his students to various branches of economics.
The question is how to fulfill the task succcssfh]ly. It is argucd

here, how an academic teacher should be prepared to take that
challenge successfully and to provide the balance between

both goals: content and language. The project is in line

with a new trend in foreign language teaching

in higher education. The trend consists in

imp]ementing and Fulﬁ]]ing real life tasks as

a part of teaching languages

for specific purposes.
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Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

1. Wstep

1.1. Nauczanie jezykow specjalistycznych na uczelni

Nauczanie jezykow specjalistycznych w ramach nauki jezyka obcego na uczelni
(takze humanistycznej) zyskato w ostatnich latach na znaczeniu. Spoleczenscwa
staly sic mobilne, studenci i studentki przemieszczajg si¢ w ramach roznych
programow pomicedzy uczelniami i krajami, odbywajg praktyki i staze w przed-
sicbiorstwach, podejmujg w czasie studiow prace zawodows i chea, by szkoly
wyzsze przygotowywaly ich do wykonywania okreslonego zawodu. Grupy za-
jeciowe coraz bardziej r(’)Zni% si¢ wiekowo i kulturowo, a takze pod Wzglczdem
posiadancj wicdzy, gdyi wicle 0sob studiujc na dwoch lub wiecej kierunkach,
a na studia magistcrskic wnosi rézne doswiadczenia przcdmiotowc Z etapu li-
ccncjackicgo. W takim $rodowisku musi poruszaé sie prowadzgcy - Wykladowca
jezyka specjalistycznego. Dzigki wyksztalceniu na ogot jest on ekspertem w dy-
daktyce, lecz nickoniecznie fachowcem w wykladanej przez siebie dziedzinie
przedmiotowej. Jego praca polega na nicustannym doksztalcaniu sie, a nastep-
nie na balansowaniu miqdzy kwestiami jqzykowymi i przedmiotowymi oraz
utrzymywaniu pomiqdzy nimi wzg]qdnej réwnowagi. Profesjona]izm zas polega
na operacyjnym wykorzystaniu kompetencji, ktorymi dysponuje, aby progra-
mowany i/lub realizowany przez niego proces ksztalcenia mogl zakonezyc sie
sukcesem dydaktycznym (Sowa, 2018, s. 122).

Celem niniejszego tekstu jest refleksja nad pracg nauczycieli jezykow spe-
cjalistycznych prowadzaceych zajecia na uczelniach (gléwnie na kierunkach
humanistycznych), a takze nad potrzeby ich ksztalcenia. Jako przyklad postuzyt
kierunek filologiczny, na ktérym ksztalci si¢ przyszlych germaniscow, obierajg-
cych po ukonczeniu edukacji bardzo zroznicowane kierunki zawodowe. Czgs¢
z nich znajduje zatrudnienie w gospodarce (w roznych jej galeziach), inni zostaja
tlumaczami, jeszcze inni nauczycielami, W tym nauczycielami jgzykéw specja]i—
Stycznych. Widoczna w ostatnich latach profesjonalizacja ksztalcenia jczzykowcgo
(takze na kierunkach ﬁlologicznych) ukicrunkowujc wyraz’nic proces ksztatcenia
na konkretne umicjgtnos’.ci wymagane i/lub poZ:idanc w $rodowisku zawodo-
wym. Uczacy sie j(;zyk(')w obcych pragng je opanowaé w celu ich praktycznego
wykorzystania w przyszlej pracy zawodowej, czynige z jezykow obeych klucz
do sukcesu na rynku zatrudnienia” (Sowa, 2018, s. 123). Analiza specyfiki sekto-
ra nowoczesnych ustug biznesowych w Polsce, w ktorym jest zapotrzebowanie
na absolwentow z dobrg i bardzo dobrg znajomoscig jezyka niemieckiego, pozwala
jednak wyciggng¢ takze wniosek, ze w planowaniu kursu jezyka specjalistycznego
na poziomie uniwersyteckim z perspektywy uczacego si¢ nickorzystne wydaje sie
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ksztalcenie kompetencji j¢zykowych pod konkretnie okreslone, aktualne zapo-
trzebowanie rynku pracy. Korzystniejsze wydaje si¢ wykszealcenie umiejgtnosci
przygotowujacych absolwentow kierunkow filologicznych na stale zmieniajace
sic warunki rynkowe (Makowski, 2018, s. 73).

1.2. Zdefiniowanie pojec i potrzeb

Studenci i studentki studiéw magisterskich w Instytucie Germaniseyki
Uniwersytetu Warszawskiego mogy si¢ ksztalci¢ w zakresie specjalistycznego
jezyka gospodarki'. Czy taki jezyk w ogdle istnieje? Nie ma na to jednoznacz-
nej odpowiedzi i nie ma jego jednoznacznych definicji — wielu naukowcow
opisuje go jako pojecie zbiorcze obcjmuj%ce wiele jgzykéw specjalistycznychz.
Autorka niniejszego artykulu sktania sicw swoich rozwazaniach ku dcﬁnicji
jgzykéw spccjalistycznych podancj przez Rosemarie Buhlmann i Anette Fearns
(2000, 5. 124), wedlug keorych pod pojeciem tym kryja si¢ ,jezyki fachowe, uzywa-
ne przez rozne grupy 0s6b” Zr(’)Znicowanych pod Wzglg‘dem Wyksztakenia, a takze
form dzialania oraz celow komunikacji na polu zawodowym7 akademickim i/lub
zwigzanym w jakis sposob z gospodarka. W dalszej cz¢sci tekstu podjeta zostanie
proba sprecyzowania, czego wykladowca ma nauczy¢ przysztych filologow, cho-
ciaz ,zwazywszy na mnogos¢ definicji jezyka specjalistycznego, wypracowanie
podstaw dydakeyki jezykow specjalistycznych [...] okazuje si¢ powaznym wyzwa-
niem” (Gajewska i Sowa, 2014, s. 26).

Dyskusja na temat potrzeb wspolezesnych studentow i studentek, a co za tym
idzie — potrzeb nauczycieli akademickich, ktorzy ucza jezykow specjalistycznych
— toczy si¢ od wielu lat. Podstawowe pytania brzmig: Czy i w jakim stopniu filolog
powinien zna¢ jezyk gospodarki — np. marketingu, turystyki i reklamy, logiscyki?
Czy programy studiow filologicznych powinny by¢ dostosowywane do rynku
pracy i uwzgledniac jezyk biznesu, tak by przygotowac absolwentow do bez-
piecznego wkroczenia na wymagajgce swiatowe rynki? ]akie umiethnoéci sg dla
nich najwazniejsze? Pytano o to zarowno studentow, jak i pracodawcéw \X/yniki
byly Zadziwiaj%co zblizone. W nauce jgzyka obccgo dla obu stron najwazniejsza
okazujc sie komunikacja biznesowa, uwzglgdniaj gca m.in. prowadzcnic korcspon—
dcncji handlowcj i negocjacji oraz prchrowadzanic TOZMOW tclcfonicznych (czyli
,zalatwianie spraw” w jqzyku obcym). Potwierdzaj;} to wyniki badan przepro-
Wadzonych przez Ma}gorzatq Held z Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

(Held, 2015, s. 79). Z zebranych przez nig ankiet wynika, ze pracodawey oczekujg

1

Fachsprache Wirtschaft (niem.).

*  Fachsprachen (niem.).

185



Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

od pracownika umiejg¢tnosci w zakresie: komunikacii, korespondencii, negocjacii.
Studenci zas chea na zajeciach uzyskad: wiedze z danej dziedziny, umiejetnosci
fachowe oraz komunikacyjne. Jest wige zgodnos¢ oczekiwan po obu stronach.
Nawigzujg do tego najnowsze badania przeprowadzone w kwietniu i w maju
2020 roku przez Mari¢ Walasek z Uniwersytetu Warszawskiego (Walasek, 2021)
na grupie tzw. dorostych we wezesnej doroslosci. Badata ona ich motywacje do na-
uki, ustalajge, w jakiej mierze do podjgcia edukaciji w zakresie jezyka obcego
(tu: niemieckiego) przyczynita si¢ ich dzialalnos¢ zawodowa (lub che¢ jej podje-
cia). W tej grupie wickowej, zblizonej do naszych grup studenckich, przewazaty
kwestie dotycz%ce komunikacji i uZytecznos/ci jqzyka obcego W pracy.

Mniej jest natomiast badan poéwigconych samym nauczycielom j(zzykc’)w
biznesowych, cho¢ to oni przeciez swojg pracg starajg si¢ zadowoli¢ obie ryn-
kowe strony. Nierzadko sami stawiaja sobie pytania istotne dla osiggniccia tego
celu i sami muszg na nie odpowiadaé. ]aka jest wiec spccyﬁka pracy nauczycic]a
jqzykéw specjalistycznych, W szczegélnoéci nauczycie]a akademickiego na uczelni
humanistycznej? Jakie widzi przed sobg wyzwania? Sprobujmy wyodre¢bnic cechy
szezegOlne jego pracy.

Nauczyciel styka si¢ z réznymi rodzajami specjalistycznych tekstow, po-
zyskujgc je z autentycznych zrédel. Rozwija u swoich studentow i studentek
umiej¢tnosci czytania, pisania, stuchania i mowienia do celow zawodowych.
Ksztattujae rozne aspekey tych umiejetnosci, sam uklada ¢wiczenia, dopasowa-
ne do poziomu odbiorcow i do specyfiki gal¢zi gospodarki, w keorej wspolnie
staraja si¢ poruszac. Przewaznie nie positkuje si¢ podrecznikiem, sam dydak-
tyzuje wybrane fachowe teksty. Korzysta z wlasnych umiejetnosci, keore nie-
ustannie musi rozwijac¢ oraz uaktualnia¢, dostosowujac je do rozwijajgcej si¢
gospodarki. Sam potrzebuje na ten rozwoj czasu i jeszcze raz czasu, jesli chee ze
swoich studentow stworzy¢ mocenych kandydatow na rynku pracy (Held, 2015,
s. 79). Reasumujgc, ma powazne zadania do wykonania, ktére mogg przyczynic
sie do poprawy wizerunku przysz]ego pracownika (Held, 2015, S. 80). Przy okazji
okazujc sie, ze znajomoéé jczzyka nicmicckicgo - nicwybicrancgo zbyt CZESto przez
studentdw — jest uznawana przez pracodawcow za bardzo potrzebng umiejgtnosé
(Held, 2015, s. 75). Co natomiast sklania scudentow do zapisania si¢ na zaje-
cia z jezyka specjalistycznego? Dla odbiorcow oferty dydakeycznej liczy si¢ jej
atrakcyjnosc polegajaca na bezposrednim przetozeniu tresci i procesu ksztalcenia
na zycie po studiach, kiedy zamierzajg szybko znalez¢ dobrze platng i interesujaca
prace, w ktorej zaprocentujg umiejetnosci zdobyte na uczelni (Sowa, 2015, s. 112).
Tak wi¢c trzy strony — pracodawca, przyszly pracobiorca oraz jego wyktadow-
ca — s3 zainteresowane jak najbogatsza oferty zajec z jezykow specjalistycznych
w jednym z pozadanych jezykow obcych.
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1.3. Zdobywanie kompetencji jezykowych,
biznesowych i kulturowych

Niniejszy tekst przedstawia pokrotce wyzwania, jakie wynikaja z konfrontacji
celéw nauczania jezyka obeego na kierunkach filologicznych z prakeyczng strong
przedmiotu, jakg dyktuje rynek pracy (Serzelecka, 2017, s. 143). Jakich jezykow
specjalistycznych mozna bowiem uczy¢ przyszlych filologow? W nawigzaniu
do przytoczonej we wstepie definicji (Buhlman i Fearns, 2000, s. 124) moz-
na wyodrebnic kilka przyktadow jezykow, ktore zaoferujg uczgeym si¢ pewien
przekroj przez gospodarke, nie majge charakeeru technicznego i nie wymagajac
dogl¢bnej znajomosci przedmiotu. Sg to np. jezyk marketingu i reklamy,
turystyki, a nawet jqzyk logistyki. Zapoznanie studentow z f‘achowym
stownictwem, a takze z podstawowa} WiCdZE} Z tych dziedzin, pozwoli im zdobyé
doéwiadczenie i zbudowad Wlasn% bazg jgzykow:z, kt(’)r% bgd% mogli wykorzy—
stad w przysz%cj pracy zawodowcj. W Instytucie Gcrmanistyki Uniwersytetu
Warszawskiego proponujemy studentom i studentkom studiow magisterskich
program nauki jezykow specjalistycznych, wychodzacy naprzeciw tak sformu-
towanym specyficznym potrzebom.

Niezaleznie od wybranej dziedziny czy galezi gospodarki program ten obej-
muje takze tematyke o charakterze miedzykulturowym. Podejmujac bowiem
temat specyficznych potrzeb studentow kierunkow filologicznych, poza kwe-
stiami czysto j(—l‘zykowymi, nie mozna pomin%é przekazywania wiedzy miqdzy—
kulturowej, czyli informaciji i umiejetnosci, kcore pomoga absolwentom odna-
lez¢ si¢ w srodowisku migdzynarodowym i uchronia ich przed popetnianiem
skulturowych” bledow we wspolpracy z niemieckimi partnerami biznesowymi.
Tematem zaje¢ z JOS na studiach II stopnia sa wige tez wzory jezykowych za-
chowan i praktyczna wiedza na temat spotkan z partnerami biznesowymi, ich
mentalnosci i zwyczajow. Elementy kultury i obyczajowosci danego kraju sg pre-
zentowane w kontekscie gospodarki, swoistym celem zajfzc/ jest wiec obycie kul-
turowe, pozwalaj%ce na skuteczn% komunikacj(z biznesow% W mowie i w piémie.
Bardzo dobrze mozna to zilustrowac, poréwnuj%c korcspondencjcz bizncsowg
réZnych krajéw, w tym przypadku po]sk% i nicmicck%. Umicjgtnoéé napisa-
nia zwigz}cgo i rzeczowego listu z zastosowaniem utartych, sforma]izowanych
struketur i zwrotow (a tego m.in. uczymy na kursach korespondencji handlowej),
nicjednemu absolwentowi utatwila prace w niemieckiej firmie. Podczas zajec
dotyczacych komunikacji ustnej ksztalcimy umiejetnos¢ porozumiewania sig
w zakresie tematycznym danej dziedziny w jqzyku obcym oraz porozumiewania
siew réinych srodowiskach (o tym méwi;} ramy KRK), h}cxnie Z umiethnoéciac
popularyzowania danego obszaru wiedzy czy tez skutecznej promocii, co jest

niezmiernie wazne np. w branzach reklamowej i turystyczne;j.
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Celem zajec, ktore objelismy wspolng nazwg Wirtschaftsdeutsch, jest zatem
umiejetne po}z}czenie zintegrowanego nauczania przedmiotowo—jqzykowego
(Content and Language Integrated Learning — CLIL) z budowaniem kompeten-
cji kulturowych. Wszystko po to, aby wprowadzi¢ specjalistyczne stownictwo,
umozliwic studentom sprawdzenie si¢ w rzeczywistych zawodowych sytuacjach
komunikacyjnych, nauczy¢ ich niemieckich strukeur sformalizowanej korespon-
dencji i przekaza¢ im wiedz¢ z wybranych dzialéw gospodarki. Przy cym istotna
pozostaje kwestia poprawnosci jezykowej i prawidlowe stosowanie regut grama-
tycznych, whasciwej skladni, zroznicowanego stownicewa i seylistyki w ramach

realizowanych zadan.

2. Wyzwania dla wyktadowcy

Celem Wykladowcy na zajgciach zZ jgzyka biznesu i zarz%dzania dla studentow
germanistyki jest nie tylko ksztalcenie umiejetnosci komunikowania sig, lecz
takze przekazywanie Wiedzy W jqzyku obcym, w tym przypadku z dziedzi-
ny szeroko pojetego biznesu, reklamy i turyscyki, marketingu oraz logistyki.
Pamigtajmy, ze studenci/studentki filologii — w przeciwienstwie np. do tych
z kierunkéw ckonomicznych — na ogot nie posiadajg glebszej wiedzy na temat
funkcjonowania gospodarki i rynkow finansowych. Rolg wyktadowey jest za-
tem inicjowanie i wspieranie procesu zdobywania oraz przyswajania przez nich
fachowej wiedzy ekonomicznej. Jednoczesnie musi on prowadzi¢ na zajeciach
dyskusje w jezyku obeym, w tym przypadku np. miedzykulturows, oraz reali-
zowac¢ zadania filologiczne (m.in. nauczanie poprawnego jezyka, bezwzgled-
ne przestrzeganie zasad gramatyki i budowanie zdan wedlug skomplikowane;
skladni). Z jednej strony nauczyciel przekazuje studentom/studentkom facho-
we sfownictwo i wiedz¢ z danej dziedziny, realizujge zajecia w formule zinte-
growanego ksztalcenia przedmiotowo—j(zzykowcgo, o jest aktualn% tcndencjz},
a nawet priorytetem w Curopcjskicj politycc ksztalcenia, z drugicj za$ stara
si¢ zachowa¢ cele nauczania na germanistyce (pos}ugiwanic sig Wyszukanym
jgzykicm, rozroznianie niuansow jgzykowych i dobra stylistyka). Pamietajmy
0 tym, ze nie wszyscy absolwenci i nie wszystkie absolwentki bedg pracowac
w wielkich korporacjach — wiele 0sob zostanie nauczycielami, a tu perfekeja
jezykowa bedzie konieczna. Wyzwaniem staje si¢ wige polaczenie ze soba kilku
celow i znalezienie odpowiedzi na pytanie, czy pozwoli ono naszym absolwen-
tom odnies¢ sukces w globalnej gospodarce lub po prostu umozliwi im szybkie
znalezienie interesujacej i dobrze platnej pracy. Czy poznanie niemieckiego
jezyka gospodarki na germanistyce okaze si¢ kluczem do kariery?
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Wyzwaniem jest takie ukierunkowanie nauczania jezyka obcego na studiach
[T stopnia, by bylo ono zgodne z potrzebami rynku pracy. Trzeba jednoczesnie
pamigta¢, zeby w trakcie procesu ksztalcenia jezyka specjalistycznego (np. biz-
nesu) krytycznie podchodzi¢ do przekazywanej terminologii i zwrotéw oraz
poddawac ten jgzyk ciaglej analizie. To oznacza, ze jezyk obcy, ktorego nauczamy
na filologii, nie moze zostac zredukowany do kwestii sprawnego porozumicwania
si¢ w sytuacjach gospodarczo-biznesowych. Mamy pomoc studentom i student-
kom w radzeniu sobie w sytuacjach zawodowych, ale uczymy ich takze filolo-
gicznej poprawnosci i takiego sposobu myslenia. Wyzwaniem dla wykladowcy
bedzie swoista wedrowka po rownowazni, czyli zachowanie balansu pomigdzy
Wszystkimi celami Cdukacyjnymi, by nasz ,,koﬁcowy produkt”, jakim ma byé
absolwent gcrmanistyki znajacy jczzyk niemiecki bicglc W mowie 1 w piémic, by]
gotowy do podjgcia réinych Wyzwaﬂ na nieustannie zmieniajgcym si¢ rynku

pracy (Strzelecka, 2017, s. 148).

3. Formuly, podejscia i strategie

Zajecia Wirtschaftsdeutsch majg charakter prakeyczny, odpowiadajacy na zainte-
resowanie studentow i studentek nauka jezyka obeego dla potrzeb zawodowych,
nie s3 jednak kursami stworzonymi na konkretne zamowienie (,logika popytu”).
Wpisuja si¢ w ,logike podazy”, czyli nie odpowiadaja aktualnej prosbie uczacego
sie, ale ,nicjako wyprzedzaja jego przyszle potencjalne potrzeby”, nie dajac mu przy
tym gwarancji, ze kiedys na pewno wykorzysta zdobyte w trakcie nauki umiejet-
nosci (Sowa, 2016, s. 143). W tym kontekscie wazne sg trzy podstawy teoretyczne,
na ktorych opieramy nauczanie jezykow specjalistycznych:

m formula CLIL;

m podejscie zadaniowe;

m strategia 1udyczna.

3.1. CLIL

Nauczanie w formule CLIL? obcjmujc praktyczn% naukg fachowcgo sfownictwa
i zdobywanic Wicdzy w danej dziedzinie. Nauczanie jgzyka spccjalistyczncgo W Ta-
mach CLIL oznacza, ze wykladowca jednoczesnie uczy jezyka obeego i przekazuje
swoim studentom/studentkom wiedz¢ branzowg w tym jezyku. Studiujaey filolo-

gi¢ s takze zainteresowani poznawaniem kultury i obyczajowosci w gospodarce

*  Fach- und sprachintegriertes Lernen (niem.).
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badz biznesie oraz kultury korporacyjnej. O przynaleznosci zajec¢ do formuly
CLIL swiadczy to, ze przy ocenianiu osiggnigc studentow i studentek w rownym
stopniu brana jest pod uwagg tres¢ rzeczowa, czyli zawodowa, jak i opanowanie
jezyka obcego (zachowanie poprawnosci gramatycznej i stylistycznej). Dodatkowo
oceniane jest uzycie whasciwego stownictwa specjalistycznego i uwzglednianie
w tworzonych czy tlumaczonych tekstach roznic kulturowych. Chodzi wice
0 umiej¢tnos¢ prezentowania si¢ i opracowywania oraz thumaczenia specjali-

stycznych tekscow.

3.2. Podejscie zadaniowe

Obserwacja zachowan spo}ccznych potwierdza s’cisly zwi%zek uczenia si¢ z dziala-
niem. Podejscie zadaniowe w nauczaniu jezykow obeych to tendencja w dydakey-
ce, stanowigca kolcjny krok w TOZWOju metod komunikacyjnych (]anowska, 2011,
s. 17). Cechg tego nurtu jest polaczenie komunikacji z dzialaniem spolecznym.
Dziqki temu zaciera si¢ roznica pomiqdzy nauk% a uzyciem jgzyka (]anowska,
2011, s. 84) i wykonywane zadania nadaja sens uczeniu si¢. Celem takiego podej-
scia jest ksztalcenie umiejgtnosci wspotpracy w grupie i rozwijanie aktywnosci
kooperacyjnej, przy czym jezyk obcy staje si¢ instrumentem komunikacii, dzia-
tania i dgzenia do wspolnego wyniku. Uczgey si¢ otrzymuja konkretne zadania
— np. napisanie listu, przeprowadzenie TOZMOWY te]efonicznej, wynegocjowanie
ceny, zaprezentowanie produkreu, zredagowanie ulotki reklamowej, wymyslenie
sloganu czy opracowanie strategii marketingowej — ktore ,przy okazji” realizujg

w jezyku obeym.

3.3. Strategia ludyczna

Strategia ludyczna (ludic stmtegy)" oznacza nauke jezyka obcego w formie zaba-
wy, ktora jest przyjemnoscig (fun)®. Pisze o tym Teresa Siek-Piskozub w ksiazce
Uczy( sig, bawigc. Strategia ludyczna na lekcji jezyka obcego (2001), w calosci po-
S’Wigconcj nauce j(zzyka poprzez zabawg. Sprawdza sie ona znakomicie na 1ckcji
jczzyka Spccjalistyczncgo, np. gdy studenci i studentki Wciclaj% sic w role pra-
cownikow przcdsighiorstwa i muszg porozumicwaé sig migdzy sob%, by wywig-
zad si¢ z przydzic]onych im zadan. Strategia 1udyczna pos}ugujc si¢ na lckcji
technikami nawigzujgcymi do zabawy ijest Wykorzystywana do rozwigzywania
problemow w jezyku obeym. Uczacy si¢ sa wige zaangazowani w rozwigzywanie

zadania, ale ich celem jest przyjemnos¢ i gra. Inny cel ma nauczyciel, keoremu

a

Ludische, spielerische Strategie (niem.).

5

SpaB (niem.).
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chodzi o praktyczny aspekt nauczania. Jednym z najwazniejszych czynnikow
prowadzgcych do sukcesu dydaktycznego jest tu akeywnose grupy oraz jej chec
do zdobywania wiedzy przedmiotowej w jezyku obeym, ale niezwykle istotny
jest tez doswiadczony i dobrze przygotowany nauczyciel.

4. Przykiady tematow zajec

]eéli Wybieramy tematy zajqé, nie Wiedz%c doktadnie, jakie Zawody qu% W przy-
szlosci wykonywac nasi absolwenci i nasze absolwentki, to kierujemy si¢ na ogot
krytcriami uiytecznoéci oraz przydatnos’ci w réinych dziedzinach gospodarki.
Trudno bowiem naucza¢ j gzyk(’)w stricte tcchnicznych czy bardzo hcrmctycznych,
cho¢ przeciez podejmuije si¢ takie proby, np. z popularnym juz dzisiaj jezykiem
z obszaru prawa czy medycyny. Szeroko pojety jezyk gospodarki zdaje si¢ tu jed-
nak otwierac wigksze pole manewru. Przyjrzyjmy si¢ zatem trzem propozycjom,
ktore sprawdzajy si¢ jako oferta programowa dla studentow i studentek studiow
magisterskich na germanistyce.

4.1. Marketing i reklama

Podezas zajec z reklamy studenci/studentki poznaja stownictwo oraz scrukeury je-

zykowe i zwroty umozliwiajace redagowanie tekstow reklamowych, e-maili, listow,

opisow produkeu (elementy Produkedesign, elementy corporate identity), broszur

i ulotek informacyjnych. Analizuja takze i redagujy teksty reklamy bezposrednicj

(Werbebrief, newsletter). Cwiczenia obejmuja ponadto przeprowadzanie rozméw

telefonicznych i — w formie gier jezykowych — sprzedawanie produktow oraz

uslug. Stalym elementem zajgé jest tez dyskusja i analiza oraz tlumaczenie tek-

stow z uwzglednieniem roznic kulturowych. Podstawowe obszary tematyczne to:
m rcklama jako rodzaj komunikaciji;

srodki jgzykowe, jakimi poshlguje si¢ reklama;

nosniki rcklamy ijej przcslanic;

grupy docelowe i marketing;

Oddzialywanic rck]amy;

analiza i uktadanie sloganéw reklamowych;

anglicyzmy W niemieckiej reklamie;

polsko-niemiecka analiza porownawcza.
Zajecia marketingowe obejmujy takie zagadnienia, jak: negocjacje, korespon-
dencja handlowa i trening migdzykulturowy. Efektem ksztalcenia powinna by¢

m.in. umiej¢tnos¢ spontanicznej i poprawnej reakeji w rozmowie telefonicznej
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oraz umiejetnos¢ pisemnego wyrazenia tresci promujgeych dany produke badz
ustuge. Przy tym istotne jest wykazanie si¢ nie tylko znajomoscia stownictwa, lecz
takze roznych odcieni znaczeniowych lub gry stow, koniecznych np. do zreda-
gowania tekstu reklamowego. Kurs przygotowuje do pracy w branzy handlowej,
reklamowej oraz do uruchomienia wlasnej dzialalnosci gospodarczej. W prakeyez-
nej czesci uczestnicy i uczestniczki kursu prezentujg produke, keory ich zdaniem
ma szans¢ wejs¢ na rynek niemiecki. W ramach tych zaje¢ odbywa si¢ zatem takze
prezentacja produktu w jezyku obeym, a tego typu umiejetnosé jest pozgdana

przez pracodawcow.

4.2. Turystyka

Kurs jqzyka uzywanego w branZy turystycznej nie ma charakteru ter-
minologicznego (typowego np. dla technicznych jezykow specjalistycz-
nych), lecz jest dzialaniem spo}ccznym w jgzyku obcym W mowie 1 w piémic.
Na zajgciach mozna zdobyé umicjgtnos’ci jgzykowc umoiliwiaj%cc prace
w branzy turystycznej — efekt nauki zdaje si¢ jednak byc bardzo wszechscronny
i interdyscyplinarny. W trakcie kursu moze nawet powsta¢ konkretny produke,
np. publikacja. Zajecia z turystyki zakladaja podejscie zadaniowe i ludyczne,
przygotowujace do pracy w biurach turystycznych i w portalach oferujacych
takie ustugi. Stawiaja na kreatywnos¢, ich celem jest promocja polskiej turysty-
ki w Niemczech, a wi¢e stworzenie przekonujacego folderu (w jezyku obeym)
na temat regionu, miasta, zabytku czy nawet wlasnej dzielnicy. Efektem ksztal-
cenia bedzie dobra znajomos¢ wyrazen umozliwiajacych propagowanie regio-
nu turystycznego, umiejetnos¢ dokonania selekeji informacji z roznych zrodet
(tu np. nicuzywania narracji niemieckicj do promocji Polski) i sprawnego prze-
tlumaczenia tekstu promocyjnego z uwzglednieniem roznic kulcurowych. Tekst
moze dotyczy¢ projektu przedsiewzigeia, w ramach ktorego poszukuje si¢ part-

nera lub sponsora (autentyczne zadanie).

4.3. Logistyka

Na kursie logistyki studenci i studentki poznajg przckréj dziatalnosci przcdsig—
biorstwa oraz jego powigzania ze $wiatem zewnetrznym. Wprowadzcnic do tego
przedmiotu nie jest dla humanistow tacwe, ale za to niezwykle uzyteczne, poniewaz
od strony rzeczowej (przedmiotowej) dobrze przygotowuje do pracy na wielu stano-
wiskach. Logistyka ulatwia uczgeym si¢ poznanie specyfiki roznych zawodow, jed-
noczesnie wprowadzaj%c ich w zagadnienia zZwigzane z funkcjonowzmiem podmio—
tow na prawdziwym rynku pracy. Kurs jqzyka logistyki umozliwia zdobycie cennej
wiedzy przedmiotowe;j z zakresu dzialalnosci przedsigbiorstw, jest takze prawdziwg

kopalnig terminologii, fachowych zwrotow oraz wyrazen dotyczacych transportu
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i spedycji. Ponadto w interesujacy sposob nawigzuje do innych sektorow gospodarki,
takich jak ochrona srodowiska czy systemy usuwania odpadow. W trakcie zaje¢
studenci/studentki poznajg takie pojecia, jak: Holsystem (system, w ktorym odpady
i zuzyte opakowania odbierane sa z gospodarstw domowych), Bringsystem (odpady
s3 odwozone przez gospodarstwa do odbiorcy), DSD (Duales System Deutschland),
system powszechnie okreslany w Niemczech mianem Griiner Punkt (od znaczka
umieszczanego na opakowaniach produkeow) albo Wertstoffhof (punke selektywnej
zbiorki odpadow); (Strzelecka, 2018, s. 101). Nie wehodzge w szezegoly, wystarczy
nadmienic, ze uczestnicy i uczestniczki kursow w wickszosci nie majg okazji weze-
sniej zetkngd si¢ z tg terminologiy, a jest ona przydatna nie tylko kandydatom
na rynku pracy, ale i osobom, ktore bgd% Chcialy zamieszka¢ w Niemczech.

5. Przyszto$¢ nauczania jezykow
specjalistycznych na uczelniach

Po zakonczeniu roku akademickiego 2020/2021 zostalo przeprowadzone badanie
ankietowe, w ktorym wziglo udziat fycznie 35 0s6b — trzy grupy studentow i scu-
dentek scudiow magisterskich z Instytutu Germanistyki UW — uczgszezajacych
przez dwa semestry na kurs niemieckiego j¢zyka marketingu i reklamy, bazujacy
na wymienionych wezesniej strategiach. Byly to dwie grupy pi¢tnastoosobowe
i jedna szescioosobowa (uczestniczgca w kursie korespondencji handlowej w ra-
mach modutu ,Komunikacja w biznesie”, uczaca si¢ wezesniej na jednym z kur-
sow Wirtschaftsdeutsch). Udzial w ankiecie byl dobrowolny. Wszyscy respondenci
i respondentki miescili si¢ w przedziale wickowym do 30 lat, czyli w grupie
okreslanej mianem dorostych we wezesnej dorostosci. Czgs¢ 0sob (nie badano
procentowo, jaka) tgczyta nauke z praca zawodowa. Zarowno badanie, jak i zajecia,
odbyly si¢ zdalnie, przy czym ponad potowa ankietowanych (54,5%) zadeklaro-
wala, ze Wolalaby bra¢ udzial w Zaj(zciach stacjonarnych.

\X/yniki pokazuj%, 7e warto inwestowac w jczzyki spccjalistycznc: 63,6%
badanych stwierdzilo, ze na kursie markctingu i rck]amy nauczy]o sie wiecej niz
na zajgciach ogélnoj(gzykowych, a WSZyscy badani wyrazili pogl%d, iz na germa-
nistyce powinno si¢ uczy¢ jezykdw specjalistycznych®. W zajeciach z marketingu
i reklamy chetnie wzicloby ponownie udzial 81,8% studentow i studentek, tyle
samo zapisaloby si¢ na kurs dotyczgey turystyki, zas 45,5% na kurs z logistyki
oraz na ogolny kurs jezyka gospodarki Wirtschaftsdeutsch. Interesujacy byt odzew

®  Woyniki badania wtasnego, przeprowadzonego po zakoriczeniu semestru letniego

w 2021 roku, sg obecnie przygotowywane do publikagji.
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studentow i studentek na generalne pytanie o to, czy studia wyzsze powinny przy-
gotowywac do pracy zawodowej — ponad 90% z nich odpowiedzialo twierdzgco.

Glownym kierunkiem rozwoju nauczania jezykow specialistycznych powin-
na by¢ inwestycja w nauczyciela, ktory w odpowiedzi na sygnalizowane potrze-
by realizuje na swoich zajgciach coraz wigeej celow, uczge tresci zawodowych,
jezykowych i interkulturowych. Postuguje si¢ przygotowanymi samodzielnie
(osobiscie bgdz zestawionymi) materiatami, ktore Carolina Flinz okresla mianem
Ltajnego programu nauczania” (Flinz, 2019, s. 11). Materialy takie nie zawsze si¢
sprawdzajg, natomiast podejscie zadaniowe i strategia ludyczna wydaja si¢ by¢
W nauczaniu jgzykéw specja]istycznych Wlaéciwym kierunkiem na przyszloéé
— Wykazuj% one dui% cfektywnos’é dydaktyczn% (Wigkszos’é ankictowanych
studentow i studentek Chgtnic ponownie Wziglaby udzial w tych samych zaje-
ciach; zas znajomos/é jgzyka spccja]istycznego uznaje za ,pomocng w poszuki—
waniu pracy i w przysz}ym zyciu zawodowym”), co odpowiada indywidualizacji
ksztalcenia i jest zgodnc z trendami nauczania i wytycznymi Unii Europcjskicj.
Strategie te sa skuteczne, ale i przyjemne — wykonywane w ich ramach zadania
bowiem nie sa ,szkolne”, lecz autentyczne, a wige wykonuje si¢ je bez przymusu.
Stownictwo uzywane w praktyce jest przyswajane ,bezwiednic”, odpada zatem
koniecznosc uczenia si¢ specjalistycznych terminow i stowek. Pojawiajace si¢ przy
realizacji zadan emocje (Kolsut, 2020, s. 150-151) pozytywnie wplywaja na kon-
centracje i wytrwalos¢ w nauce jezyka, a motywacja — na osiagnigcia i wyniki
(Walasek, 2021, s. 212). Uczgcey sie sa ,przypadkiem” angazowani w selekeje infor-
macji, porownywanie i analiz¢ danych, by w efekeie stworzy¢ wlasne kreatyw-
ne obcojezyczne teksty. Nauczyciel zas ,przy okazji” realizuje cele dydakeyczne
jezyka obcego i przekazuje wiedze przedmiotows, a dodatkowo ¢wiczy ze stu-
dentami umiej¢tnosci interpersonalne, ktore na ogol zdobywa si¢ w formie kosz-
townych treningdw z profesjonalnymi coachami. Uczgey si¢ zyskuja autonomie
(Sick-Piskozub, 2018, s. 66) bez ingerenciji prowadzacego. Poprawia si¢ réwnowaga
pomiczdzy czasem Wypowiedzi prowadz%ccgo a czasem, w ktérym glos zabieraj%
studenci. Prowadz%cy jest ,,odci%Zony” Z funkcji nauczania, musi jedynic byé
autentyczny i na rowni ze studentami bra¢ udzial w grze. Ze Wzglgdu na swoje
doswiadczenie nauczycicl organizuje prace studentow, pomaga ja uporzz&dko—
wac i stymuluje proces zdobywania wiedzy (Siek-Piskozub, 2001, s. 131). Dzigki
temu, ze praca nie jest nieustannie kontrolowana przez prowadzaccego, w grupie
nie pojawia si¢ stres. Nauczyciel pomaga w rozwigzaniu zadania, zas u uczgcych

sie mozna dostrzec przyjemne uczucie spelnienia (Siek-Piskozub, 2001, s. 19)".

7 Erfolgserlebnis (niem.)
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Reasumujge, mozna stwierdzic, ze dzigki jezykom specjalistycznym na stu-
diach humanistycznych wzrasta motywacja do uczenia si¢. Ponad 90% ankictowa-
nych studentow i studentek odpowiedziato twierdzaco na pytanie, czy filologow
powinny interesowa¢ jezyki specjalistyczne, a wielu z nich uznalo je za ,bardzo
wazne w nauce jezyka obcego” Dzieje si¢ tak niezaleznie od tego, czy zostanie
osiggnicty koncowy cel wyznaczony przez prowadzacego. Wynikiem nauki jest tu
takze migdzykulturowa kompetencja uzyskana podezas wykonywania konkret-
nych zadan zwigzanych z gospodarka i odgrywania rol, keora jest dzis uwazana
za element kompetencji jezykowej (Siek-Piskozub, 2018, s. 45). Podjete dziatania
i symulowane sytuacje powodujg przejmowanie przez uczacych si¢ odpowiedzial-
nosci nie tylko za swéj odcinek pracy (Wlasny tekst), lecz takze za catosé pracy
zespotu (wspdlny tekst). To przygotowuje do autentycznych kontaktow miedzy-
kulturowych W zyciu i wzmacnia migdzyku]turowzz wrazliwos¢ (Siek-Piskozub,
2018, 5. 66). Jak si¢ okazuje, takze piszgc prace dyplomowe, studenci i studentki
bior% pod uwage nie tylko wlasne zainteresowania, ale rowniez wymagania rynku
pracy, wybierajge tematy blisko zwigzane z prowadzong dziatalnoscia zawodowsy,
a czasem nawet z zadaniami przydzielonymi im do wykonania przez przelozonych

(Kic-Drgas i Prokop7 2018, 5. 33).

6. Whioski

Zajecia z jezykow obeych specijalistycznych wychodza naprzeciw zapotrzebowaniu
rynku pracy i tworza dobra baz¢ udanej komunikacji fachowej w wielu dziedzi-
nach gospodarki. Taka rzeczywista komunikacja nast¢puje dopiero weedy, gdy
absolwent dysponuje zaréwno duzymi kompetencjami jezykowymi oraz pozaje-
zykowymi, przedmiotowq Wiedz% oraz umiethnoéciami kulturowymi i migdzy—
kulturowymi. Z przeprowadzonych po zakonczeniu semestru letniego 2020/2021
badan ankietowych 1 Wlasnych obserwacji Wynika, ze zainteresowanie zajeciami,
keore taczg te trzy elementy, jest bardzo duze, a aktywnos¢ scudentow i studen-
tek na tych zajgciach bardzo Wysoka. Programy Zajgc’ zawierajgce tresci o cha-
rakterze gospodarczym ulatwiaj% absolwentom odnalezienie sie na rynku pracy,
az przytaczanych Wczeénicj ankiet thnych, jak i badan ogélnouniwersytcckich
(Wysoki wskaznik pozytywnej oceny kursu marketingu 1 rek]amy) Wynika, 7€ 7a-
jecia, ktore nie tylko uczg perfekeyjnego uzywania jezyka, lecz takze przekazuja
przedmiotowe tresci i ksztalea umiejetnosci przydacne na rynku, sg szezegolnie
popularne. Jezyk gospodarki wszedt zatem na state do programéw nauczania
— tego rodzaju kursy nie konkuruja z zajeciami ogolnojezykowymi, lecz sg ich

cennym uzupe}nieniem.

195



Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

Z powy'/lszych rozwazan mozna i na]eiy wyciz}gnqc’ kilka wnioskow. Trzeba
stale rozwija¢ baz¢ danych, zbierajgc aktualne informacje od samych nauczy-
cieli jgzykow specijalistycznych. Nadal istniejg otwarte przestrzenie dla badaczy
i badaczek cheacych poswigei¢ uwage dydakeyce i strategiom nauczania jezykow
specjalistycznych. Warto rozwija¢ taki kierunek badan, keory pozwoli dobrze
zdiagnozowac potrzeby nauczycieli i rozwing¢ siatke szkolen dla tych, keorzy
cheg poswigcic czas na poznanie strategii nauczania jezykow obeych do celow
zawodowych. Potrzebna jest — jesli nie ma innych mozliwosci — praca projektowa
u podstaw, ktdra umozliwi synergie badan naukowych, strategii nauczania na lek-
cji oraz praktyki zawodowej w przedsi¢biorstwie. To ideal, do keorego nalezy
d%iyc’, by osi%gn%c/ dalekosi(ziny cel, jakim jest podniesicnie efektow kszralcenia.
Nauczyciclom jgzyk(’)w spccja]istycznych na kierunkach humanistycznych nale-
Zaloby zapcwnié mozliwos¢ doskonalenia zawodowcgo na spccjalnych kursach
oraz stworzyc’ okazjg do wymiany doswiadczen z Wyk}adowcami 7 uczelni ekono-
micznych, a takze ularwic¢ im udzial w konferencjach naukowych poéwiqconych

jqzykom specjalistycznym.
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STRESZCZENIE: Celem arcykulu jest przedstawienie autorskiej kon-
cepcji dydakeycznej oraz scharakteryzowanie narzedzi i metod wy-
korzystywanych na zajeciach jezyka hiszpanskiego specjalistycznego
na fi]ologii hiszpar’lskiej na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, rcalizowanych zdalnie w czasie pandemii. Punktem
W}fjécia $3 Trozwazania dotyczz}cc czynnikéw, ktodre nalciy wzi:ic’
pod uwage, przygotowujac tego typu zajecia na poziomie uni-
wcrsytcckim. Autorki skupiaj:i si¢ na réinych narzgdziach

TIK i metodach WdroZonyCh W czasie nauczania zdalnego.
Przedstawiaja rowniez opinie oraz komentarze studen-

tow, na podstawie keorych mozliwe jest lepsze przy-

stosowanie materialow i zasobow cyfrowych do ich

potrzeb, a takze wdrozenia innowacji w prze-

strzeni akademickiej, ktore moga by¢ row-

niez wykorzystane na zajeciach sta-

cjonarnych po pandemii.
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From offline to online.
Specialized language
classes in Spanish
philology during

the pandemic

ABSTRACT: The aim of the text is to present the author’s didactic
concept and tools and methods implemented in online specialized
ianguage classes in Spanish philoiogy in Adam Mickiewicz
University (Poznan) during the pandemie. The starting point
of this paper is to reflect on some factors which should be
considered when preparing speciaiized ianguage classes

at university level. The authors focus on some new

ICT tools and methods implcmcntcd during online

classes. The aim is to present as well student’s opinions

and comments about online classes to better adapt

materials and digital resources to their needs

and implement some innovations in higher

education that can be beneficial

also after the pandemic.
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Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

1. Jezyki specjalistyczne offline i online
na poziomie uniwersyteckim

Nauczanie jezyka specjalistycznego zajmuje wazne miejsce zaréwno na kierunkach
nicfilologicznych, jak i na filologiach, a gléwnym celem tego typu zaje¢ jest przy-
gotowanie studentow do komunikacji w konkretnym srodowisku zawodowym
(Kic-Drgas, 2016, s. 39). Nalezy jednak podkreslic¢, ze ich rola nie polega wylacznie
na ksztalceniu funkcji komunikacyjnych w obr¢bie roznych grup zawodowych
(Grucza, 2013, s. 6). Zwazywszy, ze nauczanie jezyka obcego specjalistycznego
(JOS) jest scisle powigzane z terminem jgzyka specjalistyczncgq trudno bylo—
by zaproponowac metodologic zaje¢ bez wezesniejszej refleksji nad elementami
wspolnymi oraz roznicujacymi jezyk ogolny (JO) i specjalistyczny (JS), gdyz cechy
te powinny byé uwzglczdnionc przez nau(:zycicli w planowaniu i rcalizacji kursow
Z jczzyk(')w specjalistycznych (Gonzalez Hernando, 2015, S. 2).
Przyjmujac, ze mozemy pracowac z tekstami, ktore nie zawierajg elementow
specjalistycznych, ale niemozliwe jest znalezienie tekstow specjalistycznych
bez elementow jezyka ogolnego, dochodzimy do wniosku, ze JO stanowi fun-
dament komunikacji specjalistycznej. Powinnismy przy tym jednak pamigtac,
ze (Kubiak, 2002):
m jczyk specjalistyczny rozni si¢ od ogolnego specyficznymi cechami
na wielu poziomach;

m jczyk specjalistyczny nie jest jednolity w poszezegolnych jezykach,
a wiec nie jest uniwersalny;

® nic mozemy mowic o jednym jezyku specjalistycznym, a jedynie
o jezykach specjalistycznych roznych dziedzin.

Przygotowanie kursu JOS nie jest fatwym zadaniem ze wzgledu na brak
konkretnych Wytycznych na}oZonych odgérnie i opisanych w ,,Europejskim
systemie opisu ksztalcenia j(zzykowcgo: uczenie si¢, nauczanie, ocenianie”
(2003 [2001]). W nauczaniu uniwcrsytcckim rcalizacja kursow jgzyka
specjalistycznego najezesciej zalezy od kierunku studiow i specjalizacii, a na fi-
lologiach - zwyklc od mozliwosci i przygotowania kadry dydaktycznej. Ponadto
trzeba zwrdci¢ uwage na profil i potrzeby studentow, pamietajac jednak o tym,
ze programy studiow nie zmieniajg si¢ na ty]e Czesto, aby za kaidym razem czyn-
niki te mog}y byé W pdni uwzg]qdnione. W nauczaniu jqzyka hiszparﬁskiego
punktem wyijscia do przygotowania programow, podrecznikow, innych materia-
tow dydakeyeznych oraz egzaminow jest ,Plan Nauczania Instytutu Cervantesa”

(2006), jednak w tym obszernym dokumencie réwniez nie znajdziemy wytycznych
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do przygotowania kursu jezyka specjalistycznego. Zatem najwazniejsze pytania
w trakcie opracowywania programu nauczania to:

m Czego nauczac? Jakg dziedzing specjalizacji wybra¢, jakie kompetencje
i umiejetnosci rozwija¢ oraz jakie aktywnosci zaproponowac?

m Jak naucza¢? Czy nauczyciel powinien wyspecjalizowac si¢ w jednym
konkretnym jezyku specjalistycznym czy nauczac kilku? Jak prowadzic
efektywne zajecia?

m Jak okresli¢ cele zajec¢? Co wzig¢ pod uwage: perspektywy zawodowe
studentow, rynek pracy...?

m Czy nauczyciel jezyka ogdlnego moze prowadzic zajgcia jezyka
spccjalistycznego? ]ak funkcjonuje ksztalcenie i doskonalenie nauczycieli

w zakresie j(zzykéw spccjalistycznych?

W dobie pandcmii i przcd}uiaj%ccgo si¢ zda]ncgo nauczania musimy odpo—
wiedzie¢ sobie na dodatkowe pytania:

m Jak plynnie przejs¢ z nauczania stacjonarnego do trybu online?

m Jakic narzedzia wybrac?

m Jak motywowac i aktywizowac studentow na zajeciach zdalnych?

m Jak oceniac i udoskonala¢ swoj warszeat pracy?

Opracowujgc programy nauczania, przygotowujac materia}y zajqé czy reali-
zujge cele ksztaleenia, nalezy pamigtac o specyfice grupy. Psychologia rozwojowa
dowodzi bowiem, ze osoby doroste moga uczy¢ si¢ przez cale zycie, wykazujac
duzy potencjal rozwoju wynikajgey z inteligencji skrystalizowanej (Serelau, 1987,
s. 28). Koncepcje podziatu na inteligencje plynna i skrystalizowana zapropono-
wal w 1971 roku R. B. Cattell (za: Strelau, 1987, s. 27-28). Inteligencja plynna jest
w zasadzie zalezna od czynnikow genetycznych, skrystalizowana zas jest wyni-
kiem doswiadczenia i uczenia sie, stqd tez zmienia si¢ z wiekiem. Duzy Wplyw
nanig ma kultura, w ktérej dana osoba funkcjonujc. Aby nauka by}a efektywna,
nalciy zapcwnié optymalnc warunki, czyli 7astanowic sie, jak% strukturcz wicdzy
Zaproponowaé oraz jak Wykorzystaé umicjgtnos’ci, postawy i nawyki ucz%cych
si¢. Osoby doroste uczg si¢ najlepiej, gdy (Kazimierska, Lachowicz i Piotrowska,
2014, S. 3):
mogg odwola¢ si¢ do wlasnych doswiadezen;
majg wplyw na przebieg zajec;
mogg wyrazac swoje poglady, nie obawiajac si¢ oceny;
mogg popetnia¢ bledy, uzyskujac przy tym informacje zwrotny;

s3 aktywnie zaangazowane w proces uczenia sig;

rozumieja znaczenie i wartosc tego, czego si¢ ucza.
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Z rozmoéw prowadzonych ze studentami w czasie konsultacji wynika, ze wygo-
da psychiczna ifi zyczna Wp](ywa na efektywnoéc’ przyswajania przez nich Wiedzy.
Z kolei zbyt dtugie i monotonne wyktady, nickompetentni i nieprzygotowani
prowadzgcy czy brak mozliwosci ¢wiczenia nabywanej wiedzy oraz niedostoso-
wanie si¢ do potrzeb i oczekiwan studentow moga wywotac ich niechec i opor,
a bardzo czgsto tez irytacje. Zajecia, w czasie keorych osiagane sg okreslone efekey
ksztalcenia, powinny korespondowac zatem z cyklem Davida Kolba (1984, s. 21).

RYSUNEK 1. SCHEMAT CYKLU KOLBA

doswiadczenie \

obserwacja, wnioski,

refleksje
tworzenie teorii, /

hipotez

zastosowanie,

praktyka

Zrédio: Banaszak, Fojutowski i Moskwa (2020, s. 6).

W modelu zaproponowanym przez Davida Kolba osoba uczaca si¢ powinna
przejsc przez wszystkie cztery etapy cyklu, aby proces uczenia si¢ byt efekeywny.
Poprzez udzial w okreslonych aktywnosciach i dzialaniach osoby uczgce si¢
obserwujy siebie i innych, a informacje docieraja do ich zmystow. Nastepnie,
w fazie refleksji, analizuja to, co si¢ wydarzylo, przetwarzajg dane i zestawiajg
nowe doswiadczenia z posiadana wiedza na dany temat. Proces uczenia sig
trwa, aw kolejnej fazie — konccptualizacji, czyli tworzenia teorii — 1%cz% fakty
i doswiadczenia, Wykorzystuj%c do tego pamiczé oraz abstrakcyinc myélcnie.
Ostatni ecap polcga na zastosowaniu Zdobytcj Wicdzy w praktycc. W przypad—
ku Zajgé Z jgzyka spccjalistyczncgo moze si¢ to odbywaé w ramach projcktu,
symulacji, gry lub po prostu poprzez operowanie pozyskanymi informacjami
w dziataniach zawodowych.

Opisana forma organizacji ksztalcenia oraz zastosowanie metod pracy dosto-
sowanych do zalozonych celow, ze szczegolnym uwzglednieniem aktywnosci stu-
dentow, moglyby zwickszy¢ ich motywacje do nauki i zaangazowanie na zajeciach.
Nie nalezy jednak przy tym zapomina¢ o roznych stylach uczenia si¢ i dostosowac

je do zaplanowanych dzialan oraz aktywnosci w poszczegolnych fazach.
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Tabela 1. przedstawia cykl Kolba i odpowiadajace mu style uczenia si¢ wyroz-
nione przez Petera Honeya i Alana Mumforda (1986) oraz propozycje aktywnosci
i ¢wiczen, ktore mozna realizowad z grupa uczgeych si¢ (Kazimierska, Lachowicz
i Piotrowska, 2014, s. 5-8). Akcywisci to osoby, ktore uczg si¢ przez dziatanie i do-
swiadczenia zwiazane z podejmowaniem ryzyka, sg raczej aktorami niz biernymi
obserwatorami. Osoby refleksyjne skupiaja si¢c na retrospekeji i zwracajg uwage
na szczegoly, nie lubia dziata¢ pod presjg czasu. Teoretycy lubig idee, modele i sys-
temy, myélenie abstrakcyjne, docickliwe pytania i intelektualny krytycyzm oraz
uporzgdkowane dziatania bez zaglebiania si¢ w uczucia. Natomiast pragmatycy
cheg widzied sens dzialan zwigzanych z przyszlym zawodem, czyli lubig zdoby-
wad praktyczne umiejgtnos/ciA Majac na uwadze zroéznicowane style uczenia si¢

studentdw, mozna zaproponowaé roznorodne dziatania.

TABELA 1. CYKL KOLBA, STYLE UCZENIA SIE ORAZ PROPOZYCJE CWICZEN

Pragmatyk (zastosowanie, praktyka) Aktywista (doswiadczenie)
symulacje, praca projektowa, odgrywanie gry, symulacje, praca w grupach,
rél, studia przypadkdw i przyktady, zajecia rozwigzywanie problemow, zajecia
i pytania praktyczne, stosowanie teorii praktyczne, korzystanie z urzadzen
w praktyce technicznych, twoércze dziatanie,

prezentacje, odgrywanie rol

Teoretyk (tworzenie teorii, hipotez) Typ refleksyjny (obserwacja, wnioski,
ttumaczenie idei, zadania zamkniete, refleksja)

teoretyczne dyskusje, poswigcanie uwagi pokazy, samoocena, powtdrzenia, czytanie,
szczegotom, debaty, pytania teoretyczne przystuchiwanie sig, ocena i analiza filmow,

badanie dowodéw

Zrodto: opracowanie whasne.

2. Zajecia praktycznej nauki jezyka
hiszpanskiego: jezyk specjalistyczny
(PNJH EFE) w semestrze letnim 2019/2020
Uniwersytecka rzeczywistos¢ edukacyjna do marca 2020 roku wydawata si¢ by¢
w dlugiej perspektywie jasno okreslona. Zajecia odbywaly si¢ stacjonarnie, a nowe
technologie i narzedzia TIK pojawialy si¢ jedynie jako element wzbogacajgcy
spotkania studentow z nauczycielami w sali lekeyjnej. W drugiej polowie marca

2020 roku okazalo sig, ze trzeba w krotkim czasie zorganizowaé zajgcia zdalne
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w celu jak najszybszego dostosowania si¢ do nowej pandemicznej sytuacii, keore;
zakonczenia nie dalo si¢ okreslic.

Na studiach magisterskich kierunku filologia hiszpanska blok Prakcyczne;
Nauki Jezyka Hiszpanskiego — jezyk specjalistyczny (PNJH: EFE Espanol con fines
especificos) obejmuje trzy semestry. Ponizsza tabela opisuje rozklad godzinowy
i tematyczny zaje¢. Stosunkowo niewielka liczba godzin z poszczegolnych kom-
ponentdéw wynika z ograniczen programowych. Cwiczenia z jezyka biznesowego
celowo zostaly ujete w semestrze letnim, ze wzgledu na perspektywe realizacji
prakeyk zawodowych lub podjecie pracy przez studentow w przerwie wakacyjne;.
Trzydziestogodzinny blok jezyka prasowego, realizowany w pierwszym semestrze
drugicgo roku, mial na celu przybliienic uczestnikom zajgé aktualnych zagadnieﬁ

SpO}CCZl’lO—pO]ityCZHyCh zZ hiSZle’/lSkOjLEZYCZHCgO krczgu kulturowego.

TABELA 2. ROZKLAD GODZINOWY ZAJEC SPECJALISTYCZNYCH JEZYKA HISZPANSKIEGO
NA FILOLOGII HISZPANSKIEJ

Studia

R . Semestr zimowy Semestr letni
magisterskie
I rok - EFE / Hiszpariski
biznesowy (30 godz.)
Il rok EFE / Hiszpanski — zagadnienia zwigzane EFE / Hiszpariski
ze zdrowiem (15 godz.) biznesowy (30 godz.)

EFE / Hiszpanski — zagadnienia zwigzane
z turystyka (15 godz.)
EFE / Hiszpanski — jezyk prasowy (30 godz.)

Zrodto: opracowanie whasne.

Warto doda¢, ze w semestrze letnim 2019/2020 w ramach zajg¢ jezyka
hiszpaﬁskiego biznesowego na drugim roku studiow magisterskich uczy]o si¢

!
25 SEUdCl’lEOW.

2.1. Przejscie z ,,realu” do komunikacji wirtualnej

Pandemia COVID-19 spowodowaia, ze dziewigédzicschiominutowc spotkania
odbywajace si¢ raz w tygodniu w sali lekeyjnej trzeba bylo przenies¢ z dnia
na dzien do przestrzeni wirtualnej. Wydrukowane/skserowane materialty two-
rzace wezesniej dossier z roznych zrodel (zawierajace m.in. autorskie materialy
przygotowane przez prowadzgcych) musialy zosta¢ zeskanowane i w tej formie
przekazane studentom. Tablicg i pisaki zastgpiono wspoldzielonym ekranem,

na keorym byly zapisywane stowa i wyrazenia, wymagajgce szczegdlnej uwagi
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studentow. W pierwszych tygodniach trzeba bylo pokonac roznego rodzaju pro-
blemy techniczne zwigzane z dziataniem platformy MS Teams, na ktorej odbywa-
ty si¢ wszystkie zajecia. Okazalo sig, ze chociaz studenci nalezg do ,specyficznej
spolecznosci ludzi, dla keorych technologia cyfrowa jest naturalnym, cho¢ zapew-
ne cechujacym si¢ pewng odmiennoscia, swiatem” (Krauze-Sikorska i Klichowski,
2013, 8. 70), nie zawsze potrafig sobie poradzic z ta aplikacjy. Pojawily si¢ problemy
podczas konfiguraciji, korzystania z przegladarki lub ze smartfonu. Czasami crud-
nosci wynikaly z niskiej przepustowosci polgezenia lub z nadmiernego obcigzenia

sieci, co utrudnialo przeprowadzenie zajec.

2.2. Formy i metody pracy

Matcrialy do zajgc’ by}y przcsyhmc na grupowg skrzynkg e-mail oraz zamiesz-
czane w p]ikach do pobrania na p]atformic MS Teams (w chpo]c przcdmiotu
1T HISP MGR EFE/Ncgocios sem. letni 2019—2020). Zajgcia odbywaly sie w cza-
sie rzeczywistym zgodnie Z planem. Prowadz%ca przedstawia}a zagadnienia
za pomocy funkcji Wspéidzielenia ekranu, co pozwalalo na pokazywanie ma-
terialow tekstowych oraz audiowizualnych. Zadania w czasie zaj¢¢ byly roz-
wigzywane przez studentow najczqs’ciej na forum lub indywidualnie, rzadziej
w parach ze wzgledu na optymalizacj¢ czasu pracy (wyréwnanie tego, co si¢
tracito z powodu problemow technicznych). Studenci byli zachgcani do udziatu
w dyskusjach oraz do wypowiedzi indywidualnych, na przyktad do krotkiego
komentarza na poczatku zaje¢ na temat funkcjonowania gospodarki swiatowej
w czasie pandemii.

Poza tym studenci wykonywali na biezaco zadania domowe oraz jedno
¢wiczenie w parach, polegajgce na przygotowaniu krotkiego materiatu dotyeza-
cego wybranego zagadnienia ckonomicznego, ktére sami cheieli zglebic¢ (wyboru
dokonywali sposrod przedstawionych im propozycji tematycznych). Rezultat ich
pracy byt wezesniej konsulcowany i akceprowany przez nauczyciela prowadzgcego.

Na note scmestralnz} sktadata si¢ ocena z zaliczenia pisemnego przeprowadzo—
nego za pomocy formularza MS Forms oraz ocena za prace w parach. Skladowe
Zostzﬁy zmienione w stosunku do cwaluacji w warunkach stacjonarnych ze Wzglg—

du na Wyj%tkOWy charaktcr nauczania w semestrze lctnim 2019/2020.

2.3. Ankieta i jej wyniki

Po zakonczonym semestrze studenci zostali poproszeni o wypelnienie krotkiej
ankiety (odpowiedzi udzielito 16 0s0b z 25 uczestniczgcych w kursach). W pierw-
szym pytaniu oceniali zajecia online z jgzyka specjalistycznego w porownaniu
ze stacjonarnymi — srednia ocen wyniosta 3,56 w pigciostopniowej skali Likerta

(5 — bardzo dobrze, 4 — dobrze, 3 — przecigenie, 2 — stabo, 1 — bardzo stabo).
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Drugie pytanie dotyczylo zalet zdalnego nauczania w kontekscie zaje¢ jezyka
hiszpanskiego specjalistycznego (PNJH EFE). Studenci wymieniali takie korzysei,
jak (pisownia oryginalna):
m  Lacwiejszy dostep do materiatow”;
m Wygoda i bezpieczenstwo wynikajace z braku koniecznosci dojezdzania
na uczelni¢ oraz wigksza swoboda w zarzgdzaniu czasem”;
m ,Mozliwos¢ poszerzenia znajomosci narzedzi do pracy online. Znacznie
swobodniej mozna bylo przeprowadzi¢ prezentacje i wypowiadac
si¢ na zadane tematy. Praca z domu byla komfortowa i przyjemna,
poniewaz prowadzaca potrafita obstugiwac program i pomagata innym
rozwigzywac ich problemy™;
[ ,,Zapisywanic notatek na Wirtualncj tablicy - mozliwos$¢ uzupclniania

plikéw online”.

Dziczki nauce online studenci nie musieli kompletowaé materialdw na zajecia
i prowadzi¢ notatek w tradycyjny sposob. Tryb zdalny ulatwil im rowniez za-
rzadzanie czasem (brak koniecznosci dojazdu na uczelnig), a dodackowo zwigk-
szyl ich poczucie bezpieczenstwa w zwigzku z sytuacja pandemiczng. Co wigcej
—umozliwil im réwniez rozwiniecie kompetencji cyfmwych dziqki wprowadzeniu
nowych narzedzi.

Kolejne pytanie dotyczylo wad, dostrzeganych przez stcudentow w naucza-

niu zdalnym.

m ,Utrudniona wymiana informacji ze wzgledu na bardzo ograniczong
komunikacj¢ niewerbalna. Mniejsze zaangazowanie stcudentow
i studentek w zajecia. Rozmaite problemy natury technicznej,
np. zwiazane z polaczeniem, z dzwigkiem™;

m ,Problemy techniczne z taczem, mniejsze poczucie odpowiedzialnosci
[podczas]| zabierania glosu lub przygotowywania sie ze strony scudentow,
trudniejszy dostep do wykladowcy w razie ewentualnego problemu
lub pytania nie na forum”,

m W domu trudnicj sig skupié, zdccydowzmic mniej Wyci%gaiam [z zajgc’]

i mniej angaiowalam si¢ w zajecia zdalne niz w zajecia bczpos’rcdnic”;

m ,Zajecia online 53 duzo bardzicj meczgce niz tradycyjne, cigzej
mi si¢ skupic?

m ,Przeszkadzalo mi, ze nie wiem, kiedy moge «whid sie» w eter
i Wypowiedzieé, poniewaz ﬁzycznie nie widzialam kto «szykuje
si¢» do komentarza. Brak interakeji na zywo z prowadzgcy
sprawial, ze mniej zapamigtywalam. Zglaszanie obecnosci w Teams

”,
)

rowniez szwankowalo
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m ,Domownicy i sasiedzi przeszkadzajacy w wykladach i zajeciach. Stabe
tacze internetowe, co powodowalo «wyrzucanie» z zajgc. Brak skupienia.
Brak interakcji”;

m Trudnosci w komunikacji (pig¢ 0sob mowigeych w jednym momencie).
Zaklocenia w odbiorze tresci wypowiadanych przez scudencow oraz
prowadzacych (np. przez stabe polgczenie)?;

m ,Problemy techniczne - brak bezposredniego kontaktu z prowadzacym,
poczucie wyalienowania, wigcej kosztuje przy tym odezwanie si¢

na zajqciach”.

To pytanie pokaza}o, ze relacje migdzyludzkie i komunikacja niewerbalna
$3 bardzo waznymi Czynnikami W czasie Zaj(;c’. Prob]cmy techniczne oraz dtu-
gie godziny przcd komputcrcm Wplywa}y negatywnie na skupicnic studentow.
Ponadto Wy}%czonc kamerki sprawiﬂy, ze czuli si¢ oni niepewnie, gdy mieli si¢
Wypowiadaé, Cco przckhdalo si¢ na zmniejszenie dynamiki zajgc’.

Na koniec zapytano studentow, co pomogloby im w lepszym odnalezieniu si¢
i w realizacji programu na zdalnych zajeciach z jezyka hiszpanskiego specijali-
stycznego. Wsrod propozycii pojawily sie takie rozwigzania jak np. przeszkolenie
Z obslugi platformy MS Teams, W1%czenie kamerek, nagrywanie zajqé i jedno

miejsce przechowywania plikow do zajec.

2.4. Nauczanie stacjonarne a nauczanie zdalne

Jak wida¢ z wynikow ankiety, odbior zaje¢ byt bardzo zréznicowany — od bardzo

pozytywnego, wynikajgcego ze zdobytych przez studentoéw umiejetnosci wyko-
rzystania narzedzi TIK i ich zastosowania w praktyce, po frustracie, keora byta

skutkiem braku kontaktu z innymi studentami, poczucia zagubienia, wyalieno-
wania czy wre¢ez osamotnienia. Bardzo ciekawe jest to, ze na nicktore osoby brak
fizycznego, bezposredniego kontaktu (takiego jak na zajeciach stacjonarnych)

Wplywa} demotywuj%co, a inne, majgc mozliwos¢ dziatania ,z ukrycia”, bez ko-
niecznosci pokazywania twarzy, chgtnic uczcstniczyly w dyskusji, Zabicr:ﬁy glos

lub Wl:}czaly si¢ w rozwigzywanie zadan na forum.

2.5. Problemy techniczne

W ankietach mozna bylo zauwazyc powtarzajace si¢ uwagi o problemach tech-
nicznych, keore jednak nie dotyczyly bezposrednio prowadzaceych, gdyz wynikaty
z czynnikow zewnetrznych. Obcigzone tacza nie zawsze pozwalaly na utrzymanie
p}yrmos'ci zajqc’. Pomimo pierwotnego entuzjazmu, wynikaj%cego z mozliwosci
zobaczenia si¢ online, trzeba bylo rezygnowac z kamer, by wszyscy uczestnicy

mogli si¢ stysze¢ i by spotkania przebiegaly w miar¢ sprawnie.
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Bardzo pomocnym rozwiazaniem okazalo si¢ nagrywanie zajec. Studenci
docenili t¢ opcje, poniewaz dawala im swego rodzaju poczucie bezpieczenstwa,
umozliwiajge ,nadrobienie” zaje¢, na keorych nie mogli byc obecni z przyczyn
technicznych (sprzet) lub zyciowych (np. zdarzenia nieprzewidziane). Mieli tez
mozliwos¢ powrotu do omawianego materiatu, jesli nie zdgzyli zapisac tego,
co uwazajg za wazne badz interesujace lub jesli czegos nie zrozumieli.

Z perspektywy osoby prowadzgcej nagrywanie wigzalo si¢ z koniecznoscig
przetamywania wlasnych obaw i ograniczen. Niemniej jednak przewazaly pozy-
tywne aspekty rejestrowania spotkan, poniewaz zabieg ten byl nicocenionym
wsparciem w sytuacji, gdy studenci tracili 1%CZHOSIC’ Z jakiejkolwiek przyczyny.
Co bardzo wazne, prowadz%ca nie zaktadala, ze studenci ,znikali” w trakcie zajgé
7 Zamiarem nicuczciwego postepowania. Zawarla z nimi ,,dicntdmcﬂsk%” umowe
w tym zakresie — takie podejscie do kwestii obecnosci spowodowalo, ze uczestnicy
bardzicj odpowicdzialnic i dojrzalc podchodzili do zaj(;é.

Niewqtpliwq wartoéci% dodanz} byhl mozliwos¢é wykorzystania nagraﬁ jako
narzgdzia autoewaluacii, umozliwiajgcego prowadzgcym udoskonalenie warsztatu
pracy, Wprowadzenie nowych rozwi:}zarﬁ, zwiqkszenie atrakcyjnoéci i optymali—

zacje ilosci realizowanego materiatu.

2.6. Dostep do materiatow

W jednym z komentarzy pojawila si¢ sugestia dotyczaca materialow na zajecia.
W nauczaniu stacjonarnym studenci otrzymywali je sukcesywnie W wersji pa-
pierowej, a jedynie wybrane w wersji elektronicznej. W obliczu zmiany trybu
nauczania wszystkie byly na biezaco dostarczane w formie cyfrowej (zeskanowane
dokumenty papierowe i teksty w wersji elektronicznej) — i dostepne zarowno
dzicki skrzynce e-mail grupy, jak i folderowi w zespole przedmiotu na platformie
MS Teams. Nicktore ¢wiczenia byly przekazywane bezposrednio w trakeie zajg¢
jedynie na placformie, co rzeczywiscie moglo wprawi¢ w zaklopotanie osoby,

ktore Zapoznawaly sie z trcs/ci% Zajgé asynchronicznie.

3. Nowe rozwigzania w nauczaniu online
W semestrze zimowym 2020/2021

Kolejny podrozdzial ma charakeer tekstu dydakeycznego i stanowi opis wlasnych
doswiadczen z zaje¢ zdalnych, keore rozpoczely sic w marcu 2020 roku.

W semestrze letnim 2019/2020, po wybuchu pandemii COVID-19, musielismy
przenies¢ zajecia stacjonarne na rozne platformy online, poszuka¢ odpowiednich

narze¢dzi do ich prowadzenia, dostosowac formy ewaluacji oraz przyzwyczaic sie
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do nowych warunkow pracy, nie otrzymawszy odpowiednio wezesniej wsparcia
czy mozliwosci udziatu w szkoleniu, poniewaz nikt nie przewidzia} takiej Sytu-
acji. Podjgto wtedy szereg przygotowan oraz staran, aby w kolejnym semestrze
zimowym (2020/2021), ktory w calosci rowniez przebiegal online, uwzglednic
potrzeby oraz propozycje studentow zebrane w formie ankiet. Skupilysmy sie
na tym, by nie rezygnowac z tresci, maksymalnie wykorzysta¢ mozliwosci nauki
zdalnej, ale rowniez, by angazowac studentow, zadbac o dobre relacje i atmosferg
na zajeciach, dostarezy¢ im informacje zwrotne i motywowac ich na wiele spo-
sobow, proponujgc szereg zroznicowanych aktywnosci. Cheialysmy wykorzysta¢
style uczenia si¢ studentow, pamietajgc, ze w semestrze zimowym realizujemy
az 60 godzin zajczc’ jgzyka hiszpaﬂskicgo spccjalistyczncgo.

O ile nie jcstcémy W stanie Wplyn%c’ na jakoéé pole}czcnia i nie mozemy
rozwi%zac’ problcméw tcchnicznych, to mamy mozliwos¢ wypracowania do-
brych rc]acji W grupie i stworzenia pozytywnej atmosfcry, ktora przck}ada si¢
na bardziej efektywng nauke. Stad pojawita si¢ prosba do studentow o wlaczenie
kamerek juz od pierwszych zajec¢, aby bylo wigcej komunikacji niewerbalnej, aby
utrzymac skupienie i dynamike pracy (przy wlaczonej kamerze trudniej odejsc
od ekranu badz zajac si¢ czyms innym), a takze po to, by osobie prowadza-
cej fatwiej bylo dostrzec, czy omawiany materiat zostat zrozumiany. Wlaczone
kamerki podczas zaje¢ online daja co prawda tylko namiastke kontakeu, jaki
wystepuje na zajqciach stacjonarnych, mimo to umo7l]iwiaj9( zwigkszenie zaanga-
zowania uczestnikow. Dzigki temu spada poziom stresu z powodu ograniczonego
kontaktu spolecznego, utatwione sa wypowiedzi na forum oraz integracja grupy.
Wezesniejsze doswiadcezenia, ale rowniez szereg aktualizacji wprowadzonych
w MS Teams i innych platformach w okresie wakacyjnym, sprawily, ze wlyczone
kamery nie wplywaly juz w tak znaczgcey sposob na jakos¢ polgezenia, zwlaszeza

w ma}ych grupach.

3.1. Ewaluacja

Biorgc pod uwage charakter prowadzonych zajgc’, Czyli praktycznz} naukg jczzyka
hiszpaﬁskicgo spccjalistyczncgo, nalezalo zastanowié sie nad zmiang formy ewalu-
acji. Poniewaz pisemne testy w czasie nauczania online nie zawsze si¢ sprawdzaly,
ocena koncowa przedmiotu by}a Wypadkow% kilku aktywnoéci, ktore mialy od-
powiedni% wartosé proporcjona]nac. Przedstawiony ponizej rozklad procentowy
roznych form ewaluacji w czasie zaje¢ zdalnych z jezyka hiszpanskiego specjali-
stycznego mial na celu uwzglednienie akeywnosci studentow zarowno w czasie
pracy indywidua]neL jak i grupowe;j. Zalezalo nam réwniez na umozliwieniu roz-
woju kompetencji migkkich, takich jak: negocjowanie, wspotpraca, wystgpienia

publiczne, prezentacje, kreatywnosc, elastycznose, odpowiedzialnos¢ za realizacje
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zadan, poczucie obowigzku oraz umiej¢tnos¢ dostosowania si¢ do nowej rzeczy-

wistosci zajec (w naszym przypadku zdalnych).

WYKRES 1. SKLADOWE OCENY Z JEZYKA HISZPANSKIEGO SPECJALISTYCZNEGO
(PNJH EFE)

m Aktywnosc na zajgciach modutu 2
m Prezentacja grupowa lub indywidualna
Zredagowanie artykutu — zagadnienia zwigzane z turystyka

m Zaliczenie pisemne modutu 1 — zagadnienia zwigzane ze zdrowiem
m Aktywnosc na zajgciach modutu 1
Zaliczenie pisemne modutu 2 — jezyk prasowy

Zrodto: opracowanie whasne.

W zwigzku z aktywnoscig pod uwage brano przygotowanie do spotkania,
udziat w dyskusji, realizowanie zadan w czasie zajec oraz offline. Na koniec seme-
stru studenci mieli rowniez opracowac jeden lub dwa (w zaleznosci od liczebnosci
grupy) numery czasopisma specjalistycznego. W semestrze zimowym 2020/2021
powstalo jedno wydanie ,América Latina sin secretos”, poswigcone glownie

turystyce w krajach hiszpanskoj¢zycznych w Ameryce.

3.2. Metody pracy, czyli learning by doing
Zajecia online nie ograniczaja mozliwosci wprowadzenia roznych form pracy.
Oprocz interakeji i dyskusji na forum mozna zaproponowa¢ studentom dziatanie
w parach lub w matych grupach. Ta druga forma pracy okazata si¢ bardzo sku-
teczna zwlaszeza podezas ¢wiczen tlumaczeniowych w zakresie karty pacjenta,
historii i przebiegu chordb. Duzym ulatwieniem dla osdb pracuj%cych na plat—
formie MS Teams bylo wprowadzenie nowe;j funkcji osobnych pokojéw.
Zmiana formuly pracy ze stacjonarnej na online nickoniecznie musi ozna-
czad modyﬁkacjg dziatan stosowanych podczas zajgé. Powinny byé one jcdnak
prchrowadzanc zdccydowanic bardzicj dynamicznic, o ile warunki techniczne
na to pozwalaj% (na co zwracali uwage studenci w ankietach, kicdy Wspomina]i
o braku skupienia i zaangazowania). Dlatego podczas zaj¢¢ wprowadzitysmy nows
akcywnos¢ — debate oksfordzka, dotyczaca trwajacego w Polsce i pozostatych
krajach europejskich lockdownu. Debata oksfordzka jest bardzo sformalizowang
formg dyskusji pomi¢dzy dwoma czteroosobowymi zespotami, choc na potrzeby
zaj¢¢ mozna oczywiscie rozszerzy¢ sktad druzyn. Teza kazdej debaty powinno by¢
jasne stwierdzenie, kcore mozna potwierdzic lub obali¢ (Kruszynski i Tarnowski,
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2019, s. 10). Dyskusja kieruje marszalek, keory pilnuje czasu wystapien i dba
o niezaklocony przebieg kazdego przemowienia. Oprocz tego, ze debata wymaga
zaangazowania i pracy w grupie, pozwala uczestnikom podnies¢ umiejetnosci
w zakresie: komunikaciji, wystapien publicznych, argumentacji, panowania nad
stresem, zarzadzania czasem wypowiedzi i dyskusji wedlug scisle okreslonych
regul. Organizacja debaty oksfordzkiej, z uwzglednieniem rol kazdego mowey,

zostala przedstawiona na rysunku 2.

RYSUNEK 2. REGULY | ZADANIA MOWCOW PODCZAS DEBATY OKSFORDZKIEJ

[ MARSZALEK | MOWNICA ]

1. méwca — precyzuje pojecia w tezie

i rozpoczyna argumentacjg
. mdéwca — kontynuuje argumentacje
3. mowca — zbija argumenty opozycji
4. méwca — podsumowuje debate

PROPOZYCJA
OPOZYCIA
N

[SEDZIOWIE | PUBLICZNOSC ]

Zrodio: Kruszynski i Tarnowski (2019, s. 10).

Przejscie z trybu offline do online wymaga rowniez zmiany podejscia do ¢wi-
czen i aktywnosci, zarowno tych ocenianych, jak i tych niepodlegajacych ocenie.
Zadania powinny mie¢ charakeer kreatywny i tworczy, z ograniczeniem dziatan
odeworezych. W grupach na wyzszym poziomie bardzo dobrze sprawdzaja si¢
wszelkiego rodzaju éwiczenia, keorych celem jest dubbing wystgpien politykow,
fragment(’)w programéw telewizyjnych, Wywiadéw itp. Naleiy jednak bardzo
precyzyjnie Wybraé krécki fragmcnt, odtworzyé go kilka razy bez diwiqku oraz
Wyznaczyé czas na wykonanic zadania. Warto rowniez podaé temat lub Zagad—
nienie, ktdre bgdzic motywem przcwodnim przygotowywanego dubbingu. Przed
prezentacjg na forum wszyscy powinni miec czas, aby ponownie obcjrzcé film
bez dz’wigku i przcéwiczyé synchronizacjc;.

Prezentacje studenckie majg rownie wielu zwolennikow co przeciwnikow.
Kiedy jednak pozwolimy studentom wybra¢ temat i poprowadzi¢ spotkanie
wedlug ich pomystu, moze okaza¢ sig, ze dzigki temu zajecia online przebiegng
bardziej dynamicznie, mozliwa quzie praca w grupach i zwiczkszy si¢ zaanga-
zowanie uczacych si¢. Wezesniej nalezy jednak okreslic¢ czas i kryteria prezen-
tacji oraz ¢wiczen, ktore osoby wystepujace powinny przygotowac dla swoich
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kolegow, a przed zajeciami omowic ich plan z prowadzgeymi. Kiedy oddamy glos
studentom, to b¢da oni mogli spojrze¢ na zajecia online z innej perspekeywy
— poniewaz ,wcielg” si¢ w role prowadzacych i sami bedg musieli zaprezentowac
wybrany temat oraz przeprowadzi¢ ¢wiczenia i zrealizowa¢ inne dziatania we-
dtug wlasnego scenariusza. Ich zadaniem bedzie rowniez zaangazowanie pozo-
stalych czlonkow grupy.

3.3. Informacja zwrotna
We wspolezesnym paradygmacie uczenia si¢ skoncentrowanym na studencie,
kluczows role odgrywa wiasciwie przeprowadzona ocena i informacja zwrotna
na temat jego efektywnos’ci. Nie naleiy mylié jednak informacji ZWTOLNEj z 0oceng
sumaryczng. Naszym celem nie s3 tez dywagacjc na temat tego, czy oceny powinny
Znikn%é Z uniwcrsytcckich zajgé jszkowych, czy tez nie, a ty]ko Wprowadzc—
nie elementu krétkicj informacji ZWTOLNE]j ze strony nauczycicla i pozostaiych
czlonkow grupy. W semestrze zimowym 2020/2021 poprosilysmy studentow, aby
wystawili noty (w skali od 1 do 10) prezentacjom przygotowanym przez kolegow
w nastepujgcych kategoriach:
m przedstawienie wybranego tematu;
m sclekcja materialow oraz przygotowane aktywnosci
do prezentacji tematu;
B przygotowanic i przeprowadzenie zajed;
m mozliwosc udziatu w zajeciach poprowadzonych przez kolegow
i motywacja do aktywnego uczestniczenia w zajeciach.

Studenci mieli rowniez mozliwos¢ skomentowania wystapien.

Bardzo waznym aspektem jest rzetelna informacja zwrotna, ktora powinna
by¢ przekazana natychmiast po konkretnym zadaniu. Kazda prezentacja stu-
dencka zostala skomentowana podczas indywidualnej rozmowy z prowadzgcym,
W czasie ktércj omowiono Wszystkic usterki, niedoci%gniqcia, b}(zdy, ale i po-
Zytywne strony przygotowanych Wyst%picﬁ. Studenci mogli rowniez dokona¢
autocwaluacji zaprezentowanego tematu oraz odnies¢ sig do komcntarzy SWO-
ich kolcgéw, keore bywaly krytycznc, ale z rcguly konstruktywnc. Dzigki takicj
formie pracy i oddaniu studentom mozliwosci decydowania o przebiegu zajec
i realizowanych aktywnosciach to wlasnie oni (a nie nauczyciel) znajdowali si¢

w centrum procesu edukacyjnego.

3.4. Narzedzia
Zajecia online dajg wielkie mozliwosci zastosowania roznorodnych narzedzi mo-

tywujacych, angazujacych i skupiajacych uwage scudentow. Kazda z dostgpnych
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platform do pracy zdalnej oferuje dodatkowe funkcje, ktore utacwiaja wspotprace
i organizacj¢ zaje¢. Kursy z jezyka hiszpanskiego specjalistycznego prowadzone
byly na platformie MS Teams w specjalnie w tym celu utworzonym zespole.
Wszystkie materialy umieszczano w folderach zespotu, nie bylo zatem koniecz-
nosci ich wysylania poczta elektroniczng (co sprawiato problemy w poprzednim
semestrze). W czasie zaje¢ z wlaczonymi kamerkami w trybie ,duzej galerii” lub
trybie ,razem” wszyscy byli widoczni, co usprawniato komunikacje i zwigkszalo
dynamike spotkan. W zabieraniu glosu pomagata nowa funkeja ,podniesionej
reki”, keora poprawiala jakos¢ i plynnos¢ spotkan. Bardzo przydacny byt rowniez
czat, slui;}cy nie tylko jako tablica zajc('c’, ale takze sposéb aktywizowania studen-
tow (np. dzi(zki mozliwosci jednoczesnego Wyslania odpowicdzi W tym samym
momencie przez kilka osdb). Prace w grupach ularwiata natomiast wczcénicj
wspomniana funkcja osobnych pokojéw, ktora pozwalala na dziatanie w réinych
konﬁguracjach, Mimo wielu nicdogodnoéci w czasie nauczania online jcstcémy
zdania, ze platforma MS Teams usprawnih nasz kontakt ze studentami, umozli-
wila udzielanie szybszych odpowiedzi i przesy}anie komunikatow dziqki opcjom
czatu w konkretnym zespole lub czatu prywatnego.

3.5. Spotkanie z ekspertem

Praca zdalna umozliwita nam réwniez zorganizowanie spotkania Z ekspertem,
keorym byta przewodniczaca stowarzyszenia przewodnikéw w stanie Hidalgo
w Meksyku. W ramach zaje¢ PNJH jezyka specjalistycznego studenci mogli po-
rozmawiac¢ o branzy turystycznej w czasie pandemii i o innych aspekcach pracy
przewodnika w Meksyku. Tego typu wydarzenia otwieraja nowe mozliwosci,
pozwalajg wyjs¢ poza salg wykladowy oraz nawigza¢ kontake z cickawymi ludzmi
- ekspertami w danej dziedzinie. Zajecia zdalne u}atwily tak% formq spotkaﬂ, ale
powrdt do trybu stacjonarnego weale jej nie przekresla. Mozliwe jest wprowa-
dzenie na stale takich mozliwosci w tradycyjnej sali Wyk]adowej Wwyposazonej

W kOI’Il'pUtCI' Z odpowiednim ekranem (1ub pod}%czonym dO rzutnika)A

3.6. Ankieta i jej wyniki
Po zakonczonym semestrze zimowym 2020/2021 ponownie zapytalysmy studen-
téw o ich rcﬂeksjc na temat Zajqé online. W ankiecie nie uczcstniczyh\ ta sama
grupa studentow, ktora swoimi refleksjami dzielita si¢ w poprzednim semestrze.
W badaniu wziglo udzial 10 0s6b z drugiego roku studiow magiscerskich filolo-
gii hiszpanskiej.

W pierwszym pytaniu studenci zostali ponownie poproszeni o ocene kur-
su online z jezyka specjalistycznego w porownaniu z zajeciami bezposred-

nimi — tym razem srednia wyniosta 4,2 w picciostopniowej skali Likerta.
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Drugie pytanie dotyczylo zalet zdalnego nauczania w kontekscie zajec¢ jezyka
hiszpanskiego specjalistycznego. Wsrod komentarzy studentow pojawily sie
nastepujgce opinie:

m ,Z latwoscia mozna korzysta¢ z materialow, keore sg w internecie”;

m ,Udalo nam si¢ porozmawia¢ z panig przewodnik z Meksyku, co pewnie

nie miatoby miejsca, gdyby nie zajecia zdalne™;

~Moglismy czesciej pracowa¢ na materiatach audiowizualnych, co bardzo
urozmaicilo zajecia, gdyz nie tylko czytalismy artykuly, ale tez stuchajgc
i ogladajac rozne wiadomosci i filmiki, dowiedzielismy si¢ o konkretnych
problemach zwigzanych z polityka, systemem zdrowia czy turyscyka

W krajach Ameryki Laciﬂskiej”;

~Maksymalne wykorzystanie roznych metod, programow

i narzedzi dydakeycznych™

JUwazam, ze zajecia zdalne umoZliwiaj% przcrobicnic Wigkszcj ilosci
materiatu oraz rozwiniecie [.] umicjgtnoéci w zakresie korzystania

z internetu oraz komputera”;

,Duzo materiatow autentycznych. Mozliwe, Ze na Zajqciach na uczelni
byloby ich mniej. Wigcej czasu na nauke zaraz po zajeciach ze wzgledu
na brak dojazdow”.

Przytoczone opinie dotyczg tych elementdw nauczania zdalnego, keore zo-

. ! . ! . . .

staly pozytywnie odebrane przez studencow. Niektorzy z nich byli przekonanti,
ze udalo si¢ zrealizowa¢ wickszg parti¢ materiatu, inni docenili réznorodnos¢
form przekazywania wiedzy i uzytych narzedzi dydakeyeznych, keore umozliwity
miedzy innymi spotkanie z ekspertem. Oprocz tego studenci podkreslili, tak jak

w poprzedniej ankiecie, brak koniecznosci dojazdu na uczelnie, lepsze zarzadzanie

czasem i czgstsze zastosowanic materialow audiowizualnych.

Kolejne pytanie dotyczylo wad nauczania online:

,,D}ugie godziny qudzone przed monitorem laptopa bardzo meczy’;
,«Zacinanie» wideo, ale to zrozumiale”,

,Nie miclis’my bczpos/rcdnicgo kontaktu z kolciankami/kolcgami z grupy
i wyldadowc;}/wykladowczyni%, duzo trudnicj bylo sig Skupié, bior%c
pod uwage przcbywanic w domu (i brak zmiany lokalizacji)”;
»Najbardziej ucigzliwa byta dla mnie praca na wielu oknach jednoczesnie,
gdy np. musielismy oglada¢ jakis film dotyczacy polityki wybranego
panstwa Ameryki Poludniowej, jednoczesnie robi¢ notacki, odpowiadac
na pytania w dokumencie i miec otwarty Teams”,

Wsrod wad zwiazanych ze zdalnym nauczaniem w kontekscie zaje¢ EFE

mozna wymienic¢ brak dynamiki [...], jaka jest charakcerystyczna dla zajgc
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w trybie stacjonarnym, [kiedy] wedlug mnie, tatwiejsze jest rozpoczecie
i rozwinigcie dyskusji miedzy studentami. Kolejna wada
jest zmniejszona motywacja [...] studentow. Wydaje mi sig, ze duzo
tatwiej zmobilizowac si¢ do dzialania i angazowania si¢ w wykonywane
zadania, gdy fizycznie znajdujemy si¢ w sali™

m ,Polyczenie internetowe, utrudnione zadania w grupach, o wiele wigcej
materiatu do przygotowania samodzielnie niz w nauczaniu tradycyjnym,
brak materialow w formie papicrowej - wysilek dla naszych oczu, wiele
godzin przed komputerem w ciggu dnia”;

m ,Zdalne nauczanie utrudnia przeprowadzenie nicktorych akeywnosci,

np. prace w grupach”.

Odpowicdzi studentdw ponownie pokaza}y, ze godziny spgdzonc przcd kom-
puterem moga byc dla nich bardzo meczace. Tryb zdalny utrudnial rowniez prace
w grupie, zmniejszy} ich motywacje oraz zaangazowanie. Ponownie sygnalizowane
byly problemy techniczne oraz potrzeba bezposredniego kontaktu z prowadzacy
i kolegami.

Trzy najwiqksze prob]emy i przeszkody w nauczaniu online, wskazane przez
studentow w pytaniu czwartym, dotyczyly:

m materialow online (nie w formie tradycyjnej);

m warunkow mieszkaniowych (brak skupienia, pozostali

domownicy itp.);
m braku kontaketu z prowadzacym i stcudentami.

Wsrod czynnikow, ktore najbardziej motywowaly studentow do akeywnego
udziatlu w zajeciach, wymieniano:

| materia}y autentyczne (artykuly, ﬁlmy, nagrania);

aktualne tematy Zajgc/;

. ..
cwiczenia mteraktywne;

atmosfcrg i wzajemne rclacjc.

Aspekty wskazane przez studentéw jako problematyczne lub motywujgce
w niektorych kwestiach sg ze soba sprzeczne, co czgsto wigzalo si¢ z indywidu-
alnymi potrzebami poszczegolnych osob. Mimo ze wezesniej za problem uzna-
wano brak kontaktu bezposredniego, atmosfera i wzajemne relacje podezas zajgc
online zosta}y wskazane jako czynniki motywujgce i aktywizuj%ce. Rozbieznosci
byly réwniez widoczne w kwestii pomocy ¢wiczeniowych. Niektorzy studenci
wola pracg na materiatach autentycznych (zwiazanych z aktualng temacyky zajgo),
a inni preferuja pomoce w formie tradycyjne;.
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4. Podsumowanie

W pierwszym semestrze realizowanym zdalnie (letni 2019/2020) poproszono
studentow o odniesienie si¢ do czterech kwestii:
1. Ocen zdalne nauczanie w poréwnaniu z zajeciami stacjonarnymi
(5 — bardzo dobrze, 4 — dobrze, 3 — przecietnie, 2 — stabo, 1 — bardzo stabo).
2. Jakie widzisz zalety zwigzane ze zdalnym nauczaniem w kontekscie zaje¢
PNJH EFE? (podaj przykiady)
3. Jakic widzisz wady zwigzane ze zdalnym nauczaniem w kontekscie
zaj(zé PNJH EFE i/lub z jakimi przeszkodami spotkales’/spotkalas’ sie
w semestrze letnim 2019/2020?
4.Co pomog]oby Ciw lcpszym odnalezieniu sig i rcalizacji programu
PNJH EFE, w sytuacji gdy zajecia sa prowadzone zdalnie?

Przygotowujgc materialy i zajecia w semestrze zimowym 2020/2021, wzie-
tysmy pod uwage w szczegolnosci komentarze dotyczace czynnikow, keore
pomoglyby studentom w lepszym odnalezieniu si¢ i realizacji programu zajec.
Dlatego wigkszy nacisk polozylysmy na aktywne formy pracy, takie jak: debata
oksfordzka, prezentacje studentow, ¢wiczenia interaktywne, spotkanie z eksper-
tem. Wszystkie materialy byly umieszczane w jednym miejscu, uporzadkowane
w folderach, a podczas zajec korzystalysmy czesciej z interakeywnych narzedzi
(np. Kahoot!, Quizlet, Learnote, LearningApps, Word Arg).

Po kolejnym semestrze, zrealizowanym w calosci online, zadalysmy studen-
tom te same pytania 1—3. W pytaniu nr 4 zostali oni poproszeni o Wybranie
trzech najwickszych problemow i przeszkod w nauczaniu online, a w pytaniu
nr 5 o wskazanie trzech elementow, ktore najbardziej ich motywowaly do ak-
tywnego udziatu w zajqciach.

Doswiadczenia zdobytc W ciggu pierwszych miesi¢ccy nauczania online, lepsze
przygotowanie 2arowno Zajczc’, jak i materiatéw oraz dostosowanie si¢ do uwag
i potrzeb studentéw to czynniki, kedre przyczynily sie do tego, ze zajecia zdalne
w drugim semestrze Zostaly ocenione lcpicj (4,2) niz w pierwszym (3,56).

Analiza wad i zalet zajgc’ Zdalnych w semestrze letnim 2019/2020 oraz zimo-
wym 2020/2021 pozwoli}a Wyodrtzbnié kilka wspélnych elementow. Na pierwszy
plan wsrod wad wysuwaja si¢ problemy techniczne, koniecznos¢ spedzenia wielu
godzin przed komputerem oraz brak bezposredniego kontaktu z wyktadowey
i z uczestnikami zajec. Natomiast wsrod zalet powtarzajg si¢ opinie o oszezgdnosci
czasu, rozwijaniu nowych kompetencji cyfrowych, fatwym dostepie do materia-

tow oraz aktualnych dokumentow audiowizualnych.
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W ankiecie przeprowadzonej w drugim semestrze nauki zdalnej studenci
skupili si¢ na nowych formach i metodach pracy, podczas gdy w pierwszym
wickszym problemem okazalo si¢ samo przejscie na nauczanie zdalne i wynika-
jace z tego trudnosci.

Porownujac oba semestry, zauwazylysmy, ze w drugim wsrod zglaszanych
przez studentow problemow nie pojawialy sie tak czesto kwestie techniczne.
Bylo to mozliwe dzigki temu, ze tworey oraz administratorzy narzedzi i platform,
z ktorych korzysta nasza uczelnia, dolozyli staran, aby ulepszy¢ ich funkcjonal-
nos¢ i sprawic, by podczas spotkan pojawilo si¢ jak najmniej zaktocen. Ponadro
MS Teams zyskal nowe funkcje, keore zwiqkszy}y dynamikg zajgc/. ]edyna nie-
korzystna, naszym zdaniem, zmiana na p]atformic, dotyczy polityki prywat-
nosci nagrar’l, ktore Wczcénicj by}y automatycznie przcchowywanc w Microsoft
Stream i ty]ko organizator spotkania miat mozliwos¢ ich pobrania (pozosta—
li uczestnicy mog]i je jcdynic wys'wict]ic’). Natomiast w roku akademickim
2020/2021 nagrania sg dostgpnc do pobrania i obcjrzcnia przez Wszystkich
uczestnikow spotkania, dlatego nickcorzy wyktadowey zrezygnowali z nagry-
wania swoich zajec.

Zdajemy sobie sprawe, ze ciggle istniejg problemy, ktorych nie jestesmy w sta-
nie przezwyciezy¢, dotyczgce np. jakosci fgczy internetowych czy warunkow
domowych, w keorych uczg si¢ nasi studenci. Tym bardziej powinnismy skupic
si¢ na tych elementach, na ktére mamy wplyw, a ktore angazuja i motywuja
stuchaczy oraz pomagaja dynamizowaé zajecia. Wszystkie narze¢dzia, z kto-
rych korzystamy, powinny miec¢ tez okreslong i dobrze przemyslana funkcje,
a nie by¢ jedynie przerywnikiem czy atrakeja. Powinnismy pamicta¢ rowniez
o tym, co jest najwazniejsze dla studentoéw, a wiee o materiatach autentycznych,
aktualnych tematach zajqé, ¢wiczeniach interaktywnych, ale takze o atmosfe-
rze i dobrych wzajemnych relacjach. Warto przypomniec przy tej okazji stowa
Marka Sparvella, lidera edukacyjnego w firmie Microsoft: /The greatest potential
for technology in education is to humanize the 1carning, not simply digitize
the content™

Po Wybuchu pandcmii 7aTOWNO nauczycic]c, jak i studenci w sposéb radykalny
przcdcfmiowa]i swoje role w systemie szkolnictwa WYZSZego. Dzigki szerszemu
Wprowadzeniu zasobow cyfrowych i bardziej krcatywnych metod Cwaluacji na-
stapita bardzo szybka transformacja, ktora w normalnych warunkach trwataby
zapewne wiele lat. Nowe rozwigzania, czesto bardzo innowacyjne, pozostang

z nami rowniez po zakonczeniu pandemii. Zdalne nauczanie wymaga duzego

', Najwiekszym potencjatem technologii w edukacji jest humanizowanie nauczania, a nie tylko

digitalizacja tresci” (ttum. wtasne).
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zaangazowania obu stron — wykladowcow i studentow — i tylko ich wspotpra-
ca moze przyczynic si¢ do osiagniecia sukcesu. Dlatego w pelni zgadzamy si¢
z Paulem Cowellem (2021), ktory twierdzi, ze zdalne nauczanie przyczynilo si¢
do zmiany perspektywy postrzegania studentow — wyktadowey zaczeli ich trak-
towac w wickszym stopniu jak partneréw w procesie edukacyjnym.
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Elzbieta Gajewska

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

Jej zainteresowania badawcze dotyczg szeroko pojmowanych jezykow
specjalistycznych (ich lingwistycznego opisu, nauczania oraz tlumaczen),
jak rOwniez przemian zachodzacych w komunikacji i gloctodydakeyce

pod wplywem nowych technologii. Wspotautorka monografii LSP, FOS,
Fachsprache... Dydaktyka jezykéw specjalistycznych oraz Filologia wobec wyzwan
komunikacji specjalistycznej. Oprocz prowadzenia dziatalnosci naukowe;

i tlumaczeniowej wspotpracuje ze srodowiskami nauczycielskim w ramach
projektow krajowych (koordynatorka obszaru ,Jezyk angielski zawodowy”
Matopolskiej Chmury Edukacyjnej) oraz migdzynarodowych.

Joanna Kic-Drgas

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Doktor, absolwentka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
oraz Akademii Ekonomicznej (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny), pracuje
jako adiunket w Instytucie Lingwistyki Stosowanej UAM w Poznaniu. Jej
zainteresowania badawcze dotycza glottodydakeyki ogolnej, dydakeyki

i metodyki nauczania jgzykéw angie]skiego i niemieckiego, komunikacji
specjalistycznej w srodowisku zawodowym oraz nauczania jezykow

specjalistycznych (glownie prawa i ekonomii).

Izabela Kusicielek

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Doktor nauk humanistycznych w dziedzinie jezykoznawstwa. Wykladowca
praktycznej nauki jezyka hiszpanskiego i dydakeyki na Uniwersytecie

im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz nauczyciel jezyka hiszpanskiego

w Liceum Akademickim Da Vinci w Poznaniu. Jej zainteresowania badawcze
skupiajg sic wokol przetwarzania jezyka naturalnego oraz zastosowania
nowych technologii w nauczaniu jezyka obcego. Nalezy do swiatowej

spolecznos/ci Microsoft Innovative Educator Expert.
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Matgorzata Niemiec-Knas

Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w Czestochowie
Absolwentka filologii germanskiej na Uniwersytecie Wroctawskim,

na ktorym w 2005 roku obronita prace doktorska. Nauczyciel z wieloletnim
doswiadczeniem zdobytym w szkolnictwie srednim, w kolegium
nauczycielskim i na uczelni. Pracuje na Wydziale Humanistycznym
Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Diugosza

w Czestochowie. Obszar jej zainteresowan badawczych obejmuje szeroko
rozumiang dydaktyke nauczania jezykow obeych, z uwzglednieniem

nauczania jezykow specjalistycznych.

Jakub Przybyt

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Pracownik Instytucu Lingwistyki Stosowanej na Wydzialc Ncoﬁlo]ogii UAM.
Absolwent Akademii Ekonomiczncj w Poznaniu i Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu. Doéwiadczony dydaktyk jqzyka angielskiego oraz
jezyka angielskiego w biznesie. Entuzjasta zastosowan psychologii w metodyce
i dydaktyce jezykow obeych. Przedmiotem jego zainteresowan badawczych

s3 zmienne opisujgce uczestnikow procesu kszraleenia jezykowego.

Leonor Sagermann Bustinza

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Doktor nauk humanistycznych w dziedzinie literacuroznawstwa, starszy
wykladowca w Instytucie Filologii Romanskiej (filologia hiszpanska)

na Wydziale Neofilologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
(UAM). Prowadzi zajgcia z jezyka hiszpanskiego na UAM na kierunkach
filologicznych, m.in. z jezyka hiszpanskiego specjalistycznego na studiach
magisterskich (filologia hiszpanska), literatury oraz historii i kultury krajow
hiszpanskiego obszaru jezykowego. Wspolrealizatorka projektu Ogolnopolskicj
Olimpiady Jezyka Hiszpanskiego w latach 20102016, penita funkcje
Sekretarza Komitetu Glownego, a takze Okregowego Olimpiady Jezyka
Hiszpaﬁskiego. Koordynuje Zespo}em nauczania jqzyka hiszpaﬁskiego jako

drugiego jgzyka obcego (ELE2) w Instytucie Fi]ologii Romaﬁskiej UAM.



Noty o autorach

Andrzej Skwara

Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w Czestochowie
Romanista, doktor nauk humanistycznych, adiunke w Instytucie
Jezykoznawstwa Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego

im. Jana Dlugosza w Czgstochowie. Jego zainteresowania naukowe obejmujg
francuskg mysl oswieceniowa i rozwdj instytucji panstwowych w Europie doby
oswiecenia, zycie, dzialalnos¢ i tworczos¢ abbe de Saint-Pierrea, rozwdj mysli
pacyfistycznej, badania nad warsztatem tlumacza, w tym specyfike thumaczen
ekonomiczno—prawniczych oraz programy komputerowe wspomagajace
proces tlumaczenia tekstow, a takze dydakeyke jezyka francuskiego jako
jezyka specjalistycznego.

Magdalena Sowa

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej

Absolwentka ﬁlo]ogii romaﬁsl{iej, doktor habﬂitowany w zakresie
jezykoznawstwa romanskiego (specjalnos¢ jezykoznawstwo stosowane).

W latach 2012—2016 pdni}a funkch dyrektora Inscycutu Filologii Romaﬁskiej
KUL. Wiclokrotna laureatka stypendiow Rzadu Republiki Francuskie;j,
absolwentka Ecole de Hautes Etudes Commerciales (Mastere spécialisé
Ingénieur Affaires Européennes et Internationales) oraz Universite Paris

X Nanterre (DEA Sciences du Langage). Aktywna dzialaczka towarzysew
naukowych popularyzujacych naukg jezykow obeych. Od 2017 roku jest
pracownikiem naukowo-dydaktycznym Katedry Lingwistyki Stosowanej

na Uniwersytecie Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie. Autorka licznych
publikacji z zakresu glottodydakeyki, w szczegolnosci dydakeyki jezyka
specjalistycznego. Animatorka warsztatow dla studentow i nauczycieli, aucorka
oraz koordynatorka merytoryczna programéw edukacyjnych w zakresie
nauczania j¢zykow obceych dla potrzeb zawodowych.



Perspektywy ksztatcenia nauczycieli jezykow specjalistycznych w Polsce

Grazyna Strzelecka

Uniwersytet Warszawski

Germanistka, adiunkt w Instytucie Germanistyki Wydzialu Neofilologii
Uniwersytetu Warszawskiego, obronita doktorat z jezykoznawstwa
niemieckiego. Autorka programu nauczania j¢zyka gospodarki

na germanistyce i przewodnikow po Polsce dla wydawnictw niemieckich,
wspolautorka internetowego kursu ,Nauka dla Europy” (2003). W latach
2001-2011 pracowala w stuzbie zagranicznej RP w Niemczech. Obecnie
prowadzi autorskie zajecia z marketingu, reklamy, turyseyki i logiscyki
w formule CLIL na studiach magisterskich w IG UW, rozwijajac wiasne
koncepcje i metody nauczania. Jej tematem badawczym jest niemiecki
jezyk gospodarki w XIX i XX wicku, zas$ zainteresowania dydaktyczne

to nauczanie jezykow specjalistycznych. Wynikiem badan sa liczne
publikacje z dziedziny jezykoznawstwa niemieckiego i dydakeyki oraz
podrqcznik do nauki j(zzyka zawodowego w logistyce i spedycji

Czlonek Polskiego Towarzystwa Lingwistyki Stosowanej, Stowarzyszenia
Germanistow Polskich, Gesellschaft fir Deutsche Sprachc.

Joanna Wozniak

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Doktor, adiunkt w Instytucie Lingwistyki Stosowanej UAM w Poznaniu.
W dziatalnosci dydakeyeznej i badawezej skupia si¢ na: jezykach
specjalistycznych i ich nauczaniu, lingwistyce tekstu i dyskursu, frazeologii
kontrastywnej jezyka niemieckiego i polskiego, w tym frazeologii
specjalistycznej. Czlonkini zespoltu redakeyjnego czasopisma naukowego
,Glottodidactica. An International Journal of Applied Linguistics”.
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Zwycieskie prace w konkursie
~Monografie Wydawnictwa FRSE” (edycja 2021):
\X/%sikiewicz—l:irlej, E., Szczepaniak—Kozak, A. i Lankiewicz, H. (2022).
Doswiadczenie pobytu w Polsce w narracjach zagranicznych studentow. Warszawa:
Wydawnictwo FRSE. doi: 10.47050/65591425
Kic-Drgas, J., Wozniak, J. (red.). (2022). Perspektywy ksztalcenia nauczycieli
jezykow specjalistycznych w Polsce. Warszawa: Wydawnictwo FRSE.
doi: 10.47050/65591685
Anielska, A. (2022). Szkolnictwo wyzsze wobec studentow nietradycyjnych. Strategie
uczelni w obszarze ksztalcenia dorostych na przykladzie studiow podyplomowych.
Warszawa: Wydawnictwo FRSE. doi: 10.47050/65591661



Narodowa Agencja Programu Erasmus+ EUROPEJSKI

i Europejskiego Korpusu Solidarnosci Erasmus+ SOLIDARNOSCI
Edukacja, Szkolenia, Mtodziez Zmienia zycie, otwiera umysty RAZEM MOZEMY WIECEJ

Fundusze : . .
i Rzeczpospolita @@@@ Unia Europejska
E Europejskie B Poska Europejski Fundusz Spoieczny

Wiedza Edukacja Rozwéj Fundacio Rorwoju Systemu Edukaci







Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE) dziata od 1993 roku. Petni funkcje
Narodowej Agencji Programu Erasmus+ i Europejskiego Korpusu Solidarnosci
na lata 2021-2027, od 2014 roku uczestniczy réwniez we wdrazaniu Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER). Réwnolegle realizuje
europejskie inicjatywy informacyjno-edukacyjne: eTwinning, Eurodesk Polska,
Eurydice, Europass, EVET i EPALE. Wspiera takze wspétprace z krajami Wschodu
za posrednictwem Polsko-Litewskiego Funduszu Wymiany Mtodziezy,
Polsko-Ukrainskiej Rady Wymiany Mtodziezy oraz Centrum Wspétpracy SALTO
z Krajami Europy Wschodniej i Kaukazu. Fundacja jest tez organizatorem Kongresu
Edukacji, najwazniejszego w Polsce wydarzenia edukacyjnego.

www.frse.org.pl
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