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PRZEDMOWA

Kryzys gospodarczy sprawit, ze zwrdciliSmy uwage na sprawy,
ktéore majg realny wptyw na naszg rzeczywistos¢é. Edukacja,
ktora jest kluczem do zrownowazonej przysziosci, jest jednym

z takich fundamentalnych zagadnien.

W obecnych czasach, ktére charakteryzujg sie niespotykanymi
wczesniej zmianami, pozytywna europejska strategia na rzecz
inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju — Europa 2020 -

koncentruje sie na edukacji i jestem przekonana, ze edukacja

nadal pozostanie w centrum uwagi, w miare jak Europa bedzie
L WY - ,d podlega¢ dalszemu rozwojowi. Raport Eurydice, ktéry

poswiecony jest dostepnosci  szkolnictwa < wyzszego,
elastycznym $ciezkom edukacyjnym, przeciwdziataniu niepowodzeniom studentéw w nauce i ich
wchodzeniu na rynek pracy, bedzie pomocy w zrozumieniu tego, co udato sie nam osiggnac i co nadal
trzeba zrobi¢ w sektorze szkolnictwa wyzszego. Komisja Europejska konsekwentnie i stanowczo

zaleca panstwom cztonkowskim, by nie zaprzestawaty inwestycji w systemy szkolnictwa wyzszego.

Niewatpliwie systemy szkolnictwa wyzszego ulegajg zmianom, otwierajg sie na wiekszg liczbe
studentéw oraz reagujg na rosngce potrzeby spoteczne. Wtadze publiczne, zwtaszcza za$ instytucje
szkolnictwa wyzszego, nie szczedzg wysitkow, by zapewni¢ szersze uczestnictwo oraz przygotowac
studentow do wymogéw szybko zmieniajgcego sie rynku pracy. Raport przedstawia wiele
pozytywnych przyktadéw wysokiej jakosci polityki i praktyki. Jednakze wiele pracy pozostaje jeszcze
przed nami.

W catej Europie wzrasta swiadomosc¢ tego, ze nie tylko musimy wiecej inwestowa¢ w szkolnictwo
wyzsze, lecz rowniez musimy inwestowa¢ rozsgdnie. Nie wystarczy zacheca¢ mtodych ludzi do
podejmowania studiéw wyzszych. Musimy jeszcze pomaoc im odniesé sukces w nauce, jako ze ma to
kluczowe znaczenie dla rynku pracy i rozwoju gospodarczego, a takze dla poczucia wlasnej wartosci.
Nalezy dotozy¢ wiecej staran, by zapewni¢, ze studenci otrzymujg wysokiej jakosci doradztwo zanim
podejmg studia, ze znajdujg wsparcie podczas nauki w szkotach wyzszych oraz ze zdobywajg wiedze

na temat mozliwosci zatrudnienia po ukonczeniu studiéw.

Podobnie jak inne publikacje Eurydice, raport zawiera oficjalne informacje opracowane przez
poszczegoblne kraje. Raport prezentuje poréwnawczy przeglad polityk krajowych i dziatan
wspierajgcych studentéw w chwili podejmowania studiéw wyzszych, w procesie studiowania i w czasie
przechodzenia na rynek pracy. Raport opisuje ciekawe przyktady praktyk stosowanych przez uczelnie

w réznych czesciach Europy oraz przedstawia, w jaki sposob realizowane sa cele polityk krajowych.
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Jestem przekonana, ze im doktadniej analizujemy praktyki wystepujgce w roznych czesciach Europy,
tym wiecej uczymy sie od siebie nawzajem i tym wieksze postepy czynimy w modernizowaniu
systemow szkolnictwa wyzszego. Mam nadzieje, ze raport ten okaze sie pomocny dla wielu z nas:
decydentéw, przedstawicieli szkot wyzszych i szerszych grup odbiorcéw, w lepszym zrozumieniu
poszczegodlnych polityk i dziatan realizowanych w Europie, oraz ze wspolnie mozemy podejmowac

trafne wybory na rzecz budowania lepszej przysztosci.

A

Androulla Vassiliou

Komisarz ds.
Edukaciji, Kultury, Wielojezycznosci i Mtodziezy
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WNIOSKI

Wprowadzenie i metodologia

Niniejsze opracowanie to drugi raport z serii poswieconej ewolucji programu modernizacji szkolnictwa
wyzszego w Europie. Pierwszy, opisujgcy metody finansowania i wymiar spoteczny, zostat
opublikowany w 2011 r. Niniejszy raport przedstawia analize polityki i praktyki zwigzanej
z doswiadczeniami studentéw w zakresie studiow wyzszych na trzech etapach: dostepu do studiow,
ktéry wymaga zapoznania sie z ofertg szkolnictwa wyzszego, wymogami i procesem rekrutacyjnym;
realizacji programu studiow, w tym wsparcia, jakie moze zosta¢ zapewnione w przypadku wystgpienia
probleméw; oraz przejscia z sektora szkolnictwa wyzszego na rynek pracy.

Informacje pochodzg z trzech gtéwnych Zrddet: po pierwsze z biur krajowych Eurydice, ktdre zebraty
informacje nt. polityki i praktyki zwigzanej z tymi zagadnieniami za pomocg szczegdtowego
kwestionariusza. Informacje te zostaty uzupetnione o dane przekazane przez agencje zapewniania
jakosci w dwunastu krajach oraz o informacje zebrane podczas wizyt ztozonych w szkotach wyzszych
w osmiu krajach. Agencje zapewniania jakosci wypetnity krétki kwestionariusz nt. kryteriow
stosowanych w procesie rekrutacji, sposobOw przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce
i zatrudnialnosci. Przeprowadzono réwniez wizyty na miejscu w os$miu instytucjach szkolnictwa
wyzszego w roznych krajach europejskich, w celu lepszego zrozumienia zwigzku pomiedzy politykg
krajowg a praktykg uczelni.

Dostep do studiow

Chociaz europejskie dokumenty okreslajgce polityke podkreslajg znaczenie wymiaru spotecznego
szkolnictwa wyzszego, a kraje w ramach procesu bolohskiego zobowigzaty sie do opracowania
strategii i zdefiniowania mierzalnych celoéw, tylko dziewie¢ panstw zdefiniowato konkretne cele
dotyczgce poszczegdlnych grup (ang. attainment targets). Niemniej kraje te przedstawiajg ciekawe
przyktady polityki w tym zakresie, pokazujgce, ze dziatania sg realizowane na poziomie krajowym oraz
ze stosowanych jest wiele modeli polityki i r6znorodne podejscia.

Wyniki analizy dotyczgcej monitoringu populacji studentdw wskazujg, ze nadal jest wiele do zrobienia.
Praktyka w zakresie wyboru cech charakterystycznych populacji studentéw podlegajacych
monitorowaniu i etapéw procesu ksztatcenia, w odniesieniu do ktorych monitoring ma miejsce jest
silnie zréznicowana. Dlatego przed nami jeszcze dituga droga, zanim osiggniemy przekonywujgcy,
poparty dowodami obraz postepdéw w zwiekszaniu dostepnosci studiow wyzszych.

Wydaje sie, ze wiele zagadnien, ktére na poziomie krajowym stanowig gtéwny przedmiot dyskusiji
poswieconej niewystarczajgcej reprezentacji poszczegoélnych grup w szkolnictwie wyzszym, nie
podlega monitorowaniu. Dane nt. statusu migrantéw sg zbierane w 13 systemach, a dane nt.
pochodzenia etnicznego studentdw i kadry dydaktycznej sg zbierane tylko w o$miu. Jednoczesnie
jedynie 13 systeméw zbiera dane nt. statusu, jaki posiadali studenci na rynku pracy przed podjeciem
studiow.

Nawet jezeli dane sg zbierane, nie zawsze sg one wykorzystywane. Przedstawiciele 19 systemow,
w tym wiekszosci z tych, ktére zbierajg informacje zwigzane z charakterystykg studentéw, nie byli
w stanie udzieli¢ odpowiedzi na pytanie o gtbwne zmiany, jakie zaszty w ciggu dziesieciu lat
w zakresie zroznicowania populacji studentéw.

Monitoring $ciezek dostepu do studidw réwniez stanowi wazne zagadnienie. W wielu krajach, w
ktérych opracowano alternatywne $ciezki dostepu jako jedng z metod zwigkszania dostepnosci
szkolnictwa wyzszego, brak jest oficjalnego monitoringu liczby studentéw podejmujgcych studia za
posrednictwem poszczegdlnych sciezek. W krajach, w ktérych monitoring jest stosowany, czesto
dominuje jedna gtéwna Sciezka dostepu do szkolnictwa wyzszego.

Programy pomostowe i uznawanie wczesniejszego uczenia sie to elementy zwiekszania dostepnosci
stosowane w niemal potowie europejskich systemoéw szkolnictwa wyzszego. Jednakze widoczne jest
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tu wyrazne zréznicowanie geograficzne, jako ze metody te sg najczesciej stosowane na potnocy
i zachodzie Europy. Obserwuje sie zaledwie kilka przyktadéw alternatywnych Sciezek, z ktérych
korzysta wiecej niz 10% kandydatow.

Dowody zebrane przez agencje zapewniania jakosci wskazujg, ze rola alternatywnych $ciezek
w zwiekszaniu dostepno$ci jest drastycznie ograniczona oraz ze stawianie dostepnosci i zapobiegania
niepowodzeniom w nauce w centrum uwagi nie jest norma. Jesli nawet agencje zapewniania jakosci
mogg analizowac niektére zagadnienia zwigzane z systemem rekrutacji, zazwyczaj nie robg tego z
perspektywy gwarantowania, ze systemy odpowiadajg potrzebom zwigkszania dostepnos$ci. Agencje
zazwyczaj sprawdzajg, czy proces rekrutacji jest spojny z wymogami programu studidw. Zadna
agencja nie probowata analizowac¢ zréznicowania wptywu systeméw rekrutacji na rézne grupy czy
profile studentow.

Zapobieganie niepowodzeniom w nauce

Niski odsetek studentow przedwczesnie konczacych nauke moze byc traktowany jako kluczowy
wskaznik efektywnosci systemdéw szkolnictwa wyzszego. Promocja i ukohczenie studidw przez
mozliwie najwiekszg liczbe studentdéw powinny byé gtdwnym celem. W kontekscie zwiekszania
uczestnictwa, jezeli rzady zachecajg bardziej zréznicowane grupy kandydatéw do podejmowania
studiow wyzszych, obowigzkiem spotecznym jest ograniczenie ryzyka psychologicznego, finansowego
i/lub emocjonalnego, ktére mogtoby skutkowac nieukonczeniem studiow.

Wyniki raportu wskazujg, ze po pierwsze potrzebne sg bardziej przejrzyste definicje, zaréwno na
poziomie krajowych dokumentéw gtéwnych jak i do celéw statystycznych. Na przyktad ‘odsetek
studentow konczacych studia’ w niektérych krajach moze oznacza¢ procent studentéw, ktérzy
rozpoczynajg studia i konczg je kilka lat pézniej, podczas gdy w innych moze dotyczyc¢ jedynie kohorty
studentéw ostatniego roku studiow.

Niepokojgce jest to, ze znaczgca liczba krajéw (13) nie prowadzi systematycznych analiz odsetka
studentéow konczgcych studia i/lub odsetka studentéw przedwczesnie konczgcych nauke. Dotyczy to
réwniez krajow, w ktérych opracowano polityki w zakresie zapobiegania niepowodzeniom i wspierania
studentéw w nauce, lecz w ktorych brak jest podstawowych danych, aby mozliwa byla ocena ich
wptywu. Nawet jesli zbierane sg informacje nt. odsetka studentow konczacych studia, rzadko kiedy
dokonywane sg analizy w podziale na profile studentow.

Trudno jest znalez¢ jasno i szczegotowo okreslone cele zwigzane ze zmniejszeniem liczby studentow
przedwczesnie konczacych nauke. Natomiast poszczegdélne kraje czesto wymieniajg ogdlny cel
polegajgcy na zmniejszeniu liczby studentéw przedwczesnie konczacych nauke oraz poprawieniu
wynikéw w zakresie zapobiegania niepowodzeniom w nauce i wspierania studentéw.

Podczas gdy wydawatoby sie, ze finansowanie moze mie¢ znaczgcy wptyw na polityke majgcg na
celu zmniejszenie liczby studentéw przedwczesnie konczacych nauke, wyniki raportu pokazuja, ze
poprawa w tym zakresie ma wptyw jedynie w potowie krajéw. Mechanizmy finansowania zasadzajgce
sie na wynikach, w ramach ktérych czes$¢ finansowania dla uczelni uzalezniona jest od osiggniecia
oczekiwanych wynikéw w okreslonych ramach czasowych, stosowane sg jedynie w dziesieciu
systemach.

Jednakze podjeto wiele wysitkéw, by zachecaé studentéw do ukonczenia studidw w terminie. Zwykle
takie dziatania polegajg na nagradzaniu tych studentéw, ktérzy konczg studia w terminie i karaniu
tych, ktérzy tego nie robig.

Trendowi polegajgcemu na motywowaniu studentéw do podejmowania i konczenia studiow w terminie
towarzyszy oferta bardziej elastycznych form studiowania.

Jednym ze sposobOw na zapobieganie przedwczesnemu konczeniu nauki jest zapewnianie informaciji,
poradnictwa i doradztwa, szczegolnie dla osob zagrozonych nieukonczeniem studiow. Poradnictwo
jest stosowane we wszystkich systemach, jednak na podstawie informacji z poszczegdinych biur
krajowych i wizyt na uczelniach stwierdzamy, ze czesto wystepujg problemy zwigzane z dostepnoscia
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Wnioski

zasobOw: zazwyczaj zapotrzebowanie na ustugi doradztwa jest zbyt duze, by mozliwe byto dotarcie do
0s6b najbardziej potrzebujgcych pomocy.

Cho¢ przedstawiciele okoto potowy systemoéw szkolnictwa wyzszego twierdzg, ze korzystajg z danych
nt. niepowodzen w nauce i liczby studentow przedwczesnie konczgcych nauke, nie ma dowodéw na
to, ze takie informacje sg wykorzystywane w celu zrozumienia i wyeliminowania przyczyn rezygnacji
ze studidw. Podobnie jak w przypadku dostepu do studiéw i procesu rekrutacji, rola agenc;ji
zapewniania jakosci jest ograniczona, a odsetek studentéw przedwczesnie konczgcych nauke jest
postrzegany jedynie jako wskaznik sukcesu i efektywnosci danego programu studiow i/lub uczelni.

Elastycznos¢

Elastycznos¢ moze dotyczy¢é wielu wymiardw organizacji studiow, w tym trybu studiowania
(stacjonarne lub niestacjonarne), typu ksztalcenia (otwarte, na odlegtos¢) Iub podejscia
uwzgledniajgcego podmiotowos¢ studenta. Raport pokazuje, ze wigekszos¢ krajow europejskich
zapewnia studentom mozliwosci bardziej elastycznej organizacji studiow w poréwnaniu do
tradycyjnych  rozwigzan studidw stacjonarnych. Jednak pojmowanie charakteru studiéw
niestacjonarnych jest zroznicowane w poszczegolnych krajach europejskich i nawet w krajach,
w ktérych nie sg formalnie organizowane studia niestacjonarne, studenci mogg mie¢ w praktyce
mozliwosci korzystania z takiej formy studiow, ktére de facto sg studiami niestacjonarnymi.

Dostepnosé formalnych studiow niestacjonarnych i/lub legalno$¢ statusu studentéw takich studiéw ma
szczegoblne znaczenie z punktu widzenia prywatnych inwestycji finansowych w studia. W wielu krajach
studia niestacjonarne wigzg sie - lub mogg sie wigzaé - z wyzszymi naktadami finansowymi
ponoszonymi przez osoby studiujgce niz ma to miejsce w przypadku tradycyjnych form studidw.
Ponadto studenci studiéw niestacjonarnych czesto nie sg uprawnieni do otrzymania peinej kwoty
pomocy finansowej. Okolicznosci te wskazujg na to, ze studia niestacjonarne czesto nie sg
organizowane w celu zwigkszenia uczestnictwa oséb z defaworyzowanych grup spotecznych, lecz
raczej ich oferta jest skierowana do innych grup populacji.

W niemal wszystkich krajach szkoty wyzsze mogg samodzielnie decydowag, jaki procent studiéw jest
organizowanych w formie niestacjonarnej i w wiekszosci krajow szkoty wyzsze przewaznie takg oferte
przygotowujg. Doswiadczenia z wizyt na miejscu pokazujg jednak, ze oferta studidw niestacjonarnych,
opracowana przez poszczegoélne wydziaty i katedry, jest bardzo zréznicowana pod wzgledem
ilosciowym.

Zatrudnialnos¢

Wyniki raportu wskazujg, ze cho¢ szanse na zatrudnienie absolwentéw studiow wyzszych sa
traktowane priorytetowo w debatach poswieconych polityce w zakresie szkolnictwa wyzszego, to
stosowane podejscia i poziom zaangazowania sg zréznicowane.

W niektérych krajach zatrudnialno$¢é utozsamiana jest z zatrudnieniem, poprzez przyjecie podejscia,
ktére gtdbwnie koncentruje sie na wskaznikach zatrudnienia absolwentéw. Inne kraje ktadg nacisk na
rozwoj umiejetnosci, akcentujgc kompetencje, ktére sg poszukiwane na rynku pracy i ktére nalezy
zdoby¢ w ramach ksztatcenia wyzszego. W kilku krajach perspektywy te sg tgczone.

Wystepujg réwniez réznice w zakresie srodkow, za pomocg ktérych instytucje szkolnictwa wyzszego
w poszczegodlnych krajach sg motywowane do poprawiania wskaznikow w zakresie zatrudnialnosci.
Najczesciej stosowane podejscie wykorzystuje zapewnianie jako$ci; wiekszo$¢ systemow obecnie
wymaga, by szkoty wyzsze przedstawiaty informacje zwigzane z zatrudnialnoscig absolwentéw
w ramach procedur zapewniania jakosci. Ponadto w wielu krajach wprowadzono zachety dla szkot
wyzszych, by te osiggaty lepsze wyniki zwigzane z zatrudnialno$cig absolwentoéw. Najczesciej
spotykanym mechanizmem jest upublicznianie informacji zwigzanych z zatrudnialnoscig, informaciji
skierowanych do studentéw i kandydatow na studia. W niektérych krajach poziom finansowania ze
zrédet publicznych uzalezniony jest od wynikdw w zakresie zatrudnialno$ci absolwentow.
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Wystepujg jednak ograniczenia w sposobie, w jaki agencje zapewniania jakosci analizujg informacje
nt. absolwentéw. Szczegodlnie brak jest dowodéw na to, ze agencje w ktérymkolwiek z krajow
systematycznie analizujg mozliwosci zatrudnienia pod katem profili spotecznych absolwentow.
W rezultacie nie ma mozliwosci przeprowadzenia oceny tego, czy czynniki, takie jak pochodzenie
z defoworyzowanych grup spoteczno-ekonomicznych lub z okreslonych grup etnicznych, o ktérych
wiadomo, ze majg wptyw na dostep do studiéw i szanse na ich ukonczenie, mogg mie¢ wpltyw na
zatrudnienie po ukonczeniu studidéw wyzszych.

W przypadku 18 systemoéw edukacji, od instytucji szkolnictwa wyzszego wymaga sie, by angazowaty
pracodawcOw w przynajmniej jeden z nastepujacych obszaréw: opracowywanie programu studiow,
nauczanie, uczestnictwo w organach decyzyjnych i zewnetrzne zapewnianie jakosci. W kilku krajach
instytucje szkolnictwa wyzszego sg zobowigzane do uwzgledniania praktyk studenckich w niektorych
programach studiow.

Zachety finansowe majgce sprawi¢, aby instytucje szkolnictwa wyzszego realizowaly projekty
wspotpracy z sektorem biznesu sg stosowane w kilku krajach. Dodatkowe finansowanie jest rowniez
stosowane do celéw motywowania uczelni do organizacji praktyk studenckich pomocnych w rozwoju
umiejetnosci zawodowych.

Ocena wptywu podejmowanych dziatan nie jest tatwa. Najbardziej miarodajnym zroédtem informaciji sg
badania los6w absolwentéw na poziomie krajowym i europejskim. Jednak obecnie takie badania nie
sg stosowane we wszystkich krajach, a w tych, w ktorych wystepuja, nie sg organizowane w regularny
sposob.

Bez wzgledu na zastosowane podejScia i dziatania majgce na celu zwiekszanie szans na
zatrudnienie, w wielu krajach wysitki skierowane sg na catg populacje studentéw, a zadne dodatkowe
dziatania nie sg kierowane do defaworyzowanych grup studentéw. Taka sytuacja wskazuje na
potrzebe poszerzenia agendy rozwoju szkolnictwa wyzszego, ktéra powinna obejmowac takie
zagadnienia, jak zapobieganie niepowodzeniom w nauce oraz praktyki i polityki w zakresie
zwiekszania zatrudnialnosci absolwentdw.
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WSTEP

Niniejsze opracowanie jest drugim raportem z serii poswieconej ewolucji programu Komisji
Europejskiej w zakresie modernizacji szkolnictwa wyzszego w Europie (Komisja Europejska).
Pierwszy raport z 2011 r. poswiecony byt finansowaniu i wymiarowi spotecznemu szkolnictwa
wyzszego.

Program modernizacji ma na celu wspieranie systeméw szkolnictwa wyzszego w Europie
w zaspokajaniu potrzeb gospodarek i spoteczenstw, ktére w coraz szerszym zakresie opierajg sie na
wiedzy. Dla rozwoju wiedzy i przyspieszenia postepu niezbedne jest, by coraz wieksza liczba
obywateli Europy zdobywata wiedze i kompetencje na wysokim poziomie. Dlatego tez promowanie
rozwoju wysokiej jakosci systemdédw masowego szkolnictwa wyzszego jest wiodgcym priorytetem
polityk realizowanych na poziomie krajowym i europejskim.

Majac na wzgledzie powyzsze cele, w niniejszym raporcie dokonano analizy obserwowanej w Europie
polityki i praktyki zwigzanej z trzema etapami szkolnictwa wyzszego: etapem dostepu do studidw,
ktéry wymaga od kandydatéw zapoznania sie z ofertg szkolnictwa wyzszego, kryteriami wstepu
i procesem rekrutacyjnym; etapem realizacji programu studiow, w tym wsparcia, jakie moze zostac
zapewnione w przypadku wystgpienia problemow; oraz etapem przejscia z sektora szkolnictwa
wyzszego na rynek pracy.

Metodologia

Informacje pochodzg z trzech réznych zrédet. Po pierwsze dane zostaly zebrane na podstawie
gtéwnych krajowych dokumentéw dot. polityki i praktyki zwigzanej z powyzszymi zagadnieniami,
udostepnionych przez biura sieci Eurydice od maja do wrzesnia 2013 r. Rok akademicki 2012/2013
przyjeto jako rok odniesienia, w ktérym obowigzywaty informacje dot. 36 systemow edukacji (systemy
we wszystkich panstwach czionkowskich UE, z wyjgtkiem Luksemburga i Holandii, plus Islandia,
Liechtenstein, Czarnogora, Norwegia i Turcja).

Powyzsze materiaty zostaty uzupetnione o informacje przekazane przez agencje zapewniania jakosci
z dwunastu krajow oraz informacje uzyskane podczas wizyt w instytucjach szkolnictwa wyzszego
w o$miu krajach. Agencje zapewniania jakosci wypetnity rowniez krétki kwestionariusz dot. wymogow
w odniesieniu do dostepu do studiéw, zapobiegania niepowodzeniom w nauce oraz szans na
zatrudnienie.

Aby lepiej zrozumie¢ zwigzek pomiedzy politykg a praktykg na poziomie krajowym, przeprowadzono
wizyty w o$miu instytucjach szkolnictwa wyzszego w réznych krajach europejskich. W kazdej uczelni
zespot badawczy spotkat sie z przedstawicielami wiladz, kadry akademickiej, studentéw réznych
wydziatéw, personelu administracyjnego, a takze pracownikéw odpowiedzialnych za zbieranie danych
na poziomie uczelni. Szkoty wyzsze nie zostaty wybrane z zamiarem, aby stanowity reprezentatywng
prébe, lecz raczej na podstawie zakresu autonomii, jakg posiadajg w odniesieniu do rekrutacji
studentéw i pracownikow. Aby dokona¢ wstepnego wyboru, zespét badawczy wykorzystat wskazniki
opracowane przez Europejskie Stowarzyszenie Uniwersytetow (ang. European University Association)
w ramach badania autonomii szkét wyzszych Autonomy Scorecard (EUA 2011).

Uczelnie, w ktorych miaty miejsce wizyty, to: Uniwersytet w Gandawie, Belgia (Wspolnota
flamandzka); Uniwersytet Karola w Pradze, Republika Czeska; Politechnika w Aachen
(RWTH_Aachen), Niemcy; Politechnika w Tallinie, Estonia; University College Cork, Irlandia;
Uniwersytet Ekonomiczny w Atenach (AUEB), Grecja; Université Paris-Est Créteil (Uniwersytet we
wschodnim Paryzu), Francja; Uniwersytet w Jyvaskyld, Finlandia. Poniewaz informacje zebrane
podczas wizyt w instytucjach szkolnictwa wyzszego majg odmienny charakter niz te uzyskane
w ramach kwestionariuszy, zostaty przedstawione w raporcie osobno, jako informacje uzupetniajgce.
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ROZDZIAL 1: DOSTEP DO STUDIOW | ZWIEKSZANIE LICZBY STUDENTOW

1.1. Wprowadzenie: Koncepcja dostepu

Wspieranie rozwoju masowych systemow szkolnictwa wyzszego w celu zaspokojenia potrzeb
spoteczenstw, ktére w coraz wiekszym zakresie opierajg sie na wiedzy, stanowi kluczowy cel polityk
na poziomie krajowym i europejskim. W Europie zaréwno program modernizaciji, jak i strategia Europa
2020, koncentruja sie na zwiekszeniu liczby studentéw, a jednym z pieciu gtéwnych celéw jest to, by
do roku 2020 40% mtodych ludzi podejmowato studia wyzsze.

Jednak dostep do studidw nie jest tylko kwestig liczb, stanowi bowiem kluczowg ceche wymiaru
spotecznego szkolnictwa wyzszego i tym samym dotyczy skfadu spotecznego populacji studentow.
W $rodowisku spotecznym i gospodarczym, gdzie umiejetnosdci i kompetencje nabyte i rozwiniete
w toku studiéw wyzszych odgrywajg coraz wazniejszg role (Komisja Europejska, 2010), imperatywem
spotecznym jest zwiekszanie mozliwosci, jakie zapewnia szkolnictwo wyzsze w mozliwie najszerszym
zakresie, poprzez zapewnienie ‘rownego dostepu do dobrej jakosciowo edukacji — i na réwnym
traktowaniu — m.in. za pomocg oferty dostosowanej do indywidualnych potrzeb’, tak by system
ksztatcenia i szkolenia [...] gwarantowat rownos¢ i uniezalezniat mozliwosci, dostep, traktowanie
i wyniki od statusu spoteczno-ekonomicznego i innych czynnikéw moggcych skutkowaé nieréwnymi
szansami edukacyjnymi’ (1).

W niniejszym rozdziale przedstawiono sposoby definiowania i wdrazania tych praktyk na poziomie
krajowym, oraz dokonano analizy tego, w jaki sposob opracowywane sg systemy monitoringu.
Poréwnano sposoéb realizacji niektérych dziatan w poszczegolnych krajach i przedstawiono informacje
Z wizyt na miejscu, ktére zapewniajg dodatkowy obraz tego, jak zmiany spoteczne i rozwdj polityki sg
postrzegane i odbierane na poziomie uczelni.

Stowo ‘dostep’ wydaje sie pojeciem zrozumiatym, jednak wymaga interpretacji, jako ze nie jest
stosowane w uniwersalnym znaczeniu. W zasadzie mozliwe jest odnotowanie dwoch réznych definicji
w dokumentach miedzynarodowych - i te dwie rézne definicje zostaty przyjete przez te samag
organizacje, Rade Europy, w tym samym roku. Pierwsza definicja, zastosowana w Konwencji
o uznawaniu kwalifikacji zwigzanych z uzyskiwaniem wyzszego wyksztatcenia w regionie europejskim
(Konwencja Lizbonska o Uznawaniu) jest dosc¢ restrykcyjna. Dostep (do szkolnictwa wyzszego) jest
zdefiniowany w niej jako ‘prawo odpowiednio przygotowanych kandydatow do ubiegania sie
0 przyjecie i wziecie udziatu w procedurze rekrutacji do szkét wyzszych.’

Mimo ze jest to najbardziej jednoznaczna miedzynarodowa definicja prawna terminu, niekoniecznie
wspotgra z ogolnie przyjetym stosowaniem. Rzeczywi$cie w mowie potocznej dostep jest uznawany za
synonim wstepu lub potgczenie wstepu i udziatu. Jednak istnieje jeszcze inne zastosowanie terminu,
ktére ma szerszy zasieg i bylo stosowane przez Rade Europy w 1998 r. w Zaleceniu w sprawie dostepu
do szkolnictwa wyzszego (2). W tekscie tym ‘polityka dostepu' zdefiniowana jest jako 'polityka, ktéra ma
na celu zwiekszenie uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym wszystkich grup spotecznych i zapewnienie,
ze takie uczestnictwo jest efektywne (to znaczy, proces ksztalcenia przebiega w warunkach, ktore
zapewniajg, ze wysitek osobisty bedzie prowadzi¢ do ukonczenia studiow)'.]

Taka definicja 'polityki dostepu' jest bliska celom wymiaru spotecznego, ktére zostaty zdefiniowane w
ramach procesu bolonskiego. W 2007 r. w Londynie ministrowie uzgodnili, ze ‘ogdt studentéw
podejmujgcych, odbywajgcych i konczacych studia na wszystkich poziomach powinien odzwierciedla¢
réznorodnos¢ naszych populacji’. Ministrowie podkreslili rowniez, ze ‘studenci [powinni méc] konczy¢
studia bez przeszkdéd zwigzanych z ich pochodzeniem spotecznym i sytuacjg materialng’ (3). Raport
grupy roboczej Bologna Follow Up Group (BFUG) w sprawie wymiaru spotecznego i danych

()  Konkluzje Rady z dnia 11 maja 2010 r. w sprawie spotecznego wymiaru ksztatcenia i szkolenia, Dz.U. C 135, 26.05.2010,
str. 2.

(®)  Zalecenie Rady Europy 98/3 w sprawie dostepu do szkolnictwa wyzszego.

() Komunikat Londynski: W kierunku Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego: odpowiedz na wyzwania w
zglobalizowanym $wiecie, 18 maja 2007.
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o0 mobilnosci potwierdzit, ze wymiar spoteczny jest postrzegany jako proces majgcy na celu
osiggniecie nadrzednego celu (Bologna Process Working Group on Social Dimension and Data on
Mobility of Staff and Students in Participating Countries, 2007). Dlatego tez wymiar spoteczny jest
postrzegany jako szerokie spektrum dziatan, w ramach ktérych rzgdy mogg wprowadza¢ w zycie
polityki majgce na celu poszerzenie i zwiekszenie uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym.

Stosowane podejscia w zakresie polityki zilustrowano na Rysunku 1.1 ponizej. Mapka uwzglednia trzy
gtdwne elementy: polityki ogdlne i cele zwigzane z populacjg studentéw, cele dotyczgce okreslonych
grup studentow oraz wdrazanie konkretnych $rodkow w celu zwigkszania liczby studentéw. Na
rysunku przedstawiono gtowne kombinacje tych elementéw, poczyniono réwniez pewne wybory
w celu uproszczenia informacji i podkreslenia waznych elementéw. Dlatego wszystkie kraje, ktére
okreslity cele dotyczgce uczestnictwa poszczegoinych grup studentéw, okreslity réwniez cele ogolne.
Podobnie w krajach, w ktérych podjeto konkretne dziatania, opracowano réwniez ogdlne cele polityki.
W tym sensie elementy konkretnych dziatan i celéw dotyczacych okreslonych grup studentéw moga
by¢ interpretowane jako reprezentujgce bardziej zaawansowany poziom dziatan zwigzanych
z programem dot. wymiaru spotecznego.

| Rysunek 1.1: Polityki krajowe skierowane na zwigkszenie liczby studentéw, 2012/13

. Cele dot. okreslonych grup

! Konkretne dziatania

|:| Cele ogolne / cele polityki

Zrédfo: Eurydice.

Tylko dziewig¢ krajow zdefiniowato konkretne cele dot. okreslonych grup studentéw i w krajach tych
zaobserwowano najbardziej interesujgce przyktady polityki w tym obszarze. Warto zauwazy¢, ze
grupy te sg niezwykle zréznicowane. W Belgii (Wspélnota flamandzka) cele te dotyczg studentéw,
ktorych rodzice nie majg wyksztatcenia wyzszego i uczestnictwo tej grupy w catej populacji studentow
okreslono na poziomie 60% do roku 2020. W Finlandii nacisk potozono na zwiekszenie liczby
mezczyzn studentow, gdzie postawiono sobie za cel, ze réznice pici w grupie mtodych studentéw
zostang zmniejszone do 2020, a réwny poziom uczestnictwa zostanie osiggniety do 2025 r. Na Litwie
polityka rowniez koncentruje sie na kwestiach pici i nacisk potozono na zwiekszenie liczby studentek
studiujgcych matematyke i nauki $ciste. Malta postawita sobie za cel, by 4% populacji dorostych
obywateli uczestniczyto w studiach w ramach uczenia sie przez cate zycie.

W Irlandii opracowano najbardziej rozbudowany zestaw celéw zwigzanych z grupami niedostatecznie
reprezentowanymi. Poza ogélnymi celami zwigzanymi z uczestnictwem, opracowano rowniez
szczegotowe cele dotyczace dorostych studentéw (20% kandydatéw na studia stacjonarne do 2013 r.)
oraz defaworyzowanych grup spoteczno-ekonomicznych, w odniesieniu do ktérych odsetek osob
podejmujgcych studia powinien osiggnac¢ przynajmniej 54% do 2020 r. Ponadto w 2006 r. Irlandia
przyjeta szczegotowy cel, jakim byto podwojenie liczby niepetnosprawnych studentéw do 2013 r.
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We Francji rowniez przyjeto cele w odniesieniu do defaworyzowanych grup spoteczno-ekonomicznych,
wynoszace 31,5% dla studentdw studiéw pierwszego stopnia i 22% dla studentéw studidw drugiego
stopnia, ktére powinny zostaé osiggniete do 2015 r. Fakt, ze przyjeto rézne cele dla studiéw pierwszego i
drugiego stopnia jest dowodem na ftrudnosci zwigzane z progresjg studentdow pochodzgcych
z defaworyzowanych grup. Ponadto we Francji sformutowano cele dot. procentu studentow
otrzymujgcych stypendia, tzn. studentéw pozostajgcych w gorszej sytuacji finansowej - w tym przypadku
celem jest podjecie studiow w prestizowych grandes écoles przez 30% z nich do 2015 r.

Co ciekawe, Wielka Brytania (Szkocja) jest jedynym krajem, w ktérym bierze sie pod uwage
pochodzenie geograficzne. Chociaz w Szkocji nie ustalono celéw ilosciowych na poziomie krajowym,
przyjeto dokumenty okreslajgce polityke, w ktérych nacisk potozono na zwiekszenie uczestnictwa
studentéw, ktorzy ukonhczyli szkoty publiczne, absolwentéw kurséw ksztatcenia ustawicznego
i dorostych studentéw pochodzgcych z ubogich s$rodowisk. Natomiast na bardziej lokalnym,
instytucjonalnym poziomie realizowane sg cele ilosciowe zwigzane z charakterystykg spoteczno-
ekonomiczng studentéw i prowadzony jest monitoring.

W Wielkiej Brytanii (Anglia) opracowano niedawno serie wskaznikow, ktére okreslajg procent
studentow, ktérzy jako uczniowie otrzymywali darmowe positki w szkole. Jako ze prawo do
otrzymywania takich positkdw jest przyznawane na podstawie kryteridw spoteczno-ekonomicznych,
jest to miarg sukcesu polityki skierowanej na zwiekszenie uczestnictwa osoOb pochodzgcych
z defaworyzowanych grup.

Stowenia jest krajem, ktory zamierza w przysziosci koncentrowa¢ sie na okreslonych grupach
spotecznych. Jednak na obecnym etapie grupy te jeszcze nie zostaty zidentyfikowane. Planuje sie
realizacje projektu badawczego, ktéry pomoze je wytonié.

Estonia nie okreslita celéw ilosciowych dla niedostatecznie reprezentowanych grup, jednak stosuje
wiele srodkéw skierowanych na zwiekszenie szans. Co wazne, system pomocy dla studentéw zostat
zmodernizowany w celu zapewnienia bardziej wszechstronnego wsparcia dla studentéw wyzszych
studibw zawodowych i obejmuje zapomogi przyznawane na podstawie indywidualnych potrzeb oraz
kredyty studenckie dla studentéw studidow niestacjonarnych. Pomoc skierowana jest gtéwnie do
dorostych stuchaczy i ma na celu zapewnienie wysokiej jakosci szkolen oraz rozwdj kluczowych
kompetencji i umiejetnosci spotecznych przydatnych do celéw uczenia sie przez cate zycie (w tym
TIK, przedsiebiorczos¢ oraz rozwdj umiejetnosci jezykowych i umiejetnosci uczenia sie). Kolejnym
celem jest wspieranie 0sob, ktére planuja wznowi¢ nauke po wczesniejszej rezygnacji ze studiow.
Wsparcie dla niepetnosprawnych studentow obejmuje pomoc finansowa, takg jak stypendia
przyznawane na poziomie krajowym, zapomogi i $wiadczenia dla instytucji szkolnictwa wyzszego.

1.2. Monitoring

Obecnie tylko nieliczne kraje nie prowadzg monitoringu cech charakterystycznych populacji
studentéw. Jednak pomiedzy krajami wystepuja duze réznice w zakresie monitorowanych cech oraz
analizowanych etapow studibw wyzszych. Rysunek 1.2 przedstawia przeglad praktyk
w poszczegolnych krajach, z rozréznieniem pomiedzy krajami, ktére regularnie monitorujg wiele cech
charakterystycznych, ktére monitorujg ograniczong liczbe cech charakterystycznych (wiek, ptec¢ itd.)
oraz tymi, ktére nie prowadzg monitoringu na poziomie centralnym.
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| Rysunek 1.2: Monitorowanie cech charakterystycznych populacji studentéw, 2012/13

. Systematyczny monitoring

I:l Monitoring podstawowych cech
charakterystycznych (wiek, ptec)

Zrédfo: Eurydice.

Jednakze Rysunek 1.2 nie przedstawia zagadnien, w odniesieniu do ktérych dane sg najczesciej
zbierane i ktére ilustruje ponizszy diagram.
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Z powyzszej listy zdefiniowanych zagadnieh najczesciej wspominano kwalifikacje przed rozpoczeciem
studiow; takie dane zbierane sg w 27 krajach. Status ekonomiczno-spoteczny jest monitorowany w 19,
a niepetnosprawnos¢ w 17 systemach szkolnictwa wyzszego.

Jednak inne zagadnienia, chociaz czesto podnoszone w dyskusji nt. niedostatecznej reprezentaciji
w szkolnictwie wyzszym, sg mniej czesto monitorowane. Dane nt. migrantéw zbierane sg w 13
systemach, a dane nt. statusu etnicznego studentéw i pracownikéw tylko w 8 krajach. Pomimo
zgodnych zapewnien, ze systemy szkolnictwa wyzszego powinny lepiej reagowaé na potrzeby rynku
pracy, tylko 13 systemoOw zbiera dane dot. statusu zatrudnienia studentéw przed rozpoczeciem
studiow. Wielka Brytania jest jedynym krajem, w ktérym instytucje szkolnictwa wyzszego sg
zobowigzane zbiera¢ dane nt. wyznania studentow. W kategorii ‘inne’, najczesciej podawang cechg
byta ‘narodowos¢’.
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Z powyzszych informacji wynika, ze dostepna jest duza liczba danych niezbednych do prowadzenia
analizy zmian w profilu studentéw. Jednak Rysunek 1.3 wskazuje, ze dane te nie zawsze s3g
wykorzystywane. Mapa zostala sporzadzona na podstawie odpowiedzi poszczegdlnych krajow na
nastepujgce pytanie: ‘Na podstawie danych zbieranych na poziomie krajowym w celu monitorowania
cech charakterystycznych populacji studentéw, prosimy o okreslenie gtéwnych zmian, ktére miaty
miejsce na przestrzeni dziesieciu lat’. W odpowiedzi na nie 19 krajow, w tym wiekszo$¢ z tych, ktore
zbierajg informacje zwigzane z réznymi cechami charakterystycznymi studentéw, nie bylo w stanie
opisa¢ zmian w populacji studentoéw. Opisywano jedynie zmiany takie, jak rosngca liczba studentéw
(w Kkilku przypadkach liczba ta malata) oraz zmiany w reprezentacji ptci. Choc¢ trendy dot. liczby i pftci
studentow sg wazne i interesujgce, zwykle sg one powigzane ze zmianami spotecznymi, ktére majg
miejsce bez wzgledu na realizowane polityki w tym zakresie.

| Rysunek 1.3: Zmiany w zakresie zréznicowania populacji studentéw, 2002/03-2012/13

Rosnace zréznicowanie
studentow

Mate zmiany lub brak zmian w
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N

Zrédfo: Eurydice.

Sposréd krajow, w ktérych takie informacje sa dostepne, najbardziej pozytywne rezultaty mozna
zaobserwowaé¢ w Irlandii, gdzie liczba niepetnosprawnych studentéw potroita sie (z 2% do 6%
populacji studentéw) w latach 2004-2012, a liczba dorostych studentéow (w wieku 23 lat lub starszych
w momencie podejmowania studidw) wzrosta z 9% do 13% w tym samym okresie. Liczba studentéw
studidw niestacjonarnych réwniez wzrosta i obecnie wynosi 16% facznej liczby studentéw, podczas
gdy w 2006 r. wynosita 7%. Rowniez Liechtenstein informuje, ze liczba niepetnosprawnych studentow
potroita sie w latach 2004 — 2012. W Szkociji liczba studentéw pochodzacych z ubogich $rodowisk
wzrosta z 14,2 % w 2003 r. do 15,1% w 2011 r. Natomiast liczba studentéw nalezgcych do
mniejszosci etnicznych wzrosta z 6,2% w 2002 r. do 11,3% w 2012 r. W Szwecji odnotowano wzrost
liczby studentéw pochodzgcych z zagranicy (z 14% w 2001 r. do 18% w 2011 r.).

Jednak w przypadku wielu krajow nie wiadomo, dlaczego brak jest informacji na poziomie krajowym,
skoro wdrozono systemy zbierania danych. W niektérych z nich przyczyng moze by¢ fakt, ze systemy
monitorowania wprowadzono niedawno i dlatego nie jest mozliwe poréwnanie danych na przestrzeni
dziesieciu lat. Jednak mozliwe réwniez jest to, ze w niektérych kontekstach krajowych zagadnienia
zwigzane ze zréznicowaniem populacji studentdéw majg marginalne znaczenie na poziomie krajowym
lub nie stanowig przedmiotu zainteresowania opinii spotecznej i dlatego zebrane dane nie sg
analizowane ani publikowane.

Na podstawie odpowiedzi udzielonych przez agencje zapewniania jako$ci mozna odnotowac, ze rzady
nie okreslajg zbyt wielu wymogéw w odniesieniu do badania cech charakterystycznych i sktadu
spotecznego populacji studentow. Tylko dwie agencje, z Estonii i ze Szwajcarii (sposréd 12
respondentow) potwierdzity, ze odgrywajg jakgkolwiek role w tym zakresie. W przypadku agencji ze
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Szwaijcarii, rola ta ograniczata sie do zagadnien zwigzanych z rownowaga ptci. W Estonii, w ramach
procesu akredytacji instytucjonalnej, analizowane sg zagadnienia dot. specjalnych potrzeb. Co
cieckawe, w innych krajach, ktére poinformowaty, Zze systematycznie monitorujg cechy
charakterystyczne populacji studentow — w Butgarii, Danii, Norwegii i na Wegrzech — agencje
zapewniania jako$ci nie odgrywajg zadnej roli w procesie tego monitorowania.

1.3. Wstep na studia wyzsze

1.3.1. Kryteria przyjecia

Przejscie z edukacji na poziomie szkoty $redniej do szkolnictwa wyzszego jest krytycznym momentem
w odniesieniu do uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym. W tym wzgledzie krajowe praktyki roznig sie
znaczaco miedzy sobg, co pokazuje Rysunek 1.4. W 15 systemach edukacji zdanie egzaminéw na
koniec szkoty sredniej stanowi automatyczne uprawnienie do podjecia studidw wyzszych, zazwyczaj
na uczelni wybranej przez studenta. Systemy te czesto sg klasyfikowane jako systemy ,otwartego
wstepu”, cho¢ kazdy z nich ma cechy wyrdézniajgce, z ktérych czesé stanowi ograniczenie dla
prawdziwie otwartego wstepu, co sprawia, ze nazwa ta moze byC¢ mylagca i stanowi zbyt duze
uproszczenie.

Jednak w wigkszosci systemow szkoty wyzsze cieszg sie autonomig w zakresie rekrutacji studentow,
ktérzy sg przyjmowani na studia na podstawie wynikdw egzaminu na koniec szkoty sredniej lub na
podstawie egzaminéw wstepnych/kryteriow opracowanych przez uczelnie, lub na podstawie obu
elementow. Systemy te mozna sklasyfikowa¢ jako 'selektywne' w mniejszym lub wiekszym zakresie.
Inne systemy znajdujg sie pomiedzy tymi dwoma biegunami, gdzie wstep na niektore kierunki,
najczesciej te przygotowujgce do zawodoéw wymagajacych specjalizacji, takie jak np. medycyna,
podlega zasadzie numerus clausus (tzn. ze kandydaci na studia ubiegajg sie o przyjecie przy
ograniczonej liczbie miejsc, bez wzgledu na poziom zainteresowania studiami), podczas gdy inne
kierunki sg ogdlnodostepne dla wszystkich uprawnionych kandydatow.

Jednak rozréznienie pomiedzy systemami otwartymi a tymi, w ktérych obowigzuje procedura
selekcyjna, nie jest jednoznaczne. Na przyktad w Hiszpanii ustawodawstwo stanowi o prawie dostepu
do szkolnictwa wyzszego i rzeczywiscie zapewnia studentom prawo do studiowania na wybranym
uniwersytecie. Jednak mechanizmy wprowadzenia tego prawa w zycie obejmujg zaréwno wymaog
zdania egzaminow na koniec szkoty sredniej jak i egzaminéw wstepnych. Tak wiec uczelnie przyjmujg
kandydatow na podstawie ,oceny wstepnej”, ktéra uwzglednia wyniki z egzaminu na koniec szkoty
Sredniej i egzaminu wstepnego. Innymi stowy, prawo wstepu jest formalnie zagwarantowane, lecz
w praktyce obowigzuje procedura selekcyjna.

W dwach innych krajach, we Francji i na Cyprze, wystepuje system mieszany, ktéry na pierwszy rzut
oka wydaje sie by¢ wewnetrznie sprzeczny, lecz w rzeczywistosci daje sie tatwo wyjasni¢. We Francji
obywatele majg zagwarantowane prawo wstepu na uniwersytety, jednak nie dotyczy ono prestizowych
grandes écoles, instytutow uniwersyteckich, ktére specjalizujg sie w technologii, ani studiéw dla
technikdw (Section de Technicien Supérieur). Natomiast na Cyprze, w ramach standardowych
wymogow rekrutacyjnych, studenci majg prawo wstepu na niemal wszystkie kierunki studiéw,
z wyjatkiem kilku niezwykle konkurencyjnych kierunkow.
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| Rysunek 1.4: Prawo wstepu na studia wyzsze dla absolwentéw szkét srednich, 2012/13

Zagwarantowane prawo wstepu na
wszystkie lub niemal wszystkie
kierunki studiow

Zagwarantowane prawo wstepu na
wybrane kierunki studiéw

A N

Brak zagwarantowanego wstepu na
studia

[]

<

Brak danych

Zrédfo: Eurydice.

1.3.2. Sciezki dostepu

Poza kwestig prawa wstepu na uczelnie, wazne réwniez jest to, jakimi sciezkami podgzajg kandydaci
w celu uzyskania wstepu do szkoty wyzszej. Jak przedstawiono na Rysunku 1.5, odpowiedz na to
pytanie jest jednoznaczna w przypadku krajéow oznaczonych kolorem rézowym, gdzie istnieje tylko
jedna Sciezka dostepu. Jednak we wszystkich innych systemach edukacji studenci majg wiecej
mozliwosci uzyskania wstepu na studia. Tu wartym odnotowania jest fakt, ze w wielu krajach brak jest
oficjalnego monitoringu liczby kandydatéw na studia podgzajgcych okreslong $ciezkg dostepu.

W krajach, ktére prowadzg monitoring, czesto dominuje jedna okreslona sciezka dostepu do studiow.
Niemal we wszystkich tych krajach liczba kandydatéw podgzajgcych najbardziej popularng $ciezkg
waha sie od 75% w Grecji do 98% we Wioszech, a we wszystkich przypadkach liczba osob
podazajgcych alternatywng Sciezkg nie przekracza 10%.

Od tej reguty odnotowano odstepstwa w trzech krajach, w ktérych wystepuje binarny system,
w ramach ktoérego istnieje rozréznienie pomiedzy szkotami wyzszymi akademickimi i zawodowymi,
i gdzie gtéwna Sciezka dostepu jest mniej dominujgca niz w pozostatych krajach. W Finlandii 71%
studentéw podejmujgcych studia podaza gtéwng Sciezka, czyli zdaje egzamin na koniec szkoty
sredniej ogllnoksztatcacej, natomiast 18% kandydatow wczesniej konczy szkote srednig zawodows.
W Stowenii obserwuje sie podobng prawidtowosé, jednak tam 55% kandydatow podaza $ciezkg
ksztatcenia ogolnego, a 43% $ciezka ksztalcenia zawodowego. Czarnogoéra jest jedynym krajem,
w ktérym dominuje ksztatcenie i szkolenie zawodowe i gdzie 61% kandydatéw podaza taka sSciezka,
a 30% podejmuje studia podgzajac sciezkg ogodlnoksztatcgcg w ramach szkoty sredniej.
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| Rysunek 1.5: Sciezki dostepu do szkolnictwa wyzszego i monitoring student6w, 2012/13
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Zrédfo: Eurydice.

1.3.3. Programy pomostowe i uznawanie wczesniejszego uczenia sie

Programy pomostowe i uznawanie wczesniejszego uczenia sie to mechanizmy uzyskania dostepu do
szkolnictwa wyzszego blisko powigzane ze sciezkami dostepu do studiow. Takie programy i praktyki
moga stanowi¢ gtéwna szanse wstepu na studia dla osob, ktére poniosty porazke edukacyjng i nie
ukonczyly szkoty sredniej. Jak przedstawiono na Rysunku 1.6 i 1.7, zarbwno programy pomostowe,
jak i uznawanie wczesniejszego uczenia sie sg dostepne w niemal potowie europejskich systemow
szkolnictwa wyzszego, gtéwnie na poétnocy i zachodzie Europy.

| Rysunek 1.6: Programy pomostowe, 2012/13
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Zrédfo: Eurydice.

Tam, gdzie programy pomostowe sg dostepne, sg one zazwyczaj skierowane do obywateli, ktdrzy
przerwali edukacje przed ukonczeniem szkoty $redniej Il stopnia lub tych, ktérzy ukonczyli szkote
Srednig |l stopnia, ktéra nie upowaznia do wstepu na studia wyzsze. W Hiszpanii programy
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pomostowe umozliwiajg dostep jedynie do zaawansowanego szkolenia zawodowego, lecz nie wstep
na studia wyzsze. Warto odnotowa¢, ze istnieje duza rdznica pomiedzy krajami na pétnocy
i zachodzie Europy i tymi na potudniu i wschodzie kontynentu.

| Rysunek 1.7: Uznawanie wcze$niejszego uczenia sig, 2012/13

Wstep na studia mozliwy na
podstawie UWUs w przypadku
wszystkich kierunkow studiéw
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Zrédfo: Eurydice.

W krajach, w ktérych wstep na studia wyzsze jest mozliwy na podstawie uznawania wczesniejszego
uczenia sie w ramach ksztatcenia pozaformalnego i nieformalnego, stosowane sg rézne podejscia do
realizacji tego procesu. Na przyktad w krajach skandynawskich i w Wielkiej Brytanii szkoty wyzsze
posiadajg autonomie w zakresie organizacji wkasnych procedur. W Hiszpanii ustawodawstwo definiuje
zar6wno kategorie oséb uczacych sie, ktére sg uprawnione do uczestnictwa w takich procedurach, jak
i metody i podejscia, ktére nalezy stosowac przy ocenie wiedzy i umiejetnosci kandydatow.

1.3.4. Poradnictwo dla przysztych studentéow

Swiadczenie wysokiej jakoséci ustug poradnictwa dla miodych ludzi ma ogromne znaczenie,
szczegolnie w Swiecie, gdzie zapotrzebowanie na szkolnictwo wyzsze rosnie i gdzie wielu studentow
w $rodowisku rodzinnym ma niewiele kulturowych punktéw odniesienia umozliwiajgcych trafny wybor
odpowiedniej $ciezki akademickiej. Poradnictwo moze mie¢ kluczowe znaczenie dla studentéw
w przystosowaniu sie¢ do nowego srodowiska, pomaga w okresleniu oczekiwan oraz zdobywaniu
nowego doswiadczenia. Dzieki niemu przyszli studenci mogg przygotowac sie na czekajgce ich
doswiadczenia; mozliwe jest rowniez ograniczenie nieporozumien zwigzanych z rozpoczeciem nauki
na studiach dzieki temu, ze pytania i problemy zostang przewidziane i rozwigzane z wyprzedzeniem.
Swiadczenie ustug doradztwa i poradnictwa akademickiego uznawane jest za kluczowy element
zapobiegania niepowodzeniom w nauce i zmniejszania liczby studentéw przedwczesnie konczgcych
nauke.

Odpowiedzi udzielone [przez krajowe biura Eurydice] na pytanie dotyczgce poradnictwa dajg powody
do optymizmu. W catej Europie normg jest dostepnos¢ nieodptatnego poradnictwa akademickiego dla
wszystkich uczniéw i studentéw. Poniewaz praktyki te sg powszechne, tatwo jest wskazac kraje,
w ktorych wystepujag braki w zakresie tych ustug.

W Czarnogérze ustugi takie sg Swiadczone jedynie na uczelniach, a nie w szkotach $rednich,
a w Chorwacji i Rumunii poradnictwo jest dostepne dla uczniéw szkét srednich, lecz nie dla studentéw.

Ostatnie zastrzezenie, jakie mozemy mie¢ w odniesieniu do ogdélnie pozytywnego obrazu sytuacji jest
takie, ze dostepnos¢ takich ustug nie swiadczy o ich jakosci ani przydatnosci. Ocene mozna
przeprowadzi¢ jedynie na podstawie badan opinii uzytkownikow tych ustug.
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1.3.5. Dziatania majace na celu zachecenie do podejmowania studidow wyzszych bezposrednio
po ukonczeniu szkoly Sredniej

Réznice kulturowe zwigzane z wiekiem podejmowania studidw wyzszych sg ogdlnie znane. Jesli
przyjrzymy sie danym dot. $redniego wieku studentow, to zobaczymy, ze waha sie on od poziomu 20
lat w Belgii, Francji i Irlandii do 26 lat w Islandii (Eurostat 2012). W tym kontekscie i w sytuacji, gdy
wyrazana jest troska o to, by zapewni¢, ze wydatki na szkolnictwo wyzsze sg efektywne, wtadze
krajowe mogg podejmowac dziatania majgce na celu wywieranie wptywu na wiek, w jakim studenci
rozpoczynajg studia.

Dowody jednak wskazujg na to, ze w niewielu krajach dziatania takie sg podejmowane. We Francji
wprowadzono wymagania dot. wieku dla kandydatéw na studia nieposiadajgcych $wiadectwa
ukonczenia szkoty sredniej. W Niemczech wprowadzono srodki majgce na celu zachecenie studentow
do pozniejszego podejmowania studidw, z wyraznym zaznaczeniem, by wczesniej poszerzali swoje
horyzonty. Dziatania te przewidujg uczestnictwo w programach wolontariackich i kulturalnych, ktére
majg zapewni¢ zdobycie doswiadczenia przed rozpoczeciem studiéw wyzszych w kontekscie innym
niz szkolny.

Pie¢ krajéw realizuje, a Finlandia zamierza wprowadzi¢, dziatania bezposrednio skierowane na
osiggniecie przeciwnego efektu niz ma to miejsce w Niemczech, tj. na zachecenie kandydatéw na
studia do ich podejmowania bezposrednio po ukonczeniu szkoty. Kraje te to trzy kraje skandynawskie:
Dania, Finlandia i Norwegia, gdzie studenci do$¢ pézno rozpoczynajg studia. W Finlandii (od jesieni
2014) i Norwegii, pewna liczba miejsc na studiach jest zarezerwowana dla studentéw ponizej
okreslonego wieku. W Danii istniejg ograniczenia w kwocie stypendiow i kredytéw, ktére majg na celu
zachecenie kandydatéw do podejmowania studiow bezposrednio po szkole i ukonczenia ich mozliwie
jak najszybciej. Podobne obostrzenia wprowadzono na Malcie, gdzie wsparcie nie jest przyznawane
studentom w wieku powyzej 30 lat. We Witoszech zastosowano podejScie majgce na celu zacie$nienie
zwigzkéw pomiedzy szkotami Srednimi Il stopnia a uczelniami, dzieki czemu uczniowie moga
wczesniej zapisywac sie na studia, sg lepiej informowani i lepiej przygotowani do podjecia studiow
wyzszych.

Dziatania posrednie réwniez mogg mie¢ wptyw na ograniczenie czasu potrzebnego do ukonhczenia
studidow. Na przyktad w siedmiu krajach (Belgia, Republika Czeska, Niemcy, Francja, Litwa, Austria
i Portugalia) rodziny otrzymujg zasitki, jesli dziecko bedgce na utrzymaniu rodziny jest studentem w
okreslonym wieku — najczesciej ponizej 24-25 lat).

1.3.6. Zachety dla uczelni

Majac na wzgledzie wage, jakg w teorii przyktada sie do zwiekszenia naboru studentdéw, nalezatoby
oczekiwac, ze rzgdy poszczegdlnych krajéw powinny nagradzac instytucje szkolnictwa wyzszego,
ktére rekrutujg duzg liczbe studentéw z niedostatecznie reprezentowanych grup i zapobiegajg ich
niepowodzeniom w nauce. Jednak tylko dwa kraje, Irlandia i Wielka Brytania (Anglia, Walia, Irlandia
Pdétnocna i Szkocja), wprowadzity systemy, w ramach ktérych dofinansowanie jest celowo stosowane
jako zacheta dla instytucji szkolnictwa wyzszego do zwiekszania liczby studentow. Ponadto nawet
takie stwierdzenie mozna kwestionowac ze wzgledu na to, ze cho¢ znaczace kwoty przeznaczone sg
na zwiekszenie liczby studentow (ponad 140 min GBP w 2012/13 r. w Wielkiej Brytanii (Anglia), takie
srodki finansowe nie majg by¢ nagrodg lub zachetg do zwiekszenia naboru, lecz raczej zwrotem
kosztéw zwigzanych z usunigciem barier w dostepie.

Dla wiadz finansowych w Irlandii i Wielkiej Brytanii formuta finansowania odzwierciedla
niekwestionowang rzeczywisto$¢, ze z rekrutacjg i wspieraniem studentdw z niedostatecznie
reprezentowanych grup wigzg sie dodatkowe koszty. Dlatego tez uczelnie, na ktérych studiuje
wieksza liczba studentdéw z niedostatecznie reprezentowanych grup otrzymujg wyzsze
dofinansowanie.

Brak zachet finansowych dla instytucji szkolnictwa wyzszego w innych krajach wskazuje na to, ze albo
zwiekszenie liczby studentéw wigze sie z wyzszymi kosztami tylko w przypadku uczelni w Irlandii
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i Wielkiej Brytanii, lub Ze instytucje finansujace w innych krajach nie uznajg takich dodatkowych
kosztow. Biorgc pod uwage fakt, ze w wielu krajach efektywny monitoring niedostatecznie
reprezentowanych grup nie jest wymagany w zbyt szerokim zakresie, wielce prawdopodobnym jest
fakt, ze instytucje finansujgce nie sg Swiadome zréznicowania kosztéw zwigzanych z rekrutacjg
i wspieraniem studentéw z tych grup.

Interesujgce jest rowniez to, ze wiele odpowiedzi na pytanie, czy istniejg zachety dla uczelni, brzmiato
,nie, ale”, po czym wymieniano przyktady zachet dla studentéw z niedostatecznie reprezentowanych
grup. Oprocz tego, ze poszczegdlne kraje mogty uznac, ze skoncentrowanie wysitkéw na jednostkach
stanowi wytlumaczenie dla braku zachet dla instytucji, takie zachowanie odzwierciedla rowniez realia
kulturowe, w ktérych panstwo uwaza, ze jego rola nie polega na ingerowaniu w procesy
administracyjne instytucji szkolnictwa wyzszego, lecz na wspieraniu obywateli, ktérzy podejmujg
okreslone wybory.

Ciekawy przyktad zachet zaréwno dla uczelni, jak i studentdw mozna znalez¢ we Francji, gdzie
obowigzuje system otwartego dostepu do uniwersytetow (w potgczeniu z egzaminami do grandes
écoles). We Francji realizowana jest wspotpraca partnerska (Cordées de la réussite) ponad 300
instytucji, w tym szkdét srednich i instytucji szkolnictwa wyzszego réznego typu (uczelni ogélnych,
zawodowych, technicznych). Wspétpraca partnerska ma na celu zniwelowanie réznic ekonomiczno-
spotecznych w populacji studentéw we wszystkich szkotach, dzieki zapewnieniu zaje¢ indywidualnych,
doradztwa w =zakresie dostepnych kierunkéw studidow, poradnictwa w zakresie mozliwosci
zawodowych, a czasem nawet zakwaterowania.

1.4. Wizyty na miejscu

Wizyty na miejscu zapewnily petniejszy wglagd w dziatanie okreslonych systemoéw szkolnictwa
wyzszedo i stanowity przyczynek do gtebszej refleksji. Z oSmiu uczelni, na ktdrych odbyty sie wizyty,
tylko w jednej (University College Cork) opracowano strategie i polityke zwiekszania dostepu do
studiéw dla studentéw o réznym profilu. Warto tu odnotowac, ze uniwersytet ten zbierat najbardziej
wszechstronne dane nt. populacji studentéw. Okazato sig¢ jednak, ze wszystkie uczelnie reagowaty na
zmiany w popycie na szkolnictwo wyzsze i miaty rézne doswiadczenia w tym zakresie, dzieki czemu
mozliwe byto zwrécenie uwagi na wiele réznych kwestii.

Dobry system nie zawsze gwarantuje dobre rezultaty

Podczas niektérych wizyt na miejscu mozna byto zaobserwowac doskonatg praktyke instytucjonalna,
a podczas innych sprawnie dziatajgcy system administracji. Uniwersytet w Gandawie jest przyktadem
potgczenia dobrej praktyki na poziomie instytucjonalnym i sprawnego systemu administracji, ktéry
zostat Swietnie zaprojektowany. Wizyta na uniwersytecie stanowita potwierdzenie wrazenia, jakie
odniesiono na podstawie kwestionariusza krajowego, ze ewolucja polityki w zakresie szkolnictwa
wyzszego zmierza w kierunku otwartego, elastycznego systemu, ktéry uznaje zasade podmiotowosci
studenta. Ponadto uniwersytet stangt wobec wyzwania zwigzanego z zapewnieniem wysokiej jakoSci
nauczania dla gwattownie rosnacej populacji studentéw. W okresie ubiegtych 20 lat odnotowano tam
wzrost liczby studentéw z 15.000 do ok. 38.000.

Uniwersytet, podobnie jak inne instytucje szkolnictwa wyzszego we Wspdlnocie flamandzkiej Belgii,
zbiera wysokiej jakosci dane nt. charakterystyki spotecznej studentéw i posiada informacje, ktore
potwierdzajg, ze profil ekonomiczno-spoteczny studentéw nie ulegt duzym zmianom w procesie
wzrostu liczebno$ci. Dlatego tez studenci reprezentujgcy nizsze warstwy ekonomiczno-spoteczne
i spotecznosci migrantéw stanowig niewielkg liczbe w ogoélnej populacji. Nawet jesli istniejg mozliwosci
uzyskania wstepu na uczelnie za pomocg alternatywnych $ciezek dostepu, takich jak uznawanie
wczesniejszego uczenia sie i nauki w miejscu pracy, mato kto korzysta z tych mozliwosci.

Uniwersytet w Gandawie i flamandzki system edukacji podkreslajg paradoks, ze masowe szkolnictwo
wyzsze, ktore miato by¢ otwarte i dostepne dla wszystkich, w rzeczywistosci nadal stuzy gtéwnie
potrzebom tych samych grup studentéw, co w przesziosci.
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Zdaniem naszych rozmoéwcow z uczelni, cho¢ ewolucja polityki miata na celu usprawnienie systemu
na rzecz wszystkich jego uczestnikéw, to nie skupiono sie na niedostatecznie reprezentowanych lub
defaworyzowanych grupach, co stanowi wyjasnienie tego paradoksu. Ponadto inne realia spoteczne
i kulturowe, szczegodlnie w odniesieniu do organizacji systemu szkolnictwa, majg duzo wiekszy wptyw
na rzeczywiste wykluczenie defaworyzowanych grup niz $rodki ,pozytywne”, ktére zostaty
wprowadzone na poziomie szkolnictwa wyzszego. Rzeczywiscie jednym z gtéwnych wyzwan jest to,
ze studenci z defaworyzowanych grup majg mniejsze szanse na zdobycie $wiadectwa ukonczenia
szkoty sredniej i tym samym nie mogg nawet rozwaza¢ mozliwosci podjecia studidow wyzszych.

Przedstawiciele uniwersytetu wyjasnili rowniez, ze ze wzgledu na fakt, ze system gtdwnie zasadza sie
na ,otwartym dostepie”, uczelnia nie bierze pod uwage tego, ze ma duzy wptyw na to, jacy kandydaci
ubiegajg sie o przyjecie na studia. Ponadto ustugi majgce na celu informowanie o mozliwosciach
studiowania, cho¢ sg dobrze zorganizowane i skuteczne, dziatajg przy ograniczonej liczbie zasobow
ludzkich. W odniesieniu do dostepu do studidw, ich zadanie ogranicza sie do przedstawienia
przejrzystych informacji uczniom szkét srednich, ktérzy rozwazajg mozliwos¢ podjecia studiéw. Zwykle
ustugi te przybierajg forme wizyt w szkotach lub uczniowie zapraszani sg na uczelnie. Jednak
niewystarczajgce zasoby ludzkie uniemozliwiajg koncentrowanie sie na okreslonych grupach
studentéw i zwiekszanie aspiracji uzdolnionych miodych ludzi, ktérzy ze wzgledu na pochodzenie
spoteczne niekoniecznie bedg mysle¢ o podjeciu studiow wyzszych.

Przyktad ten jest bardzo wazny, poniewaz ilustruje dwa zagadnienia: po pierwsze nie ma recepty na
sukces w przypadku polityki, ktéra ma zagwarantowa¢ zwiekszenie uczestnictwa w studiach
wyzszych. Po drugie, ze wzgledu na fakt, ze nierdbwne szanse ujawniajg sie na znacznie
wczesniejszych etapach edukacji, nalezy podjg¢ dtugotrwate, wspdlne dziatania na wszystkich
etapach ksztatcenia.

Jak dotrzeé do odpowiednich grup studentéw?

Wizyty na uczelniach dziatajgcych w relatywnie otwartych systemach edukacji dostarczyty podobnych
informacji. W Niemczech rekrutacja na Politechnike w Aachen (RWTH) opiera sie gtéwnie na
konkursie $wiadectw maturalnych (niem. Abitur). Kandydaci zazwyczaj sg przyjmowani na wybrane
przez siebie studia, jednak kadra akademicka nie uwaza, ze wszyscy kandydaci kwalifikujg sie do
podjecia wybranych przez siebie studidw. Na przyktad mozliwe jest ubieganie sie o przyjecie na studia
inzynierskie bez zdanego egzaminu z matematyki w rozszerzonym zakresie. Przedstawiciele
uniwersytetu podkreslali rowniez, ze cho¢ istniejg programy pomostowe dla oséb, ktérych swiadectwa
maturalne nie upowazniajg do wstepu na studia lub dla tych, ktérzy potrzebujg dodatkowego wsparcia,
kandydaci, ktérzy odniesliby z nich najwieksze korzysci zazwyczaj w nich nie uczestniczg. Dlatego
z punktu widzenia uczelni wazniejsze nie jest to, czy okreslone srodki lub opcje sg dostepne, lecz to,
jak zapewni¢, by korzystali z nich wtaciwi studenci.

Bardzo dobry przyktad udanej polityki zwiekszania liczby studentéw pokazali przedstawiciele University
College w Cork, Irlandia. Uczelnia posiada bardzo rozbudowany program zwiekszania naboru
skierowany do réznych grup, ktére udato sie zacheci¢ do podjecia studidw wyzszych, a studenci
niepetnosprawni studiujgcy na uczelni sg najbardziej liczng grupg w catej Irlandii. Inicjatywy finansowe
majgce na celu zwiekszenie liczby studentdw w Irlandii réwniez odgrywajg pewng role, co stanowi
potwierdzenie, ze dobrze zaprojektowane zachety finansowe moga przynies¢ zamierzony skutek.

Aby uzyska¢ wstep na studia, dorosli kandydaci nie muszg posiada¢ swiadectwa maturalnego, lecz
muszg speic¢ kryteria okreslone przez poszczegodlne wydziaty. Pomimo tego, ze nie jest to oficjalnie
uznana $ciezka dostepu, mozliwe jest uzyskanie wstepu na studia poprzez udokumentowanie
wczesniejszego okresu ksztatcenia. W przypadku, gdy przyjecie na studia ma miejsce za posrednictwem
nietradycyjnej Sciezki, opiera sie ono na ,oswiadczeniu kandydata” zawierajgcym informacje na temat
dotychczasowego doswiadczenia i studidw, ktére zostajg uznane w nieformalny sposéb.

Jedng ze $ciezek dostepu do studiéw jest program ,UCC+" dla studentdw pochodzgcych
z defaworyzowanych srodowisk ekonomiczno-spotecznych, ktéry oferuje znaczng liczbe i szeroki
zakres zaje¢ przed rozpoczeciem studidw. UCC wspotpracuje z 32 szkotami w regionie Cork
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i skierowany jest do ucznidow wszystkich klas szkdt srednich. Kryteria przyjecia za posrednictwem
programu UCC+ to dochdd, korzystanie z pomocy spotecznej, posiadanie karty medycznej,
posiadanie zawodu, uczeszczanie do szkoty oraz posiadanie miejsca zamieszkania. Kryteria te
pozwalajg okresli¢, czy kandydat na studia jest uprawniony do uczestnictwa w programie, jednak nie
gwarantujg miejsca. Zarezerwowano tez pewng liczbe miejsc dla studentéw, ktorzy nie osiggneli
wystarczajgcej liczby punktow pozwalajgcej na spetnienie wszystkich kryteriow.

W odniesieniu do nietypowych $ciezek dostepu obowigzujg szczegdtowe zasady. Aby zostaé
przyjetym na studia za posrednictwem programu DARE (dla studentéw niepetnosprawnych) i uzyskac
wsparcie z tytutu niepetnosprawnosci, student musi by¢ zarejestrowany jako osoba niepetnosprawna.
Aby zosta¢ przyjetym na studia za posrednictwem programu DARE i HEAR (dla studentéw
z defaworyzowanych grup spotecznych), obowigzuje obnizona liczba punktow. Ogromne znaczenie
ma tu kurs przygotowujgcy, ktory zawiera elementy spoteczne, akademickie i zawodowe.
Organizowane sg rowniez ogoélne kursy wprowadzajgce dla wszystkich studentéw, ktére sg
realizowane we wspoipracy ze studentami mentorami oraz specjalne kursy wprowadzajgce dla
studentéw, ktoérzy zostali przyjeci na studia za posrednictwem specjalnych Sciezek. Poszerzenie
populacji studentéw wymaga organizacji szerszego wsparcia i doradztwa dla studentow. System
wsparcia dla studentéw jest juz przecigzony, a zwiekszenie liczby studentow, ktoérzy potrzebujg
dodatkowego wsparcia niewatpliwie jeszcze go obcigzy.

Znaczne zréznicowanie praktyk zwigzanych ze zbieraniem danych nt. profilu studenta

Wizyty na miejscu stanowity potwierdzenie informacji uzyskanych z poszczegoélnych krajéw na temat
praktyki zbierania danych o studentach. W niektérych przypadkach uniwersytety informowaty, ze
przepisy o ochronie danych osobowych uniemozliwiaja im zbieranie i wykorzystywanie danych
okreslajgcych cechy indywidualne studentow. Na przyktad w RWTH w Aachen jedyne dane dotyczace
studentéw, jakie mogg by¢ rejestrowane, to wiek, pte¢ i miejsce, w ktérym przystgpili do egzaminu
maturalnego. Na drugim koncu spektrum, w ramach Irish Equal Access Survey (badania nt. rGwnego
dostepu do studiéw w Irlandii) University College Cork zobowigzany jest przedstawia¢ dane nt. statusu
ekonomiczno-spotecznego, etnicznego i niepetnosprawnosci oséb podejmujgcych studia, oraz do
podawania informacji na temat oséb podejmujgcych studia, studentdéw kolejnych lat i absolwentow.
Podobnie Uniwersytet w Gandawie przesyta do ministerstwa raporty nt. okreslonych cech spotecznych
populacji studentdéw oraz zbiera dodatkowe informacje do celéow wiasnych, w przypadkach, gdy prowadzi
monitoring. Inne uczelnie znajdujg sie pomiedzy tymi dwoma biegunami w odniesieniu do praktyk
zbierania danych, jednak wyraznie wida¢, ze praktyki w tym obszarze sg niezwykle zr6znicowane.

WhiosKki

Cho¢ dokumenty okreslajgce europejskg polityke podkreslajg znaczenie wymiaru spotecznego
szkolnictwa wyzszego, a poszczegodlne panstwa zobowigzaty sie w ramach procesu bolonskiego do
opracowania strategii i zdefiniowania mozliwych do zmierzenia celdéw, bardzo niewiele krajow
zdefiniowato cele dot. uczestnictwa i poziomow osiggnie¢ okreslonych grup spotecznych. Jednakze
panstwa te przedstawiajg interesujgce przyktady rozwoju polityki, ktore pokazujg, ze dziatania sg
podejmowane na poziomie krajowym.

Wyniki raportu wskazujg, ze systematyczny monitoring cech zwigzanych z wymiarem spotecznym
jeszcze nie jest standardowg praktykg w wielu systemach szkolnictwa wyzszego i tym samym jeszcze
duzo jest do zrobienia w tym zakresie. Istniejg duze réznice w doborze cech charakterystycznych
populacji studentow i etapow ksztatcenia, ktére bedg podlega¢ monitorowaniu, co wskazuje, ze
jeszcze dtugo nie bedzie mozliwe uzyskanie petnego obrazu postepéw w zwiekszaniu dostepnosci
szkolnictwa wyzszego.

Na poziomie krajowym okazuje sie, ze wiele zagadnien, ktére sg przedmiotem dyskusji nt.
niedostatecznej reprezentacji w szkolnictwie wyzszym, nie podlega monitorowaniu. Dane nt. statusu
migrantéw zbierane sg w 13 systemach, a dane o pochodzeniu etnicznym studentéw i pracownikéw
tylko w 8. Tymczasem 13 systemdOw zbiera dane nt. statusu studentéw na rynku pracy przed
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rozpoczeciem przez nich studidw. Dlatego celowe wydaje sie zapewnienie potgczenia pomiedzy
politykg a praktykg w zakresie monitorowania.

Nawet jezeli dane sg zbierane, niekoniecznie zawsze sg wykorzystywane. Na pytanie o gtdwne
zmiany, jakie miaty miejsce w ciggu ubiegtych 10 lat, 19 systemodw, w tym wiekszos$¢ z tych, ktére
zbierajg informacje zwigzane z cechami charakterystycznymi studentéw, nie byto w stanie przekazac
informacji nt. zmian w strukturze populacji studentéw.

Monitoring jest réowniez istotng kwestig w odniesieniu do réznych sciezek dostepu. W wielu krajach,
ktore oferujg alternatywne sciezki dostepu w ramach zwiekszania dostepnosci szkolnictwa wyzszego,
brak jest oficjalnego monitoringu liczby studentéw podejmujgcych studia za posrednictwem
poszczegodlnych sciezek. W krajach, w ktérych monitoring jest prowadzony, zazwyczaj dominuje jedna
gldwna Sciezka dostepu do szkolnictwa wyzszego. Zaobserwowano niewiele przyktadow
alternatywnych $ciezek, z ktérych korzysta znaczgcy procent kandydatéw na studia. Wyniki te
skutkujg pytaniem, dlaczego alternatywne $ciezki dostepu wydajg sie nie by¢ atrakcyjne dla populaciji,
dla ktérej zostaty zaprojektowane.

Zaréwno programy pomostowe, jak i uznawanie wczesniejszego uczenia sie, stanowig ceche dostepu
do studiéw w niemal potowie europejskich systeméw szkolnictwa wyzszego. Jednak w tym aspekcie
widoczny jest podziat geograficzny, jako ze programy te najczesciej mozna zaobserwowac na poétnocy
i zachodzie Europy.
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ROZDZIAL 2: PRZECIWDZIALANIE NIEPOWODZENIOM W NAUCE

2.1. Wprowadzenie: Definicja terminéw przeciwdziatanie niepowodzeniom w
nauce i przedwczesne konczenie nauki

Unia Europejska wyznaczyta cel, jakim jest by do 2020 r. liczba 30-34-latkéw z wyksztatceniem
wyzszym lub réwnowaznym osiggneta przynajmniej 40%. W Planie modernizacji europejskich
systemdéw szkolnictwa wyzszego z 2011 r. podkreslono, ze zwiekszenie poziomu osiggniec
w szkolnictwie wyzszym wymaga wysitkbw na rzecz zwiekszenia dostepu i uczestnictwa
w szkolnictwie wyzszym (przyciggniecie wiekszej liczby osoéb do systemu) oraz zwiekszenia odsetka
0s6b konczacych studia (zapewnienie, ze mozliwie najmniejsza liczba studentéw rezygnuje ze
studidw). Zwiekszenie poziomu osiggnie¢ w szkolnictwie wyzszym okreslane jest jako jedno
z kluczowych zagadnien dla panstw czionkowskich i instytucji szkolnictwa wyzszego, a w Planie
stwierdzono, ze Europa musi zacheci¢ do podejmowania studidw wyzszych osoby reprezentujgce
szersze spektrum spoteczne oraz zredukowaé odsetek o0séb przerywajgcych studia (Komisja
Europejska 2011: 3).

Niniejszy rozdziat poswiecony przeciwdziataniu niepowodzeniom studentow w nauce zostat podzielony
na trzy czesci. W pierwszej opisano krajowe polityki w zakresie przeciwdziatania niepowodzeniom w
nauce oraz przedstawiono definicje i cele gtéwnych dokumentéw. Przedstawiono réwniez cele
opracowane przez poszczegblne kraje w zakresie przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce
i rezygnacji ze studidw. Ponadto w pierwszej czesci opisano zachety finansowe i pozafinansowe
skierowane do studentéw i instytucji szkolnictwa wyzszego, ktére majg na celu zwiekszenie odsetka
studentéw konczacych studia. W drugiej czesci opisano metody pomiaru odsetka studentéw konczacych
studia, a w trzeciej przedstawiono informacje nt. metod obliczania odsetka oséb przerywajgcych studia.

2.1.1. Kluczowe wyniki badan edukacyjnych

Brak jest ogdlnej lub powszechnie utrwalonej definicji terminéw ,przeciwdziatanie niepowodzeniom w
nauce” (ang. retention) i ,przedwczesne konczenie nauki” (ang. drop out). Ogdlnie pojmowana koncepcja
przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce to zakres, w jakim stuchacze pozostajg w instytucji szkolnictwa
wyzszego i sg promowani do momentu ukonczenia studiow w okreslonych ramach czasowych. Powigzana
koncepcja to przedwczesne kohczenie nauki w przypadku, gdy dany student przerywa nauke bez
ukonczenia studidw i uzyskania dyplomu. Termin ,odsetek studentéw konczacych studia” (ang. completion
rate) dotyczy proporcji studentéw, ktdrzy rozpoczeli i ukonczyli studia. W niektérych krajach odsetek
studentéw konczacych studia ,obejmuje réwniez tych, ktérzy w toku nauki zmienili kierunek studiow”
(Quinn 2013: 61). Podobnie dwie najczesciej stosowane definicje przeciwdziatania niepowodzeniom w
nauce to ,pozostanie w szkolnictwie wyzszym do czasu ukonczenia studiow” oraz ,proporcja studentow
szkot wyzszych rok po rozpoczeciu studiow” (Gazeley i Aynsley 2012: 5).

Aby zmniejszy¢é poziom niepowodzen w nauce, instytucje szkolnictwa wyzszego powinny okreslaé¢
i zaspokaja¢ potrzeby réznych grup studentéw. Badania wskazujg, ze szczegdlng uwage nalezy
zwréci¢ na studentéw pierwszego roku i rozwija¢ ich umiejetnosci. Zapewnienie informacji, doradztwa
i poradnictwa to jedna z kluczowych interwencji przeciwdziatajgcych niepowodzeniom w nauce
i zapewniajgcych sukces studentow (Gazeley i Aynsley, 2012).

,.Cho¢ przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce jest kluczowym wskaznikiem efektywnosci, to kwestig
sprawiedliwosci spotecznej jest zapewnienie, ze osoby podejmujgce studia w ramach programu
zwiekszania uczestnictwa powinny by¢ aktywnie chronione przed kosztami psychologicznymi, finansowymi
i/lub emocjonalnymi nieukonczenia studiéw w przypadku, gdy nie jest to spowodowane swiadomg decyzjg
podjetg przez dang osobe” (Gazeley i Aynsley 2012: 15, tlumaczenie wiasne). Jak wskazuje Quinn,
rezygnacja ze studiow jest skutkiem czynnikéw spotecznych oraz polityki i praktyki edukacyjnej (Quinn
2013:. 60). Rzeczywiscie wystepowanie polityki krajowej w zakresie szkolnictwa wyzszego oraz
podejmowanie konkretnych krokéw i ich kontynuacja majg kluczowe znaczenie dla osiggniecia celu
zwiekszenia uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym.
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2.2. Krajowe polityki majgce na celu przeciwdzialanie niepowodzeniom w nauce

2.2.1. Definicje

Chociaz terminy takie, jak przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce, ukonczenie studidw
i przedwczesne konhczenie nauki sg czesto wymienianie w dokumentach okreslajgcych polityke
edukacyjna, ich doktadne definicje mogg by¢ ré6zne w poszczegodlnych krajach. Podczas gdy niektore
systemy edukacji okreslajg wszystkie lub przynajmniej czes¢ termindw, wiele krajow stosuje je bez
podawania definicji. Jak pokazujg wyniki badan, kraje, ktére definiujg je, faczg poszczegdlne elementy
w rézny sposéb w réznych ramach czasowych (Quinn 2013:.61).

Podajac odpowiedzi na zadane pytania, okoto dwie trzecie respondentéw przedstawito obowigzujgce w ich
krajach definicie termindbw przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce, ukonczenie studiow,
i przedwczesne konczenie nauki. Niektore kraje wyjasnity, ze definicje tych terminéw zostaty opracowane
do celéw zbierania danych statystycznych, lecz nie wystepujg w gtéwnych dokumentach. Jednak wiele
krajow stosuje te terminy w swoich aktach prawnych i innych oficjalnych dokumentach, nawet jezeli nie
zostaty one zdefiniowane. Na przyktad Republika Czeska informuje, ze terminy nie zostaty zdefiniowane,
lecz sg szeroko stosowane w dokumentach i raportach nt. szkolnictwa wyzszego publikowanych na
poziomie krajowym i instytucjonalnym. Tak wiec zebranie interpretacji z poszczegdinych dokumentéw jest
mozliwe. Podobnie Wegry stosujg terminy przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce i ukonczenie
studiéw w ustawodawstwie o szkolnictwie wyzszym, choc¢ definicje nie zostaty podane.

Sposrod tych trzech termindw, ukonczenie studidw jest najczesciej definiowane. Dokladne definicje
ukonczenia studidw nie sg jednakowe i uwydatniajg rézne aspekty. Niektore systemy edukacji
koncentrujg sie na zdanych egzaminach i uzyskaniu dyplomu w ostatnim roku studiow (Belgia
(Wspdlnota niemieckojezyczna i flamandzka) i Polska). Inne kraje w swoich definicjach wspominajg
o punktach kredytowych (wymagana liczba punktéw ECTS), latach studidw (okreslona liczba lat) lub
uzywaja innych sformutowan dotyczacych czasu trwania studiéw (nominalny czas trwania/planowany
czas trwania) (Grecja, Hiszpania, Francja, Czarnogéra i Norwegia). Ponadto Austria i Szwecja
definiujg ukonczenie studidw przy zastosowaniu koncepcji pomiaréw przekrojowych. Oznacza to, ze
uznajg one, ze ukonczenie studidow dotyczy liczby absolwentéw w danym roku kalendarzowym,
absolwentow, ktdrzy rozpoczeli studia okreslong liczbe lat wczesniej.

Kilka krajéw podaje definicje przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce. Zamiast koncentrowac sie
na zakresie, w jakim stuchacze kontynuujg nauke i sg promowani w ramach danej instytuciji
szkolnictwa wyzszego, wiele krajéw objasnia przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce pod
wzgledem ,wymogoéw”, spetnienie kidérych zapewnia studentom promocje. Na przykfad niektére kraje
okreslajg czas trwania studidw. Przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce moze by¢ powigzane
z uzyskaniem okreslonych ocen podczas egzamindw.

Aby uzyska¢ promocje na kolejny rok studidw, student musi zdobyé przynajmniej 50% punktéw podczas kazdego egzaminu

i uzyskac facznie przynajmniej 60% - Belgia (WspdInota niemieckojezyczna).

W Republice Czeskiej statystyczna definicja okresla czas trwania i odnosi si¢ do studentow, ktérzy rozpoczeli studia na danej
uczelni i jeszcze ich nie ukonczyli lub nie skorzystali z przerwy w nauce przez okres diuzszy niz trzy lata. Instytucje szkolnictwa
wyzszego zazwyczaj okreslajg w regulaminie studiow maksymalny czas ich trwania, ktéry moze obejmowac przerwy.

W Grecji czas trwania studiéw nie jest diuzszy niz liczba semestréw wymaganych do uzyskania kwalifikacji, zgodnie z programem
studiow plus cztery semestry.

W zaleznoci od tego, czy studenci uzyskajg promocje z jednego semestru na kolejny i z danego roku na kolejny (Norwegia), kontynuujg
nauke na tej samej uczelni, realizujg te same studia, lub studia na innym kierunku w tej samej uczelni (Wielka Brytania — Szkocja).

Termin przedwczesne konczenie studidw, czesto uznawany za pejoratywny [ang. drop-out do
niedawna tltumaczone jako odpad/odsiew. przyp. red.], jest rzadko uzywany i czesto zastepuje sie go
bardziej sformalizowang, urzedowg terminologig, takg jak brak kontynuacji, nieukohczenie,
przedwczesne konczenie lub przerwanie studiow.

Kraje przedstawiajgce statystyczng definicje przedwczesnego konczenia nauki postugujg sie
podobnymi sformutowaniami. Studenci przedwczesnie konczg nauke, jesli przyjmowani sg na dany
rok akademicki, lecz nie figurujg w rejestrze rok pézniej (Finlandia, Portugalia i Wielka Brytania).
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Wielka Brytania poszerza definicje dla studentow studidow niestacjonarnych do dwdch lat (nie figurujg
w rejestrach dwa lata pozniej).

Niektore kraje definiujg maksymalny czas trwania studidw, w jakim studenci powinni ukohczy¢ nauke,
W przeciwnym razie zostang uznani za osoby przedwczesnie konczgce nauke:
Definicja Exmatrikulation w Belgii (Wspdlnota niemieckojezyczna) dotyczy osoby, ktéra potrzebuje wiecej niz dwa razy wiecej
czasu na ukonczenie studiéw niz przewidywany czas ich trwania.
W Republice Czeskiej osoby przedwcze$nie konczace nauke to studenci, ktérzy rozpoczeli studia na danej uczelni, lecz ich nie

ukonczyli lub nie studiujg na tym samym poziomie edukacji w okresie trzech kolejnych lat. Jezeli student rozpoczyna studia na wigcej
niz jednym kierunku w tym samym czasie i koriczy tylko jeden kierunek, nie jest uznawany za osobe przedwczesnie koficzaca nauke.

W kilku krajach przedwczesne koriczenie nauki oznacza brak wpisu do rejestru na poczgtku kolejnego
roku akademickiego (Hiszpania, Wtochy i Norwegia).

2.2.2. Cele ogdlne i ilosciowe

Na podstawie informacji przekazanych przez poszczegoélne kraje okreslono nastepujgce cele
przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce:

1. Studiuj krocej: Ukonczenie studiéw w przewidzianym terminie

W dobie masowego szkolnictwa wyzszego i kryzysu gospodarczego ograniczenie czasu potrzebnego na
uzyskanie dyplomu moze stanowi¢ kluczowy element programu zwiekszenia skutecznosci
wykorzystania finanséw publicznych. Niektére kraje podjety zréznicowane srodki w celu zachecenia
studentéw do ukonczenia studidow w przewidzianym terminie. Cele szkolnictwa wyzszego w krajach
takich jak Dania, Wegry, Stowenia i Norwegia odzwierciedlajg taki trend. Dania podkresla, ze
w ubiegtych latach nacisk potozono na to, by studenci rozpoczynali studia w mtodszym wieku i konczyli
je szybciej. Na Wegrzech instytucje szkolnictwa wyzszego rowniez zobowigzane sg przyktada¢ wage do
przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce i motywowania studentéw do ukonczenia studiow
w okreslonym czasie. Podobnie Stowenia koncentruje sie na odsetku osob konczgcych studia
i skréceniu czasu niezbednego do ukonczenia studidw. Rowniez w Norwegii zwiekszenie liczby oséb
konczacych studia jest jednym z priorytetbw norweskiej reformy szkolnictwa wyzszego, gdzie
ukonczenie studidw w standardowym terminie jest kluczowym kryterium jakosci szkolnictwa wyzszego.

Wyniki te sugerujg powstanie w ubiegtych latach wyraznego trendu polegajgcego na ograniczeniu
czasu potrzebnego do ukonczenia studiow.

2. Nacisk na okreslone kierunki i poziomy studiéw, oraz na grupy studentéw

Cho¢ w niektérych krajach obowigzujgcym trendem jest zwracanie uwagi na terminowosé kornczenia
studiow przez wszystkich studentéw, w Hiszpanii i Wielkiej Brytanii (Szkocja) w dokumentach
strategicznych nacisk ktadzie sie na okreslone grupy studentéw. W Wielkiej Brytanii (Szkocja)
gtdbwnym celem jest skuteczniejsze przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce studentow
pochodzacych z ubogich regiondéw oraz zwiekszenie ogdlnej liczby studentéw konczgcych studia. W
Hiszpanii, w ramach ogolnej polityki majgcej na celu zwiekszenie ogolnej liczby studentéw konczgcych
studia, wysitki skoncentrowane sg na rownouprawnieniu kobiet i na osobach niepetnosprawnych.

W kilku krajach szczegdlng uwage zwraca sie na studia na priorytetowych kierunkach, zazwyczaj tych

majacych znaczenie dla rozwoju gospodarczego. Tak jest w Estonii, Irlandii, Czarnogoérze i Polsce,
gdzie nacisk ktadzie sie na matematyke, nauki Sciste i technologie.

We wszystkich cytowanych powyzej krajach podejmowane sg wysitki zmierzajgce do zdefiniowania
celéw, ktore bedg odpowiada¢ na potrzeby gospodarki opartej na wiedzy. Majg one zapewnic lepiej
wyksztatcone kadry i jednoczesnie realizowac cele ekonomiczne i spoteczne.

3. Zmniejszanie liczby studentéw przedwczes$nie konczacych nauke, przy jednoczesnej realizacii
polityki otwartego dostepu do studiow

Wiele krajéw realizuje polityke otwartego dostepu do studidw, nie stosujgc procedury selekcji (patrz
Rozdziat 1). Jednak sg dowody na to, ze w systemach tych odsetek studentow przedwczesnie
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konczacych nauke jest wyzszy. Dlatego tez w niektérych krajach, np. w Austrii, podejmowane sg
wysitki majgce na celu zmniejszenie liczby studentéw przedwczesnie konczacych nauke, przy
jednoczesnym zachowaniu otwartego dostepu.

W Austrii wymagane jest uregulowanie dostepu do szkolnictwa wyzszego i wzrostu populacji studentéw w przypadku najbardziej
populamych kierunkéw studiéw. Jednoczesnie instytucje szkolnictwa wyzszego powinny czyni¢ wysitki majace na celu zmniejszenie odsetka
studentéw przedwczes$nie koficzacych nauke, przy jednoczesnym zachowaniu polityki otwartego dostepu do szkolnictwa wyzszego.

Wiochy, ktére realizujg polityke otwartego dostepu z ograniczeniami w przypadku niektorych
kierunkéw studiow oraz Cypr, gdzie dostep do uczelni jest otwarty z pewnymi ograniczeniami
w przypadku studiow zawodowych (patrz Rozdziat 1, Rysunek 2.1) réwniez informujg o potrzebie
zmniejszenia liczby studentéw przedwczesnie konczacych nauke jako o jednym z gtéwnych celdéw
zwigzanych ze szkolnictwem wyzszym.

4. Cele ilosciowe

Wyraznie okreslone i precyzyjne cele ilosciowe zwigzane z przeciwdziataniem niepowodzeniom
w nauce nie sg znane. Poszczegdlne kraje zazwyczaj prezentujg ogolny cel, jakim jest zmniejszenie
liczby studentébw przedwczesnie konczgcych nauke, a takze skuteczne przeciwdziatanie
niepowodzeniom w nauce i zwiekszenie liczby studentdéw konczacych studia w terminie. Wiele krajow
wymienia krajowe cele zwigzane ze strategia UE 2020 i poziomami osiggnie¢ w zakresie szkolnictwa
wyzszego (cel UE to posiadanie dyplomu ukonczenia studidow wyzszych przez 40% osob w wieku 30-
34 lat). Jednak nalezy zauwazy¢, ze nawigzania do celéw UE nie majg specjalnego znaczenia dla
skutecznosci przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce.

Niemniej kilka krajow okre$la szczegétowe cele ilosciowe.

Plan Dziatan w zakresie TIK w Irlandii obejmuje cel, jakim jest zwigkszenie do 2014 r. skuteczno$ci przeciwdziatania niepowodzeniom w
nauce w zakresie nauk $cistych, technologii, inzynierii i matematyki 0 7% na uniwersytetach i 0 9% na politechnikach.

Na Cyprze czynione sg wysitki majace na celu zmniejszenie liczby studentow, ktdrzy wielokrotnie powtarzajg rok, aby zmniejszy¢
liczbe studentow, ktdrzy nie sa w stanie ukonczy¢ studiéw w terminie 6 lat.

W Stowenii okre$lono, ze odsetek studentow, ktérzy zapisujg sie na studia i ich nie kofczg nalezy zmniejszy¢ o 2/3 do 2020 r;
Obecnie wynosi on 35%.

W Finlandii okreslono cele zwigzane z obnizeniem $redniego wieku absolwentéw politechnik do 24,1 lat oraz $redniego wieku
absolwentdw studiow magisterskich do 26,3 lat.

W Wielkiej Brytanii Higher Education Statistics Agency (HESA — Agencja ds. statystyki w sektorze szkolnictwa wyzszego) mierzy
odsetek studentow i absolwentow we wszystkich instytucjach szkolnictwa wyzszego. W Anglii uczelnie zawierajq umowy o dostepie
(Access Agreements), ktore sg oceniane przez Office for Fair Access (Biuro ds. rownego dostepu), z uwzglednieniem skutecznoci
uczelni w zapewnianiu dostepu, w oparciu 0 wskazniki i punkty odniesienia opracowane przez HESA). Natomiast w Szkocji dane sq
wykorzystywane do mierzenia postepow w zakresie skuteczno$ci przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce okreslonych w
Umowach o Wynikach (Outcome Agreements) zawieranych przez uczelnie. Na rok akademicki 2012/13, uczelnie ustality, ze
utrzymaja lub podniosg wskazniki skutecznosci przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce studentéw pochodzacych z najbardziej
defaworyzowanych obszaréw na poziomie 20% i 40% populacji, jak okreslono w Scottish Index of Multiple Deprivation (SIMD 20/40).
Kontynuowane sq wysitki majace na celu przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce wszystkich studentéw. Szczegdtowe cele
ilosciowe sg rozne dla poszczegoinych uczelni.

W Czarnogorze celem jest zmniejszenie odsetka studentow przedwcze$nie koficzacych studia do 10% w 2020 r. oraz zwigkszenie
liczby absolwentoéw na kierunkach takich, jak nauki przyrodnicze i technologia 0 10% w skali roku.

2.3. Podejmowane dziatania

Aby zrealizowa¢ cele okreslone na poziomie centralnym, regionalnym lub instytucjonalnym, nalezy
zaprojektowa¢ i wdrozy¢ konkretne dziatania. W podpunkcie 2.3.1 opisano og6ine dziatania majace na celu
zwiekszenie skutecznosci zapobiegania niepowodzeniom w nauce, a w podpunkcie 2.3.2 opisano przyktady
zachet finansowych i pozafinansowych skierowanych do studentéw i instytucji szkolnictwa wyzszego.
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2.3.1.  Ogdlne srodki majace na celu zwiekszenie skutecznosci zapobiegania niepowodzeniom
W nauce i zmniejszenie liczby studentow przedweczes$nie konczacych nauke

Zapobieganie niepowodzeniom w nauce

Poszczegodlne kraje przedstawity rézne srodki majgce na celu zwiekszanie skutecznosci zapobiegania
niepowodzeniom w nauce i zwiekszanie liczby studentéw konczacych studia w terminie. Niektore
systemy edukacji podkreslajg srodki skierowane na studenta, majgce na celu zapewnienie mu
pomocy w radzeniu sobie z duzym naktadem pracy i lepszym zrozumieniu materiatu. Mozliwe jest
réwniez zapewnienie ustug reorientacji, pomocnych w zmianie kierunku studiéw, co zapobiega
opuszczaniu uczelni i przedwczesnemu konczeniu nauki (Belgia — Wspdlnota francuska i flamandzka).
We Francji na przyktad opracowano ogélny pakiet ustug wsparcia, majgcy na celu zwiekszenie
skutecznosci zapobiegania niepowodzeniom w nauce.
W Danii podjeto wiele konkretnych dziatan zwigzanych z organizacjg studiow. W kazdym roku akademickim studenci muszq
zrealizowa¢ program i zda¢ egzaminy odpowiadajace 60 punktom ECTS. Zlikwidowano mozliwo$¢ wycofania sie z przystapienia do
pierwszego egzaminu. Aby pomoc studentom z tresciami programu studiéw, wszystkie instytucje szkolnictwa wyzszego zobowigzane
sq zwigkszy¢ dostepno$¢ kurséw letnich do 2020 r. Inne dziatania zwigzane z uczelniami to zapewnienie studentom lepszej struktury
ramowej dla transferu punktéw zaliczeniowych w przypadku przeniesienia na studia w innej uczelni lub zmiany kierunku studiow.
Utatwienie przejscia ze studiow pierwszego stopnia na studia drugiego stopnia jest réwniez zagadnieniem, ktérym nalezy sie zajag.
Kontrakty rozwojowe zawierane przez uczelnie i Ministerstwo Nauki, Innowacji i Szkolnictwa Wyzszego zawierajg trzy do pigciu
obowigzkowych celéw okre$lanych przez Ministra oraz trzy do pieciu celdw okreslanych przez uczelnie. Jednym z obowigzkowych
celow jest to, by studenci konczyli studia w terminie.

Kraje mogag réwniez analizowac sytuacje na poziomie centralnym, w oparciu o praktyki instytucji
szkolnictwa wyzszego oraz organizowa¢ wymiane dobrych praktyk.
W Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia Pétnocna) realizowane sg projekty w celu okre$lenia, ewaluacii i rozpowszechniania analiz
instytucjonalnych i dobrych praktyk zwiazanych z przeciwdziataniem niepowodzeniom w nauce. Poszczegdine instytucje opisujq planowane
dziatania w zakresie przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce w umowach o dostepie, lecz nie zawsze podaja cele ilosciowe.

W Wielkiej Brytanii (Szkocja), the Scottish Funding Council (SFC - Szkocka Rada ds. Finansowania) odpowiedzialna za finansowanie
szkockich uniwersytetéw zawiera z kazdym uniwersytetem umowy okreslajace planowane rezultaty. Umowy o rezultatach (ang. outcome
agreements) okre$lajg dziatania, jakie uniwersytety realizujq i zamierzajg podjaé, aby zwiekszy¢ skutecznos¢ przeciwdziatania
niepowodzeniom w nauce. W stosownych przypadkach, SFC ustala z poszczegdlnymi instytucjami szkolnictwa wyzszego cele
zmierzajace do zwiekszenia skuteczno$ci przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce lub utrzymania obecnych pozioméw.

Studenci przedwczesnie konczacy nauke

Systemy edukaciji stosujg zréoznicowane podejscia do problemu studentéw przedwczesnie konczacych
nauke, lecz tgczy je wspolny cel, jakim jest zmniejszenie odsetka studentéw przedwczesnie
konczacych nauke. Stosowane podejscia koncentrujg sie na kwestiach pozostajgcych w gestii uczelni
lub obejmujg polityki skierowane do studentow. Na przyktad w Belgii (Wspdlnota flamandzka)
podkresla sie znaczenie finansowania instytucji szkolnictwa wyzszego potgczonego z wynikami, co
oznacza, ze Iinstytucje szkolnictwa wyzszego otrzymujg zachety finansowe na pokrycie
przeciwdziatania niepowodzeniom w nauce. Mniejsza liczba studentéw konczacych studia oznacza
nizszy poziom finansowania. W celu rozwigzania problemu studentéw przedwczesnie konczgcych
nauke w Austrii, zawierane sg z uczelniami umowy o poziomie osiggniec.

Instytucje szkolnictwa wyzszego w wielu krajach koncentrujg swoje wysitki na studentach i starajg sie
wdrazaé procesy wspierajgce ich w ukonczeniu studiow, co naturalnie skutkuje obnizeniem liczby
studentow przedwczesnie kohczacych nauke. Na przyktad na Cyprze studenci, ktérzy wiecej niz jeden
raz powtarzajg rok, sg identyfikowani przez uczelnie, ktére proponujg im poradnictwo akademickie.

Trudno znalez¢ jest przyktady krajow, ktére badajg losy studentow przedwczesnie konczacych nauke.
Jednak Statistical Agency for Higher Education (HESA) w Wielkiej Brytanii sprawdza, czy tacy
studenci nie kontynuujg nauki w tej samej lub innej uczelni, czy tez nie opuszczajg systemu
szkolnictwa wyzszego na dobre.
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2.3.2. Zachety dla studentéw i uczelni
Zachety dla studentow

W 26 systemach edukacji zacheca sie studentéw do ukonczenia studidw w przewidzianym terminie
poprzez stosowanie odpowiednich instrumentéw finansowych.

Tylko osiem systemow edukacji deklaruje, ze nie stosuje takich zachet. Brak zachet w niektérych
przypadkach moze by¢ bezposrednio powigzany z charakterem krajowych systemow optat i wsparcia.
Na przyktad wymadg uiszczania optat na okreslonym poziomie [i w okreslonej sytuacji, np. powtarzania
okresu studiow] moze byé uwazany za czynnik, ktéry w wystarczajgcym stopniu motywuje wielu
studentéw do ukonczenia studiéw w przewidzianym terminie

| Rysunek 2.1: Zachety dla studentéw, aby ukonczyli studia w przewidzianym terminie, 2012/13

. Zachety finansowe

I:' Brak zachet

Zrédio: Eurydice.

Uwaga dotyczgca kraju
Dania: Zachety majg zosta¢ wprowadzone od 1 stycznia 2015 r.

Optaty za studia moga by¢ uwazane za wazne narzedzie motywacji, nawet jezeli w niektérych krajach
czesne nie jest oficjalnie pobierane. W systemach edukacji, w ktérych obowigzujg optaty
administracyjne lub miejsca dla studentéw optacane przez panstwo, studenci wnoszg optaty jedynie
wtedy, gdy przekroczg czas wymagany do ukonczenia studiow okreslony w dokumentach prawnych
(Republika Czeska, Litwa, Wegry, Stowacja i Turcja). W Hiszpanii studenci wnoszg znaczacg czesc
optat za dany przedmiot, jezeli zapisujg sie na niego po raz kolejny:

Studenci w Hiszpanii ptacg 15% kosztow, jezeli zapisujg sie na dany przedmiot po raz pierwszy, 50% w przypadku zapiséw po raz

drugi i 100% w przypadku zapisow po raz trzeci.

W odpowiedzi na pytanie o zachety finansowe dla studentéw, poszczegdlne kraje zazwyczaj opisujg
mechanizmy wsparcia finansowego dla studentéw, ktére sg ograniczone czasowo. Na przyktad w 18
krajach studenci, ktérzy otrzymujg stypendia, nie tracg do nich prawa pod warunkiem, ze uzyskujg
zaliczenia ze wszystkich przedmiotbw co roku lub w innych ramach czasowych okreslonych
w dokumentach prawnych.

Zachety dla uczelni

Kraje mogg ustanowi¢ mechanizmy zapewniajgce dodatkowe fundusze dla uczelni, jezeli te wykazuja,
ze studenci realizujg studia w przewidzianym terminie. Rysunek 2.2 przedstawia zwigzek pomiedzy
odsetkiem studentdéw konczgcych studia/przedwczesnie koriczacych nauke a finansowaniem instytuciji
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szkolnictwa wyzszego. Jednak warto odnotowaé, ze zwiekszenie odsetka studentéw kornczgcych
studia lub zmniejszenie odsetka studentéw przerywajacych nauke nie ma wptywu na finansowanie
uczelni w potowie systemow szkolnictwa wyzszego w Europie. W pozostatych krajach ma wplyw,
a poszczegolne kraje stosujg rézne mechanizmy finansowania.

Rysunek 2.2: Wptyw odsetka studentéw koriczacych studia/przedweczes$nie koriczacych nauke na finansowanie
uczelni, 2012/13

Algorytm finansowania

Mechanizmy oparte na wynikach

o . .
LA

Fundusze celowe

[]

Brak wptywu

Brak danych

<

Zrédfo: Eurydice.

Jedenascie krajéw stosuje mechanizmy oparte na wynikach, co oznacza, ze cze$¢ finansowania dla
uczelni uzalezniona jest od wynikdw osigganych w okreslonym okresie. Takie finansowanie moze
zasadza¢ sie na danych wyjsciowych, takich jak liczba absolwentéw lub na danych wejsciowych,
takich jak liczba studentow/pracownikow posiadajacych okreslone cechy.

Dziewie¢ krajéw stosuje algorytmy finansowania, co oznacza, ze okreslone czynniki automatycznie
wywotujg alokacje funduszy dla uczelni. Wielka Brytania (Anglia, Walia i Irlandia Pdétnocna) jest
jedynym krajem, ktéry stosuje fundusze celowe. Finansowanie opiera sie na kategoriach wydatkow,
gdzie wydatki uczelni sg bezposrednio powigzane z okreslonymi funkcjami, zadaniami i celami (Salmi
i Hauptman 2006: 9; Lepori i in. 2007: 88).

Jak przedstawiono na Rysunku 2.2, kraje skandynawskie to jedyne kraje europejskie, w ktérych
zazwyczaj stosowane sg dwa typy zachet: algorytmy finansowania i mechanizmy oparte na wynikach.

Co sie tyczy zewnetrznych systemoéw zapewniania jakosci, odsetek studentéw konczgcych studia i/lub
odsetek studentéw przedwczesnie konczacych nauke uwazany jest za obowigzkowe kryterium oceny
w 18 systemach. W siedmiu krajach wskazniki te sg brane pod uwage podczas oceny programowej
i instytucjonalnej. W kolejnych 11 systemach szkolnictwa wyzszego wskazniki te sg stosowane jako
kryterium zapewniania jakosci na poziomie uczelni (Irlandia, Wtochy, Wegry, Finlandia i Norwegia) lub
na poziomie programu studiéw (Belgia (Wspdlnota francuska, flamandzka i niemieckojezyczna),
Grecja, Polska i Portugalia).

Na Litwie, w Rumunii i Wielkiej Brytanii, odsetek studentéw konczgcych studia/przedwczesnie
konczacych nauke jest opcjonalnym kryterium oceny. W Szkocji, Kodeks jakosci (ang. the Quality
Code), ktory jest gtownym punktem odniesienia dla dziatalnosci agencji zapewniania jakos$ci, formutuje
teze, ze instytucje szkolnictwa wyzszego posiadajg wewnetrzne systemy umozliwiajgce zwiekszenie
liczby studentéw konczacych studia. Jednak odsetek studentéw konczgcych studia/przedwczesnie
konczacych nauke nie stanowi kryterium zapewniania jakosci. Podobnie w Belgii (Wspolnota
flamandzka) zmniejszenie odsetka studentéw przedwczesnie konczgcych nauke oraz zwiekszenie
odsetka studentéw konczacych studia nie jest bezwzglednym wymogiem, jednak obowigzuje wymaog
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zwigzany z zakresem, w jakim mozliwe jest, by studenci ukonczyli studia, jezeli poczynig stosowne
wysitki. W tym kontekscie odsetek studentow przedwczesnie konczacych nauke jest wskaznikiem
tego, jakie szanse ma student na ukonczenie studiow.

W jedenastu krajach odsetek studentéw konczacych studia i/lub przedwczesnie konczacych nauke nie
stanowi kryterium stosowanego w zewnetrznych procedurach zapewniania jakosci.

Rysunek 2.3: Odsetek studentéw konczacych studia i/lub przedwcze$nie konczacych nauke jako kryterium
zewnetrznych systeméw zapewniania jakos$ci, 2012/13

Wymég w procesie oceny

Opcjonalne kryterium

Nie stanowi kryterium procedury
zapewniania jakosci

Brak danych

Zrédfo: Eurydice.

2.4. Pomiar odsetka studentéow konczacych studia

Wiekszos¢ systemow edukacji dokonuje systematycznych pomiaréw odsetka studentéw konczacych
studia pierwszego i drugiego stopnia. Jednak 13 krajéw nie prowadzi regularnie takich badan. Jest to
niepokojgce, poniewaz w grupie tej znajdujg sie kraje, ktére realizujg polityke przeciwdziatania
niepowodzeniom w nauce i zwiekszania liczby studentéw konczacych studia, jednak nie sg one
w posiadaniu danych umozliwiajgcych analize jej wptywu. Kraje, ktore nie prowadzg systematycznych
pomiarbw w zakresie odsetka studentdow konczacych studia, przedstawiajg rézne uzasadnienia
takiego stanu rzeczy. Niektére kraje prowadzg pomiary sporadycznie. Inne nie sg w stanie
przedstawi¢ danych liczbowych pochodzgcych od wszystkich instytucji szkolnictwa wyzszego i tym
samym nie sg w stanie okresli¢ ogdlnej sytuacji w kraju. Wiele krajow moze uzyskaé¢ takie dane na
podstawie innych zbieranych informacji, jednak kraje te nie obliczajg i nie publikujg regularnie odsetka
studentéw konczacych studia.

W Republice Czeskiej odsetek studentéw konczacych studia jest mierzony, lecz nie jest to dziatanie systematyczne. Zazwyczaj

pomiary majg miejsce do celébw modutéw ad-hoc szkolnictwa wyzszego Eurostatu, jednak zazwyczaj informacje te nie sg
wykorzystywane przez decydentow.

W Hiszpanii odsetek studentow koriczacych studia jest mierzony w kontekscie procedur akredytacyjnych. Zestawienie zatytutowane
Obraz hiszpanskich uniwersytetow zawiera dane nt. odsetka studentow konczacych studia na niektorych, lecz nie wszystkich
uniwersytetach. Dane te nie sg wykorzystywane do celow obliczenia $redniej krajowe;.

Na Lotwie odsetek studentow koficzacych studia nie jest mierzony, lecz dane takie mozna otrzyma¢ na podstawie informacji
w raportach statystycznych opracowywanych przez uczelnie.

Dane nt. liczby studentéw koriczacych studia na Litwie sg dostepne w Systemie Informacii nt. Zarzadzania Edukacjg (SVIS), lecz nie
uzgodniono praktyki systematycznego ich zbierania. Jednak informacje ad-hoc nt. liczby studentéw koiczacych studia sg wykorzystywane
we wskaznikach oceny zewnetrznej instytucii szkolnictwa wyzszego oraz w debatach poswigconych polityce edukacyjnej.
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| Rysunek 2.4: Odsetek studentéw konczacych studia mierzony systematycznie, 2012/13

Na koniec studiéw 1.i 2. stopnia

.I Tylko na koniec studiow 2. stopnia

|:| Nie jest mierzony systematycznie

Zrédfo: Eurydice.

Uwagi dotyczace poszczegdlnych krajow

Grecja: Pierwsze dane nt. odsetka studentow konczacych studia bedg dostepne w roku akademickim 2014/15.

Wielka Brytania: Odsetek studentow konczacych studia w Wielkiej Brytanii nie jest mierzony bezposrednio. HESA zbiera
Jprzewidywane dane”, czyli przewidywania proporcji studentéw podejmujgcych stacjonarne studia pierwszego stopnia, ktérzy
znajdg sie w grupie oséb, ktore ukonczyty studia po uptywie 5 lat — w grupie tej sg osoby, ktére ukonczyly studia (tj. uzyskaty
dyplom), przeniosty sie na inng uczelnie lub miaty dwuletnig przerwe w nauce.

Niektore kraje przekazywaty informacje nt. liczby absolwentéw, a nie odsetka studentéw konczacych
studia:
W Grecji co roku zbierane sg dane nt. odsetka absolwentéw koriczacych studia w przewidywanym okresie oraz w okresie dtuzszym
niz przewidywany (n+4 semestry).
Podczas gdy Uniwersytet Maltanski publikuje co roku bezwzgledne dane liczhowe dotyczace absolwentow, brak jest krajowych
statystyk dot. odsetka studentéw konczacych studia.

Na Stowacji mierzone sg tylko bezwzgledne wartosci liczbowe dot. studentéw (studenci pierwszego roku i absolwenci). Jednak
centralny Rejestr Studentow, ktory jest obecnie na etapie testow, bedzie zawiera¢ dane nt. odsetka studentéw konczacych studia.

Rumunia i Szwecja poinformowalty, ze odsetek studentéw konczgcych studia per se nie jest mierzony,
jednak oba kraje posiadajg informacje nt. liczby wydanych dyplomow.

Odsetek studentéw koriczacych studia w Rumunii nie jest mierzony bezposrednio, lecz mozna go wywnioskowaé na podstawie
innych danych, na przyktad liczby wystawionych dyploméw ukoriczenia studidw.

Liczba dyploméw wystawianych w Szwecji jest mierzona co roku w przypadku studiow pierwszego i drugiego stopnia oraz dtugiego
cyklu studiéw. Nie wszyscy studenci otrzymujg dyplom ukonczenia studiow, tak wiec w rzeczywistosci odsetek studentow
konczacych studia pierwszego i drugiego stopnia jest wyzszy.

Warto odnotowaé, ze z danych przedstawionych w Rozdziale 1, Rysunek 1.1, wynika, ze wszystkie
kraje wdrozyty ogdlng polityke zwiekszenia uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym i niemal wszystkie
twierdzg, ze okreslity cele zwigzane z poziomem osiggnie¢. Jednak z drugiej strony odpowiedzi nt.
danych liczbowych pokazujg, ze niektore z tych krajow nie mierzg systematycznie rezultatow realizaciji
polityki, czyli np. odsetka studentéw konczacych studia. Tak wiec kwestia realizacji krajowej polityki
w rzeczywistosci wydaje sie niejasna.

Kraje zapytano réwniez o to, czy odsetek studentow konczgcych studia jest mierzony w odniesieniu
do okreslonych grup studentow, szczegodlnie niedostatecznie reprezentowanych grup spotecznych,
ktére mogg by¢ definiowane i monitorowane pod katem realizacji okreslonych celéw polityki. Na
podstawie przedstawionych informacji, z nielicznymi wyjgtkami, nie mozna okresli¢ danych nt.
poszczegoblnych grup. Zbierane informacje dotyczg jedynie pici, co jest wynikiem systematycznie
zbieranych danych nt. podstawowych cech charakterystycznych populacji studentéw, a nie
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koncentrowania uwagi na okreslonych grupach. Jedynie w Polsce mierzony jest odsetek studentéw
niepetnosprawnych konczacych studia. W Belgii (WspdInota flamandzka) prowadzony jest monitoring
studentow w pierwszym pokoleniu (ij. studentéw, ktérych rodzice nie majg wyksztatcenia wyzszego).
We Francji, podczas zbierania danych dot. odsetka studentdéw konczacych studia, okreslany jest
status spoteczno-ekonomiczny studentow. Na Litwie mierzony jest odsetek studentéw konczgcych
studia pochodzgcych z poszczegoélnych grup spotecznych jedynie w populacji studentow
otrzymujgcych stypendia od rzgdu. W innych przypadkach kraje albo mierzg odsetek studentow
konczacych studia dla catej populacji studentéw, albo w ogdéle nie podejmujg takich dziatan.

W wiekszosci przypadkéw wymogi dot. odsetka studentdw konczgcych studia okreslane sg na
poziomie kraju. Najczesciej dane takie sg wymagane przez centralne urzedy statystyczne
i ministerstwa. Sposrod innych wtadz wymienianych jako wnioskujace o pomiar odsetka studentéw
konczgcych studia sg agencje akredytacyjne i agencje zapewniania jakosci, obserwatoria i Eurostat.

Metody obliczania odsetka studentéw konczacych studia

Kraje, ktore systematycznie mierzg odsetek studentéw konhczgcych studia, stosujg badania
przekrojowe lub analize kohorty. Badanie przekrojowe dotyczy liczby absolwentéw w danym roku
kalendarzowym, ktérzy rozpoczeli studia okreslong liczbe lat wczesniej (takie szacunki uwzgledniajg
rézny czas trwania studidow). Analiza kohorty opiera sie na danych panelowych (badania lub rejestry),
ktore sledza losy indywidualnych studentow, od podjecia do ukonczenia studiow.

Metody stosowane w poszczegodinych krajach sg dos¢ réwno roztozone. Dwanascie krajow stosuje
badania przekrojowe, a trzynascie prowadzi analizy kohorty. Obie metody sg stosowane we Francji,
Austrii i Norwegii.

| Rysunek 2.5: Metody obliczania odsetka studentéw konczacych studia, 2012/13

. Badanie przekrojowe

! Analiza kohorty

|:| Brak systematycznych pomiaréw

Zrédfo: Eurydice.

Dane z pomiarow odsetka studentow konczacych studia, ktére sg systematycznie realizowane,
zazwyczaj sg podawane do informacji publicznej. Gtéwne zrodta informacji to strony internetowe
urzedow statystycznych i ministerstw. Niektore kraje prowadzg dedykowane badania statystyczne i/lub
bazy danych poswiecone szkolnictwu wyzszemu (np. Polska, Wielka Brytania i Norwegia). Informacje
zazwyczaj sg publikowane raz do roku.

W niektérych przypadkach tylko wybrane informacje sg dostepne. Na przyktad w Belgii (Wspodlnota
francuska) Obserwatorium Szkolnictwa Wyzszego publikuje jedynie informacje nt. studentéw, ktérzy
zostali przyjeci na drugi rok studiow i sg studentami w pierwszym pokoleniu.
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Belgia (Wspolnota niemieckojezyczna), Portugalia i Turcja to kraje, ktore systematycznie mierza
odsetek studentéw, lecz nie publikujg takich danych. W tych krajach dane teoretycznie sg
wykorzystywane do celéw opracowywania polityki i planowania, a w Turcji sg one udostepniane
badaczom na ich wniosek.

2.5. Mierzenie odsetka studentow przedwczesnie konczacych studia

Poza pomiarem odsetka studentéw koriczacych studia, poproszono poszczegdlne kraje o podanie
informacji nt. tego, w jaki sposéb mierzg odsetek studentéw przedwczesnie konczacych nauke.
Sytuacja jest podobna jak w pierwszym przypadku. Pie¢ krajéw, Francja, Wiochy, Portugalia, Wielka
Brytania i Islandia) systematycznie mierzy odsetek studentéw przedwczesnie konczacych nauke po
pierwszym roku studiow. Osiem systemow edukacji (Belgia (Wsp6lnota niemieckojezyczna), Butgaria,
Dania, Estonia, Francja, Wtochy, Finlandia i Norwegia) dokonuje takich pomiaréw po zakonczeniu
kazdego roku studiow. Jednak wiekszo$¢ systemow edukacji nie prowadzi regularnych pomiaréw
odsetka studentdw przedwczesnie konczgcych studia. W niektérych przypadkach takie badania
prowadzone sg ad hoc i w odpowiedzi na wniosek (Belgia (Wspodlnota francuska i flamandzka),
Republika Czeska, Cypr, Litwa i Austria).

Mierzenie odsetka studentow przedwczesnie konczgcych studia w odniesieniu do poszczegolnych
grup studentéw nie jest czesto stosowanym podejsciem. Tylko Wielka Brytania okresla cechy
charakterystyczne stosowane do celéw takich systematycznych analiz. Sg to: wiek, kierunek studiéw,
kwalifikacje posiadane przed rozpoczeciem studiow, pte¢, pochodzenie etniczne, niepetnosprawnosc,
wskaznik miodych studentéw, wskaznik dorostych studentow, wczesniej ukonczona szkota (np.
panstwowa lub prywatna) oraz region, w ktérym dziata uczelnia.

Sposrod  krajow, ktdére mierzg odsetek studentéw przedwczesnie konczacych studia, Belgia
(Wspdlnota niemieckojezyczna), Buigaria i Portugalia nie publikujg takich danych. W Bulgarii
informacje te sg stosowane wytacznie do celow urzedowych. W Belgii (Wspolnota niemieckojezyczna)
dziata tylko jedna szkota wyzsza i dane te stuzg do celéw wewnetrznych dyskusji i zewnetrznego
zapewniania jakosci. W Portugalii, rok akademicki 2012/13 byt pierwszym, w ktérym wdrozono system
monitorowania studentéw, lecz dane nt. odsetka studentow przedwczesnie konczacych studia nie
zostaty jeszcze obliczone. Jednak informacje te zostang opublikowane w 2014 r.

| Rysunek 2.6: Systematyczne pomiary odsetka studentéw przedwczes$nie koriczacych nauke, 2012/13

Po zakonczeniu pierwszego roku
studiow

Po zakonczeniu kazdego roku studiow

Brak systematycznych pomiaréw

Zrédfo: Eurydice.

Zapytano réwniez respondentéw, w jaki sposob traktowani sg studenci, ktérzy zmienili kierunek
studiow, w kontekscie odsetka studentdw przedwczesnie konczacych nauke. W wielu systemach
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edukacji studenci ci sg liczeni w kohorcie nowego kierunku studidw. Inne systemy edukaciji
uwzgledniajg tych studentéw w odsetku studentéw przedwczesnie konczacych studia na kierunku,
ktéry poczatkowo wybrali. W niektorych krajach sytuacja jest bardziej skomplikowana i nie jest
mozliwe przedstawienie stosowanego podejscia.

W konteks$cie zewnetrznego zapewniania jakosci w Belgii (Wsp6lnota flamandzka), studenci, ktérzy zmieniajq kierunek studiow
uwazani sg za studentdw przedwczesnie koficzacych nauke. Jednak jezeli zapisujg sie na drugi kierunek studiéw, wowczas nie sq
tak traktowani.

W Republice Czeskiej studenci, ktorzy zmieniaja kierunek studiéw, uwazani sg za studentéw przedwczesnie kornczacych nauke na
pierwszym wybranym kierunku. Jednak nie sg uwzgledniani w ogdlnej liczhie studentdw przedwcze$nie konczacych nauke. Jezeli
ukoncza drugi kierunek studiow, uwzgledniani sa w kohorcie studentow, ktdrzy ,podjeli i ukonczyli studia” (analiza kohorty).

W Danii to, w ktorej grupie zostanie uwzgledniony student, uzaleznione jest od tego, jak blisko powigzany jest nowy kierunek studiow
z pierwszym kierunkiem, jak szczegotowo jest przedstawione o$wiadczenie oraz od okresu, jaki uptynat od przerwania pierwszych
i rozpoczecia drugich studidw.

Na Litwie, w ramach Systemu informacji o zarzadzaniu edukacja (SVIS), mozliwe jest uwzglednienie studentéw zmieniajacych
kierunek w obu grupach.

W Wielkiej Brytanii Higher Education Statistics Agency (HESA) traktuje zmiane uczelni wyzszej jako przerwanie studiéw. Dzieje sig
tak, poniewaz system zbierania danych podaza za studentami od momentu podjecia studiow do ukonczenia pierwszego roku
(w przypadku studiéw stacjonarnych) lub drugiego roku ((w przypadku studiéw niestacjonarnych) oraz przedstawia informacje nt.
tego, czy studenci nadal studiujg w tym czasie w tej samej uczelni (na tym samym kierunku lub na innym kierunku w ramach danej
uczelni), czy przeniesli sie na inng uczelnie lub zrezygnowali ze studidw wyzszych. W Rejestrze studentéw HESA stosowany jest
termin ,przypadek” (ang. 'instance’), ktéry oznacza przyjecie na studia w danej uczelni. Dany student moze podja¢ studia na wiecej
niz jednym kierunku, dlatego w takiej sytuacji zostanie odnotowany wiecej niz jeden przypadek.

2.6. Wizyty na miejscu

Poradnictwo i doradztwo

Cho¢ mierzenie odsetka studentéw przedwczesnie konczacych studia i podejmowanie dziatan
majgcych na celu przeciwdziatanie temu zjawisku jest wyzwaniem dla wielu krajéw, uczelnie
koncentrujg sie na tym, co mozna zrobi¢, aby zapobiega¢ przedwczesnemu konczeniu studiéw. Ze
wzgledu na rosngcy popyt, wiele uniwersytetow przykltada wage do ustug poradnictwa lub
przynajmniej stara sie znalez¢ sposoby zapewnienia, ze poradnictwo jest dostepne dla oséb, ktore
najbardziej go potrzebuja.

Zagadnienie to bytlo omawiane z wieloma rozméwcami na Uniwersytecie we wschodnim Paryzu
(Université de Paris Est) we Francji. Uczelnia od dawna koncentruje sie na rozwoju regionu
i zapewnia ksztatcenie zréznicowanym grupom studentéw. Studenci twierdza, ze majg ograniczony
dostep do poradnictwa lub w ogdle z niego nie korzystali przed podjeciem studidw. Uwazajg, ze dzieje
sie tak w calej Francji i ze zazwyczaj studenci pierwszego roku czujg sie zagubieni i odczuwajg brak
wsparcia. Nauczyciele akademiccy potwierdzili, ze sytuacja tak wyglgda na uczelni, wyjasniajgc, ze
niemozliwe jest, by nawet najbardziej oddani pracownicy byli w stanie znalez¢ czas dla studentéw,
ktérzy stracili zainteresowanie naukg w pierwszym roku studiéw, ze na uczelni po prostu jest zbyt
wielu takich studentoéw, ktérych potrzeb nie mozna ignorowac, aby zajmowac sie studentami, ktorzy
wydajqg sie nie by¢ zainteresowani nauka.

Ogodlne twierdzenie jest takie, ze ustugi poradnictwa nie rozwijaty sie rownie szybko, jak rosta liczba
studentow, szczegodlnie na uczelniach, na ktére zapewniono wolny wstep. Jednakze Uniwersytet we
wschodnim Paryzu opracowat holistyczne podejscie do ustug dla studentéw z defaworyzowanych
i wrazliwych grup, ktére moze by¢ traktowane jako przyktad dobrej praktyki. Zamiast zapewni¢ wiele
osobnych ustug (stypendia socjalne, zatrudnienie, kariera, poradnictwo, zakwaterowanie), stworzono
sie¢ zintegrowanych i potgczonych ustug, ktéra w mozliwie najlepszy sposdb zaspokaja potrzeby
studentdw z tych grup. Tak wiec studenci, ktérzy potrzebujg zakwaterowania, jednoczesnie moga
uzyskac¢ informacje dot. wielu innych kwestii, ktére mogg mie¢ znaczenie dla ich integracji ze
spotecznoscig uniwersytetu i catym spoteczenstwem.
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Ponadto rodzaje dostepnych ustug zostaty opracowane w reakcji na zidentyfikowane potrzeby innych
grup studentéw. Co ciekawe, ustugi te miaty szerszy zakres niz w wielu innych srodowiskach szkot
wyzszych, a czasem obejmowaty niekonwencjonalne rozwigzania dla okreslonych probleméw. Na
przyktad celowo starano sie zapewnic¢ studentom zakwaterowanie u cztonkdéw spotecznosci lokalnej,
a nie w domach akademickich. Taka strategia ma dodatkowo pozytywne skutki,, w tym obnizenie
poziomu leku i uprzedzen w spotecznosci lokalnej wobec studentéw z zagranicy.

Poza standardowymi ustugami, uniwersytet koncentruje sie rowniez na zapewnieniu ustug w zakresie
kultury. Na przyktad mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach sportowych, teatralnych, tanecznych
i muzycznych miata kluczowe znaczenie dla integracji studentéw pochodzgcych ze $rodowisk
migranckich i rodzin uchodzcow.

Poradnictwo i doradztwo byty réwniez kluczowym wyzwaniem dla Politechniki w Tallinie, gdzie
odsetek studentdw przedwczesnie konczacych nauke na niektérych kierunkach wynidst 50%.
Podobnie jak w przypadku innych uczelni, ktére odnotowaty duzy wzrost liczby studentéw, wiele
probleméw zwigzanych z przedwczesnym konczeniem nauki byto zbyt powaznych, by mogta sie nimi
zajg¢ sama uczelnia i pewien odsetek studentéw przedwczesnie konczacych nauke byt nieunikniony.
Jednak obecnie politechnika opracowata bardzo dobry system monitorowania studentéw, a dzieki
wspoétpracy na poziomie wydziatdw i analizie wczesniejszych wyboréw edukacyjnych studentéw
powinno by¢ mozliwe zastosowanie wczesnej interwencji w przypadku studentéw z grupy ryzyka.
Cho¢ jeszcze jest zbyt wczesnie, by oceni¢ skutecznos¢ tych dziatah, uczelnia jest przekonana
o korzysciach ptyngcych ze zbierania i korzystania z zebranych danych.

Potrzeba wczesnej interwencji byta réwniez podkreslana na Uniwersytecie w Gandawie.
Przedstawiciele uczelni uwazajg, ze wielu studentéw mozna by wspiera¢ i mozliwe bytoby unikniecie
negatywnych konsekwencji przedwczesnego konczenia nauki, jezeli zagrozone osoby mogtyby zostac
wczesnie zidentyfikowane. Jednak gtéwnym problemem jest to, ze wielu ,zagrozonych” studentéw nie
jest swiadomych poziomu trudnoéci do czasu, az doswiadczajg niepowodzenia w nauce. Niestety,
cho¢ istniejg mozliwosci zapewnienia wsparcia akademickiego na poziomie wydziatow, jak rowniez
poradnictwa i doradztwa na poziomie uniwersytetu, uczelnia nie ma zasobéw pozwalajgcych na
aktywng identyfikacje studentéw, ktérzy mogg znajdowac sie w grupie ryzyka i koncentruje sie na
wspieraniu tych studentéw, ktérzy sami proszg o pomoc.

Na Politechnice w Aachen (RWTH), podobne problemy sg rozwigzywane za pomocg bardziej
proaktywnych srodkéw. Dwa lata temu opracowano program mentoringu z zastosowaniem modelu
proaktywnego i interaktywnego poradnictwa dla studentéw, ktéry obecnie jest realizowany na
wszystkich wydziatach. Mentorzy to nauczyciele akademiccy, ktérzy majg dostep do ocen z zajeé
i egzamindéw studentéw. Na podstawie ocen, kontaktujg sie ze studentami, ktérych rezultaty sg ponizej
ustalonego progu i zapraszajg ich do rozméw. Studenci nie sg zobowigzani odpowiedzie¢ pozytywnie
na zaproszenie, lecz jest to zalecane. Celem rozmoOw jest znalezienie najlepszego sposobu na
poprawienie wynikdw przez studenta. Co ciekawe, inicjatywa ta wyszta od samych nauczycieli,
a mentorzy zorganizowali sie w sie¢, aby rozwigzywa¢ wspélnie okreslone problemy. Dzieki temu
mentorzy identyfikujg moduty, ktére czesto sprawiajg trudnosci studentom i omawiajg z kolegami
mozliwosci wprowadzenia zmian.

WhiosKki

Przeciwdziatanie niepowodzeniom w nauce mozna uzna¢ za podstawowy warunek efektywnosci
systeméw szkolnictwa wyzszego. Celem powinno byc¢ to, ze mozliwie najwieksza liczba studentow jest
promowana i konczy studia w terminie. W kontekscie zwiekszania naboru, przeciwdziatanie
niepowodzeniom w nauce jest réwniez zagadnieniem zapewniania sprawiedliwosci spotecznej. Jezeli
rzady majg zacheca¢ szersze grupy kandydatéw do studiowania, majg one réwniez obowigzek
ograniczac ryzyko psychologiczne, finansowe i/lub emocjonalne zwigzane z nieukonczeniem studiow.

Wyniki przedstawione w niniejszym rozdziale sugerujg, ze po pierwsze moze istnieC potrzeba
zwiekszenia przejrzystosci definicji, zaréwno na poziomie gtdwnych dokumentéw krajowych, jak
i definicji stosowanych do celdéw statystycznych. Na przyktad termin ‘completion rate’ (odsetek
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studentéow konczacych studia) w jednym kraju moze oznacza¢ procent studentdw rozpoczynajgcych
studia na danym kierunku, ktérzy koncza je kilka lat pézniej, podczas gdy w innym kraju moze odnosi¢
sie jedynie do kohorty studentéw ostatniego roku na danym kierunku.

Wiele krajow nie prowadzi systematycznych pomiaréw odsetka studentéw konczgcych studia/
przedwczesnie konczacych nauke. Dotyczy to rowniez krajéw, ktdre realizujg polityke przeciwdziatania
niepowodzeniom w nauce, jednak w krajach tych wyraznie brakuje podstawowych danych do analizy
wptywu tych polityk.

Jednoznaczne i precyzyjne cele zwigzane z przeciwdziataniem niepowodzeniom w nauce
i zwiekszaniem liczby studentéw konczgcych studia nie sg raczej dostepne. Kraje zazwyczaj
przytaczajg ogolne cele dot. zmniejszania liczby studentéw przedwczesnie konczgcych nauke
i zwiekszania liczby studentéw konczgcych studia w terminie. Szczegdlnie dane dot. okreslonych grup
studentéw sg rzadko zbierane i analizowane.

Podczas gdy wydawatoby sie, ze finansowanie moze by¢ scisle skorelowane z politykg majgcg na
celu zmniejszenie odsetka studentéw przedwczesnie konczgcych nauke, wyniki raportu pokazuja, ze
poprawa w zakresie tego wskaznika skutkuje zmiang finansowania szkot wyzszych jedynie w potowie
krajow. Mechanizmy finansowania zasadzajgce sie na wynikach, w ramach ktérych czes¢
finansowania dla uczelni uzalezniona jest od osiggniecia uzgodnionych wynikéw w okreslonych
ramach czasowych, stosowane sg jedynie w dziesieciu systemach.

Jednakze podjeto wiele wysitkéw, by zacheca¢ studentéw do ukonczenia studiéw w terminie. Zwykle
takie dziatania polegajg na nagradzaniu studentéw konczacych studia w terminie i karaniu tych, ktorzy
tego nie zrobig. Trend polegajgcy na skréceniu czasu potrzebnego do otrzymania dyplomu stanowi
element wiekszego planu koncentrujgcego sie na efektywnym wykorzystaniu funduszy publicznych.

Trendowi polegajgcemu na zachecaniu studentow do podejmowania i ukonczenia studiow w terminie
towarzyszy oferta bardziej elastycznych form studiowania.

Jednym ze sposobdw na zapobieganie przedwczesnemu konczeniu nauki jest zapewnianie informacji,
poradnictwa i doradztwa, szczegdlnie dla oséb zagrozonych nieukonczeniem studiéw. Poradnictwo
jest stosowane we wszystkich systemach, jednak na podstawie informacji otrzymanych
z poszczegolnych biur krajowych i wizyt na uczelniach stwierdzamy, ze czesto wystepujg problemy
zwigzane z dostepnoscig zasobdow: zazwyczaj zapotrzebowanie na ustugi doradztwa jest zbyt duze,
by mozliwe byto dotarcie do osdb najbardziej potrzebujgcych pomocy.

Cho¢ przedstawiciele systemow szkolnictwa wyzszego w potowie krajow twierdza, ze wykorzystujg
dane nt. zapobiegania niepowodzeniom w nauce i zmniejszania liczby studentéw przedwczesnie
konczacych nauke do celéw zapewniania jakosci, nie ma dowodow na to, ze takie informacje sg
wykorzystywane w celu wyeliminowania przyczyn rezygnacji ze studidw. Rola agencji zapewniania
jakosci jest ograniczona, a odsetek studentdw przedwczes$nie konczgcych nauke jest postrzegany
jedynie jako wskaznik efektywnosci danego programu studiéw i/lub uczelni.
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Dyskusjom na temat rosngcej heterogeniczno$ci populacji studentéw czesto towarzyszy debata nt
elastycznosci studidw wyzszych. Innymi stowy, elastyczne ksztatcenie czesto jest identyfikowane jako
spos6b na radzenie sobie ze zmianami w i dostosowanie sie do potrzeb i ograniczehn bardziej
zroznicowanej populacji studentéw. Zgodnie z takim podejsciem, w europejskim planie modernizaciji
europejskich systeméw szkolnictwa wyzszego uznano elastyczne nauczanie i uczenie sie jako sposéb
na poprawienie jakosci i przydatnosci szkolnictwa wyzszego, a zarazem zwiekszenie liczby
studentéw, zachecenie do uczestnictwa bardziej zréznicowanych grup uczgcych sie i zredukowanie
zjawiska przedwczesnego konczenia nauki (Komisja Europejska, 2011). W ramach planu, panstwa
cztonkowskie zacheca sie do ,zadbania o wieksze zréznicowanie systemoéw studiéw (np. uczenie sie
w niepetnym wymiarze godzin, na odlegto$¢, modularne, a takze ksztatcenie ustawiczne dla
powracajgcych do nauki dorostych i innych osdéb, ktére juz uczestniczg w rynku pracy), poprzez
dostosowanie, w razie koniecznosci, mechanizmoéw finansowania” (ibid.).

W niniejszym rozdziale przeanalizowano elastyczno$¢ w szesciu punktach. W pierwszym omdwiono
koncepcje elastycznosci oraz podkreslono jej rézne wymiary i komponenty. W drugim punkcie
dokonano analizy elastycznosci szkolnictwa wyzszego w Swietle planu modernizacji europejskich
systeméw szkolnictwa wyzszego i omoéwiono wybrane obszary, o ktérych mowa w planie.
Wspomniano tu o zakresie, w jakim systemy szkolnictwa wyzszego zapewniajg studentom mozliwosci
organizowania studiow w niepetnym wymiarze godzin oraz dokonano analizy wplywu studiow
niestacjonarnych na finansowe aspekty zwigzane ze studiami. W trzecim punkcie mowa jest o uczeniu
sie na odlegtos¢, e-learningu i mieszanej metodzie ksztatcenia (ang. blended learning). Omdéwiono tu
zakres, w jakim szkoly wyzsze w Europie oferujg ksztatcenie tego typu. W czwartym punkcie
omoéwiono mozliwosci, jakie zapewniono studentom w zakresie uznawania i walidacji wczesniejszego
nieformalnego i pozaformalnego uczenia sie w celu spetnienia przez nich wymogéw zwigzanych
z ukonczeniem studidw. W pigtym punkcie przedstawiono informacje nt. innych sposobdw
zwiekszania elastycznosci szkolnictwa wyzszego, a w szostym opisano wizyty w szkotach wyzszych.

3.1. Podejscia do koncepcji elastycznego uczenia sie

Pomimo powszechnego rozumienia terminu elastyczne ksztatcenie uznaje sie, ze trudno jest go
zdefiniowaé. Definicje zwykle odnoszg sie do wyzszego poziomu indywidualizacji w poréwnaniu do
tradycyjnych studiow i szerszego wyboru opcji w odniesieniu do réznych aspektéw uczenia sie (Collis
i Moonen, 2001). Elastyczne ksztafcenie jest rowniez traktowane jako uczenie sie skoncentrowane na
osobie uczacej sie, a nie na nauczycielu lub jako uczenie sie, ktore rozwija niezalezno$¢ osoby
uczgcej sie i zmienia role nauczyciela, ktory staje sie facylitatorem i mentorem (Moran i Myringer,
1999; cytowany w Cornelius i Gordon, 2008).

Literatura nt. elastycznego ksztatcenia czesto odnosi sie do pieciu wymiaréw okreslonych przez
Collinsa i in. (1997), a mianowicie elastycznosci zwigzanej z czasem, treSciami, wymogami
rekrutacyjnymi, podejsciem dydaktycznym i zasobami, oraz metodami ksztatcenia i logistykg. Kazdy
z tych wymiaréw obejmuje rézne aspekty elastycznosci. Na przyktad elastycznos¢ zwigzana z czasem
moze obejmowac (lub tgczyé) mozliwosé studiowania w okreslonych przedziatach czasowych w ciggu
dnia pracy, wieczorami, podczas weekendu lub przez okreslony czas, kiedy stuchacz jest zwolniony
z obowigzku pracy (ibid., s. 206). Elastyczno$¢ zwigzana z metodami ksztatcenia i logistykg moze
obejmowac¢ wsparcie helpdesku, bezposrednie konsultacje z opiekunem naukowym, mozliwosci
nawigzywania kontaktu z opiekunem naukowym za posrednictwem mediéw elektronicznych,
uczestnictwo w sesjach grupowych itd. (ibid., s. 207).

Poza piecioma wymiarami elastycznego ksztatcenia, Collis i Moonen (2001) okreslili cztery kluczowe
komponenty, ktére wzajemnie oddziatywujg na siebie podczas realizacji elastycznego ksztatcenia.
Komponenty te to technologia, pedagogika, strategie realizacji i ramy instytucjonalne. Sposréd tych
komponentéw wybija sie Internet, w potgczeniu z coraz wiekszym naciskiem na instytucje szkolnictwa
wyzszego, aby te zapewniaty nowe mozliwosci realizacji elastycznego uczenia sie (ibid.).
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W punktach ponizej przedstawiono wybrane aspekty elastycznosci szkolnictwa wyzszego z punktu
widzenia studidow niestacjonarnych, uczenia sie na odlegto$¢, uznawania wczesniejszego uczenia sie
do celéw realizacji programu studiéw oraz dodatkowych metod zwiekszania elastycznosci uczenia sie.

3.2. Studia niestacjonarne

Jednym z najczesciej stosowanych podejs¢é dostosowania oferty szkolnictwa wyzszego do potrzeb
os6b, ktére nie mogg podjg¢ studiow stacjonarnych jest zapewnienie im przyjecia na studia
niestacjonarne i nadanie statusu, ktéry zapewnia wigcej elastycznosci niz studia stacjonarne. Jednak,
co juz podkreslono we wczesniejszych raportach (np. Komisja Europejska/EACEA/Eurydice, Eurostat
i Eurostudent, 2012), trudno jest dokonaé analizy porownawczej tego zagadnienia, jako ze definicja
studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych jest rézna w poszczegdlnych krajach. Dlatego w podpunkcie
ponizej postaramy sie opisa¢ sytuacje w Europie, kladgc nacisk na zagadnienia definicji, rozwigzania
finansowe zwigzane z trybem studiowania oraz zakres, w jakim instytucje szkolnictwa wyzszego
zapewniajg alternatywne Sciezki studiowania.

3.2.1. Oferta i definicja studiow niestacjonarnych

Rysunek 3.1 pokazuje, ze w wiekszosci krajéow europejskich studenci majg mozliwos¢ formalnie
organizowa¢ swoje studia w bardziej elastyczny sposob w poréwnaniu do tradycyjnych studiow
stacjonarnych. Jednak koncepcja studiow niestacjonarnych jest rézna w poszczegoélnych krajach
europejskich.

W kilku krajach studia niestacjonarne sg definiowane w odniesieniu do naktadu pracy studentéw
studiéw stacjonarnych, gdzie realizacja studidow niestacjonarnych oznacza mniejszy naktad pracy.
Nakiad pracy studenta moze by¢ wyrazony w punktach ECTS (np. Litwa i Irlandia),
godzinach/tygodniach zaje¢ (np. Wielka Brytania — Anglia, Walia i Irlandia Pdétnocna) lub jako
potaczenie obu (np. totwa, Szwecja i Wielka Brytania — Szkocja).

Na Lotwie studia stacjonarne odpowiadajg 40 punktom LV (60 ECTS) w roku akademickim i nie mnigj niz 40 godzinom zaje¢ w
tygodniu. Studia niestacjonarne odpowiadajg mniej niz 40 punktom LV (60 ECTS) w roku akademickim i mniej niz 40 godzinom zaje¢
w tygodniu.

Na Litwa dostepne sg dwa tryby studiéw: ,studia ciagte” (tj. studia stacjonarne) i ,studia rozszerzone” (tj. studia niestacjonarne). W
pierwszym przypadku student moze zdoby¢ 60 punktow zaliczeniowych w roku akademickim i musi zdoby¢ przynajmniej 45 punktow.
W drugim przypadku student moze zdoby¢ nie wiecej niz 45 punktow zaliczeniowych w roku akademickim.

W Szwecji rozporzadzenie w sprawie szkolnictwa wyzszego okre$la, ze studia stacjonarne trwajg 40 tygodni w jednym roku
akademickim i odpowiadaja 60 punktom ECTS. Studia niestacjonarne sg mniej intensywne.

W Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia Pétnocna) studenci studiujq w petnym wymiarze godzin, jezeli podejmujg studia, w
ramach ktdrych zobowigzani sg uczeszcza¢ na zajecia przez 24 tygodnie w danym roku akademickim. Studia niestacjonarne sg
mniej intensywne. Moga réwniez studiowa¢ w petnym wymiarze godzin na kierunkach, na ktorych program studiow przewiduje mniej
niz 24 tygodnie zaje¢ w roku, w ramach zwolnienia z pracy na czas studiéw (ang. block release) lub popotudniami.

Estonia i Portugalia stosujg podobne podejscie, lecz definiujg réznice pomiedzy studiami w petnym
i niepetnym wymiarze godzin pod wzgledem procentu naktadu pracy studentéw stacjonarnych. W obu
krajach studenci studiujgcy w petnym wymiarze zobowigzani sg zrealizowa¢ przynajmniej 75%
planowanego rocznego naktadu pracy, a studenci studiujgcy w niepetnym wymiarze to ci, ktérzy
zrealizowali mniej niz planowane 75%.
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Rysunek 3.1: Formalne uznawanie statusu studentow i/lub programéw studiéw niestacjonarnych w krajach
Europy, 2012/13

Tylko studia stacjonarne sg formalnie
uznawane

Status studentow i/lub programow
studiéw niestacjonarnych jest
formalnie uznawany

Zrédio: Eurydice.
Objasnienie

Rysunek nie uwzglednia rozwigzan dla szczegdlnych kategorii studentéw (np. studenci niepetnosprawni lub sportowcy/kobiety).
Mozliwos¢ przerwania studiow na pewien czas réwniez nie jest tu brana pod uwage.

Powyzsze podejscia zostaty zapisane w gtéwnych dokumentach w Wielkiej Brytanii (Szkocja), gdzie
studenci studiéw stacjonarnych zobowigzani sg uczestniczy¢ w zajeciach trwajgcych przynajmniej 24
tygodnie w roku i poswieci¢ na studia przynajmniej 21 godzin w tygodniu. Program studiow
niestacjonarnych obejmuje 50% czasu okreslonego dla studiéw stacjonarnych. W przypadku studiow
niestacjonarnych to college, uniwersytet lub instytucja oferujgca ksztatcenie na odlegtos¢ decyduje,
czy naktad pracy wynosi przynajmniej 50% tego obowigzujgcego dla studiéw stacjonarnych.

W Butgarii, Chorwacji, Polsce, Rumunii i na Wegrzech, studenci studiéw niestacjonarnych nie majg
zmniejszonego naktadu pracy pod wzgledem liczby godzin zaje¢ lub punktéw zaliczeniowych, lecz
ograniczone jest ich uczestnictwo w zajeciach (tj. godziny kontaktu). Na przykfad na Wegrzech
studenci studidw niestacjonarnych to ci, ktérzy realizujg program studiow, ktéry obejmuje przynajmniej
30% i maksymalnie 50% godzin zaje¢ w poréwnaniu do studidw stacjonarnych. W Butgarii, Chorwacji
i Rumunii studenci studidw niestacjonarnych zobowigzani sg uzyska¢ takg samg liczbe punktow
zaliczeniowych, jednak nie sg zobowigzani do uczestnictwa we wszystkich wyktadach. W Polsce
zajecia dla studentéw studidw niestacjonarnych zazwyczaj odbywajg sie od pigtku do niedzieli.

W niektorych krajach (np. Hiszpania, Wiochy i Stowenia), centralne dokumenty odnoszg sie do
studiéw niestacjonarnych, lecz nie podajg ich doktadnej definicji. Oznacza to, ze instytucje szkolnictwa
wyzszego mogg autonomicznie definiowaé w swoich przepisach, co obejmujg studia niestacjonarne.
Podobna sytuacja jest w Norwegii, gdzie studenci mogag podejmowacé studia stacjonarne Ilub
niestacjonarne, lecz nakfad pracy jest ustalany indywidualnie i okreslony w indywidualnym planie
studiow. W ramach wszystkich programoéw studiow finansowanych przez Ministerstwo Edukacji
i Badan istnieje obowigzek tworzenia planéw studiéw.

Istniejg réwniez systemy szkolnictwa wyzszego, w ktérych legislacja bezposrednio odnosi sie do
alternatywnych trybow studiowania, lecz nie sg one okreslane mianem studiow stacjonarnych lub
niestacjonarnych. Tak jest we Wspdlnocie flamandzkiej w Belgii, gdzie studenci mogg wybierac
pomiedzy trzema trybami studiowania lub ,kontraktéw”. Te drugie to ‘kontrakt o uzyskanie
dyplomu/tytutu’ w przypadku studidw prowadzgcych do uzyskania tytutu, ‘kontrakt o uzyskanie punktow’
w przypadku studidw prowadzgcych do uzyskania okreslonej liczby punktéw zaliczeniowych oraz
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.kontrakt o egzaminy” w odniesieniu do studiow, w ramach ktérych studenci nie uczestniczg w zajeciach,
lecz biorg udziat tylko w egzaminach, w wyniku czego uzyskujg ograniczong liczbe punktow.
W Republice Czeskiej i na Stowacji centralne dokumenty dotyczg trzech gtéwnych trybéw studiowania,
a mianowicie ,studiéw stacjonarnych” (on-site), ,studiéw na odlegtos¢”, oraz ,studibw mieszanych”.
Pierwsze to tradycyjne studia w petnym wymiarze godzin, a pozostate dwie opcje zapewniajg studentom
elastycznosé. Szczegdlnie ,studia mieszane” sg czesto realizowane podczas weekenddéw, a ich
koncepcja jest podobna do alternatywnych $ciezek studiowania dostepnych w Chorwaciji, Polsce,
Rumunii i na Wegrzech (patrz informacje przedstawione w niniejszym punkcie powyzej).

Poza zagadnieniami terminologicznymi zwigzanymi z alternatywnymi trybami studiowania, warto
odnotowac, ze studia niestacjonarne nie zawsze sg dostepne dla wszystkich studentéw. Na przyktad
w Grecji ramy prawne, jakie sg stopniowo wprowadzane, przewidujg mozliwos¢ realizacji studiéw
W niepetnym wymiarze godzin przez studentéw, ktérzy pracujg przynajmniej 20 godzin w tygodniu.

Co wiecej, jezeli w danym kraju nie sg oferowane studia niestacjonarne, nie oznacza to, ze studenci
nie mogqg studiowac¢ w elastyczny sposdb. Na przyktad w Austrii nie ma podziatu na studia stacjonarne
i niestacjonarne, jednak studenci nie muszg realizowa¢ studiow zgodnie z limitem czasowym
okreslonym w programie zaje¢. Podobna sytuacja jest we Francji, gdzie instytucje szkolnictwa
wyzszego mogg zapewni¢ studentom mozliwosci dostosowania rytmu studiow do ich potrzeb.
Szczegolnie takie rozwigzania sg stosowane przez sportsmendw i sportsmenki, pracujgcych
studentéw, studentéw zaangazowanych w dziatalno$¢ stowarzyszen i organéw studenckich, oraz
osoby studiujgce na wiecej niz jednym kierunku studiow. W Niemczech elastycznos$¢ jest mozliwa
dzieki programom dualnym, ktére tgczg doswiadczenie zawodowe ze studiami wyzszymi, oraz
indywidualnym programom studiéw, ktore zostaty zaprojektowane tak, aby umozliwi¢ lepsze
pogodzenie studidw z obowigzkami rodzinnymi, takimi jak opieka nad dzie¢mi lub osobami starszymi.

3.2.2. Aspekty finansowe zwigzane ze studiami niestacjonarnymi

Podczas analizy studiéw niestacjonarnych jednym z kluczowych zagadnien jest to, czy i w jakim
zakresie majg one wptyw na aspekty finansowe zwigzane ze studiowaniem, tj. czy studenci realizujgcy
studia inne niz stacjonarne sg zobowigzani do uiszczania innych optat oraz czy sg uprawnieni do
otrzymywania pomocy finansowej.

Dostepne dane pokazujg (patrz Rysunek 3.2a), ze w wielu systemach szkolnictwa wyzszego (Dania,
Estonia, Irlandia, Chorwacja, Wtochy, Wegry, Malta, Polska, Rumunia, Stowenia, Stowacja, Wielka
Brytania — Szkocja, i Turcja), studia niestacjonarne wigzg sie, lub mogg sie wigzac¢, z wyzszymi
naktadami ponoszonymi przez studiujgcych w poréwnaniu do studentéw studiéw stacjonarnych

W Danii, Polsce, Stowenii, na Stowacji i Malcie studia stacjonarne nie sg ptatne w przypadku
pierwszego kierunku, a studia niestacjonarne sg ptatne. Podobna sytuacja wystepuje w Turcji, gdzie
od 2012 r. studia sg bezptatne, za wyjatkiem studiow w trybie wieczorowym. W Chorwacji niektére
kategorie studentéw stacjonarnych ptacg czesne, podczas gdy inni nie. Studia niestacjonarne sg
ptatne, a czesne jest wyzsze niz w przypadku studidw stacjonarnych. Wyzsze optaty czasem nie sg
okreslone bezposrednio w kwotach, jak ma to miejsce w przypadku krajow, gdzie optaty za studia
niestacjonarne nie sg uregulowane, podczas gdy czesne za studia stacjonarne jest (Estonia i Wielka
Brytania — Szkocja). Podobna sytuacja jest w Irlandii i we Wioszech, gdzie uczelnie majg pewng
autonomie w zakresie czesnego i gdzie studenci studidw niestacjonarnych moga byc traktowani
inaczej niz studenci studiujgcy w petnym wymiarze godzin. Inne posrednie dziatania mogg
zobowigzywac¢ studentéw studiow niestacjonarnych do pfacenia wyzszego czesnego, jak ma to
miejsce na Wegrzech, gdzie liczba nieodptatnych miejsc na studiach jest mocno ograniczona i gdzie
studenci studidw niestacjonarnych zwykle wnoszg optaty, ktére sg zblizone do tgcznego kosztu
programu studidw stacjonarnych.

W wiekszosci krajéw, gdzie studenci studidow niestacjonarnych ptacg lub mogag ptaci¢ wyzsze czesne,
sg oni réwniez uprawnieni do pomocy finansowej w ograniczonym zakresie (patrz Rysunek 3.2b).
Jednak wystepujg tez wyjatki. Na przyktad w Stowenii studenci studidbw niestacjonarnych ptacg
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wyzsze czesne, lecz sg uprawnieni do otrzymania pomocy finansowej w takim samym zakresie co
studenci stacjonarni, z wyjgtkiem pracujgcych studentéw i tych zarejestrowanych jako bezrobotni.

| Rysunek 3.2: Wplyw formalnego statusu studentéw na optaty za studia i wsparcie finansowe, 2012/13

a) Wplyw na optaty b) Wptyw na wsparcie finansowe

Studenci posiadajacy alternatywny

Studenci posiadajacy alternatywny status: status:

Sg uprawnieni do otrzymywania pomocy

I:‘ Nie musza ponosi¢ wyzszych nakladow I:' finansowej w tej samej wysokosci co

finansowych studenci studiéw stacjonarnych
L Sa uprawnieni do otrzymywania nizszej

. I\_/Ioga/muszq ponosi¢ wyzsze naklady . pomocy finansowej niz studenci studiow

finansowe )

stacjonarnych

Studenci i/lub programy studiow Studenci i/lub programy studiow
|]:|:|]] niestacjonarnych nie sg formalnie [|:|:|]] niestacjonarnych nie sg formalnie

uznawane uznawane

Zrédfo: Eurydice.

Objasnienie

Rysunek przedstawia tylko sytuacje w krajach, ktére formalnie uznajg status studentéw i/lub programéw studiow
niestacjonarnych.

Odnoszgc sie do tej samej kwoty wsparcia finansowego lub optat, na Rysunku przedstawiono wielkosci, ktére sg obliczane
proporcjonalnie do naktadu pracy studentow.

W Bulgarii, Republice Czeskiej, Hiszpanii, Portugalii, Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia
Pdtnocna) i na totwie studenci nie muszg ptaci¢ wyzszego czesnego, lecz nie sg uprawnieni do
pomocy finansowej w tym samym zakresie co studenci studiéw stacjonarnych. Jednak takie podejscie
moze dotyczy¢ tylko okreslonych typow pomocy finansowej. Na przykiad w Hiszpanii, studenci
studiébw niestacjonarnych mogg ubiegaé¢ sie o stypendia, lecz nie sg uprawnieni do otrzymania
okreslonych form wsparcia, w tym pokrycia kosztéw zakwaterowania i stypendiéw naukowych.
Podobnie w Republice Czeskiej studenci studiéw niestacjonarnych sg uprawnieni do pomocy
finansowej réznego typu, z wyjatkiem stypendium na pokrycie kosztoéw zakwaterowania, ktore jest
dostepne dla studentéw studiéw stacjonarnych (tj. tryb studiéw ‘on-site’ - aby dowiedzie¢ sie wiecej,
patrz punkt 3.2.1). W Wielkiej Brytanii (Anglia), studenci studidw niestacjonarnych majg dostep do
kredytéw na pokrycie kosztéw czesnego, ale nie do stypendiéw na pokrycie kosztow zakwaterowania.
Wigze sie to z faktem, ze uwaza sie, iz studenci ci mogg tgczy¢ studia z pracag lub odnosi¢ korzysci
z innych programéw wsparcia, jezeli znajdujg sie poza rynkiem pracy. Podobng sytuacje mozna
zaobserwowa¢ w Stowacji, gdzie studenci studidbw niestacjonarnych mogg ubiega¢ sie o kredyty
studenckie, ale nie o stypendia socjalne.

Tylko w kilku krajach lub regionach (Wspdlnota flamandzka w Belgii, Grecja, Cypr, Litwa, Szwecja
i Norwegia), studenci studiéw niestacjonarnych nie muszg wnosi¢ wyzszych optat za studia i sg
uprawnieni do otrzymywania takiej samej pomocy co studenci studiéw stacjonarnych. W krajach
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skandynawskich, z wyjatkiem studentéw spoza UE, studenci nie sg zobowigzani ptaci¢ za studia, bez
wzgledu na to, czy studiujg w petnym czy niepetnym wymiarze godzin. Tak samo jest w Grecji, lecz
sytuacja ta dotyczy wytgcznie studiow pierwszego stopnia.

Chociaz Rysunek nie przedstawia sytuacji w krajach, gdzie nie jest formalnie uznawany status
studentow lub programéw studidw niestacjonarnych, w wiekszosci z nich de facto studenci studiujg
w niepetnym wymiarze i dotyczg ich takie same warunki finansowe, co studentéw studiujgcych w
petnym wymiarze godzin. Jednak ze wzgledu na to, ze tak naprawde studia niestacjonarne trwajg
dtuzej, a kazdy rok studidw jest ptatny, ogdlny koszt tego trybu studibw moze byé wyzszy
w poréwnaniu do studiéw realizowanych w tradycyjnych ramach czasowych (np. Wspdlnota
niemieckojezyczna w Belgii i Liechtenstein). To oczywiscie nie dotyczy krajow, w ktérych studia sg
bezptatne (np. Finlandia).

3.2.3. Zakres oferty studiow niestacjonarnych

Powyzej opisalismy sytuacje dot. statusu studentéw lub programow studidow niestacjonarnych i ich
wplyw na aspekty finansowe zwigzane ze studiami, a w niniejszym punkcie przedstawiamy zakres,
w jakim instytucje szkolnictwa wyzszego zapewniajg mozliwosci realizacji studidw niestacjonarnych.

Rysunek 3.3: Zakres oferty studiéw niestacjonarnych w krajach, w ktérych formalnie uznawany jest status
studentow lub programoéw studiéw niestacjonarnych, 2012/13

Instytucje szkolnictwa
wyzszego:

Posiadajg autonomie w zakresie
tworzenia oferty studiow
niestacjonarnych, lecz tylko
nieliczne z nich zapewniajg takie
mozliwosci

Posiadajg autonomie w zakresie
tworzenia oferty studiow
niestacjonarnych i wiekszos$¢ z
nich je zapewnia

S3 zobowigzane oferowac studia
niestacjonarne

Studenci i/lub programy studiow
niestacjonarnych nie sg formalnie
uznawane

Zrédfo: Eurydice.
Objasnienie
Rysunek przedstawia tylko sytuacje w krajach, ktére formalnie uznajg status studentéow i/lub programéw studiow
niestacjonarnych.
Rysunek 3.3 pokazuje, ze w niemal wszystkich krajach instytucje szkolnictwa wyzszego mogg
podejmowac autonomiczne decyzje, czy oferowaé studia niestacjonarne, czy tez nie. W wiekszosci
krajéw, gdzie istnieje taka autonomia, wiekszos¢ instytucji szkolnictwa wyzszego zapewnia takg
mozliwosé. Tylko w Chorwacji i Turcji studia niestacjonarne sg realizowane jedynie w ograniczonej
liczbie uczelni. Na drugim koncu spektrum znajduje sie Wspdlnota flamandzka w Belgii, Grecja,
Hiszpania i Portugalia, gdzie wszystkie instytucje szkolnictwa wyzszego zobowigzane sg oferowac
studia niestacjonarne. Stowenia jest dos¢ specyficznym przypadkiem, gdzie autonomia uczelni
w zakresie oferty studidéw niestacjonarnych jest bardziej ograniczona w poréwnaniu do pozostatych
krajow. W Stowenii publiczne uczelnie mogg wystepowaé o pewng liczbe miejsc na studiach
niestacjonarnych, jakie chciatyby zorganizowac, jednak propozycje te muszg by¢ zatwierdzone przez
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wiadze centralne. Pomimo tego ograniczenia, wiekszos¢ instytucji szkolnictwa wyzszego w Stowenii
zapewnia studia niestacjonarne.

W krajach, w ktérych formalnie uznawani sg tylko studenci studiow stacjonarnych (Wspdlnota
francuska i niemieckojezyczna w Belgii, Niemcy, Francja, Austria, Finlandia, Islandia, Liechtenstein
i Czarnogora), oferta studiow niestacjonarnych wystepuje w zréznicowanym zakresie. W niektérych
z nich wiekszos¢ instytuciji szkolnictwa wyzszego zapewnia studentom mozliwos¢ realizacji studiow
niestacjonarnych (np. Wspdlnota francuska w Belgii, Francja, Islandia i Liechtenstein), a w innych
liczba uczelni zapewniajgcych takie mozliwosci jest raczej ograniczona (np. Wspolnota
niemieckojezyczna w Belgii i Niemcy).

3.3. Ksztatcenie na odlegtosé, e-learning i blended learning

W sektorze szkolnictwa wyzszego terminy ksztatcenie na odlegtos¢, e-learning i blended learning sg
czesto stosowane zamiennie. Podczas gdy termin uczenie sie na odlegtos¢ pojawit sie w szkolnictwie
wyzszym w potowie dziewietnastego wieku jako alternatywa dla nauki na uniwersytecie potgczonej
z zakwaterowaniem, zapleczem naukowym i innymi udogodnieniami, to drugi termin jest relatywnie
nowy i dotyczy korzystania z mediéw elektronicznych do celdow uczenia sie, ktére moze mie¢ miejsce
w tradycyjnej sali wyktadowej lub poza nig. Innymi stowy, e-learning niekoniecznie jest
wykorzystywany do celéw uczenia sie na odlegtosé, podczas gdy uczenie sie na odlegtos¢ nie zawsze
jest realizowane za pomocg nowych mediéw elektronicznych (Guri-Rosenblit, 2005). Jednak obecnie
terminy te mocno sie przenikajg, jako ze ksztatcenie na odlegtos¢ jest czesto realizowane za pomocag
technologii e-learning. Ponadto podejscia zwigzane z e-learning mogg by¢ uwzgledniane w tradycyjnej
sali wyktadowej, i w takim przypadku moéwimy o blended learning.

W niniejszym punkcie omoéwiono zakres, w jakim instytucje szkolnictwa wyzszego w Europie
zapewniajg oferte ksztatcenia na odlegtos¢, e-learning i blended learning. Po pierwsze,
skoncentrowano sie na instytucjach szkolnictwa wyzszego, ktdre wykorzystujg alternatywny tryb
ksztatcenia jako gtéwne podejscie pedagogiczne. Po drugie, przeanalizowano zakres realizacji
ksztatcenia na odlegtos$¢, e-learning i blended learning przez tradycyjne uczelnie.

3.3.1. Instytucje szkolnictwa wyzszego specjalizujace sie w ksztatceniu na odlegtos¢

Dostepne dane pokazujg (patrz Rysunek 3.4), ze instytucje szkolnictwa wyzszego, ktore specjalizujg
sie w ksztalceniu na odlegtos¢ i e-learning sg rzadkoscig w Europie. Obecnie wystepujg one
w kilkunastu systemach szkolnictwa wyzszego, w tym w Niemczech, Irlandii, Grecji, Hiszpanii,
Wioszech, Portugalii, Stowenii, Wielkiej Brytanii, na Malcie i Cyprze. W niektérych krajach takie studia
oferujg wyspecjalizowane, mate, prywatne uczelnie (np. Irlandia, Wtochy, Malta i Stowenia), podczas
gdy w innych oferujg je najwazniejsze szkoty wyzsze (np. w Niemczech, Grecji, Hiszpanii, Portugalii,
Wielkiej Brytanii i na Cyprze).

Europa potudniowa charakteryzuje sie najwyzszg koncentracjg instytucji szkolnictwa wyzszego, ktére
postawity sobie za cel oferowanie studiow w formie ksztatcenia na odlegtos¢. Najstarszg i najwiekszg
instytucjg w tym regionie geograficznym jest Narodowy Uniwersytet Otwarty (UNED) w Hiszpanii —
instytucja, ktéra zostata utworzona na poczatku lat 70. i obecnie ksztatci ponad 180 000 studentéw.
Publiczne instytucje szkolnictwa wyzszego oferujgce ksztatcenie na odlegtosé¢ w innych krajach
potudniowej Europy, takie jak Universidade Aberta w Portugalii, Hellenistyczny Uniwersytet Otwarty
w Grecji i Cypryjski Uniwersytet Otwarty zostaty zatozone nieco pdzniej: w 1988, 1992 i 2006 roku,
a populacja ich studentéw waha sie od ok. 4300 studentéw na Cyprze do ok. 7800 w Portugalii
i 33.000 w Greciji.
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Rysunek 3.4: Wystepowanie instytucji szkolnictwa wyzszego specjalizujacych sie w ofercie ksztatcenia na
odlegtos¢ i studiow typu e-learning, 2012/13

Uczelnie specijalizujgce sie w
ksztatceniu na odlegtosé¢:

nie wystepujg

wystepuja

Zrédfo: Eurydice.
Objasnienie
Rysunek przedstawia tylko uczelnie, ktére sg uznane przez wtadze edukacyjne i oferujg studia prowadzace do uzyskania tytutu.

Pod wzgledem liczby studentéw najwiekszg uczelnig ksztatcgcg na odlegtos¢ jest Open University
w Wielkiej Brytanii. Brytyjski Uniwersytet Otwarty zostat zatozony w 1969 r. i obecnie ksztalci ok.
240 000 studentéw, z ktérych ponad 70% pracuje w petnym lub niepetnym wymiarze. Uniwersytet jest
finansowany z opfat wnoszonych przez studentéw, dotacji od instytucji finansujgcych szkolnictwo
wyzsze w Wielkiej Brytanii i z innych zrédet. Open University miat duzy wptyw na utworzenie w 1974 r.
FernUniversitéat, panstwowej uczelni w Niemczech (Kappel, Lehmann i Loeper, 2002). Uniwersytet
ten, z siedzibg w Hagen, ksztalci ok. 70 000 studentow.

Cho¢ we Wspdlnocie flamandzkiej w Belgii i w Austrii nie dziatajg publiczne instytucje szkolnictwa
wyzszego specjalizujgce sie w ksztatceniu na odlegtos¢, te dwa systemy edukacji zawarty umowy
z uczelniami w innych krajach. Na przykiad, wiadze centralne Wspdlnoty flamandzkiej w Belgii
zapewniajg finansowanie osrodkom utworzonym w pieciu flamandzkich uniwersytetach, ktére majg za
zadanie udzielanie wsparcia pedagogicznego studentom Holenderskiego Uniwersytetu Otwartego.
Podobnie w Austrii, Uniwersytet w Linz zawart umowe z niemieckim FernUniversitat w Hagen,
a siedem centrow ksztatcenia na odlegto$¢ zapewnia wsparcie studentom z Austrii, ktérzy realizujg
studia oferowane w ramach tej umowy.

Sytuacje we Francji mozna w pewnym sensie porownywac¢ do systemoéw opisanych powyzej. Choc¢
zaden uniwersytet nie specjalizuje sie w ksztatceniu na odlegto$¢, studenci moga studiowac
w Krajowym centrum ksztatcenia na odlegtos¢ (Le Centre national d'enseignement a distance —
CNED), ktore jest finansowane przez rzad i oferuje nauke na réznych poziomach ksztatcenia. Studia
wyzsze oferowane przez CNED sg prowadzone we wspétpracy z uniwersytetami i innymi instytucjami
szkolnictwa wyzszego.

Wsréd systeméw, w ktérych zadna instytucja szkolnictwa wyzszego nie specjalizuje sie w ksztatceniu
na odlegtos¢ lub e-learning, tylko Wspolnota francuska w Belgii rozwaza wprowadzenie takiej opcji.
Instytucja oferujgca takg forme ksztatcenia zostataby formalnie uznana przez witadze edukacyjne,
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a wszystkie studia bytyby dostepne online. Obecnie takie studia sg prowadzone jedynie przez
instytucje, ktére nie zostaty uznane przez ministerstwo edukaciji.

3.3.2. Ksztatcenie na odlegtosé, e-learning i blended learning w tradycyjnych instytucjach
szkolnictwa wyzszego

Zréznicowany jest zakres, w jakim tradycyjne uniwersytety w poszczeg6lnych krajach Europy
zapewniajg ksztatcenie na odlegto$é, e-learning lub blended learning. W kilku krajach i regionach
(Wspolnota niemieckojezyczna w Belgii, Chorwacja i Czarnogéra) tradycyjne uczelnie nie oferujg
ksztatcenia tego typu, a w kilkunastu innych tylko kilka uczelni posiada je w swojej ofercie. Z drugiej
strony w kilkunastu krajach wszystkie lub wiekszo$¢ instytucji szkolnictwa wyzszego oferuje
ksztatcenie na odlegtos¢, e-learning lub blended learning. Aby jeszcze bardziej skomplikowac
sytuacje, jest kilka krajow (np. Estonia, Grecja, Austria, Litwa i Liechtenstein), ktore deklaruja, ze
wprawdzie ograniczone sg studia realizowane w formie ksztatcenia na odlegtos¢ lub e-learning, to
jednak na wielu kierunkach oferowane sg studia typu blended learning, tzn. realizowane sg tradycyjne
zajecia uzupetnione o kursy e-learningowe.

Rysunek 3.5: Ksztatcenie na odlegtos¢, e-learning i blended learning w tradycyjnych instytucjach szkolnictwa
wyzszego, 2012/13

Dostepnos¢ ksztalcenia na
odlegtos¢, e-learning lub
blended learning:

Brak lub ograniczona oferta

Dostepnos¢ we wszystkich lub w
wiekszosci uczelni

E [

Oferta gtéwnie obejmuje blended
learning — dostepnosc¢ ksztatcenia
na odlegtos¢ /

kursow e-learning jest
ograniczona

N

Zrédfo: Eurydice.
Objasnienie

Rysunek odnosi sie do instytucji szkolnictwa wyzszego, w ktérych ksztatcenie na odlegto$¢ lub e-learning nie jest gléwnym
sposobem organizacji ksztatcenia. Brane sg pod uwage jedynie uczelnie oferujgce ksztatcenie prowadzgce do uzyskania
dyplomu (tzn. kursy nieprowadzace do uzyskania dyplomu/ksztatcenie pozaformalne nie sg brane pod uwage).

Cho¢ rozbieznosci te moga odzwierciedlaé rzeczywiste zrdéznicowanie sytuacji w Europie, mogg
réwniez stanowi¢ potwierdzenie faktu, ze uczelnie posiadajg znaczng autonomie i nie muszg zgtaszac
wiadzom centralnym zakresu oferty ksztatcenia na odlegto$é. Wyjatkiem sg tu Austria i Norwegia,
ktore wprowadzity w Zzycie mechanizmy zobowigzujgce instytucje szkolnictwa wyzszego do
raportowania zakresu, w jakim realizowane jest ksztatcenie na odlegtos¢ i e-learning. W Austrii
element ten stanowi kryterium oceny dziatalno$ci uczelni. W Norwegii rzad okresla w rocznym
budzecie, ze elastyczne formy ksztatcenia sg jednym z celdw, jakie majg zostac¢ zrealizowane przez
instytucje szkolnictwa wyzszego, ktére rowniez zobowigzane sg sktadac raporty z dziatalnosci w tym
zakresie. Zgodnie z dostepnymi danymi, w ramach systemu szkolnictwa wyzszego w Norwegii w 2012
r, od 6% do 7% wszystkich stuchaczy studiowato w ramach kurséw e- learningowych.
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3.3.3. Inne dziatania wspierajace ksztatcenie na odlegtos¢, e-learning i blended learning

Pomimo faktu, ze ksztatcenie na odlegtosc¢, e-learning i blended learning znajdujg sie w gestii instytucji
szkolnictwa wyzszego, wtadze centralne w wielu krajach (np. Wspdlnota niemieckojezyczna w Belgii,
Butgaria, Republika Czeska, Irlandia, Estonia, Francja, totwa, Litwa, Polska, Wielka Brytania
i Norwegia) zapewniaja wsparcie dla rozwoju tych form ksztatcenia. Ponadto niektore wiadze
centralne, np. w Republice Czeskiej, Francji i Wielkiej Brytanii formalnie potwierdzity w strategicznych
dokumentach swoje zaangazowanie w rozwoj ksztatcenia na odlegtos¢, e-learning i blended learning.

W Republice Czeskiej Strategiczny plan na rzecz badan, rozwoju, innowacji, dziatan akademickich, naukowych, artystycznych
i tworczych instytucji szkolnictwa wyzszego w latach 2011-2015 obejmuje cel, jakim jest dywersyfikacja sposobéw organizacji
studiow i metod nauczania, aby odpowiadaty potrzebom ro6znych kategorii studentéw. W tym kontekscie i w ramach Instytucjonalnych
planéw rozwoju instytucji szkolnictwa wyzszego, ministerstwo bedzie wspiera¢ edukacje zorientowang na projekty, e-learning,
blended learning, ktére, miedzy innymi, powinny stuzy¢ potrzebom okreslonych grup docelowych studentéw (dorosli studenci aktywni
na rynku pracy, osoby niepetnosprawne fizycznie, pochodzace z defaworyzowanych grup). Instytucje szkolnictwa wyzszego sg
uprawnione do otrzymania pomocy finansowej w zakresie takiej oferty ksztatcenia.

We Francji nowa ustawa o szkolnictwie wyzszym i badaniach naukowych przyjeta w lipcu 2013 r. nadaje najwyzszy priorytet TIK
w szkolnictwie wyzszym. W pazdziermniku 2013 r. Ministerstwo Szkolnictwa Wyzszego i Badan wprowadzito plan w zakresie
stosowania TIK w szkolnictwie wyzszym, ktéry obejmuje 18 réznych dziatan i pierwsza francuska platforme do realizacji kursow
online (Massive Open Online Courses — MOOC).

W Wielkiej Brytanii (Anglia) dokument zatytulowany ,System szkolnictwa wyZzszego zorientowany na studentow” (2011) podkresla
znaczenie elastycznych metod ksztatcenia, takich jak ksztatcenie na odlegtos¢ i online, przyspieszone dwuletnie studia (ang. honours degree)
oraz elastyczne $ciezki progresji od ksztatcenia ustawicznego do szkolnictwa wyzszego, w tym opcje ksztaicenia w migjscu pracy.

W Wielkiej Brytanii (Szkocja) w 2011 r. rzad opublikowat dokument zatytutowany ,Uczacy sie w centrum uwagi: Ksztatcenie osob
w wieku powyzej 16 lat”, ktéry okre$la, ze wtadze centralne wezmg pod uwage to, w jaki sposéb nowe technologie, w tym platformy
cyfrowe moga umozliwi¢ szersze korzystanie z wirtualnych $rodowisk uczenia sie, w celu zapewnienia wigkszego wyboru osobom
uczacym sie, promowania szerszego uczestnictwa w edukacji (w tym ksztatcenia osob aktywnych na rynku pracy) oraz zwigkszenia
zasiegu geograficznego dzieki ksztatceniu na odlegtos¢.

Poza dokumentami strategicznymi okreslajgcymi przyszte inicjatywy, wladze centralne w niektorych
krajach wspierajg od pewnego czasu projekty majgce na celu poszerzenie oferty ksztatcenia na
odlegtos$¢, e-learning lub blended learning. Butgaria, Estonia, Francja, Litwa i Norwegia przedstawity
przyktady dziatan w tym zakresie.

Dzieki funduszom europejskim, Butgaria byta w stanie wprowadzi¢ wiele inicjatyw wspierajacych ksztatcenie na odlegtos¢
w szkolnictwie wyzszym. Na przyktad, w ramach projektu ,Podnoszenie kwalifikacji nauczycieli akademickich” (2008-2011), ponad
250 nauczycieli akademickich zostato przeszkolonych w zakresie stosowania metod ksztatcenia na odlegto$¢ i e-learning
w dyscyplinach, ktdére reprezentuja. Ponadto projekt zatytutowany ,Rozwdj elektronicznych form ksztatcenia na odlegtos¢ w
szkolnictwie wyzszym” jest realizowany w latach 2013-2014.

W Estonii Ministerstwo Edukacji wspiera e-learning za pomoca, programu zatytutowanego ‘Best 2008-2013', obejmujacego 20 uczelni.
Ponadto Centrum Innowacji na rzecz Edukacji Cyfrowej koordynuje i ufatwia dziatania i inicjatywy w zakresie ksztalcenia z wykorzystaniem
TIK. Centrum jest koordynatorem konsorcjum estonskich e-uniwersytetéw dziatajacych w sektorze szkolnictwa wyzszego.

We Francji pierwsza platforma kurséw online — ,Francuski Uniwersytet Cyfrowy” (France Université Numérique) — zostata
uruchomiona w 2014 r. i ponad 200000 studentdéw zarejestrowato sie na 25 kursow realizowanych na platformie MOOC. Ta
eksperymentalna platforma ma na celu zebranie zasobow online réznych instytucji szkolnictwa wyzszego w jednym miejscu
i udostepnienie ich szerokiemu gronu odbiorcow. Fundusze publiczne zostang uruchomione w celu finansowania organizacji
przetargow dla francuskich spotek z branzy TIK, ktére bedg wspieraé i rozwija¢ platforme MOOC.

Na Litwie program pt. Litewski Wirtualny Uniwersytet, realizowany w latach 2007 - 2012, miat na celu promocje e-learningu i rozwoj
niezbednej infrastruktury na uczelniach. Program byt finansowany z budzetu panstwa i funduszy strukturalnych UE. Program zostat
wznowiony w grudniu 2012 r. i obecnie jest realizowany pod nazwa 'Program na rzecz rozwoju infrastruktury badawczej i IT na Litwie
w latach 2013-2016'.

W Norwegii w 2004 r. Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych utworzyto Norweski Uniwersytet Otwarty (NUO) jako instrument
stymulowania elastycznych form ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym poprzez finansowanie i generowanie projektéw oraz dzielenie
sie wiedza. Co drugi rok, NUO realizuje krajowe badanie w zakresie stosowania TIK w norweskim systemie szkolnictwa wyzszego.
Ponadto w 2012 r. Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych zainicjowato i sfinansowato 5-letni program majacy na celu
zapewnienie infrastruktury taczacej rézne uczelnie pn. Program eCampus. Celem programu jest utatwienie uczenia sig, nauczania
i prowadzenia badan poprzez zapewnienie narzedzi TIK i ulatwienie dostepu do cyfrowych Zrodet wiedzy.
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3.4. Uznawanie wczesniejszego uczenia sie jako sposob na spetnienie
wymagan dot. realizacji programu studiow

Uznawanie wczesniejszego uczenia sie (RPL — recognition of prior learning) zostato uwzglednione
w wielu dokumentach okreslajgcych polityke, w tym w Komunikatach z Bolonii i w Karcie
Uniwersytetéw Europejskich w sprawie uczenia sie przez cate zycie (EUA, 2008). Zgodnie z tymi
dokumentami, wczesniejsze uczenie sie dotyczy kazdego typu uczenia sie: formalnego,
pozaformanalnego i nieformalnego. Jednak choc¢ instytucje szkolnictwa wyzszego sg relatywnie
otwarte na uznawanie wcze$niejszego formalnego ksztatcenia, szczegodlnie studiow w innych
instytucjach szkolnictwa wyzszego, uznawanie wczesniejszego uczenia sie pozaformanalnego
i nieformalnego jest nadal niedostatecznie wykorzystywane. W 2012 r. instytucje UE zapewnity
wsparcie dla rozwoju w tym zakresie, przyjmujgc zalecenie w sprawie walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego (*). Zalecenie to obejmuje wszystkie sektory edukacji i szkolen, w tym
sektor szkolnictwa wyzszego i okresla, ze panstwa cztonkowskie ,powinny najpdzniej w 2018 roku
posiada¢ — stosownie do krajowych uwarunkowan i krajowej specyfiki, oraz w stopniu, w jakim uznajg
to za wlasciwe — rozwigzania dotyczace walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego” (°).

W niniejszym punkcie przyjrzeliSmy sie uznawaniu wczesniejszego uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego jako sposobowi spetnienia wymogdw zwigzanych z realizacjg programu studiow.
Punkt ten zostal podzielony na trzy podpunkty: W pierwszym przeanalizowano, czy wczes$niejsze
uczenie sie pozaformalne i nieformalne moze w ogodle by¢ brane pod uwage przy spetnianiu wymogow
zwigzanych z realizacjg studibw. W drugim podpunkcie przedstawiono mape wymagan wobec
kandydatow, ktérzy chcieliby skorzystaé z procedury uznawania. W trzecim podpunkcie oméwiono
wymogi, jakie mozna spei¢ dzieki uznawaniu wczesniejszego uczenia sie. Uzupetnieniem informac;ji
przedstawionych w tym punkcie jest tre$¢ punktu nt. dostepu do studidw wyzszych (patrz
podpunkt 1.3.3), w ktérym poddano analizie to, czy uznawanie wcze$niejszego uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego moze by¢ wykorzystane podczas rekrutacji na studia wyzsze.

3.4.1. Zakres uznawania wczesniejszego uczenia sie w krajach europejskich

Jak przedstawiono na Rysunku 3.6, w wiekszosci krajow europejskich studenci mogg korzystac
z mozliwosci uznawania i walidacji wcze$niejszego uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego w
celu spetnienia wymagan programowych. Jedynie we Wspdlnocie niemieckojezycznej w Belgii,
Butgarii, Grecji, Austrii, Rumunii, Stowacji, Czarnogo6rze, na Malcie i Cyprze, instytucje szkolnictwa
wyzszego nie mogg bra¢ pod uwage uczenia sie poza formalnym systemem edukacji.

Jednak, jak pokazuje Rysunek 3.6, to czy uznawanie jest mozliwe zgodnie z prawem nie pokazuje, jak
szeroko stosowana jest taka praktyka. Rzeczywiscie w wiekszosci krajow instytucje szkolnictwa wyzszego
mogg autonomicznie decydowac, czy wprowadzg procedury ewaluacji umozliwiajgce uznawanie
pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie studentéw. Jedynie we Wspdlnocie flamandzkiej w Belgii,
Danii, Estonii, Francji i na totwie studenci majg zagwarantowang prawnie mozliwos¢ korzystania z
procedur ewaluacji i instytucje szkolnictwa wyzszego muszg je zapewni¢. Jednak gwarancje prawne
sformutowane sg na wiele réznych sposobow. Na przyktad we Wspdinocie flamandzkiej w Belgii,
obowigzku tego nie naktada sie na kazdg uczelnie z osobna, lecz na ,stowarzyszenie instytucji szkolnictwa
wyzszego”. Sytuacja jest odmienna we Francji, gdzie prawodawstwo umozliwia obywatelom uznawanie
wczesniejszego uczenia sie przez instytucje ich wyboru (co oznacza, ze wszystkie uczelnie musza
stosowa¢ odpowiednie procedury). Prawo to dotyczy niemal wszystkich kwalifikacji w szkolnictwie
wyzszym, z wyjatkiem pewnych kierunkéw, kitdre podlegajg numerus clausus (np. medycyna) lub
kwalifikacji nieuwzglednionych w krajowym rejestrze kwalifikacji zawodowych (Répertoire National des
Certifications Professionnelles — RNCP). W Estonii i na Lotwie ustawy o szkolnictwie wyzszym zawierajg

()  Zalecenie Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, Dz.U. 398,
22.12.2012, str. 1.

()  Ibid.
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ogolne zapisy naktadajgce na instytucje szkolnictwa wyzszego obowigzek tworzenia warunkéw i procedur
uznawania wczesniejszego uczenia sie.

Rysunek 3.6: Uznawanie wczes$niejszego pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie do celow realizacji
programu studiéw, 2012/13

Uznawanie wczes$niejszego
uczenia sie

moze by¢ stosowane do celéw
realizacji programu studiéw

nie moze by¢ stosowane do
celéw realizacji programu studiow

Zrédfo: Eurydice.

Wtadze centralne zazwyczaj nie monitorujg zakresu, w jakim uczelnie uznajg wczesniejsze
pozaformalne i nieformalne uczenie sie. Dlatego wiekszos¢ krajow nie jest w stanie podaé¢ danych nt.
procentu uczelni, ktére wprowadzity w zycie odpowiednie procedury. Tam, gdzie sg dostepne oficjalne
dane statystyczne lub szacunki, sytuacja znacznie sie rézni pomiedzy poszczegélnymi krajami. Na
przyktad na Wegrzech i w Norwegii mniej niz 5% uczelni stosuje procedury uznawania, podczas gdy
w Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia Pétnocna) 75% - 95% uczelni.

W krajach, ktére zapewnity ramy prawne dla uznawania wczesniejszego uczenia sie, praktyka
stosowana w uczelniach nie zawsze podlega monitorowaniu. Francja, gdzie wladze centralne
monitorujg sytuacje, wydaje sie by¢é chlubnym wyjgtkiem. Jednak, cho¢ francuskie ministerstwo
szkolnictwa wyzszego monitoruje sytuacje na uniwersytetach i specjalistycznej uczelni ,CNAM”
(Conservatoire national des arts et métiers — konserwatorium sztuki i rzemiosta), dane dotyczgce
uznawania wczesniejszego uczenia sie w innych typach instytucji szkolnictwa wyzszego, szczegodlnie
w grandes écoles, sg niepetne.

Innym podejsciem do ewaluacji zakresu uznawania wczesniejszego uczenia sie jest przeprowadzenie
analizy liczby beneficjentéw. Jednak réwniez w tym przypadku dane nie sg dostepne w wiekszosci
krajow. Jedynie w trzech krajach battyckich, we Wspdinocie flamandzkiej w Belgii i we Francji
informacje takie sg zbierane. Co sie tyczy krajow battyckich, w Estonii ocenia sie, ze w 2012 r. ok.
15% wszystkich studentéw skorzystato z procedury uznawania, a na totwie i Litwie mniej niz 1%
(odpowiednio ok. 50 i 120 studentow). We Wspodlnocie flamandzkiej w Belgii liczba studentow
korzystajacych z tej mozliwo$ci wyniosta mniej niz 5%. Oficjalne dane zebrane przez wtadze centralne
we Francji w odniesieniu do uniwersytetéw i CNAM przedstawiajg wieksze liczby. W 2011 r. ok. 4000
studentéw pomysinie przeszio procedure uznawania (Le Roux, 2012). Jednak przy interpretacji tych
danych konieczne jest uwzglednienie wielkosci populacji studentéw we Francji. Warto tez odnotowac,
ze wladze centralne zbierajg informacje nt. réznych kategorii populacji studentéw. Dostepne dane
pokazujg, ze kandydaci, ktoérzy pomysinie przeszli procedure to gtdwnie osoby aktywne na rynku
pracy (85 %), bezrobotni (14 %) i obywatele nieaktywni zawodowo (1%). Jesli chodzi o wykonywane
przez nich zawody, wiekszos¢ z nich (45 %) piastuje stanowiska kierownicze (cadres). Kolejna grupa
to pracownicy $redniego szczebla (professions intermédiaires) — 33 %, pracownicy sektora
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administracji, sprzedazy i ustug (employés) — 21 % oraz robotnicy (ouvriers) — 1% (Le Roux, 2012).
Innymi stowy, we Francji dorosli pracownicy na stanowiskach kierowniczych stanowig gtéwng grupe
beneficjentdw procedury uznawania wczesniejszego uczenia sie do celéw realizacji programu studiéw.

3.4.2. Wymogi wobec kandydatow i podejscia do ewaluacji wczesniejszego uczenia sie

W wiekszosci krajow nie ma centralnie ustalonych wymogoéw dotyczacych tego, ktérzy kandydaci
mogq bra¢ udziat w procesie uznawania wczesniejszego uczenia do celdw realizacji studiow. Tam,
gdzie takie wymogi istniejg, zwykle odnoszg sie do czasu trwania wczesniejszego uczenia sie przez
doswiadczenie lub okreslonych kryteriow wiekowych. Na przyktad we Francji kandydaci muszg sie
wykaza¢ przynajmniej trzyletnim doswiadczeniem, ktére moze obejmowac prace zarobkowg lub
niezarobkowg oraz wolontariat. Podobnie jak we Francji, we Wspdlnocie francuskiej w Belgii rowniez
mozliwe jest uwzglednienie zawodowego i pozazawodowego doswiadczenia. Jednak czas trwania
uczenia sie przez doswiadczenie musi wynosi¢ przynajmniej pie¢ lat. Ponadto we Wspdinocie
francuskiej w Belgii ustanowiono szczegétowe wymogi wiekowe, ktére uzaleznione sg od poziomu
kwalifikacji, jaki ma zosta¢ osiggniety: kandydaci ubiegajacy sie o uzyskanie dyplomu ukonczenia
studiow wyzszych muszg mie¢ przynajmniej 22 lata, podczas gdy kandydaci ubiegajgcy sie
0 uzyskanie tytutu licencjata lub magistra muszg mie¢ przynajmniej 23 i 24 lata. Instytucje szkolnictwa
wyzszego mogg okresla¢ podobne wymogi w wewnetrznych regulacjach, niekoniecznie muszg one
by¢ uwzglednione w gidwnych dokumentach opracowywanych na poziomie centralnym. Na przyktad w
Wielkiej Brytanii nie obowigzujg ogdélne wymogi majgce zastosowanie do wszystkich uczelni, jednak
wytyczne w zakresie oceny studentéw i uznawania wczesniejszego uczenia sie opublikowane w 2013
r. przez Quality Assurance Agency for Higher Education okre$lajg, ze kazda uczelnia moze okresli¢
limit w odniesieniu do odstepu czasu, w jakim zakornczono nauke.

Zazwyczaj metody i podejscia do ewaluacji wczesniejszego uczenia sie sg opracowywane przez
instytucje szkolnictwa wyzszego bez nadzoru wtadz centralnych. Jedynie w kilku krajach lub regionach
(Wspdlnota francuska w Belgii, Estonia, Francja, totwa, Litwa i Wielka Brytania), gtéwne dokumenty
dotyczace szkolnictwa wyzszego dotyczg metod i podejsé, jakie nalezy stosowa¢ w ramach procedur.
Czasem dokumenty takie zawierajg kilka obowigzkowych wymogow (np. przygotowanie portfolio), lecz
zazwyczaj zapewniajg instytucjom szkolnictwa wyzszego sporg autonomie w opracowywaniu
wiasnych podej$¢. Na Litwie i w Wielkiej Brytanii, gtéwne dokumenty dot. uznawania wczesniejszego
uczenia sie majg charakter wytycznych lub zalecen, co oznacza, ze zadne z tych elementow nie sg
wigzgce dla uczelni.

We Wspdlnocie francuskiej w Belgii, kandydaci zobowigzani sg przygotowa¢ portfolio i odby¢ rozmowe kwalifikacyjna. Mogg
réwniez zosta¢ poproszeni o rozwigzanie testow lub przystapienie do egzamindw. Aby ujednolici¢ podejécia stosowane w sektorze
szkolnictwa wyzszego, instytucje szkolnictwa wyzszego wprowadzity rozne oddolne inicjatywy.

W Estonii ustawodawstwo o szkolnictwie wyzszym okre$la, ze doSwiadczenie zawodowe powinno zosta¢ udokumentowane
w formie umoéw o prace i $wiadectw pracy. Poza certyfikacjg doswiadczenia zawodowego, kandydaci powinni przesta¢ opis
wykonywanej pracy i autoewaluacje. Zarzad uczelni ma prawo wprowadzi¢ dodatkowe wymogi. Uczelnia ma prawo przydzieli¢
zadania praktyczne, przeprowadzi¢ rozmowa kwalifikacyjng lub w inny sposob dokona¢ oceny wiedzy i umiejetnosci kandydata.

We Francji wszyscy kandydaci zobowigzani sg przygotowac portfolio, ktére musi zosta¢ ocenione przez komisje zlozong
z nauczycieli akademickich oraz oséb aktywnych w dziedzinie zwigzanej z dang kwalifikacjq. Komisja ma za zadanie dokonaé¢
analizy portfolio i przeprowadzi¢ rozmowe z kandydatem.

Na totwie ustawodawstwo o szkolnictwie wyzszym okre$la, ze wszyscy kandydaci zobowigzani sg ztozy¢ portfolio, ktore jest
poddawane ocenie na podstawie kryteridw okreslonych w ustawie. Na przyktad nie mozna uzna¢ wcze$niejszego nieformalnego i/lub
pozaformalnego uczenia sie do zwolnienia kandydata z przystapienia do egzaminu koricowego lub napisania pracy koricowe,
a poswiadczone doswiadczenie zawodowe moze jedynie zosta¢ uznane zamiast praktyk uwzglednionych w programie studiow.

Na Litwie wtadze centralne opublikowaty zalecenie, ktére okresla, ze kandydaci powinni udokumentowa¢ swoje kompetencje
w formie portfolio, ktdre powinno obejmowa¢ $wiadectwo pracy, referencje od pracodawcy, przyktady pracy pisemnej, dokumentacje
projektéw, autoanalize, nagrania audio i video itd. Kandydaci mogg zosta¢ zobowigzani do odbycia rozmowy kwalifikacyjnej lub
uczelnia moze wybra¢ inng forme ewaluacji.
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W Wielkiej Brytanii dokument pt. ,Ocena studentéw i uznawanie wcze$niejszego uczenia sie” opublikowany w 2013 r. przez Quality
Assurance Agency for Higher Education podkresla, ze gtéwng cechg uznawania wczesniejszego uczenia sie jest poddanie ocenie
wiedzy zdobytej w ramach do$wiadczenia studenta, a nie samego do$wiadczenia. Publikacja nie zaleca, w jaki sposob wiedza
kandydatéw powinna zosta¢ przedstawiona i oceniona, lecz wskazuje, ze instytucje szkolnictwa wyzszego czesto stosujg portfolia,
rozmowy kwalifikacyjne i/lub ocene. Bez wzgledu na stosowane podejécie, uczelnie musza jednoznacznie okreslic wymogi
stanowigce podstawe do podjecia decyzji o uznawaniu wczesniejszego uczenia sie.

3.4.3. Zakres studiow podlegajacy walidacji

W wiekszosci krajow gtéwne dokumenty okreslajg ograniczenia dotyczgce zakresu uznawania
wczesniejszego pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie. Oznacza to, ze proces nie moze
prowadzi¢ do przyznania petnej kwalifikacji ukonczenia studidw wyzszych. Ograniczenia sg rézne
w poszczegoélnych krajach i sg sformutowane w rézny sposob. Na przyktad we Wioszech zakres
uznawania ogranicza sie do 12 punktéw zaliczeniowych w ramach programu studiéw, w Hiszpanii do
15%, na totwie do 30%, a na Litwie do 75% programu studiow. Gtéwne dokumenty w Estonii
okreslajg, ze caty program moze podlegaé uznawaniu wczesniejszego uczenia sie, z wyjgtkiem
koncowej pracy pisemnej i egzaminu koncowego. W Norwegii studenci muszg uczeszczac na zajecia
przynajmniej przez jeden petny rok studidw. Ponadto warto odnotowaé, ze w ramach reformy
szkolnictwa wyzszego na Wegrzech zwiekszono liczbe punktéw zaliczeniowych, jakie mozna
przyzna¢ w wyniku uznawania wczesniejszego uczenia sie. W 2005 r. byto to 30 punktdéw, a ustawa
o0 szkolnictwie wyzszym, ktéra weszta w zycie w 2012 r. stanowi, ze w wyniku walidacji mozna
uzyskac do dwdch trzecich tgcznej liczby punktéw zaliczeniowych.

Pomimo tego, ze ustawodawstwo w niektérych krajach nie wprowadza ograniczen w zakresie
uznawania, w wiekszosci z nich nie jest stosowane przyznawanie kwalifikacji wytgcznie na podstawie
uznawania wczesniejszego pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie. W tym kontekscie Francja
wydaje sie by¢ jedynym krajem, w ktérym potwierdzono statystycznie liczbe kandydatow, ktérzy
otrzymali tytut zawodowy wylgcznie na podstawie uznania wczesniejszego uczenia sie przez
dos$wiadczenie (6): Sposrod okoto 4000 kandydatéw, ktdrym uznano wczesniejsze uczenie sie w 2011
r, okoto 2400 uzyskato tytut zawodowy, podczas gdy w przypadku 1600 kandydatow walidacji
podlegata jedynie czes¢ programu studiéw (Le Roux, 2012).

(®)  Dane pochodza jedynie z uniwersytetéw i specjalistycznej instytucji szkolnictwa wyzszego 'CNAM' (Conservatoire national
des arts et métiers). Dane z innych typow szkdt wyzszych (np. grandes écoles) nie zostaty uwzglednione.
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3.5. Inne sposoby zwiekszania elastycznosci

Poza inicjatywami majgcymi na celu zapewnienie elastycznosci w szkolnictwie wyzszym
wymienionymi w poprzednich punktach niniejszego rozdziatu, niektore kraje stosuja dodatkowe
podejscia, takie jak modutowe programy studidw, tworzenie okreslonych podsysteméw szkolnictwa
wyzszego lub wdrazanie projektow/programoéw tgczgcych kilka réznych podejs¢ do elastycznosci.
Wspdlnota francuska w Belgii, Hiszpania, Stowenia i Wielka Brytania przedstawity przyklady w tym
zakresie.

We Wspdinocie francuskiej w Belgii utworzono specjalny podsystem szkolnictwa wyzszego skierowany do nietradycyjnych
studentow, ktory stanowi element systemu zwanego promotion sociale (wsparcia spotecznego). Studia oferowane w ramach
podsystemu uwzgledniajg potrzeby studentéw, ktorzy nie moga uczestniczy¢ w tradycyjnych zajeciach (np. zajecia sg prowadzone
popotudniami lub w weekendy) i sg podzielone na moduty. Studia oferowane w ramach programu wsparcia spotecznego moga
prowadzi¢ do uzyskania dyploméw réwnorzednych z tymi nadawanymi przez tradycyjne uczelnie oraz z dyplomami nadawanymi
w ramach tego podsystemu.

W Hiszpanii utworzono podsystem szkolnictwa wyzszego pod nazwg Zaawansowane szkolenie zawodowe. Programy oferowane
w ramach tego systemu sg podzielone na moduty szkoleniowe (odpowiadajace przedmiotom), ktdre moga by¢ niezaleznie
certyfikowane. Szkolenia realizowane sg w petnym i niepetnym wymiarze godzin w szkotach $rednich, szkotach zawodowych lub
centrach szkolenia zawodowego. Odrebne moduty moga by¢ realizowane za pomoca, alternatywnych podejs¢ (np. ksztatcenie na
odlegtos¢) lub moga by¢ zaliczane w ramach procesu walidacji pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie.

W Stowenii program studiéw dowolnego stopnia musi opiera¢ sie na jednym lub wigcej standardach zawodowych i by¢ podzielony
na moduty, z ktorych kazdy umozliwia zdobycie kwalifikacji zawodowych. W celu zdobycia kwalifikacji zawodowych niezbednych do
uzyskania zatrudnienia, studenci musza zrealizowac jeden lub kilka modut6w.

W latach 2005 - 2010 wiadze centralne w Wielkiej Brytanii (Anglia) sfinansowaty rozwéj o$miu instytucji szkolnictwa wyzszego,
w ktérych prowadzono programy pilotazowe dot. roznych form elastycznego ksztatcenia. Program pn. Flexible Learning Pathfinders
(pionierzy elastycznego ksztatcenia) obejmowat rézne formy pilotazowych ofert ksztatcenia, w tym dwuletnie przy$pieszone studia
prowadzace do uzyskania tytutu zawodowego (zamiast trzyletnich) i studia dla os6b pracujacych, ktére obejmowaty wiele
elastycznych metod, takich jak szybsze tempo nauki, wolniejsze tempo nauki, nowe technologie w uczeniu sie, ksztatcenie na
odlegto$¢ i blended learning.

3.6. Wizyty na miejscu

Potrzeba zwiekszenia elastycznosci oferty studiow wyzszych byta podnoszona we wszystkich
odwiedzanych instytucjach szkolnictwa wyzszego. Zagadnienie to tgczy sie ze zwiekszong
réznorodnoscig populacji studentow, szczegodlnie zas z wiekszg liczbg studentow tgczgcych studia
z pracg zawodowg, obowigzkami rodzinnymi czy innymi. Wizyty na miejscu potwierdzity, ze instytucje
szkolnictwa wyzszego aktywnie reagujg na potrzeby bardziej zréznicowanej populacji studentéw,
zwiekszajgc oferte elastycznych rozwigzan (w tym studidéw niestacjonarnych, indywidualnych
programéw studidw i modutowych programéw nauczania), oferte ksztatcenia na odlegtosé i/lub
blended learning, oraz mozliwosci walidacji pozafromalnego i nieformalnego uczenia sie. Poza tymi
gtébwnymi rozwigzaniami, kilka jeszcze innych zagadnien zwigzanych z elastycznoscig szkolnictwa
wyzszego zwrocito uwage zespotu badawczego.

Instytucje szkolnictwa wyzszego czesto dziatajg w kontekscie, w ktérym znaczgca liczba studentéw
zmuszona jest tgczy¢ studia z pracg zawodowa, trend ten jest szczegdlnie silnie widoczny od
wybuchu kryzysu ekonomicznego w 2008 r. Sytuacja ta sprawita, ze instytucje szkolnictwa wyzszego
zwiekszajg mozliwosci realizacji elastycznej oferty edukacyjnej. Na przyktad Uniwersytet w Jyvaskyla
w Finlandii przygotowat programy studiéw skierowane do pracujgcych studentéw, ktére trwajg od
trzech do szesciu lat. Ponadto uniwersytet zaoferuje w tym roku studentom mozliwos¢ zdawania
egzaminéw online.

Podobng sytuacje mozna zaobserwowac na Politechnice w Tallinie, Estonia i University College Cork
w Irlandii, gdzie kierownictwo dostrzegto, Ze studenci coraz czesciej muszg fgczy¢ studia
z zatrudnieniem, przynajmniej w niepetnym wymiarze. Aby wspiera¢ studentow w takich sytuacjach,
Politechnika w Tallinie poczynita znaczgce inwestycje w rozszerzenie swojej oferty materiatow
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dydaktycznych i programéw studiéw dostepnych online. Natomiast University College Cork skupit sie
na zwiekszeniu elastycznosci harmonograméw zajec.

Jednakze kierownictwo i wyktadowcy wielu uczelni podkreslali, ze elastyczne rozwigzania nalezy
realizowa¢ z duzg dozg ostroznosci, jako ze w niektérych przypadkach mogg wigzac¢ sie one
z nizszym poziomem osiggnie¢ akademickich, a nawet nieukonczeniem studiow. Wigze sie to
z faktem, ze studenci, ktérzy potrzebujg elastycznych rozwigzan, czesto fgczg studia z waznymi
obowigzkami zawodowymi i rodzinnymi. W tym kontekscie podstawowe znaczenie dla instytuciji
szkolnictwa wyzszego ma znalezienie réwnowagi pomiedzy stopniem elastycznosci zapewnianej
studentom a mechanizmami wspierania ich w procesie nauki.

Tam, gdzie elastyczno$¢ zostata rozwinieta w szerokim zakresie i niejako ,zinstytucjonalizowana”,
niektére uczelnie obecnie rozwazajg jej ograniczenie. Na przyktad kierownictwo i nauczyciele
akademiccy Uniwersytetu w Gandawie zauwazyli, ze w przypadku niektorych studentéw zbyt duza
elastycznos¢ moze przynies¢ efekty odwrotne do zamierzonych. Takie stwierdzenie odnosi sie do
sytuacji, w ktérych studenci, byli promowani na kolejne lata studiéw bez zaliczenia wczes$niejszych
partii materiatu, ktére w opinii nauczycieli miaty podstawowe znaczenie. To moze oznacza¢ na
przyktad, ze studenci nie zaliczg podstawowego modutu z matematyki nauczanego na pierwszym
roku, a mimo to bedg w stanie kontynuowaé¢ studia do zakonhczenia realizacji programu studiéw
pierwszego stopnia lub nawet zosta¢ przyjeci na studia drugiego stopnia. Jednak bez zaliczenia
modutu matematycznego nie bedg mogli otrzymaé dyplomu. W wyniku wprowadzenia nieco bardziej
restrykcyjnych zasad, ktore stanowia, ze kurs realizowany na pierwszym roku studiéw nalezy zaliczy¢
w okreslonym limicie czasowym, uniwersytet moégtby zaobserwowaé poprawe w osiggnieciach
studentow.

Inng decyzje, opartg na podobnym zatozeniu przyjeto na Uniwersytecie w Jyvaskyla, gdzie studenci
wczesniej mogli zapisywac sie na uczelnie na okres ponad siedmiu lat. W tym czasie mogli studiowac¢
na réznych wydziatach. Obecnie, zgodnie z wytycznymi polityki na poziomie krajowym, uniwersytet
wprowadza limit siedmioletniego okresu studiowania.

Zmiany na Uniwersytecie w Jyvaskyld sg zgodne z nastawieniem na nowe metody nauczania
i uczenia sie, szczegolnie na e-learning. Uniwersytet jest jedng z dwdch uczelni w Finlandii, ktére
wymagajg od wszystkich nauczycieli akademickich, by przeszli odpowiednie szkolenie i zachecajg
wyktadowcow do eksperymentowania z wieloma formami nauczania. Na uniwersytecie odnotowano
tez rosngce zainteresowanie studiami online. Obecnie 20-30% studentéw uczelni mieszka poza
Jyvaskyla.

Wizyty na miejscu pokazaty réwniez, ze stopien elastycznos$ci moze sie rézni¢ nie tylko pomiedzy
uczelniami, lecz roéwniez pomiedzy wydziatami i/lub instytutami tej samej uczelni. Wywiady
przeprowadzone w Republice Czeskiej umozliwity lepsze zrozumienie powoddéw, ktére mogg miec
wplyw na wewnagtrzuczelniane réznice w zakresie elastycznych rozwigzan. Wszyscy respondenci na
Uniwersytecie Karola w Pradze poinformowali, ze elastyczny tryb studiow (tzw. studia tgczone, ktoére
czesto sg realizowane podczas weekendow) jest oferowany przez poszczegoélne wydziaty w réoznym
zakresie. Niektore wydziaty realizujg wiele studidow tgczonych, podczas gdy inne niewiele. Jak
wyjasnili przedstawiciele wydziatow, wigze sie to z faktem, ze programy studidow realizowane
w elastycznym trybie wymagajg odrebnego zatwierdzenia (akredytacji) oraz opracowania specjalnych
materiatdw dydaktycznych wspierajgcych proces nauczania. Wtadze centralne wprowadzity taki
wymaég w celu ograniczenia liczby studentéw przedwczesnie konczgcych nauke w ramach tego typu
studiow. Jednakze koszty zwigzane z opracowaniem takich materiatdbw pomocniczych to jeden
z powodow, dla ktorych niektére wydziaty nie oferujg studiow tgczonych.

Ostatni przyktad dobrej praktyki pochodzi z Politechniki w Aachen (RWTH), gdzie obecnie realizowana
jest koncepcja ,uczelni przyjaznej rodzinie”. Gtdwna koncepcja zasadza sie na zaspokajaniu potrzeb
tych studentéw, ktorzy ze wzgledu na obowigzki rodzinne potrzebujg wiecej elastycznosci
w organizacji programu studiéw. Koncepcja ta pozwala na optymalne dostosowanie programu studiow
niestacjonarnych do tempa pracy indywidualnych studentéw, co szczegdlnie miodym matkom
zapewnia nowe mozliwosci.
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WhnioskKi

Wychodzac od rozwazan terminologicznych dot. elastycznego uczenia sie, w niniejszym rozdziale
dokonano analizy wybranych aspektéw elastycznosci szkolnictwa wyzszego, w tym oferty studiow
niestacjonarnych, mozliwosci ksztatcenia na odlegtos¢, e-learning i blended learning, podejscia do
uznawania wczesniejszego uczenia sie do celéw realizacji studiow oraz dodatkowych metod
zwiekszania elastycznosci szkolnictwa wyzszego.

Analiza wskazuje, ze w wiekszosci krajow europejskich studenci majg formalne mozliwosci
organizowania swoich studiéw w bardziej elastyczny sposéb w poréwnaniu do tradycyjnych rozwigzan
w ramach studiéw stacjonarnych. Jednak definicje studiow niestacjonarnych i terminologia stosowana
do opisu studiéw w niepetnym wymiarze godzin sg rézne w réznych krajach. Ponadto, jesli w danym
kraju studia niestacjonarne nie sg formalnie uznawane, nie oznacza to, ze studenci nie mogg
studiowac w elastyczny sposab.

Wystepowanie formalnie uznawanych studiéw niestacjonarnych nabiera szczegdlnego znaczenia
w kontekscie rozwazan nt. naktadéw finansowych ponoszonych przez studentéw. W wielu krajach
studia niestacjonarne wigzg sie - lub mogg sie wigzaé - z wyzszymi naktadami finansowymi
ponoszonymi przez osoby prywatne niz w przypadku tradycyjnego trybu studiéw. Ponadto studenci
studiéw niestacjonarnych czesto nie sg uprawnieni do otrzymywania petnej kwoty pomocy finansowej.

Co sie tyczy oferty studiow niestacjonarnych, niemal we wszystkich krajach instytucje szkolnictwa
wyzszego mogg autonomicznie decydowaé, czy bedg zapewnia¢ takg mozliwosé. Jednak pomimo
autonomii uczelni w tym zakresie, wiekszo$¢ krajow informuje, ze wiele uczelni oferuje studia
niestacjonarne. Jednakze informacje te nalezy przyjmowacé z pewng dozag ostroznosci, poniewaz
doswiadczenia z wizyt na miejscu pokazuja, ze zakres takiej oferty moze by¢ zréznicowany w ramach
danej uczelni, gdzie niektére wydziaty i/lub instytuty mogg prowadzi¢ wiele programéw studiow
niestacjonarnych, podczas gdy inne wykazujg sie bardzo ograniczong aktywnoscig w tym zakresie.

Z analizy ksztalcenia na odlegto$¢ wynika, ze uczelnie, ktére specjalizujg sie w tego typu ofercie
wystepujg w nielicznych krajach Europy. Jednak sposrod krajow, w ktorych nie ma uczelni tego typu,
niektére zapewniajg systematyczne wsparcie studentom, ktérzy ksztalcg sie na odlegtosc
w instytucjach szkolnictwa wyzszego w innym kraju. Analiza pokazuje, ze ksztatcenie na odlegtosé
i e-learning to catkiem popularne formy ksztatcenia wystepujgce w wielu tradycyjnych instytucjach
szkolnictwa wyzszego. Jednak czesciej uczelnie wigczajg elementy tego ksztatcenia do tradycyjnych
programéw studidw (tj. realizujg blended learning) niz zapewniajg programy, ktére w catosci sg
realizowane w formie ksztatcenia na odlegtos¢ i e-learning. Warto odnotowac, ze wtadze centralne
w wielu krajach zapewniajg wsparcie dla rozwoju ksztatcenia na odlegto$¢, e-learning i blended
learning, czy to w formie polityki krajowej, czy tez konkretnych projektow.

Kolejne podejscie dostepne w wiekszosci krajéw europejskich, majgce na celu zapewnienie
elastycznosci ksztatcenia, to uznawanie wczesniejszego pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie
do celéw realizacji programu studiow. Jednakze instytucje szkolnictwa wyzszego cieszg sie duzg
autonomig w tym obszarze i mogg samodzielnie decydowac, czy bedg stosowac¢ odpowiednie
procedury. Ponadto wtadze centralne zazwyczaj nie monitorujg dziatalnosci uczelni w tym zakresie
i dlatego trudno jest dokfadnie okresli¢ liczbe uczelni realizujacych procedure uznawania oraz liczbe
jej beneficjentow. Rowniez informacje nt. metod i podejs¢ do ewaluacji wczesniejszego
pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie sg mocno ograniczone, jako ze czesto sg one
opracowywane przez same instytucje szkolnictwa wyzszego, bez nadzoru ze strony wiadz
centralnych. Jednak w kilku przypadkach ramy prawne okreslajg wyrazne ograniczenia dotyczgce
zakresu studidéw, jaki moze podlega¢ walidacji za pomocg uznawania wczesniejszego uczenia sie.
Oznacza to, ze zazwyczaj procedura ta nie moze prowadzi¢ do ukonczenia petnego programu
studibw. W tym kontekscie Francja wydaje sie by¢ jedynym krajem, w ktérym dostepne sg dane
statystyczne nt. liczby kandydatéw, ktérym przyznano dyplomy i tytuly na podstawie uznawania
wczesniejszego uczenia sie poprzez praktyke.
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Ponadto w niektérych systemach stosowane sg dodatkowe podejscia majgce na celu zwiekszenie
elastycznosci studidow wyzszych, w tym modutowe programy studidw, tworzenie okreslonych
podsysteméw szkolnictwa wyzszego skierowanych do niestandardowych studentéw, lub realizacja
programow, ktore tgczg kilka roznych podejsé.

Ogodlnie analiza polityk krajowych oraz wizyty na miejscu w o$miu instytucjach szkolnictwa wyzszego
pokazujg ewolucje w kierunku mniej ustrukturyzowanych i zinstytucjonalizowanych form ksztatcenia
na poziomie studidw wyzszych, ktére wigzg sie z mniejszg liczbg ograniczen w zakresie czasu
i miejsca ich realizacji. Takie nowe ramy organizacyjne stanowig odpowiedZz na potrzeby coraz
bardziej zr6znicowanej populacji studentow. Jednak doswiadczenia z wizyt na miejscu pokazujg, ze
wiekszos¢ instytucji szkolnictwa wyzszego staje wobec wyzwania, jakim jest pogodzenie elastycznosci
oferty z zapewnieniem wysokiego poziomu ksztatcenia i wsparcia gwarantujgcego sukces.
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Zatrudnialno$¢ odgrywa kluczowg role w strategii reform szkolnictwa wyzszego Komisji Europejskiej
(Komisja Europejska, 2011), jak réwniez w strategii Europa 2020 (Komisja Europejska, 2010)
i Edukacja i Szkolenia 2020 ('ET 2020") ('). W ramach strategii ET 2020, Rada Unii Europejskiej
przyjeta w 2012 r cele dot. zatrudnialnosci absolwentéw. (8). Zgodnie z wyznaczonym benchmarkiem,
,D0 roku 2020, odsetek zatrudnionych absolwentéw (w wieku od 20 do 34 lat), ktérzy zakonczyli
ksztatcenie lub szkolenie nie wczesniej niz trzy lata przed rokiem referencyjnym, powinien wynosi¢ co
najmniej 82%” (°). Podczas gdy w tym kontekscie termin ,absolwenci” odnosi sie nie tylko do osob,
ktére ukonczyty studia wyzsze, lecz réwniez absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych i policealnych,
zarowno wiadze publiczne jak i instytucje szkolnictwa wyzszego majg wazng role do odegrania
W Osiggnieciu tego celu.

Komisja Europejska podkresla role szkolnictwa wyzszego w wyposazaniu absolwentow w wiedze
i podstawowe kompetencje, jakie sg niezbedne w celu odniesienia sukcesu w zawodach
wymagajgcych zaawansowanych umiejetnosci oraz znaczenie angazowania pracodawcéw i instytuciji
rynku pracy w opracowywanie i realizacje programéw nauczania, a takze uwzgledniania w nich zaje¢
praktycznych. Komisja podkresla rowniez znaczenie lepszego monitorowania przez uczelnie sciezek
kariery absolwentéow w celu zwiekszenia adekwatnosci programéw ksztatcenia (Komisja
Europejska, 2011).

W niniejszym rozdziale opisano stosowane w krajach europejskich praktyki majgce na celu
zwiekszenie zatrudnialnosci absolwentéw oraz utatwienie im wejscia na rynek pracy. W punkcie
pierwszym przedstawiono rézne definicje pojecia zatrudnialnosci, obejmujgce jej aspekty teoretyczne
i praktyczne. W punkcie drugim i trzecim dokonano analizy sposob6w, na jakie instytucje szkolnictwa
wyzszego mogg spetni¢ oczekiwania i zapotrzebowanie rynku pracy oraz zapewni¢ zatrudnialno$é
absolwentow. W punkcie czwartym opisano praktyki dotyczgce ewaluacji dziatalno$ci instytuciji
szkolnictwa wyzszego w tym zakresie. W punkcie ostatnim przedstawiono wnioski.

4.1. Koncepcje zatrudnialnosci

Zatrudnialno$¢ to ztozona koncepcja, obejmujgca wiele definicji i podejs¢. Z tego powodu,
w pierwszym punkcie omowiliSmy pewne zatozenia i ograniczenia réznych koncepcji zatrudnialnosci.
Dzieki temu moglismy podkresli¢ znaczenie zatrudnialnosci dla wszystkich studentéw i absolwentéw,
oraz umiesci¢ zatrudnialno$¢ w planie zwiekszania uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym. W punkcie
tym przedstawiono réwniez potencjalng role instytucji szkolnictwa wyzszego w zwiekszaniu
zatrudnialnosci oraz pokazano, w jaki sposéb kraje europejskie definiujg ten termin
w gtownych dokumentach.

4.1.1. Celem sukces absolwentéw

Definicje zatrudnialnosci koncentrujg sie na wejsciu absolwentdéw na rynek pracy po zakonczeniu
ksztatcenia wyzszego. Wystepuja dwa gtdwne typy definicji: skoncentrowana na zatrudnieniu
i skoncentrowana na kompetencjach.

Definicja zatrudnialno$ci skoncentrowana na zatrudnieniu jest stosowana na przyktad w procesie ET
2020, w wyzej wymienionych konkluzjach Rady z 2012 r. w sprawie zatrudnialnosci. W konkluzjach
zatrudnialno$¢ zostata zdefiniowana jako ,kombinacja czynnikéw, ktére pozwalajg danej osobie
zmierza¢ w kierunku zatrudnienia, podejmowaé je oraz utrzymywaé, a takze rozwija¢ kariere

()  Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram europejskiej wspotpracy w dziedzienie ksztatcenia i
szkolenia (‘ET 2020), Dz.U. 2009/C 119/02, 28.5.2009.

(®)  Konkluzje Rady z dnia 11 maja 2012 r. w sprawie zatrudnialnosci absolwentéw szkét i uczelni, Dz.U. 2012/C 169/04,
15.6.2012.

() Ibid., str. 10.
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zawodowg” (10). Podobnie w ramach procesu bolonskiego, termin ten jest rozumiany jako
~umiejetno$¢ [absolwentéw] do zdobycia pierwszego, konkretnego zatrudnienia lub samozatrudnienia,
utrzymania zatrudnienia i umiejetno$¢ poruszania sie po rynku pracy’” (Working Group on
Employability 2009: 5, ttumaczenie wiasne).

Alternatywnym  (lub  uzupetniajgcym) podejSciem jest skupienie sie na umiejetnosciach
i kompetencjach, jakie studenci zdobywajg podczas studidow. Na przykfad Yorke (2006: 8) definiuje
zatrudnialnosc¢ jako ,zestaw osiggnie¢ — umiejetnosci, wiedzy i cech osobistych — ktére sprawiaja, ze
absolwenci majg wieksze szanse za zatrudnienie i odniesienie sukcesu zawodowego”. Takie
umiejetnosci i kompetencje zwykle sg rozumiane jako te, ktérych wymagajg pracodawcy. Zasadniczo
LStudent wykazuje sie zatrudnialnoscig w odniesieniu do danej pracy, jesli wykazuje sie zestawem
osiggnie¢ majacych zwigzek z takg pracg” (Yorke 2006: 8, tumaczenie wiasne).

Istnieje wiele klasyfikacji wymaganych umiejetnosci i kompetencji. Wymienia sie umiejetnosci
,0g0Ine”, ,przenoszalne”, lub ,kluczowe”, ktére niekoniecznie wigzg sie z okreslonymi zawodami, lecz
umozliwiajg absolwentom znalezienie pracy i poruszanie sie po rynku pracy (np. umiejetnosci
komunikacyjne, przedsiebiorczos¢, umiejetno$¢ ,uczenia sie”, jak réwniez umiejetnos¢ pracy
w zespole itd., patrz np. Teichler, 2011). Ponadto wystepujg réwniez umiejetnosci i kompetencje
zwigzane z okreslonymi profesjami lub przedmiotami studidow (np. medycyna, prawo itd.).

Majagc jednak na wzgledzie wszystkie definicje, nalezy podkresli¢, ze =zatrudnialno$¢ nie jest
réwnowazna z zatrudnieniem. Definicje koncentrujgce sie na zatrudnieniu czasem mogg utrudniac
rozroznienie, szczegolnie jesli stosujemy wielkosci dot. zatrudnienia w zastepstwie mierzenia
zatrudnialnosci. Definicje koncentrujgce sie na kompetencjach, szczegdlnie te podobne do definiciji
sformutowanej przez Yorke (2006), mogg by¢é pomocne w wyjasnieniu zwigzku pomiedzy
zatrudnialnoscig a zatrudnieniem; okreslone umiejetnosci i kompetencje sprawiajg, ze absolwenci
majg wieksze szanse na znalezienie pracy, jednak nie gwarantujg je;.

Tak naprawde zatrudnienie nie jest uzaleznione jedynie od jakosci edukaciji, jakg absolwent otrzymat
podczas studiéw. Z jednej strony zmiany sytuacji ekonomicznej i na rynku pracy to najwazniejsze
determinanty mozliwosci znalezienia pracy. Z drugiej strony istnieje wiele czynnikéw, ktére maja
wptyw na mozliwosci zatrudnienia, co oznacza, ze nie wszyscy absolwenci, ktérzy otrzymali takie
samo wyksztatlcenie majg podobne szanse na rynku pracy. Takie czynniki obejmujg tryb studiow
(stacjonarne, niestacjonarne), miejsce zamieszkania i mobilnos¢ studentdw, wczesniejsze
doswiadczenie zawodowe absolwentow, a takze wiek, pte¢, pochodzenie etniczne i klasa spoteczna
(Harvey 2001: 103). Majgc na wzgledzie zestaw ostatnio wspomnianych czynnikéw, dyskryminacja,
z jakg mogg sie spotka¢ absolwenci na rynku pracy jest czesto pomijana w dyskursie nt.
zatrudnialnosci (Morley, 2001). Na przyktad jak wykazali Moreau i Leathwood (2006), ,nietradycyjni”
studenci (biorgc pod uwage ich pochodzenie etniczne, spoteczno-ekonomiczne, niepetnosprawnos$é
lub inne cechy) sg w gorszej sytuacji przy poszukiwaniu pracy w poréwnaniu do innych absolwentow
wchodzgcych na rynek pracy (patrz rowniez Gorard i inni, 2006).

Dlatego zagadnienia dot. polityki zwigzanej z zatrudnialno$cig muszg by¢ rozpatrywane z dwdch
punktéw widzenia. Po pierwsze, kluczowe znaczenie ma zwiekszenie zatrudnialnosci wszystkich
studentéw, a wiadze publiczne oraz program EU 2020 nadaty wysoki priorytet temu zagadnieniu.
Koniecznym réwniez jest uznanie faktu, ze zatrudnialno$¢ stanowi integralng czes¢ programu
zwiekszania uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym (Thomas i Jones, 2007). Zwiekszanie uczestnictwa
w szkolnictwie wyzszym nie konczy sie na zapewnianiu dostepu studentom z niedostatecznie
reprezentowanych grup (innymi stowy ,nietradycyjnych” studentéw), lecz musi uwzglednia¢ $Srodki
zapewniajgce, ze tacy studenci ukonczg studia i z sukcesem wejdg na rynek pracy (Ibid.).
Powyzsze zwraca uwage nha ztozong role, jakg odgrywajg instytucje szkolnictwa wyzszego
w kontekscie zatrudnialno$ci.

(*)  Ibid., str. 4.
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4.1.2. Rola instytucji szkolnictwa wyzszego

Koncentracja na sukcesie absolwentow na rynku pracy prowadzi do ,$wiadomosci wynikow i efektow”
w szkolnictwie wyzszym (Teichler 2011: 29). Jednak wg niektérych badaczy, proces ten, skierowany
na szanse na zatrudnienie absolwentéw, moze prowadzi¢ do definiowania efektéw szkolnictwa
wyzszego w waskim zakresie, z pominieciem wielu rezultatéw zwigzanych z rozwojem indywidualnym
i spotecznym. W tym kontekscie rola instytucji szkolnictwa wyzszego jest czesto postrzegana jako
~wyprodukowanie” absolwentéw majgcych duze szanse na zatrudnienie i tym sposobem zaspokojenie
potrzeb rynku pracy.

Jak to zostanie przedstawione ponizej, przy okreslaniu efektow szkolnictwa wyzszego zwigzanego
z zatrudnialnoscig stosowane sg dwie gtdbwne perspektywy: pierwsza, polegajgca na potozeniu
nacisku na potrzeby rynku pracy, koncentruje sie silniej na popycie (na ktéry instytucje szkolnictwa
wyzszego muszg reagowac), podczas gdy w drugiej nacisk na zapewnienie zatrudnialnosci
absolwentéw koncentruje sie bardziej na podazy (co instytucje szkolnictwa wyzszego muszg osiggngc
pod wzgledem wynikéw). Jednak w wiekszosci przypadkoéw trudno jest rozdzielic te dwie réozne

perspektywy.

Co sie tyczy praktycznej implementacji, definicje skoncentrowane na zatrudnieniu pozostawiajg
instytucjom szkolnictwa wyzszego swobode w wyborze swojej roli. Wiele praktyk obserwowanych na
uniwersytetach moze zwiekszyé szanse absolwentéw na zatrudnienie bezposrednio po ukonczeniu
studiéw; przyktady obejmujg uwzglednienie praktycznych szkolen i praktyk zawodowych
w programach studiéw, zaangazowanie pracodawcéw w nhauczanie i opracowywanie programow
ksztatcenia, oraz zapewnienie doradztwa zawodowego wszystkim studentom (patrz réwniez
podpunkt 4.3.2).

Z drugiej strony, definicje skupiajgce sie na umiejetnosciach i kompetencjach przewidujg bardziej
szczegotowe zadania dla instytucji szkolnictwa wyzszego. Poza zapewnieniem ksztatcenia
i umiejetnosci zwigzanych z przysztym zawodem, uczelnie muszg rozwija¢ w studentach umiejetnosci
,090Ine”, .przenoszalne” i ,kluczowe”. Jednak sposéb, w jaki instytucje szkolnictwa wyzszego majg to
osiggng¢ pozostaje kwestig otwartg. Uczelnie (lub wydziaty, instytuty) mogg podjg¢ decyzje
o uwzglednieniu takich umiejetnosci w istniejgcych programach ksztatcenia (na przyktad poprzez
zastosowanie nowych metod nauczania) lub mogg wprowadzi¢ do programu nauczania okreslone
przedmioty, ktdére majg na celu rozwijanie umiejetnosci ogoéinych (Mason, Williams i Cranmer, 2009).

W kontekscie programu zwiekszania uczestnictwa w szkolnictwie wyzszym, nalezy réwniez podkresli¢
role, jakg instytucje szkolnictwa wyzszego odgrywajg w zwiekszaniu zatrudnialnosci nietradycyjnych
studentéw. Jak twierdzg Thomas i Jones (2007: 23), poza zapewnieniem dostepu do odpowiednich
praktyk zawodowych studentom pochodzgcym z nietradycyjnych srodowisk, instytucje szkolnictwa
wyzszego sg zobowigzane zapewni¢ im poradnictwo i doradztwo zawodowe dostosowane do ich
potrzeb przez caty okres studiow (tj. od samego poczatku kariery studenckiej). Takie doradztwo moze
przyczynic sie do: 1) zwiekszenia wiedzy studentéw na temat zatrudnialnosci; 2) wzrostu ich pewnosci
siebie i lepszej samooceny; 3) nabycia umiejetnosci poszukiwania i aplikowania o prace (Ibid.). W ten
sposéb doradztwo moze poméc zniesc ,posrednie” bariery, jakie niestandardowi studenci napotykajg
na rynku pracy. Ze wzgledu na pochodzenie i wczesniejsze mozliwosci edukacyjne moga oni nie by¢
w stanie dobrze oceni¢ realiow rynku pracy i swoich kompetencji, i w rezultacie czesto sami
wykluczajg mozliwos¢é znalezienia odpowiedniej pracy po ukonczeniu studidw (”) (Thomas
i Jones, 2007).

4.1.3. Definicje zatrudnialnos$ci w poszczegélnych krajach europejskich

Po przedstawieniu informacji nt. potencjalnych definicji zatrudnialnosci i roli instytucji szkolnictwa
wyzszego w tym zakresie, w niniejszym podpunkcie przedstawimy, w jaki spos6b kraje europejskie
odnoszg sie do tej koncepcji w gtéwnych dokumentach dot. szkolnictwa wyzszego.

(*)  Z drugiej strony, ‘bezposrednie’ bariery odnosza sie do dyskryminacyjnych praktyk pracodawcow (Thomas i Jones, 2007).
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Bardzo niewiele krajow definiuje zatrudnialno$¢ bezposrednio lub wyraznie stosuje ten termin. Nawet
ttumaczenie angielskiego stowa ‘employability’ na poszczegdlne jezyki moze sprawia¢ trudnoscé.
Z tego powodu, w niniejszym punkcie dokonamy analizy koncepcji rél instytucji szkolnictwa wyzszego
zwigzanych z zatrudnialnoscig, a nie analizy bezposrednich definicji.

Jak wspomniano powyzej, mozna wyrézni¢ dwie gtowne perspektywy okreslania rdl instytucji
szkolnictwa wyzszego: perspektywa zwigzana z popytem, ktéra koncentruje sie na potrzebach rynku
pracy oraz perspektywa zwigzana z podazg, ktéra koncentruje sie na zatrudnialnosci absolwentow.
Oczywiscie obie perspektywy sg powigzane ze soba, jednak poszczegodine kraje mogg ktasé nacisk
na jednej lub na drugiej. W kilku krajach mogg by¢ stosowane oba podejscia jednoczesnie, z roznym
naciskiem, w zaleznosci od misji poszczegdélnych uczelni — niektére bardziej koncentrujg sie na
edukacji zawodowej, inne mniej. Rysunek 4.1 ilustruje rézne perspektywy i przedstawia przyktady
z niektorych krajow.

Perspektywa zwigzana z popytem koncentruje sie na odpowiedzialnosci instytucji szkolnictwa
wyzszego w zakresie konieczno$ci reagowania na potrzeby rynku pracy. Koniecznos¢ ta jest
okreslona w ogoélny sposob lub odnosi sie do potrzeby konsultowania sie z pracodawcami lub
organizacjami pracodawcOw podczas opracowywania programow studiow. W takim przypadku
konsultacje zapewniaja, ze informacje dotyczgce potrzeb rynku pracy sg uwzgledniane w programach
ksztatcenia. Kraje, ktére jedynie ogdlnie odnoszg sie do potrzeby reagowania na popyt na rynku pracy
przez sektor szkolnictwa wyzszego to: Estonia, Hiszpania, Wegry, Rumunia, Wielka Brytania (niektore
uniwersytety odnosza sie do tej potrzeby bardziej szczegétowo niz inne) i Liechtenstein. Kraje, ktére
w dokumentach gtdwnych konkretnie wspominajg o potrzebie angazowania lub konsultowania
pracodawcow to Belgia (Wspolnota francuska), Buigaria, Republika Czeska, Grecja, Irlandia, Francja,
Wiochy, totwa, Litwa, Austria (tylko politechniki), Polska, Stowenia, Czarnogora, Norwegia i Turcja.

W drugim przypadku uwaza sie, ze instytucje szkolnictwa wyzszego sg odpowiedzialne za
zapewnienie ,zatrudnianych” absolwentéw. Co sie tyczy zatrudnialnosci absolwentéw, z punktu
widzenia polityki i gtdwnych dokumentéw dot. szkolnictwa wyzszego w krajach europejskich mozna
réwniez wyrozni¢ dwa podejscia, o ktéorych mowa powyzej (skoncentrowane na zatrudnieniu
i skoncentrowane na umiejetnosciach).

Podejscia skoncentrowane na zatrudnieniu ktadg bezposredni nacisk na mozliwosci zatrudnienia
absolwentow: instytucje szkolnictwa wyzszego sg odpowiedzialne za przygotowanie absolwentéw do
zatrudnienia. W takich przypadkach, instytucje szkolnictwa wyZzszego sg czesto oceniane na
podstawie poziomdéw zatrudnienia absolwentéw. Podejscie skoncentrowane na zatrudnieniu jest
stosowane w nastepujgcych krajach: Belgia (Wspdlnota flamandzka), Butgaria, Republika Czeska,
Estonia, Irlandia, Grecja, Hiszpania, Francja, Wtochy, totwa, Litwa, Wegry, Malta, Polska, Stowenia,
Stowacja i Wielka Brytania (Szkocja).

Z drugiej strony, podejscia skoncentrowane na kompetencjach odnoszg sie do obowigzku instytucji
szkolnictwa wyzszego, jakim jest rozwijanie tych umiejetnosci i kompetencji absolwentow, ktére sa
niezbedne do znalezienia pracy. Jednak warto odnotowaé, Zze podejScia skoncentrowane na
zatrudnieniu i podejscia skoncentrowane na kompetencjach nie sg przeciwstawne i czasem sg
stosowane rownolegle. W takich przypadkach podejscie skoncentrowane na kompetencjach okresla
sposoby, na jakie instytucje szkolnictwa wyzszego mogg zwiekszy¢ szanse zatrudnienia swoich
absolwentow. Podejscie skoncentrowane na kompetencjach jest stosowane w nastepujgcych krajach:
Republika Czeska, Niemcy, Irlandia, Grecja, Hiszpania, Wtochy, Litwa, Malta, Austria, Stowenia,
Szwecja, Wielka Brytania (*%), Islandia, Liechtenstein, Norwegia i Turcja.

Bez wzgledu na stosowane podejscie, kraje europejskie czesto omawiajg kwestie zwigzane
z zatrudnialno$ciag z perspektywy instytucji szkolnictwa wyzszego lub ogdlnej populacji studentéw. Ten
aspekt programu promowania zatrudnienia jest dos¢ waznym zagadnieniem polityki w zakresie
szkolnictwa wyzszego.

(™ W Wielkiej Brytanii (Anglia, Department for Business, Innovation and Skills przyjat definicje zatrudnialnosci opracowang
przez Yorke (Yorke, 2006).
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Rysunek 4.1: Perspektywy i podejscia do zatrudnialnosci stosowane w szkolnictwie wyzszym, 2012/13

Nacisk na potrzeby rynku pracy Nacisk na absolwentow
(perspektywa popytu) (perspektywa podazy)
Ogélne podejscie Podejscie skoncentrowane Podejscie
w gféwnych dokumentach na zatrudnieniu skoncentrowane na

kompetencjach

EE, EL, HU,
PT, RO, FI, UK, LI

CZ, DK,
IE, EL, ES;
FR, IT, LT, MT,
PL, SI, UK

BE nl,
BG, EE, LV,
HU, SK

DE, AT, PT,
SE, IS, LI,

BE ft, BG, CZ, IE, ES,
NO, TR

FR, IT, LV, LT, AT, PL,
SI, ME, NO, TR

SzczegO6lny nacisk na konsultacje z pracodawcami Zrédfo: Eurydice.

Wiekszos$¢ krajow nie przyklada szczegodlnej wagi do zatrudnialnosci w odniesieniu do niedostatecznie
reprezentowanych grup spotecznych. Wyjatki to Estonia, Grecja i Wielka Brytania. W Estonii, na przyktad,
stosuje sie Srodki majgce na celu przediuzenie okresu studiow dla studentéw, ktdrzy nie sg dos¢ biegli
w jezyku wykladowym, dla oséb niepetnosprawnych oraz rodzicéw matych/niepetnosprawnych dzieci.
W Grecji podejmowane sg specjalne dziatania w celu zwiekszenia zakresu szkolen praktycznych dla
studentdéw majgcych specjalne potrzeby, przedstawicieli mniejszosci, obcokrajowcéw lub studentow
pochodzgcych z innych wrazliwych grup spotecznych. W Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia
Pdtnocna), studenci niepetnosprawni majg zwiekszony dostep do edukacji, informacji i poradnictwa
zawodowego. Ponadto w Anglii w 2010 r. Higher Education Funding Council for England (HEFCE)
zapewnita finansowanie programéw wspierajgcych praktyki realizowane przez studentéw pochodzacych
z defaworyzowanych grup w celu zwigkszenia ich dostepu do ksztaicenia zawodowego.

4.2. Reagowanie na potrzeby rynku pracy

W gtéwnych dokumentach dot. szkolnictwa wyzszego, wiele krajéw podkresla fakt, ze instytucje
szkolnictwa wyzszego powinny reagowacé na potrzeby rynku pracy. Zasadniczo wystepujg dwa zrodta
informacji nt. potrzeb rynku pracy: prognozy rynku pracy oraz pracodawcy lub organizacje
pracodawcow. W niniejszym punkcie omoéwiono praktyki w tym zakresie.

4.2.1. Prognozy rynku pracy jako zrédto informacji

Prognozy rynku pracy to czesto stosowany sposob przewidywania potrzeb rynku pracy pod wzgledem popytu
i podazy umiejetnosci. Prognozy rynku pracy zazwyczaj sg realizowane dla poszczegdlnych zawodow i
poziomow kwalifikacji. Wedtug Cedefop (2008), takie praktyki prognostyczne majg dwa gtéwne cele: stuzg
one ,celom polityki”, tzn. zapewniajg informacje niezbedne w planowaniu polityki; oraz petnig ,funkcje
informacyjng”, tzn. sg pomocne do celéw poradnictwa i informowania o tendencjach wystepujgcych na rynku
pracy. W przypadku instytucji szkolnictwa wyzszego oznacza to, ze prognozowanie rynku pracy moze
potencjalnie mie¢ wptyw na planowanie programow nauczania i zarzgdzanie w zakresie opracowywania
programOéw studiéw, okreslanie liczby miejsc finansowanych przez panstwo lub przyznawanie
dofinansowania ze zrédet publicznych. Ponadto pracownicy $wiadczgcy ustugi doradztwa i poradnictwa
mogg doradzaé studentom w zakresie wyboru ,bardziej poszukiwanych” kierunkéw studiéw.

Oczywiscie wspotczesna globalna gospodarka oparta na wiedzy moze zmienia¢ sie znacznie szybciej niz
mogg to przewidzie¢ prognozy rynku pracy, ktére zawsze opierajg sie na wczesniejszych trendach i nie
mogg przewidzie¢ wszystkich zmian w zapotrzebowaniu na umiejetnosci, ze wzgledu na zmiany
pojawiajgce sie w realiach gospodarki (np. kryzysy ekonomiczne). Sami absolwenci studiéw wyzszych
mogag zmieniaé $wiat pracy, jednak trudno jest przewidzie¢ ich mozliwosci w zakresie innowacyjnosci.
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Ponadto, podczas gdy prognozy rynku pracy swoim zasiegiem zazwyczaj obejmujg dany kraj, w UE rynki
pracy stajg sie coraz bardziej zeuropeizowane. Dlatego wiec, jak wspomniano powyzej, kompetencje, jakie
studenci zdobywajg podczas studidow mogg by¢ wazniejsze niz kwalifikacje (dyplomy), jakie otrzymujg po
ukonczeniu studiéw (13). Z powyzszych powodow poleganie na prognozach rynku pracy wigze sie z
okreslonymi ograniczeniami.

Poza kilkkoma wyjgtkami (Butgaria, Chorwacja, Portugalia i Liechtenstein), w wiekszosci krajow
europejskich prognozy rynku pracy sg realizowane na poziomie krajowym i/lub regionalnym (**). Jak
przedstawia Rysunek 4.2, prognozy rynku pracy sg realizowane ad hoc w 10 krajach, a regularne
prognozy sg prowadzone w 13 krajach. Na Litwie obecnie jest opracowywany system prowadzenia
regularnych prognoz.

Jednak systematyczne stosowanie takich informacji w planowaniu polityki edukacyjnej jest rzadkoscig
w Europie. Tylko 11 krajow (Irlandia, Francja, Wtochy, totwa, Litwa, Polska, Rumunia, Finlandia,
Wielka Brytania, Czarnogéra i Norwegia) poinformowato, ze wtadze edukacyjne biorg pod uwage
informacje nt. rynku pracy w planowaniu polityki i zarzgdzaniu szkolnictwem wyzszym.

| Rysunek 4.2: Prognozy dot. rynku pracy w krajach europejskich, 2012/13

Regularne prognozowanie

Prognozowanie ad hoc

Brak prognozowania

X O & N

Brak danych

Zrédfo: Eurydice.

Najczesciej informacje pochodzgce z prognoz rynku pracy sg wykorzystywane do okreslenia liczby
miejsc finansowanych z funduszy publicznych, dla niektérych lub wszystkich kierunkéw studidw.
Siedem krajow stosujgcych takie podejscie to: totwa, Litwa, Rumunia, Finlandia, Wielka Brytania
(Szkocja), Czarnogéra i Norwegia. Natomiast Irlandia, Polska i Wielka Brytania (Anglia) zapewniajg
dodatkowe dofinansowanie w obszarach, gdzie widoczne jest zapotrzebowanie na umiejetnosci lub
przedmioty uwazane za ,wazne ze wzgledow strategicznych”.

W Irlandii raporty zatytutowane ‘Future Skills Needs' (Zapotrzebowanie na umiejetnosci przysztosci) informujg nt. finansowania
przeznaczonego na okreslone cele oraz o ofertach studiow bedacych odpowiedzig na takie pojawiajace sie zapotrzebowanie na
umiejetnoci. Inicjatywy te obejmujg programy 'Springboard' (Trampolina) i 'ICT skills conversion' (Konwersja umiejetno$ci w zakresie
TIK). W ramach programu 'Springboard' prowadzone sg bezptatne niestacjonarne studia dla oséb bezrobotnych w obszarach,
w ktorych zidentyfikowano braki w umiejetnosciach na rynku pracy lub mozliwosci zatrudnienia. Programy 'ICT skills conversion' sg
prowadzone dla absolwentéw poszukujacych pracy w ramach wspolnego rzadowego i sektorowego Planu dziatan w zakresie TIK,
majacego na celu zwiekszenie podazy umiejetnosci na wysokim poziomie w zakresie TIK.

(®) W kilku krajach poczyniono wysitki, by uwzgledni¢ umiejetnosci ogéine w modelach prognozowania rynku pracy, jednak
wprowadzenie w zycie takiego elementu okazato sie trudnym zadaniem (Gacs i Bird, 2013).

(*)  Aby zapoznaé sie z listg prognoz rynku pracy i powigzanymi badaniami krajowymi, patrz EU Skills Panorama:
http://euskillspanorama.ec.europa.eu/
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W Wielkiej Brytanii, the Higher Education Funding Council for England (HEFCE) monitoruje dostepno$¢ studiow w zakresie
waznych strategicznie i wrazliwych przedmiotow (ang. strategically important and vulnerable subjects’ (SIVS)), ktére obejmujg nauki
Sciste, technike, nauki inzynieryjne, matematyke, jezyki obce oraz statystyke w naukach spotecznych. Rzad ma na celu ustalanie
priorytetéw w odniesieniu do przedmiotéw, ktére wymagaja wsparcia w celu unikniecia niechcianych ograniczen w skali dostepnosci.
W 2012 r, HEFCE zlecita badanie nt. tego, w jaki sposob inne panstwa stosujace podobne zasady finansowania szkolnictwa
wyzszego i studentéw zidentyfikowaly i ograniczyly ryzyka zwigzane z poszczegdélnymi przedmiotami lub umiejetnosciami, oraz nt.
przyjetych podejs¢ do formutowania polityki. HEFCE zapewnia réwniez dodatkowe finansowanie przeznaczone na cele nauczania
przedmiotow wigzacych sie z wyzszymi kosztami (nauki Sciste, technika, nauki inzynieryjne i matematyka), a takze doptaty do
nauczania najbardziej kosztownych przedmiotéw (chemia, fizyka, inzynieria chemiczna, metalurgia i inzynieria materiatowa).
W wyniku powyzszych dziatah ogdlny poziom finansowania nauczania nauk $cistych, techniki, nauk inzynieryjnych i matematyki
wzrasta od roku akademickiego 2012/13. Ponadto HEFCE finansowata program pt. '‘Routes into Languages' (drogi do jezykow) o
wartosci 7,3 m GBP, ktdry miat na celu promowanie studiow jezykowych w Anglii i ktdry byt realizowany do lipca 2013 r.

4.2.2. Zaangazowanie pracodawcow

Prowadzenie konsultacji z pracodawcami, organizacjami pracodawcow i przedstawicielami biznesu na
poszczegdlnych etapach opracowywania i ewaluacji programoéw studidéw wyzszych jest kolejnym
sposobem na uwzglednienie informacji dot. rynku pracy do celéw szkolnictwa wyzszego. Uczestnictwo
pracodawcoOw jest bardziej zdecentralizowanym mechanizmem, zapewniajgcym, ze programy studiow
odpowiadajg potrzebom rynku pracy.

W niniejszym punkcie oméwiono zaangazowanie pracodawcow w trzech obszarach: opracowywanie
programu nauczania, nauczanie i uczestnictwo w organach decyzyjnych lub konsultacyjnych na
szczeblu krajowym, regionalnym, sektorowym lub instytucjonalnym. Uczestnictwo pracodawcow
w zewnetrznym zapewnianiu jakosci zostanie omowione w podpunkcie 4.4.1.

Zaangazowanie pracodawcéw w przynajmniej jednym z tych trzech obszaréw stanowi wymég w 18
systemach edukacji, sposréd ktérych uczestnictwo pracodawcéw w organach decyzyjnych lub
konsultacyjnych jest wymagane w 16 (patrz Rysunek 4.3c). Organy te mogg dziataé na szczeblu
krajowym (np. Francja, totwa, Stowenia i Finlandia), regionalnym (np. Wtochy), sektorowym (np.
Czarnogora) lub instytucjonalnym (np. Litwa, Austria, Szwecja i Norwegia). Zaangazowanie
pracodawcoéw w opracowywanie programu nauczania jest obowigzkowe w siedmiu systemach
edukaciji, a ich uczestnictwo w nauczaniu jest wymagane w pieciu systemach edukacji.

Jednak pracodawcy mogg by¢ angazowani w procesy planowania i opracowywania programéw
nauczania, nawet jesli nie wymagajg tego wiadze centralne. W praktyce, zaangazowanie
pracodawcOw w opracowywanie programéw nauczania i nauczanie, lub ich uczestnictwo w organach
decyzyjnych lub konsultacyjnych, jest znacznie szersze niz jest to wymagane prawem. Rysunek 4.3c
przedstawia zaangazowanie pracodawcow w najbardziej popularne organy decyzyjne na
poszczegodlnych poziomach: pracodawcy zazwyczaj uczestniczg w takich organach w 22 systemach
edukacji. Pracodawcy sg angazowani w opracowywanie programow nhauczania w 19 systemach
edukacji i czesto sg angazowani w dydaktyke (w 15 systemach edukacji).

Projekty wspotpracy pomiedzy uniwersytetami a $wiatem biznesu mogg znacznie utatwic¢ uczestnictwo
pracodawcOow w tych procesach. Dzieki dofinansowaniu wtadze rzgdowe mogg zapewni¢ zachety dla
instytucji szkolnictwa wyzszego i przedstawicieli biznesu do wspdélnego opracowywania innowacyjnych
projektow. W niektérych krajach (np. w Danii i Wielkiej Brytanii), projekty wspotpracy pomiedzy
instytucjami szkolnictwa wyzszego a przedsiebiorcami mogg uzyska¢ bezposrednie wsparcie
finansowe. Natomiast w innych krajach ustanowiono specjalistyczne centra (np. Biura ds. innowacji
i wspotpracy w Grecji i Centra transferu technologii na totwie), ktére majg za zadanie utatwianie
wspotpracy pomiedzy uczelniami a $wiatem biznesu.

W 2013 r. rzad Danii, we wspdtpracy z przedsiebiorstwami prywatnymi i publicznymi, przeznaczyt 40 min DKK (5,3 min EUR) na
wspieranie innowacyjnych projektéw w kolegiach uniwersyteckich i akademiach ekonomicznych. Projekty majg na celu zachecanie
do dziatan innowacyjnych opartych na praktyce i dzielenie sie wiedza. Projekty koncentrujg sie na okreSlonych praktycznych
wyzwaniach w przedsiebiorstwach i angazujq nauczycieli i studentéw w rozwijanie innowacyjnych kompetencji oraz opracowywanie
programoéw studiow. Aby uczestniczy¢ w projekcie, przedsiebiorstwa musza zapewni¢ znaczacy poziom jego finansowania.
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Rysunek 4.3a: Zaangazowanie pracodawcow w Rysunek 4.3b: Zaangazowanie pracodawcow w
opracowywanie programu nauczania, nauczanie, 2012/13
2012/13

Rysunek 4.3c: Zaangazowanie pracodawcow w
planowanie i zarzadzanie, oraz udziat w
organach decyzyjnych lub
konsultacyjnych, 2012/13

Obowigzkowe

Czesta praktyka

[]
[]
[]

Niewielkie lub nie wystepuje

<

Brak danych

Zrédfo: Eurydice.

Uwagi dotyczace krajéw

Hiszpania: Rysunki 4.3a/b. Wspodlnoty Autonomiczne posiadajg kompetencje w zakresie regulowania zaangazowania pracodawcow.
Francja: Zaangazowanie jest obowigzkowe jedynie w przypadku szkolnictwa wyzszego zawodowego i technicznego.

Stowenia: Rysunek 4.3b. W przypadku krétkich cykli ksztatcenia, pracodawcy réwniez sg zobowigzani angazowac sie w nauczanie.
Wielka Brytania (ENG/WLS/NIR): Rysunek 4.3c. Takie dziatania majg miejsce, lecz informacje o ich zakresie nie sg zbierane
na poziomie centralnym.

W Grecji, program operacyjny pt. ,Edukacja i uczenie sie przez cate zycie” w ramach Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia
(2007-2013) finansuje Biura wspdtpracy, ktdre majg na celu utatwianie zwigzkéw pomiedzy sektorem edukacji a rynkiem pracy
poprzez rozwijanie kanatéw komunikacji, wspotpracy sieciowej oraz wspotpracy z biznesem, organizacjami pracodawcow i szerszymi
grupami spotecznymi, a takze poprzez zapewnienie wszechstronnego wsparcia i doradztwa dla studentéow i absolwentow
planujacych dalsze studia i kariere zawodowa. taczny budzet dziatania wynosi 10 min EUR. Ponad 150 000 studentéw 29 szkot
wyzszych uczestniczy w programie.

Ponadto Biura ds. Innowacji i Przedsigbiorczosci majg na celu zacie$nianie wspotpracy pomiedzy uczelniami a partnerami z sektora
przemystu, oraz promowanie badan w dziedzinach zwigzanych z przedsiebiorczoscia. Biura koncentrujg sie na rozwijaniu
podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci i kompetencji studentéw w zakresie przedsiebiorczosci. taczny budzet dziatania
wynosi 9,97 min EUR. Jak dotad, utworzono 33 biura, z ktérych ustug skorzystato ponad 37 000 studentdw.
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Na Lotwie utworzono Centra Transferu Technologii, ktére cze$ciowo sg finansowane z europejskich funduszy strukturalnych. Centra
majg na celu utatwienie wspdtpracy pomiedzy uniwersytetami, przemystem i instytucjami naukowymi. Na totwie dziata dziewie¢
takich Centrow.

W Wielkiej Brytanii, Higher Education Funding Council for England (HEFCE) prowadzi fundusz Higher Education Innovation
Funding (HEIF), warty 150 min GBP rocznie, w celu zachecania szkét wyzszych do zwiekszenia interakcji ze $wiatem biznesu,
organizacjami publicznymi i trzeciego sektora, organizacjami spoteczno$ciowymi i réznymi grupami spotecznymi. Finansowanie ma
na celu wspieranie wymiany wiedzy, ktéra skutkuje rozwojem gospodarczym i spotecznym. Obecnie priorytetem sg dziatania
promujace wzrost gospodarczy kraju.

W niektérych krajach prowadzone sag kierunki studiéw utworzone w celu zaspokojenia potrzeb
pracodawcOw, w przypadku ktérych programy ksztalcenia opracowywane sg we wspotpracy z
pracodawcami.

We Francji, w 1999 r. wprowadzono specjalistyczne studia licencjackie, ktére majg na celu zapewni¢ zatrudnialno$¢ studentow.
Studia zapewniajg mozliwo$¢ szkolenia zaprojektowanego i zorganizowanego w bliskiej wspétpracy z pracodawcami. Uniwersytet
zobowigzany jest przedstawi¢ wniosek o organizacje specjalistycznych studiow licencjackich, ktory jest rozpatrywany przez krajowg
komisje ekspercka, wybierang na okres trzech lat i, w ktérej sktad wchodza eksperci posiadajacy wiedze specjalistyczng w danej
branzy i przedstawiciele uczelni.

W Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia Pétnocna), od roku akademickiego 2001/02, mozna uzyskac foundation degrees, czyli
tytutly zawodowe nadawane po ukonczeniu dwuletnich studiow, ktore zapewniajg elastyczny i dostepny sposob na uzyskanie
wyksztalcenia i zdobycie umiejetnosci, na ktére jest wysokie zapotrzebowanie wéréd pracodawcow Ponadto Higher Education
Funding Council for England opracowata program ksztatcenia sity roboczej, jednym z celdw ktdrego jest projektowanie i realizowanie
studiow wyzszych we wspdtpracy z pracodawcami. Szczegdty nt. projektéw realizowanych we wspotpracy z pracodawcami, ktore
koncentrujg sie na opracowywaniu i realizacji studiow wyzszych mozna znalez¢ na stronie internetowej HEFCE (29).

4.3. Zwiekszanie szans na zatrudnienie absolwentéw

Perspektywa zatrudnialnosci bardziej skoncentrowana na aspekcie podazy dotyczy mozliwosci
zatrudnienia absolwentéw i/lub ich kompetencji zwiekszajgcych ich szanse na zatrudnienie.
W niniejszym punkcie przedstawiono dwa gtéwne sposoby zwiekszania zatrudnialnosci absolwentéw:
uwzglednienie praktycznych szkolen i praktyk zawodowych w programie studiéw z jednej strony, oraz
doradztwo zawodowe z drugiej.

4.3.1. Szkolenia praktyczne i praktyki zawodowe

Szkolenia praktyczne i praktyki zawodowe uwazane sg za kluczowe elementy zwiekszania
zatrudnialnosci absolwentéw. Dane pochodzace z europejskich badan poréwnawczych i raportow
krajowych pokazujg, ze studentom, ktorzy uczestniczyli w szkoleniach praktycznych przed
ukonczeniem studiéw tatwiej jest znalez¢ prace niz ich kolegom bez odpowiedniego doswiadczenia
zawodowego (patrz np. Blackwell i in., 2001; Garrouste i Rodrigues, 2012; Mason, Williams i Cranmer,
2009; van der Velden i Allen, 2011). Thomas i Jones (2007) rowniez podkres$lajg znaczenie
doswiadczenia zawodowego w przypadku nietradycyjnych stuchaczy. Dlatego wazne jest przyjrzenie
sie temu, czy i w jaki sposdb kraje europejskie zapewniajg zachety dla instytucji szkolnictwa
wyzszego, by te uwzglednialty usystematyzowane praktyki zawodowe lub szkolenia praktyczne
w programach studiéw.

W Unii Europejskiej, Dyrektywa 2005/36/WE w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych (16)
reguluje uwzglednianie szkoleh praktycznych na pewnych zorientowanych zawodowo kierunkach
studibw (np. w przypadku studibw w zakresie medycyny lub farmacji). W wiekszosci krajow
uwzglednienie praktycznych szkolen jest wymagane do uzyskania tytutu zawodowego.

W przypadku pozostatych kierunkéw studiow, instytucje szkolnictwa wyzszego mogg samodzielnie
decydowa¢, czy uwzgledniaé takie usystematyzowane doswiadczenie zawodowe, oraz czy bedzie to
obowigzkowe, czy opcjonalne. Jednak niektére kraje ograniczajg takg swobode instytucjom

%) Patrz: http://www.hefce.ac.uk/econsoc/employer/projects/

Dyrektywa 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 wrzesnia 2005 r. w sprawie uznawania kwalifikacji
zawodowych, Dz.U. L 255, 30.9.2005.
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szkolnictwa wyzszego. W niektérych przypadkach takie ograniczenia dotyczg okreslonych typow
uczelni. Na przyktad w Danii szkolenie praktyczne jest wymagane w akademiach oferujgcych
specjalistyczne studia zawodowe i w kolegiach uniwersyteckich, ale nie na uniwersytetach. W innych
krajach szkolenie praktyczne jest wymagane w odniesieniu do okreslonych typéw kwalifikacji (np.
licence professionnelle we Francji). Na Litwie studenci wszystkich studiéw pierwszego stopnia
zobowigzani sg do uczestnictwa w szkoleniach praktycznych. W Czarnogdrze, w ramach procesu
akredytacji nowych kierunkéw studiéw, instytucje szkolnictwa wyzszego zobowigzane sg zatgczyc¢ listy
intencyjne dot. wspétpracy z biznesem w zakresie szkolenia praktycznego studentow.

Proporcja studentow uczestniczgcych w szkoleniach praktycznych lub praktykach zawodowych nie
jest znana w wiekszosci krajow. Sposréd tych krajow, w ktérych dane sg dostepne, procent
uczestnictwa jest najwyzszy w Finlandii (100%), gdzie wszystkie studia pierwszego stopnia na
politechnikach uwzgledniajg przynajmniej trzymiesieczne praktyki zawodowe, a szkolenie praktyczne
jest obowigzkowe w przypadku niektérych studiéw uniwersyteckich. Procent uczestnictwa
w szkoleniach jest rowniez wysoki na Litwie (100% studentéw studiow pierwszego stopnia), na totwie
(86% studentow studiow pierwszego stopnia i 14% studentéw studiéw drugiego stopnia uczestniczy w
szkoleniach praktycznych), oraz we Wioszech (niemal 60% studentéw studiéw pierwszego stopnia
i 56% studentow studidw drugiego stopnia).

Jednak poza usystematyzowanymi i raczej krétkimi praktykami zawodowymi istniejg rowniez inne
rozwigzania majgce na celu zapewnienie, ze studenci zdobywajg doswiadczenie zawodowe podczas
studiow. Na przyktad we Francji studenci mogg uczestniczy¢ w systemie dualnym (alternance), ktory
taczy ksztatcenie teoretyczne w instytucjach szkolnictwa wyzszego z doswiadczeniem praktycznym
nabywanym w pracy. W takim przypadku studenci pracujg przez caty okres studidw. Obecnie 7%
studentow uczelni zawodowych i 5% studentéw uniwersytetéw studiuje w ramach systemu dualnego.

Rzady poszczegodlnych krajow moga promowacé uwzglednianie szkolenia praktycznego w programach
studiéw nie tylko dzieki regulacjom prawnym. Wiele krajéw zapewnia zachety finansowe dla instytucji
szkolnictwa wyzszego i pracodawcéw w celu zwiekszenia liczby dostepnych stazy. Takie inicjatywy sg
otwarte dla wszystkich studentéw i w wiekszosci przypadkow koszt szkolen praktycznych pokrywany
jest, przynajmniej czesciowo, ze zrédet publicznych. Tak sie dzieje w nastepujgcych krajach: Belgia
(Wspdlnota francuska), Butgaria, Grecja, Francja, Chorwacja, Witochy, Litwa, Portugalia, Finlandia
i Wielka Brytania). Celowe inicjatywy skierowane do studentéw pochodzacych z defaworyzowanych
grup realizowane sg jedynie w Wielkiej Brytanii (Anglia).

W Butgarii projekt pt. ,Praktyki studenckie” jest realizowany w ramach programu operacyjnego rozwoju zasobéw ludzkich i ma na
celu zapewnienie szkolen praktycznych w $rodowisku pracy. W Projekcie mogq uczestniczy¢ studenci studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych. Finansowanie jest przeznaczone na pokrycie kosztéow wynagrodzen studentow, mentoréw akademickich
Z uniwersytetow i mentoréw ze strony pracodawcow.

W Grecji, w ramach programu operacyjnego pt. ,Edukacja i uczenie si¢ przez cate zycie”, stanowigcego cze$¢ Narodowych
Strategicznych Ram Odniesienia (2007-2013), opracowano ramowe inicjatywy w celu zwigkszenia liczby studentéw uczestniczacych
w praktykach oraz zachecenia wiekszej liczby przedsigbiorstw do organizowania praktyk. Laczny budzet dziatania wynosi 82,5 min
EUR. Ponadto Biura ds. innowacji i wspétpracy dziatajace na uczelniach organizujg praktyki zawodowe dla studentow.

W Chorwacji Ustawa o promowaniu zatrudnienia (2012) zapewnia pracodawcom mozliwosci zawierania z absolwentami szkét
wyzszych bez do$wiadczenia zawodowego ,umoéw o szkolenie zawodowe bez zatrudnienia” na okres 12 miesiecy. W tym okresie
pracodawcy zwolnieni sq z obowiazku ptacenia podatkéw, sktadek ubezpieczenia itd. za takich pracownikow, a stazysci otrzymujg od
panstwa miesieczne wynagrodzenie w wysokosci ok. 200 EUR. Celem programu jest zapewnienie absolwentom mozliwosci
zdobycia doswiadczenia zawodowego i tym samym wzrost ich atrakcyjnosci na ryku pracy

Na Litwie Krajowy program na rzecz studiow zapewnia wsparcie i zachety w zakresie szkolen dla studentéw wszystkich kierunkow
studiow pierwszego i drugiego stopnia realizowanych w przedsiebiorstwach, uczelniach i organizacjach prywatnych i pafistwowych.
Celem programu jest rozwoj umiejetnosci studentéw w zakresie przedsiebiorczosci oraz tworzenie partnerstw pomiedzy uczelniami
a réznymi partnerami spotecznymi. Wnioskodawcami uprawnionymi do otrzymania wsparcia sg stowarzyszenia pracodawcow
wspotpracujace ze szkotami wyzszymi, instytucjami i organizacjami. Ponadto praktyki naukowe dla studentéw kierunkow
akademickich sg wspierane w ramach programu na rzecz rozwoju kariery naukowej. W ramach programu zapewniane jest
finansowanie praktyk i szkolen studentow wszystkich kierunkéw studiéw pierwszego i drugiego stopnia w wiodacych instytutach
i centrach naukowych w kraju.
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W Polsce w 2013 r. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, we wspotpracy z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (agencja
rzadowa), wprowadzito program majacy na celu wspieranie instytucji szkolnictwa wyzszego w organizacji stazy dla studentow.
Fundusze przydzielane sg na podstawie konkursu, w ktérym udziat biorg uczelnie, ktére opracowaty najlepsze programy wspétpracy
z przemystem. W ramach programu pilotazowego zostanie zapewnione finansowanie trzymiesiecznych praktyk w przedsiebiorstwach
dla 10 000 studentéw. Budzet programu wynosi 50 min PLN (ok. 12 min EUR).

W Wielkiej Brytanii Higher Education Funding Council for England (HEFCE) realizuje wiele programéw finansowania, majacych na
celu wspieranie biznesu w identyfikowaniu umiejetnosci, na ktore istnieje zapotrzebowanie oraz pomaganie studentom w zdobywaniu
umiejetnosci, ktére prowadza do zatrudnienia, np. programy stazy dla studentéw i absolwentéw. W ramach jednego z takich
programéw w 2010 r. HEFCE przekazata 1 min GBP 30 uczelniom w celu realizacji praktyk studenckich dla studentéw pochodzacych
z defaworyzowanych grup. W ramach inicjatywy zrealizowano 850 praktyk.

W Szkocji od 2010 r. Centre for Scottish Public Policy realizuje program pt. Adopt-an-Intern (Zaadoptuj stazyste), w ramach ktérego
utatwia si¢ absolwentom nawigzanie kontaktow z pracodawcami, w celu realizacji ptatnych, powigzanych z wyksztatceniem stazy,
ktore zwiekszajq szanse na znalezienie przez nich pracy.

4.3.2. Poradnictwo zawodowe

Kolejnym sposobem na zwiekszenie szans absolwentéw na zatrudnienie jest zapewnianie studentom
informacji nt. rynku pracy, poradnictwa zawodowego i mentoringu. Jak wspomniano powyzej,
poradnictwo zawodowe jest uwazane za szczegodlnie wazne dla ,nietradycyjnych stuchaczy”
(stuchaczy studidw niestacjonarnych) (Thomas i Jones, 2007), szczegdlnie jesli jest zapewniane przez
caty okres studiow.

Rysunek 4.4: Ustugi poradnictwa zawodowego dostepne przez caly okres studiéw, 2012/13
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uczelnie * ® O ® &6 O 0 : | o o o (] [ @) [
zewnetrzne ** o (e} | @ [ J [ J [ J
HU [ MT | AT | PL | PT | RO | SI SK Fl SE | UK IS LI ME NO TR
uczelnie * e O || @ O e © o o o o o o [ [ [
zewnetrzne ** o ® | O o O | o [ ] o [ J

@ wszyscy studenci O niektorzy studenci

* : Ustugi poradnictwa zawodowego sg oferowane studentom na uczelniach; ** : Studenci majg dostep do zewnetrznych ustug
poradnictwa zawodowego; *** : Jedynie ostatni rok studiéw na uczelni.

Zrédfo: Eurydice.

Jak pokazuje Rysunek 4.4, poradnictwo zawodowe jest dostepne przez caty okres studidw w instytucjach
szkolnictwa wyzszego w niemal wszystkich krajach. Wyjgtkami sg Wspélnota niemieckojezyczna w Belgii,
gdzie poradnictwo zawodowe jest dostepne jedynie na ostatnim roku studidow; Republika Czeska, totwa
i Portugalia, gdzie instytucje szkolnictwa wyzszego majg petng autonomie przy podejmowaniu decyzji, czy
zapewni¢ ustugi poradnictwa zawodowego; Chorwacja, gdzie jedynie ustugi zewnetrzne sg dostepne;
Malta, gdzie jedynie niektorzy studenci majg dostep do wewnetrznych ustug poradnictwa zawodowego,
lecz wszyscy studenci majg dostep do ustug zewnetrznych.

Ustugi poradnictwa zawodowego zazwyczaj sg dostepne dla wszystkich studentéw oraz zaspokajajg
ich indywidualne potrzeby. Krajami, w ktérych poradnictwo skierowane jest do okreslonych grup
studentow sg Grecja i Wielka Brytania (Anglia, Walia i Irlandia Pdétnocna). W Grecji wyznaczeni
pracownicy prowadzg poradnictwo zawodowe i doradztwo dla studentdw i absolwentow
pochodzacych z wrazliwych grup spotecznych, pomagajgc im zdobywaé kwalifikacje zawodowe
i wspierajgc ich w integracji spotecznej. W Wielkiej Brytanii (Anglia, Walia i Irlandia Pétnocna) studenci
niepetnosprawni otrzymujg szczegdlne wsparcie i dostep do takich samych ustug, jak pozostali
studenci.

Poradnictwo zawodowe w instytucjach szkolnictwa wyzszego dla absolwentéw jest dostepne
w mniejszym zakresie. Jak pokazuje Rysunek 4.5, ustugi dla wszystkich absolwentéw sg dostepne
w instytucjach szkolnictwa wyzszego w 18 systemach edukacji, a tylko niektérzy absolwenci majg
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dostep do takich ustug w o$miu innych krajach. We Francji, poza ogéinymi ustugami poradnictwa dla
absolwentow, dostepne sg rowniez specjalne praktyki dla absolwentéw grandes écoles.

Ustugi poradnictwa zawodowego dla absolwentow sg $swiadczone przez instytucje zewnetrzne we
Wspdlnocie niemieckojezycznej w Belgii, w Estonii, Chorwacji, Szwecji, na Litwie i Malcie. Takie ustugi
nie sg dostepne w Irlandii, Rumunii i Norwegii.

Rysunek 4.5: Ustugi poradnictwa zawodowego dla absolwentéw, 2012/13
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@ Wszyscy absolwenci O Niektdrzy absolwenci -  Brak poradnictwa

*:  Ustugi poradnictwa zawodowego sg oferowane absolwentom na uczelniach;
**: Absolwenci majg dostep do zewnetrznych ustug poradnictwa zawodowego
Zrodto: Eurydice.

4.4. Ewaluacja zatrudnialnosci

Wyniki instytucji szkolnictwa wyzszego w zakresie zatrudnialnosci absolwentéw sg czesto poddawane
ewaluacji zewnetrznej. Proces ewaluacji jakosci ksztatcenia w szkotach wyzszych moze uwzglednia¢
kryteria dot. zatrudnialno$ci. Najcze$ciej kryteria dot. zatrudnialnosci stanowig element zewnetrznego
zapewniania jakosci. Jednak w wielu krajach ustanowiono inne procedury ewaluacji tego, jak dobrze
instytucje szkolnictwa wyzszego sobie radzg z przygotowywaniem absolwentéw majgcych szanse na
zatrudnienie. W niniejszym punkcie przedstawiono przeglad takich proceséw ewaluaciji.

4.4.1. Zapewnianie jakosci

Zapewnianie jakosci jest gldbwnym mechanizmem, za pomocg ktérego wiladze edukacyjne moga
zacheca¢ instytucje szkolnictwa wyzszego do zwiekszania zatrudnialnosci absolwentéw. Jak
pokazano na Rysunku 4.6, w wiekszosci krajow instytucje szkolnictwa wyzszego sg zobowigzane
przekazywa¢ informacje zwigzane z zatrudnialno$cig agencjom zapewniania jakosci przed
akredytacjg programowg lub do celéw ciggtej ewaluacji instytucji lub programéw studiéw. Informacje
zwigzane z zatrudnialno$cig sg uwazane za opcjonalne w procesie ewaluacji w dziewieciu systemach
edukacji. W innych krajach, na przyktad na Wegrzech, procedury akredytacji uwzgledniajg
zatrudnialnos¢, jednak nie okreslono minimalnych wymogdéw zwigzanych z kryteriami. W szesciu
krajach takie kryteria nie stanowig elementu procedur zapewniania jakosci.

Standardy jakosci zwigzane z zatrudnialnoscig mogg koncentrowaé sie na réznych zagadnieniach.
Instytucje szkolnictwa wyzszego moga by¢ zobowigzane do wykazania, ze programy nauczania
odpowiadajg na istniejgce potrzeby rynku pracy (np. w Belgii, Bufgarii, Republice Czeskiej, Wtoszech,
Austrii (w przypadku akredytacji programow studiéow na politechnikach, nieobowigzkowo w przypadku
uniwersytetow) i Stowenii). W innych przypadkach instytucje szkolnictwa wyzszego musza
przedstawi¢ dowdd, Zze angazujg pracodawcoéw lub uwzgledniajg punkt widzenia pracodawcéw
podczas opracowywania programow studiow (np. Belgia (Wspélnota francuska), Butgaria, Dania,
Estonia, Austria, Polska, Finlandia, Szwajcaria i Norwegia).

W kilku krajach instytucje szkolnictwa wyzszego muszg regularnie przedstawia¢ dane nt. zatrudnienia
absolwentoéw lub udowodnié, ze wprowadzity system monitorowania lub badania loséw absolwentow
(np. Butgaria, Dania, Estonia, Irlandia, Grecja, Hiszpania, Witochy, totwa i Litwa). We Wioszech
agencja zapewniania jakosci weryfikuje, czy oferowane sg ustugi dla absolwentéw podczas ich
wchodzenia na rynek pracy.
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| Rysunek 4.6: Kryteria procedur zapewniania jako$ci zwigzane z zatrudnialno$cia, 2012/13

Obowigzkowe kryterium

Opcjonalne kryterium

[0 E N

Nie jest uwzgledniane

<

Brak danych

Zrédfo: Eurydice.

Kolejnym sposobem zapewniania, ze kryteria zwigzane z zatrudnialno$cig — zgodno$¢ programow
z potrzebami rynku pracy lub zaangazowanie pracodawcéw w opracowywanie programoéw studiow —
sg uwzgledniane w procesie ewaluacji jest angazowanie pracodawcow w zewnetrzne procedury
zapewniania jakosci. Pracodawcy uczestniczg w zewnetrznych procedurach zapewniania jakosci
w niemal potowie systeméw edukacji (patrz Rysunek 4.7). Niemal we wszystkich krajach, w kt6rych
biorg czynny udziat w tych procedurach, sg do tego zobowigzani. Wyjatkiem jest Wspdlnota
niemieckojezyczna w Belgii i Islandia, gdzie pracodawcy sg zaangazowani w zewnetrzne zapewnianie
jakosci bez wszelkich formalnych zobowigzan.

| Rysunek 4.7: Zaangazowanie pracodawcow w zewnetrzne zapewnianie jakosci, 2012/13

Obowigzkowe zaangazowanie

Dobrowolne zaangazowanie
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X

Zrédfo: Eurydice.
Uwagi dotyczace krajéw

Hiszpania: Wspodlnoty Autonomiczne posiadajg kompetencje w zakresie angazowania pracodawcow.
Francja: Zaangazowanie jest obowigzkowe wytgcznie w przypadku szkoét ksztatcgcych inzynierow.

73



Modernizacja szkolnictwa wyzszego w Europie, 2014

4.4.2. Inne procesy ewaluacji i programy finansowania

Poza formalnymi procedurami zapewniania jakosci, kilka krajow ustanowito inne procesy ewaluacji
programow studiéw na podstawie kryteriow zatrudnialnosci. Podstawg do takiej ewaluacji najczesciej sg
badania opinii studentéw i absolwentéw, w ramach kiérych studenci i/lub absolwenci mogg oceniac
programy studidw oraz przedstawia¢ szczegdtowe informacje nt. wejécia na rynek pracy. Przyktady badan
opinii absolwentéw i systeméw badania loséw absolwentéw omoéwiono szczegdtowo w punkcie 4.4.3.

Poza studentami i absolwentami, kolejnym zrédtem informacji mogg by¢ pracodawcy. Badania opinii
pracodawcow mogg pokazywac, w jakim zakresie pracodawcy sg zadowoleni z poziomu kompetencji
pracownikéw przyjmowanych po studiach oraz w jakim zakresie kompetencje te odpowiadajg wymogom
zatrudnienia. Badania opinii pracodawcéw zostaty przeprowadzone w wielu krajach europejskich (17). Na
przyktad w 2012 r. w Irlandii przeprowadzono pierwsze krajowe badanie opinii pracodawcow, ktére miato
na celu ustanowienie systemu regularnej ewaluacji instytucji szkolnictwa wyzszego.

Kolejnym zrédiem informacji mogg by¢ same instytucje szkolnictwa wyzszego. Poza organizacjg
badan opinii i tworzeniem systeméw badania loséw absolwentéw, uczelnie mogg publikowa¢ plany nt.
tego, w jaki sposéb zamierzajg zwiekszy¢ zatrudnialno$¢ absolwentéw. Na przyktad w Wielkiej
Brytanii, instytucje szkolnictwa wyzszego finansowane przez Higher Education Funding Council for
England (HEFCE) zobowigzane sg przekazywac¢ informacje o zatrudnieniu absolwentéw i krotkie
podsumowania nt. wsparcia udzielanego studentom w celu zwiekszenia ich szans na zatrudnienie
oraz utatwienia wejscia na rynek pracy.

Jednym z wiodacych celoéw tworzenia takich procesow ewaluacji jest upublicznianie informacji nt.
programéw studidw zwigzanych z zatrudnialnoscig. Dzieki takim informacjom nt. mozliwosci
zatrudnienia obecni i przyszli studenci mogg podejmowac swiadome decyzje. Na przyktad w Butgarii
ustanowiono Ranking Uniwersytetéw (*®), w ramach ktérego poziom zatrudnienia i zarobkéw
absolwentéw stanowig elementy wskaznika ,kariera i znaczenie dla rynku pracy”. W Wielkiej Brytanii,
strona internetowa Unistats (19) zawiera poréwnywarke kierunkow studiéw, ktéra umozliwia przysztym
studentom poréwnanie oferty poszczegoélnych uczelni (patrz réwniez punkt 4.3). Przedstawione
informacje obejmujg poziom satysfakcji studentéw, akredytacje uczelni, gtdwne miejsca zatrudnienia
absolwentow i ich zarobki, oraz informacje uczelni nt. zatrudnialnosci absolwentéw. Ponadto Higher
Education Statistics Agency (HESA) publikuje wskazniki efektywnosci instytucji szkolnictwa wyzszego,
ktére rowniez obejmujg poziom zatrudnienia absolwentéw.

Kilka krajow (np. Republika Czeska, Estonia (od 2016 r.), Hiszpania, Wiochy, Austria, Polska
i Finlandia) opracowaty (lub sg w trakcie opracowywania) systemy dofinansowania zaleznego od
wynikéw lub dofinansowania celowego, gdzie informacje powigzane z zatrudnialnoscig sg nie tylko
upubliczniane, lecz réwniez stanowig kryterium finansowania instytucji szkolnictwa wyzszego.

W Republice Czeskiej budzet, jaki uczelnie otrzymujg bezposrednio od rzadu sktada sie z kilku elementéw. Okoto 80% facznego
budZetu to tzw. cze$¢ normatywna. Blisko 75% cze$ci normatywnej jest przyznawana na podstawie algorytmu finansowania, ktory
zasadza sie na liczbie przyjetych studentéw, a okoto 25% cze$ci normatywnej jest przyznawana na podstawie tzw. wskaznikow
jakosciowych, z ktérych jednym jest poziom zatrudnienia absolwentow.

W Hiszpanii jednym z elementéw branych pod uwage w ramach finansowania uniwersytetéw jest sukces absolwentéw na rynku
pracy. Wskazniki stosowane do mierzenia sukcesu na rynku pracy obejmuja; poziom zatrudnienia absolwentéw rok po ukofczeniu
studiow, poziom zatrudnienia absolwentéw pie¢ lat po ukonczeniu studidw oraz procent absolwentéw, ktorzy pie¢ lat po ukonczeniu
studiéw osiagneli wyzszy poziom dochodéw niz populacja 0séb z wyksztatceniem $rednim. Niemniej jednak to Wspdlnoty
Autonomiczne decyduja, w jaki sposob informacije te maja wptyw na finansowanie uczelni.

We Wioszech staze podczas studiow i procent zatrudnionych absolwentéw rok po ukoniczeniu studiow to wskazniki stosowane
podczas przyznawania dotacji instytucjom szkolnictwa wyzszego.

"y Aby zapoznaé sie z przyktadami, patrz EU Skills Panorama: http://euskillspanorama.ec.europa.eu/

@)
(*®)  Patrz: http://rsvu.mon.bg/
(**)  Patrz: http://unistats.direct.gov.uk/
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W Austrii uniwersytety publiczne sg finansowane z budzetéw ogolnych, w ktdrych sktad wchodzg podstawowe budzety oraz
fundusze strukturalne obszaru szkolnictwa wyzszego. Podstawowy budzet jest negocjowany na podstawie uméw wykonawczych
(Leistungsvereinbarungen) zawieranych pomiedzy indywidualnymi uniwersytetami a Federalnym Ministerstwem Nauki, Badan
i Ekonomii na okres lat trzech. W takich umowach wykonawczych, uniwersytety musza okresli¢ plany, np. zwiekszenia
zatrudnialnosci. Nastepnie uniwersytety sa poddawane ewaluacji na podstawie uméw.

W Finlandii od 2014 r. cze$¢ finansowania politechnik ze zrédet publicznych zasadza sie na wskaznikach zatrudnialnosci. Na
przyktad liczba uzyskanych tytutéw zawodowych stanowi element finansowania na podstawie wynikow. Réwniez wskazniki
w zakresie badan i rozwoju, oraz wptyw na rozwdj regionalny i wspdtpraca ze $wiatem pracy sg stosowane do celéw obliczania kwot
finansowania opartych na wynikach.

4.4.3. Badanie kariery zawodowej absolwentow

Badania loséw absolwentow, ktére opierajg sie na samoocenie/deklaracjach absolwentéw uwazane
sg za najbardziej miarodajne narzedzia ewaluacji zatrudnialnosci absolwentéw szkét wyzszych (van
der Velden i van Smoorenburg, 1997). Badanie kariery zawodowej absolwentéw (innymi stowy loséw
absolwentéow) nie tylko zapewniajg dane do mierzenia odsetka absolwentéw, ktérzy znaleZli
zatrudnienie po ukonczeniu studidéw, lecz réwniez umozliwiajg opis jako$ci zatrudnienia, czasu
potrzebnego na znalezienie pracy, poziomu zadowolenia z pracy oraz zwigzku pomiedzy
umiejetno$ciami absolwentéw a wymogami zatrudnienia (patrz Teichler, 2011). Co wiecej, w oparciu
0 badania losow absolwentow mozliwe jest przeprowadzenie analiz relatywnego zwigzku
indywidualnych cech absolwentéw z kierunkami studiow, jakie ukonczyli (Ibid.). W ten sposéb badanie
loséw absolwentéw to uzyteczne narzedzie wielowymiarowej ewaluacji zatrudnialnosci absolwentow
szkoét wyzszych.

Na poziomie europejskim mozna znalez¢é niewiele poréwnawczych badan loséw absolwentéw (*°).

Majg one takg przewage, ze umozliwiajg poréwnanie informacji z réznych krajow. Jednak takie
badania sg realizowane jednorazowo w ograniczonej liczbie krajow, co uniemozliwia przeprowadzenie
poréwnania wynikow z réznych przedziatéw czasowych. Ponadto trudniej jest przekazaé¢ informacje
zwrotne z takich badan do instytucji, ktére w nich uczestniczyty. Dlatego badania loséw absolwentow
powinny by¢ prowadzone regularnie na poziomie krajowym, w celu umozliwienia sprawnego
przeptywu informacji pomiedzy absolwentami, instytucjami szkolnictwa wyzszego/ kierunkami studiéw
i wtadzami edukacyjnymi.

Z wyjatkiem Chorwacji i Czarnogoéry, wszystkie systemy edukacji objete niniejszym raportem
prowadzg badania loséw absolwentéw, przynajmniej na poziomie (niektérych) uczelni. Jednak
w Czarnog6rze nowe prawo przewiduje natozenie na instytucje szkolnictwa wyzszego obowigzku
regularnego prowadzenia takich badan. Jak pokazano na Rysunku 4.8, regularne badania loséw
absolwentow na poziomie krajowym/regionalnym sg prowadzone w 14 systemach edukacji, a badania
ad hoc w szesciu. W Belgii, we Wspolnocie francuskiej, system regularnego badania loséw
absolwentow jest obecnie opracowywany. Niektére przyktady systeméw badania loséw absolwentéw
(21) podsumowano na Rysunku 4.9.

(*) Takie poréwnawcze badanie loséw absolwentéw zostato przeprowadzone w 12 krajach w ramach projektu CHEERS w
latach 1998 - 2000 (Schomburg i Teichler, 2006; Teichler, 2007); projektu REFLEX w latach 2005-2006 w 16 krajach
(Allen i van der Velden, 2011); projektu HEGESCO realizowanego 2-3 lata po zakonczeniu projektu REFLEX i zgodnie ze
stosowang tam metodologig w pieciu kolejnych krajach (Allen, Pavlin i van der Velden, 2011); oraz projektu TRACKIT
realizowanego przez Europejskie Stowarzyszenie Uniwersytetow (patrz: http://www.eua.be/trackit).

() EU Skills Panorama zawiera liste badan loséw absolwentéw prowadzonych w  kazdym  kraju:
http://euskillspanorama.ec.europa.eu/
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| Rysunek 4.8: Badanie los6w absolwentéw, 2012/13

Regularne badania na poziomie
systemu edukaciji

Badania ad hoc na poziomie
systemu edukacji

Badania na poziomie uczelni

Badanie loséw absolwentéw nie
wystepuje

X E O @ N

Brak danych

Zrédfo: Eurydice.

Uwaga dotyczgca kraju
Hiszpania: Badanie loséw absolwentow ma réwniez miejsce na poziomie Wspélnot Autonomicznych (patrz réwniez

Rysunek 4.9).

Jednak tylko w kilku systemach edukacji wladze edukacyjne w systematyczny sposob korzystajg
z informacji zebranych na podstawie badan losdéw absolwentéw. Najczesciej badania losow
absolwentow sg stosowane do celéw zapewniania jakosci lub ewaluacji programow studiow. (np.
Estonia, Hiszpania, Francja, Wiochy, Stowacja, Wielka Brytania, Islandia i Norwegia). W Polsce taki
system jest tworzony. Ponadto stuzby informacyjne i doradcze mogg korzysta¢ z takich informacji do
celéw doradzania przysztym i obecnym studentom.

4.5. Wizyty na miejscu
Dziatania uniwersytetéw na rzecz zwigkszania zatrudnialnosci

Wszystkie osiem uniwersytetéw, w ktérych przeprowadzono wizyty, potwierdzity zwiekszone
zainteresowanie kwestiami zatrudnialnosci w ciggu ostatnich lat. Jednak réznice w podejsciu byty
widoczne w przypadku réznych kierunkéw studidow, gdzie wydziaty bardziej zorientowane technicznie
wykazywaty tendencje do opracowywania bardziej usystematyzowanych podejs¢ do zagadnien
zatrudnialnosci niz wydziaty, w ramach ktérych prowadzone sg studia artystyczne i humanistyczne.
Niemniej jednak wszystkie uniwersytety potwierdzity ogélny trend polegajgcy na systematycznych
dziataniach majgcych na celu utatwianie absolwentom wchodzenia na rynek pracy, a niezwykle
interesujgce przyktady dobrej praktyki odnotowano w miejscach, w ktorych sie tego nie spodziewano.

Podejscie do zagadnien zatrudnialnosci czesto byto powigzane z ,pozycjg” uniwersytetu w kregach
akademickich. Na przyktad na wysoko notowanej Politechnice w Aachen, gdzie do zatrudnialnosci
absolwentow przyktada sie ogromng wage, istnieje poglad, ze wszyscy absolwenci nabyli wiedze
i umiejetnosci niezbedne na rynku pracy i dlatego nie ma potrzeby poswiecania dalszej uwagi temu
zagadnieniu. Na niektérych uczelniach, na przyktad na Politechnice w Tallinie, zagadnienia
zatrudnialno$ci zostaty podjete na poziomie polityki i praktyki uczelnianej, zgodnie z wytycznymi
polityki krajowej. Na Uniwersytecie w Jyvaskyla, zagadnienia zatrudnialno$ci zostaty uwzglednione w
polityce integracyjnej, ktéra ma na celu utworzenie wiekszej liczby kontaktéw z regionalnymi
przedsiebiorstwami oraz motywowanie studentéw do realizacji projektéw wolontariackich w celu
nabycia umiejetnosci wymaganych na rynku pracy.
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Jednak najbardziej uderzajgcy przyktad innowacyjnego myslenia na temat zatrudnialnosci odnotowano
na Uniwersytecie Ekonomicznym w Atenach (AUEB). Tutaj zmiany nabraty tempa z powodu niezwykle
trudnej sytuacji gospodarczej, politycznej i spotecznej w Grecji, ktorg rektor uniwersytetu opisat nie jako
kryzys gospodarczy, lecz raczej jako strukturalng zapas¢ gospodarczg. Uniwersytet Ekonomiczny
w Atenach, utworzony w 1920 r., jest najstarszg specjalistyczng uczelnig tego typu w Grecji, oferujgca
ksztatcenie na wszystkich trzech poziomach, we wszystkich dziedzinach ekonomii, administracji
w biznesie, informatyki, statystyki, marketingu, rachunkowosci i finanséw. Podczas gdy uczelnia znajduje
sie na szczycie rankingdbw w kraju i za granica, dyskusja koncentrowata sie na inicjatywach zwigzanych
ze wspieraniem zatrudnialnosci studentéw w sytuacji, gdzie krajowy rynek pracy wtasciwie przestat
istnie¢. Dlatego studenci zmuszeni byli radykalnie zmieni¢ swoje oczekiwania. Majgc nikle nadzieje na
zatrudnienie w sektorze publicznym lub prywatnym, studenci coraz czesciej wykazywali zainteresowanie
tworzeniem nowych form samozatrudnienia i wspieraniem sie nawzajem w rozwijaniu umiejetnosci,
jakich beda do tego potrzebowaé. W rezultacie na uczelni wystgpity znaczace zmiany, w ramach ktorych
wsparcie skoncentrowano na dynamicznym potgczeniu zatrudnialnosci i przedsiebiorczosci.
Opracowano bardzo interesujgce innowacyjne ustugi, majgce na celu wsparcie rozwoju
kariery/przedsiebiorczosci i stazy.

Wszystkie te ustugi zostaty opracowane z wykorzystaniem europejskich funduszy strukturalnych przez
miodych, dynamicznych i silnie zmotywowanych pracownikéw uczelni. Ale co najwazniejsze,
doswiadczeni pracownicy akademiccy sprawowali nadzér nad tymi ustugami i tym samym zapewniono
kontakty pomiedzy kadrg dydaktyczng i badawczg na uniwersytecie. Zaangazowani pracownicy
zastosowali podejscie skoncentrowane na studencie. Dzieki silnej wspotpracy wszystkich
zaangazowanych stron, skutecznos¢ dziatan byta wieksza.

Biuro karier dzialajgce na uczelni $wiadczy nie tylko ustugi informacyjne i szkoleniowe studentom
przez caly okres studiow, lecz réowniez dziata w charakterze agencji pracy utatwiajgcej kontakty
pomiedzy okreslonymi kandydatami a pracodawcami. Wielu studentéw zostato zatrudnionych
w firmach, w ktdrych odbywali staz. Biuro prowadzi réwniez badania, w tym te nt. statusu zatrudnienia
absolwentow. Biuro jest niezwykle aktywne i korzysta z mediow spotecznosciowych, takich jak
Facebook i LinkedIn, w celu monitorowania kariery zawodowej absolwentow.

W ciggu ubiegtych lat potozono nacisk na promowanie innowacji i przedsiebiorczosci. Uniwersytet
organizuje kursy, jak rowniez seminaria nt. réznych aspektow zaktadania firmy, jak réwniez planuje
utworzenie Centrum na rzecz przedsiebiorczosci. Studenci, ktérych poznaliSmy, byli aktywni,
uczestniczyli w stazach, zaktadali swoje firmy, mieli wkfad w projekty badawcze, wspierali swoich
kolegéw w podejmowanych wysitkach, a nawet doradzali studentom z innych krajow.

Biuro dziatajgce na poziomie uniwersytetu zajmuje sie wspieraniem i organizacjg stazy, nawet jesli
praktyki sg obowigzkowe tylko na jednym wydziale. Za swojg prace studenci otrzymujg symboliczne
wynagrodzenie od rzgdu. Podczas seminariow studenci sg przygotowywani do pisania i sktadania
podan, uczg sie, jak sie zachowaé podczas rozmowy o prace, a ich podania i CV po zatwierdzeniu sg
zamieszczane w bazie danych i widoczne dla potencjalnych pracodawcow szukajgcych stazystow. Staz
trwa dwa-trzy miesigce, a z bazy danych korzysta ponad 1500 przedsiebiorstw, w tym mate i srednie
przedsiebiorstwa. Administratorzy bazy poinformowali nas, ze wielu studentéw znalazto pierwszg prace
dzieki stazom, a szczegoélny nacisk ktadzie sie na mobilnos¢. Uczelnia uczestniczy w programie
Erasmus, aby zapewni¢ studentom mozliwos¢ odbycia stazy w innych krajach europejskich.

Kolejny przyktad zmiany w podejsciu do zatrudnialnosci zaobserwowano na Uniwersytecie
w Jyvaskyla. Na uczelni zatrudnialno$¢ jest powtarzajgcym sie zagadnieniem przez caty okres
studidéw, a studenci przyktadajg coraz wiekszg wage do dobrego przygotowania sie do podjecia
kariery zawodowej. Dlatego poradnictwo zawodowe jest dostepne przez caty okres studidw,
a absolwenci sg konsultowani podczas opracowywania programow studidw i sg zatrudniani jako
mentorzy dla studentow. Niewielkie moduly, ktére wspierajg trzeciag misje uczelni zostaty
wprowadzone i przyznawane sg 1-2 punkty ECTS za zaangazowanie w projekty realizowane na
zewnatrz — jednym z takich projekidow byto rozwigzywanie problemow przedsiebiorstw przez
studentéw. Zostato wprowadzone e-portfolio, ktére pomaga studentom w identyfikacji umiejetnos$ci
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akademickich, a takze innych umiejetnosci, ktére sg wymagane na rynku pracy. Staze w réznej formie
stajg sie coraz bardziej popularne i czynione sg wysitki majgce na celu zbieranie informacji na ich
temat i udostepnianie ich studentom.

Biuro karier pomaga studentom w poszukiwaniu pracy, pomaga definiowa¢ umiejetnosci i postawy,
napisa¢ CV, rozwija umiejetnosci aplikowania o prace. Jednym ze stosowanych narzedzi jest
e-portfolio, innym jest zachecanie do podazania usystematyzowang s$ciezkg w celu uzyskania
o0golnych umiejetnosci z réznych przedmiotéw. W portfolio mozna uwzgledni¢ przedmioty akademickie
i zajecia pozaprogramowe, takie jak wolontariat. Stosowanie portfolio jest opcjonalne, tak wiec jeszcze
niewielu studentéw z niego korzysta.

Niektére przedmioty nauczane na uniwersytecie sg zorientowane na potrzeby rynku pracy lub
koncentrujg sie na zdobywaniu umiejetnosci podczas tworzenia szkét letnich lub realizowania innych
przedsiewzie€¢. Sg one nazywane zajeciami kompetencyjnymi i koncentrujg sie na rozwoju
umiejetnosci ogdlnych. Wprowadzono nowy przedmiot pn. przedsiebiorczos¢, jako ze oczekuje sie, ze
coraz wiecej absolwentéw bedzie decydowac sie na samozatrudnienie.

Rysunek 4.9: Przyktady systemoéw badania loséw absolwentow, 2012/13

Kraj/region WIadzg/lnsFytuqe Regularnosé Zakre; czasowy Uczest_mctwo/proba Rezultaty
odpowiedzialne badania uczelni

Republika Finansowany przez Ad hoc (kontynuacja | Do pieciu lat po Dobrowolne (21 z 26 | Informacje nt.: poziomu

Czeska Ministerstwo Edukacii, projektu REFLEX ukonczeniu studiéw | uczelni publicznych | zadowolenia ze studiéw; wejscia
realizowany przez realizowanego w uczestniczyto w 2013 | na rynek pracy; obecnego
Centrum Polityki 201012013r.). r) statusu zatrudnienia;
Edukacyjnej (Uniwersytet kompetenciji absolwentow
Karola, Praga) (%)

Niemcy System Informacji nt. Co cztery lata Rok, pie¢ i dziesiet | Proba absolwentéw | Dane nt. statusu zatrudnienia
Szkolnictwa Wyzszego lat po ukonczeniu (2013: po raz
(HIS) (B) studiow pierwszy absolwenci

studiow pierwszego i
drugiego stopnia
0sobno)

Niemcy Oddolna wspotpraca Co roku 1,514,5 roku po Dobrowolne (okoto | Dane nt.: dziedzin i sektoréw
uczelni: projekt KOAB; ukoniczeniu studiow | 60 uczelni) zawodowych, w ktérych pracujg
analiza poréwnawcza jako kontynuacja absolwenci, typow umow i
prowadzona przez wynagrodzenia, dopasowania
INCHER-Kassel (24) umiejetnosci, zadowolenia ze

studiéw itd.

Irlandia Higher Education Co roku Sze$¢ do dziewieciu | Proba absolwentéw | Informacje nt.: rodzajow
Authority (HEA) publikuje miesigcy po réznych pozioméw | pierwszych prac, sktad sektora
raporty pt. First ukonczeniu studiow zatrudnienia absolwentow na
Destination Reports (%) rynku pracy, sektora

zatrudnienia i klasyfikacji
zawodowej, regionu, w jakim
znaleziono zatrudnienie w
Irlandii i za granica,
wynagrodzenia

(*®  Patrz: http://www.strediskovzdelavacipolitiky.info/default.asp?page=reflex13

®)  See: hitp://www.dzhw.eu/ab22

(Y Patrz: http://koab.uni-kassel.de/en/koab/state-of-the-project.html

(*®) Patrz: http://www.hea.ie/en/statistics/statistics-section-publications/first-destinations-reports
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I Wiadze/instytucje . Zakres czasowy Uczestnictwo/préba
Kraj/region odpowiedzialne Regularnos¢ badania uozelni Rezultaty
Katalonia, AQU Catalunya (2) Co trzy lata Trzy lata po Reprezentatywna Dane nt.: sytuacji zatrudnienia,
Hiszpania ukonczeniu studiéw | préba absolwentéw | pewnosci zatrudnienia,
(dane nt. kazdego zgodno$ci zatrudnienia z
kierunku studiow) wyksztatceniem, wynagrodzenia,
zadowolenia z pracy, wejscia na
rynek pracy, zadowolenia ze
studiow itd.
Francja Conférence des Grandes | Co roku W styczniu (moment | Grandes écoles Proporcja zatrudnionych
Ecoles (CGE) (%) wejscia na rynek absolwentow, poziom
pracy jest rozny dla zatrudnienia netto, zatrudnieni
poszczegolnych na czas nieokreslony,
absolwentéw) absolwenci, ktérzy znaleZli
pierwsza prace po uptywie mniej
niz dwoch miesiecy. Poziom
wynagrodzen z i bez premii.
Francja Dyrekcja Generalna ds. Co roku 30 miesiecy po Uniwersytety Cztery wskazniki: poziom
Szkolnictwa Wyzszego i ukonczeniu studiéw zatrudnienia, poziom
Zatrudnienia (DGESIP) zatrudnienia na stanowiskach
Ministerstwa Edukacji kierowniczych (cadres) i
Narodowej, Szkolnictwa $redniego szczebla (professions
Wyzszego i Badan (%) intermédiaires), proporcja
absolwentow zatrudnionych na
state oraz na caly etat
totwa Ministerstwo Edukacji i Co roku Co roku, trzy lata po | Uczelnie Brak wspdlnej metodologii,
Nauki ukonczeniu studiéw | zobowigzane sg do | informacje nie s poréwnywalne
zbierania danych ze wzgledu za réznorodno$¢
zastosowanych podej$¢ do
zbierania danych
Wegry Finansowany przez EFS, | Co roku Rok, dwa i pi¢ lat po | Wymagane Dane nt. statusu zatrudnienia i
realizowany przez ukonczeniu studiéw | zaangazowanie poziomu wynagrodzenia
Educatio Nkft (29) uczelni
(32 uczestniczyty w
ostatniej edyciji)
Wielka Brytania | Higher Education Wczesne badanie: co | Wczesne badanie: Wczesne badanie: | Zestaw kluczowych
Statistics Agency (HESA) | roku; sze$C miesiecy po wszyscy studenci; informacji (31) umozliwia
prowadzi badanie pt badanie dynamiczne: | ukonczeniu studiéw; | badanie $wiadome podejmowanie decyzji
Destination of Leavers co dwa lata badanie dynamiczne: | dynamiczne: przez przysztych studentow.
from Higher Education 3,5 roku po reprezentatywna
(DLHE - Obszary ukonczeniu studiéw | préba

zatrudnienia absolwentow

szkot wyzszych) (30)

Zrédfo: Eurydice.

WhiosKki

Wszystkie kraje europejskie uczestniczgce w niniejszym raporcie angazujg sie na wiele sposobow w
zwiekszanie zatrudnialno$ci absolwentow szkoét wyzszych. Jednak podejscia sie roznig, podobnie jak
poziom zaangazowania. Jak przedstawiono w Rozdziale 1, istniejg réznice pomiedzy krajami, czesc
z nich ktadzie nacisk na popyt, inne na podaz na rynku pracy, cho¢ czesto podejscia te wystepujg
wspolnie. Ponadto w niektorych krajach stosowane jest podejscie skoncentrowane na zatrudnieniu,
gdzie zatrudnialno$¢ jest mierzona na podstawie wskaznikéw zatrudnienia absolwentéw, podczas gdy
w innych systemach nacisk ktadzie sie na wyposazenie studentéw w kompetencje wymagane na
rynku pracy. Wiele krajoéw fgczy obie te perspektywy.

Patrz: http://www.aqu.cat/insercio/graduats/2011_en.html
Patrz: http://www.studyramagrandesecoles.com/home.php?idRubrique=643&1d=6124
Patrz: http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid24624/taux-insertion-professionnelle-des-diplomes-universite.html
Patrz: http://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/dpr
Patrz: http://www.hesa.ac.uk/index.php?option=com_content&task=view&id=1899&Itemid=239
Patrz: http://unistats.direct.gov.uk/
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Ponadto istniejg réznice pomiedzy krajami w odniesieniu do srodkéw, za pomocg ktérych zachecajg
instytucje szkolnictwa wyzszego do poprawiania rezultatow w zakresie zatrudnialnosci. Najczesciej
zatrudnialno$¢ jest promowana za pomocg zapewniania jakosci: w 23 systemach edukacji wymagane
jest, by instytucje szkolnictwa wyzszego przedstawiaty informacje zwigzane z zatrudnialnoscig
w ramach procedur zapewnienia jakosci. Ponadto wiele krajéw ustanowito alternatywne procedury
ewaluacji w celu zapewnienia zachet dla instytucji szkolnictwa wyzszego do poprawiania wynikow
w zakresie zatrudnialnosci. Jednym z czesto stosowanych mechanizmoéw, ktdre wg wtadz zapewniajg
lepsze rezultaty, jest upublicznianie informacji zwigzanych z zatrudnialnoscia, dzieki czemu obecni
i przyszli studenci mogg sie z nimi zapoznac. Kolejny, bardziej bezposredni mechanizm to
uzaleznienie poziomoéw dofinansowania od wynikbw w zakresie zatrudnialnosci. W ostatnim
przypadku, czesciowe finansowanie instytucji szkolnictwa wyzszego jest uzaleznione od tego, czy
koncentrujg sie one na zwiekszaniu zatrudnialno$ci absolwentow

Patrzgc na szczegdétowe dziatania majgce na celu zwiekszenie zatrudnialnosci absolwentow, réznice
mozna rowniez dostrzec w podejsciach zwigzanych z politykg. Czesto stosowane jest podejscie
regulacyjne: wladze edukacyjne po prostu zobowigzujg instytucje szkolnictwa wyzszego do wdrazania
okreslonych praktyk. Na przyktad w 21 systemach edukacji uczelnie zobowigzane sg do angazowania
pracodawcow przynajmniej w jednym z ponizszych obszaréw: opracowywanie programu studiow,
nauczanie, uczestnictwo w organach decyzyjnych oraz zewnetrzne zapewnianie jakosci. Wiele krajow
zobowigzuje instytucje szkolnictwa wyzszego do uwzgledniania praktycznych szkolen w programach
studiéw, przynajmniej niektérych.

Kolejne podejscie stosowane przez wiele wtadz edukacyjnych to zachety finansowe dla instytucji
szkolnictwa wyzszego podejmujgcych okreslone dziatania. Na przyktad wiadze mogg finansowac
projekty wspotpracy pomiedzy uczelniami a biznesem w celu zwiekszenia zaangazowania
pracodawcow w ksztatcenie wyzsze. Wiadze moga réwniez finansowacé szkolenia praktyczne
studentow w celu rozwijania ich umiejetnosci zawodowych.

Jednak bez wzgledu na zastosowane podejscie, w wiekszosci systeméw dziatania skierowane sg do
catej populacji studentow lub absolwentéw, i nie sg adresowane do okreslonych - defaworyzowanych -
grup studentow. To pokazuje, ze nalezy rozszerza¢ program zwiekszania uczestnictwa w szkolnictwie
wyzszym tak, aby obejmowat rowniez polityki zatrudnialnosci.

Ewaluacja wptywu stosowanych s$rodkéw i podejs¢ nie jest prosta. Jednym ze sposobow jest
prowadzenie regularnych badan loséw absolwentdw na poziomie krajowym i europejskim. Badania
loséw absolwentéw na poziomie krajowym mogg zapewni¢ wyzszej jakosci informacje zwrotne dla
poszczegoblnych uczelni, podczas gdy badania prowadzone na poziomie europejskim pozwalajg na
przeprowadzenie porownania skutecznosci réznych polityk.

Zagadnienia zatrudnialnosci sg uwzgledniane we wszystkich osmiu uczelniach, w ktérych odbyty sie
wizyty. Poszczegdlne uczelnie stosowaty rozne podejscia, ktére byly uzaleznione od specyfiki krajowej
i typu instytucji. Akademia Ekonomiczna w Atenach, Grecja, zmuszona przez zmieniajgce sie warunki
ekonomiczne, zastosowata radykalne metody zwiekszania szans na zatrudnienie absolwentow.
W rezultacie potozono silny nacisk na przedsiebiorczo$¢, jako ze tworzenie nowych miejsc pracy
stanowi priorytet dla gospodarki i stwarza dodatkowe szanse dla absolwentow.
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Modernizacja szkolnictwa wyzszego w Europie: dostep do studiow,
przeciwdzialanie niepowodzeniom w nauce i szanse na zatrudnienie 2014

Z raportu wynika, ze wszystkie europejskie kraje zwiekszyty role kompetencji kluczowych w programach
nauczania, chociaz nie wszystkie kompetencje traktowane sg w nich jednakowo. W wiekszosci krajow
ktadzie sie nacisk na rozwijanie umiejetnosci podstawowych, takich jak umiejetnosé czytania i pisania,
podstawowe kompetencje w zakresie matematyki i nauk Scistych czy postugiwanie sie jezykiem obcym,
natomiast mniej uwagi poswieca sie umiejetnosciom przekrojowym (o charakterze ogdlnym), takim jak
kompetencje cyfrowe, spoteczne czy przedsiebiorczos¢, mimo iz wiadomo, ze posiadanie tych
umiejetnosci jest rdwnie istotne z punktu widzenia dzisiejszych rynkdw pracy.

Sie¢ Eurydice stuzy osobom zaangazowanym w tworzenie polityki edukacyjnej na szczeblu krajowym,
regionalnym i lokalnym, oraz pracownikom instytucji Unii Europejskiej. Koncentruje sie gtéwnie na
strukturze i organizacji systemow edukacji w Europie. Publikacje sieci Eurydice to zwtaszcza opisy
krajowych systeméw edukacji, badania poréwnawcze na temat réinych aspektéw edukacji oraz
wskazniki i dane statystyczne. Publikacje dostepne sg nieodptatnie na stronie internetowej Eurydice,
mozliwe jest rowniez zamodwienie wersji drukowanych. http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice

Urzad Publikacji
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