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Wprowadzenie




W obliczu dynamicznych zmian spoteczno-gospodarczych coraz czesciej istotnym czynnikiem
utatwiajgcym wejscie na rynek pracy - obok wiedzy wyniesionej ze szkoty - s posiadane praktyczne
umiejetnosci. Dzigki nim nowo zatrudnione osoby moga ptynnie rozpocza¢ realizacje obowiazkow
zawodowych. Zaréwno nauka zawodu u pracodawcow, staze i praktyki w przedsiebiorstwach, jak
i nne formy wspdtpracy placdwek ksztatcenia zawodowego z przedsiebiorcami, pomagajg mtodym
ludziom nie tylko zdoby¢ doswiadczenia, podnies¢ kwalifikacje zawodowe, ale réwniez uzyskac istotne
kompetencje miekkie. Swiadcza o tym wyniki badar realizowanych w panstwach, w ktérych edukacja
zawodowa jest prowadzona w ramach systeméw ksztatcenia dualnego!, m.in. w Niemczech, Szwajcarii
i Austrii (Bliem i in., 2016; Trisher, 2016; Hippach-Schneider, Huismann, 2019). Ponadto - jak wska-
zujg analizy - notuje sie tam najnizszy poziom bezrobocia wérdd mtodziezy?. Polska, ktdra w tym
rankingu zajmuje 23 pozycje3, réwniez moze poszczycic sie dtugg historia ksztatcenia zawodowego.
Nalezy jednak dodaé, ze jego specyfika, osadzona w okreslonym kontekscie gospodarczym i spo-
tecznym, sprawia, ze wspotpraca przedsiebiorcédw z sektorem edukacji jest utrudniona. Wedtug
badaczy wptywa na to miedzy innymi staba organizacja szkolnictwa zawodowego (Kabaj, 2010;
Jeruszka (red.), 2012; NIK, 2016). Zgodnie z prognozami Swiatowego Forum Ekonomicznego, au-
tomatyzacja procesow wymusi niemal na potowie firm przekwalifikowanie swoich pracownikéw.
Wedtug prognoz, do 2025 roku na polskim rynku pracy bedzie brakowato co najmniej 1,5 min

wykwalifikowanych pracownikdwA.

Coraz bardziej powszechna staje sie wspotpraca srodowiska biznesu z sektorem edukacji, a okre-
Slenie ,spoteczenstwo oparte na wiedzy” jest uzywane czesciej nie tylko w mediach czy w ramach
dyskursu politycznego, ale i w polskich szkotach. Wsparcie sektora edukacji to wazny element
wspotdziatania gospodarczego w coraz bardziej zglobalizowanej rzeczywistosci (Mok, Tan, 2004),
utatwiajacy podejmowanie wyzwan, stojgcych dzis przed sektorem przedsiebiorstw. Miedzy innymi
stad wynikaja kolejne reformy polskiego szkolnictwa zawodowego, zmierzajgce do zwiekszania
roli przedsiebiorstw w realizacji programow ksztatcenia, a tym samym lepszego przygotowania
mtodziezy do wymogow wspodtczesnego rynku pracy. Ich celem jest odbudowa prestizu szkol-
nictwa zawodowego w Polsce poprzez poprawe jakosci i efektywnosci nauczania w placéwkach

edukacyjnych®. Ustawa reformujaca system edukacyjny® wprowadzita zmiany, ktére gteboko wpty-

1 taczenie naukiz praca.

2 W 2019 roku Szwajcaria zajmowata pierwsze miejsce, Niemcy plasowaty sie na trzeciej pozycji, a Austria na czwartej
wrankingu Youth Employment Index, ktéry analizowat aktywnos¢ zawodowa, oraz warunki pracy oséb wwieku 15-24 lat
w 35 krajach OECD; pwc.to/3w9Xdal [dostep: 1.07.2021].

3 Youth Employment Index 2018; pwc.to/3hhqgéw [dostep: 1.07.2021].
4 Analiza PwC; pwcto/2TsGPVe [dostep: 1.07.2021].

5 Wiecej informaciji o reformach w dziedzinie ksztatcenia zawodowego i edukacji dorostych:
bit ly/2Tmrgi6 [dostep: 1.07.2021].

6 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 . - Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2017 poz. 60); bit ly/2UQUfuy [dostep: 1.07.2021].
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nety na strukture edukacji zawodowej. W tym akcie prawnym zwrdcono uwage przede wszystkim
na potrzebe angazowania przedstawicieli sektora biznesu w proces ksztatcenia. Zapisy ustawy
zobowigzuja szkoty do wspdtpracy z przedsiebiorcami wtasciwymi dla danej branzy i danego za-
wodu. Srodowisko biznesu zostato zobligowane do podejmowania dziatarh w zakresie ksztatcenia
specjalistow na poziomie zawodowym, m.in. poprzez nowelizacje ustawy o specjalnych strefach
ekonomicznych (SSE)7, zobowigzujaca przedsiebiorcéw do podejmowania wspdtpracy ze szkotami
ponadpodstawowymi. O ksztatceniu zawodowym mowi sie duzo nie tylko w kontekscie reformy
systemu edukaciji, lecz w zwigzku z deficytem wykwalifikowanych pracownikow. Wedtug raportu
Polsko-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej brak odpowiednio przygotowanej kadry moze

powodowad rezygnacje przez przedsiebiorstwa z realizacji kolejnych zamdwiens.

Przestankami do podjecia dyskusji na temat sytuacji mtodych ludzi na rynku pracy sa réwniez
problemy tej grupy, m.in. brak mozliwosci znalezienia satysfakcjonujacej pracy w wyuczonym
zawodzie, migracja zarobkowa czy niedopasowanie oferty edukacyjnej (@ przez to kompetencji),
do potrzeb pracodawcdw. Warto sie zastanowic, jak zbudowa¢ model ksztatcenia zawodowego,
zwiekszajacy szanse absolwentow na znalezienie zatrudnienia lub zatozenie firmy. Wydaje sie jednak,
7e wykorzystywanie zatozen szwajcarskich, austriackich czy niemieckich modeli ksztatcenia powinno

uwzgledniac lokalng specyfike i potrzeby sektora przedsiebiorstw.

O coraz wiekszej roli ksztatcenia praktycznego w nauce zawodu $wiadczyé moze réwniez sys-
temowe wspieranie synergii pomiedzy sektorem edukacji i przedsiebiorstw przez Komisje Eu-
ropejska. W 2010 roku bezposrednio do mtodych ludzi skierowano pakiet inicjatyw w dziedzinie
edukacji i zatrudnienia ,Mobilna mtodziez", ktéry stanowit czes¢ unijnej strategii Europa 2020,
zaktadajacej m.in. wspieranie wzrostu gospodarczego oraz zatrudnienia, poprawe jakosci edu-
kacji oraz wspomaganie dziatan na rzecz walki z ubostwem i wykluczeniem spotecznym. Jed-
nym z podstawowych zatozen tej strategii byto zmniejszanie poziomu bezrobocia poprzez pomoc
w rozwoju kompetencji i umiejetnosci zawodowych mtodych osdb. Komisja Europejska zapoczat-
kowata w tamtym czasie rowniez inicjatywe ,Szanse dla mtodziezy”, ktérej celem byto utatwianie
mtodym osobom startu na rynku pracy i wspieranie ich w zdobywaniu doswiadczen zawodowych
m.in. poprzez ksztatcenie praktyczne w europejskich przedsiebiorstwach. Jednym z narzedzi
realizacji zatozen wszystkich wspomnianych inicjatyw sa programy edukacyjne, ktore umozliwia-
ja wsparcie finansowe stazy i praktyk uczniow szkét o profilu zawodowym. Jednoczesnie, z my-

$lg o firmach poszukujacych praktykantéw, Komisja Europejska (w ramach inicjatywy ,We mean

7 Ustawa z dnia 20 pazdziernika 1994 r. o specjalnych strefach ekonomicznych (Dz.U. 1994 nr 123 poz. 600);

bit.ly/3xegkl5 [dostep: 1.07.2021].
8 Raport: Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansg; bit.ly/2UuhmLI [dostep: 1.07.2021]



business”) zainicjowata rowniez akcje promowania zagranicznych stazy i praktyk zawodowych wsréd

europejskich przedsiebiorcow.

Systemowe wspieranie polskiego sektora ksztatcenia zawodowego ze srodkdw europejskich umoz-
liwiat program Leonardo da Vinci. W 1995 roku uruchomiono pierwszg edycje w panstwach czton-
kowskich Unii Europejskiej, a trzy lata pdZniej do grona uprawnionych wnioskodawcow dotaczyty
polskie instytucje. W 2007 roku Leonardo da Vinci zostat wtaczony w strukture nowo powstatego
programu ,Uczenie sie przez cate zycie’, ktory miat wspiera¢ dziatania na rzecz poprawy jakosci
edukacji w Europie - nie tylko w obszarze ksztatcenia zawodowego, ale rowniez w innych sektorach
edukacji. W 2014 roku program ,Uczenie sie przez cate zycie” zostat zastgpiony przez Erasmus+,
czylinowy instrument finansowy, ktéry potaczyt dwczesne programy sektorowe w jedng strukture
finansujaca szereg dziatan edukacyjnych, w tym realizacje projektéw na rzecz wspierania mobilno-
Sci w ksztatceniu zawodowym mtodziezy. Jedna z najwiekszych zalet programu jest uproszczona
struktura oraz synergia pomiedzy réznymi sektorami edukacji. Wymienione europejskie programy
edukacyjne wspieraja rozwoj ksztatcenia zawodowego oraz ustawicznego, a takze rozwigzania zwiek-
szajgce przejrzystosc i uznawalnose kwalifikacji zawodowych. Z oferty zagranicznych mobilnosci
w ramach Erasmus+ korzystajg przede wszystkim szkoty realizujace staze i praktyki dla uczniéw
we wstepnej fazie ksztatcenia zawodowego. Takie wyjazdy przyczyniaja sie nie tylko do podniesienia
atrakcyjnosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ale réwniez do zwiekszenia szans na zatrudnienie

mtodych absolwentéw szkoét oraz ich uczestnictwo w europejskich rynkach pracy.

Polska jest jednym z panstw najaktywniej wykorzystujacych unijne pienigdze na realizacje stazy
i praktyk zawodowych za granica. W ostatniej dekadzie suma srodkéw przekazywanych co roku
na realizacje projektow na rzecz polepszenia sektora edukacji zawodowej zwiekszyta sie ponad
dwukrotnie, a liczba uczestnikéw mobilnosci wzrosta z ok. 5,5 tys. w 2007 roku do ponad 23 tys.
w 2019 roku. Swiadczy to o wzrastajacym zapotrzebowaniu szkét na realizacje praktycznych form
szkolen zawodowych bezposrednio w firmach. W tym kontekscie zasadny wydaje sie postulat
coraz szerszego wiaczania polskich przedsiebiorcdw w aktywng wspotprace z sektorem edukacii,

a szczegolnie z placdwkami realizujacymi edukacje zawodowa,

Jednym ze sposobdw na utatwienie mtodym ludziom przejscia z systemu edukacji na rynek pracy
oraz zapewnienie w firmach dobrze wykwalifikowanej kadry jest zacie$nienie wspotpracy miedzy
sektorem ksztatcenia zawodowego a przedsiebiorstwami, np. poprzez zachecanie uczniéw do
nauki w szkotach branzowych i technicznych (Ryan, 2001; Zimmerman i in., 2013). Dzieki edukacji
zawodowej, a w szczegolnosci poprzez udziat w praktykach w miejscu pracy, uczniowie zdobywajg
gotowe do uzycia umiejetnosci, ktdre bezposrednio zwiekszajg ich szanse na zdobycie pierwszej

pracy (Hanushek iin., 2017). Co wiecej, jesli praktyki zawodowe prowadzone sg w nowoczesny

dluszpemoldp



sposéb (np. z uwzglednieniem procesu automatyzacji), uczniowie moga uzyskacé zatrudnienie

tuz po ich zakonczeniu.

Niniejszy raport podsumowuje wyniki dwdch badan zrealizowanych na zlecenie Fundacji Rozwoju
Systemu Edukacji, dotyczacych wspdtpracy polskich przedsiebiorstw z sektorem edukacji, w szcze-
gélnosci z placéwkami ksztatcenia zawodowego. Pierwsze miato charakter ilosciowy i dotyczyto
okreslenia poziomu oraz form wspétpracy polskich firm z instytucjami edukacyjnymi. Drugie badanie

byto jakosciowg analizg wspdlnych dziatan pracodawcow ze szkotami branzowymi i technicznymi.

Celem raportu jest ukazanie procesu wspotdziatania firm z instytucjami ksztatcenia zawodowego
z perspektywy przedsiebiorcéw. W niniejszej publikacji przedstawione zostaty przede wszystkim
mozliwosci wspdtpracy pracodawcow ze szkotami (dyrektorami, nauczycielami) oraz uczniami

i ich rodzicami.

Mamy nadzieje, Ze zebrane w raporcie rekomendacje oraz przyktady dobrych praktyk zainspirujg
przedsiebiorstwa do podjecia lub zwiekszenia zakresu wspotpracy ze szkotami, a przede wszystkim
uswiadomig czytelnikom role praktycznego ksztatcenia umiejetnosci mtodych oséb wehodzacych

narynek pracy.
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Ogolne zatozenia badania ilosciowego

Gtownym celem badania byto sprawdzenie, w jaki sposob polskie firmy realizujg wspétprace
z instytucjami sektora edukacji, szczegdlnie w obszarze ksztatcenia zawodowego i praktyczne-
go szkolenia mtodych osdb wchodzacych na rynek pracy. Badanie zostato zainicjowane przez
Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji oraz Fundacje Kronenberga przy Citi Handlowy w paZdzier-
niku 2018 roku, a jego realizatorem byta firma Kantar Millward Brown. Zebrane dane umozliwity
okreslenie skali oraz specyfiki wspotpracy polskich przedsiebiorstw ze szkotami zawodowymi.
Dzieki temu ustalono okolicznosci, w jakich inicjowane sa wspoélne dziatania szkét i firm, ze szcze-
gélnym uwzglednieniem kooperacji polskich przedsiebiorstw z placéwkami ksztatcenia zawo-
dowego (gtéwnie z technikami i szkotami branzowymi). Waznym aspektem badania byto takze
okreslenie oczekiwan przedsiebiorcéw, dotyczacych zaréwno samych instytucji edukacyjnych,

jak i kompetencji oraz umiejetnosci stazystow oraz praktykantow.

Badanie miato charakter iloéciowy i zostato przeprowadzone z wykorzystaniem technik wspoma-
ganego komputerowo wywiadu telefonicznego CATI (computer-assisted telephone interviewing).
Respondenci odpowiadali na standaryzowane pytania z opracowanego kwestionariusza. Pomimo
formy wywiadu (rozmowy z respondentem), badanie CATI jest wiec w istocie badaniem ankietowym,
a zebrane dane najczesciej nie majg charakteru jakosciowego. Wigze sie to z utrudnionym pogtebia-
niem poruszanych watkdw, a wnioskowanie w zdecydowanym stopniu dotyczy rozktadu wynikéw

w badanej probie niz analizy jednostkowych przypadkéow.

Badanie zostato zrealizowane na reprezentatywnej prébie 201 polskich firm, wyselekcjonowanych
w sposéb zapewniajgcy rownomierng reprezentacje terytorialng kraju (uwzgledniono dobdr re-
spondentow ze wzgledu na poszczegdlne wojewddztwa i wielkosé miejscowosci). Aby mozliwie
najpetniej odzwierciedli¢ rzeczywisty obraz sektora przedsiebiorstw w Polsce, struktura proby
- pod wzgledem wielkosci oraz branzy (na podstawie klasyfikacji PKD) - odpowiadata strukturze
polskich przedsiebiorstw. 45% uczestnikéw badania stanowili przedstawiciele firm zatrudniajgcych
od 10 do 49 pracownikdw, ponizej jednej trzeciej - mniejszych zaktadow pracy (do 9 zatrudnio-
nych), a jedng czwarta - przedsiebiorstw zatrudniajacych 50 i wiecej pracownikow?. Z uwagi na
0gdlng liczbe firm wylosowanych w ramach préby, charakter oraz przedmiot badania, z populacji
zostali wytgczeni przedsiebiorcy prowadzacy jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza. Wynikato
to z uwarunkowan i specyfiki funkcjonowania tych podmiotéw w polskiej gospodarce, szczegdlnie
w kontekscie mniejszych mozliwosci nawigzywania przez nie dtugofalowej wspotpracy ze szkotami

oraz przyjmowania stazystow i praktykantow.

9 W dalszej czesci publikacji przy opisie badan autorzy przyjeli inng metodologie niz GUS. Firmy zatrudniajace
do 9 pracownikéw okreslajg jako mate, od 10 do 49 pracownikow - jako srednie, a powyzej 50 - jako duze.



Wykres 1.
Charakterystyka proby badawczej - podziat ze wzgledu na wielko$¢
badanych przedsiebiorstw (n=201)10
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Struktura proby pozwolita réwniez na wyodrebnienie czterech gtéwnych branz, w obrebie ktd-
rych dziataty badane przedsiebiorstwa. Najwieksza grupe stanowity ustugi (36%). Przedsiebiorstwa
dziatajace w handlu i produkgji stanowity po 26% proby. Najmniejsza grupa byty firmy z branzy
budowlanej, dlatego wyniki jej dotyczace nalezy potraktowac raczej jako pogladowe i ostroznie

je interpretowac, unikajac generalizacji przy wycigganiu wnioskow.

Wykres 2.
Charakterystyka proby badawczej - podziat ze wzgledu na branze
badanych przedsigbiorstw (n=201)

—
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Sposrod uczestnikow badania (201 firm) wyodrebnione zostaty przedsiebiorstwa, ktore:
w okresie realizacji ankiety wspdtpracowaty z sektorem edukacj;
wcezesniej wspotpracowaty z instytucjami edukacynymi, ale nie prowadzity zadnych
dziatan w tym zakresie w trakcie realizacji ankiety;

nigdy nie wspotpracowaty z sektorem edukaciji.

Takie rozréznienie pozwolito na zbadanie postaw firm wobec wspdlnych dziatan z instytucjami
edukacyjnymi, a takze na zréznicowanie pytan zadawanych kazdej z tych grup. Przedstawiciele
przedsiebiorstw, ktdre w trakcie badania wspotpracowaty z sektorem edukacii (tacznie 71 firm) byli
pytani gtéwnie o jej forme, charakter oraz poziom zadowolenia z jakosci i efektywnosci wspolnych
icjatyw. Respondentéw z firm, ktdre nie realizujg tego typu dziatan lub ich zaprzestaty, pytano
przede wszystkim o powody zaniechania lub niepodejmowania wspotpracy. Wnioski przedstawione
w raporcie wynikajg z analizy sporzadzonej przez wykonawce badania, ktéra polegata gtéwnie na

interpretacji rozktadu czestosci. Tam, gdzie ujawnity sie istotne réznice w odpowiedziach na pytania

10 Wszystkie wykresy w niniejszej publikacji zostaty opracowane na podstawie wynikow badania na reprezentatywnej
grupie przedsiebiorstw, przeprowadzonego przez Kantar Millward Brown



kluczowe lub w deklarowanych postawach wobec wspdtpracy ze szkotami w poszczegdlnych grupach,
zebrane dane zostaty zréznicowane ze wzgledu na do$wiadczenia wspdtpracy, obszary dziatalnosci

lub wielkosci danego przedsiebiorstwa.

Ogolne zatozenia badania jakosciowego

Celem badania jakosciowego byta analiza wspétpracy pracodawcow z placdwkami ksztatcenia
zawodowego (przede wszystkim ze szkotami branzowymi i technicznymi), a takze zbadanie proceséw
inarzedzi utatwiajgcych nawigzanie, podtrzymanie oraz ewaluacje wspélnych dziatan przedsiebiorstw
z sektorem edukacji. Gtownym celem wywiaddéw z pracodawcami byto zebranie dobrych praktyk
w zakresie wspotpracy ze szkotami, dzielenia sie wiedza z uczniami (szkotg), wzajemnej komunikacj,

a takze uzyskanie opinii respondentdw na temat najbardziej efektywnych form wspétpracy.

Do badania zaproszono przedsiebiorstwa sredniej i duzej wielkosci dziatajace na terenie wojewddz-
twa wielkopolskiego, o zréznicowanej strukturze zatrudnienia, skali prowadzonej dziatalnosci oraz
jej obszarze (wérdd nich znalazty sie firmy z branz: motoryzacyjnej, budowlanej, informatycznej
i telekomunikacyjnej oraz spozywczej). Respondentami byty osoby odpowiedzialne za koordynacije
wspotpracy z sektorem edukacji - najczesciej przedstawiciele dziatéw personalnych, szkoleniowych

czy marketingowych, a w dwoch przypadkach prezesi firm.

Badanie byto realizowane od paZdziernika do grudnia 2020 roku. W poczatkowej fazie przeprowa-
dzono analize rynku w zakresie stosowanych praktyk we wspétpracy sektora biznesu ze szkotami
ksztatcenia zawodowego. Pozyskane informacje umozliwity przygotowanie adekwatnego kwestio-
nariusza badan. Nastepnie, przy pomocy filii Centréw Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego
i Zawodowego™ w Poznaniu, Kaliszu, Lesznie, Pile oraz Koninie, wytoniono liste przedsiebiorstw dziata-

jacych w wojewddztwie wielkopolskim, ktdre miaty doswiadczenia we wspdtpracy z sektorem edukaci.

W badaniu zastosowano jakosciowa metode pogtebionego wywiadu eksperckiego, przeprowadzonego
wedtug ustandaryzowanego kwestionariusza, ztozonego gtéwnie z pytan otwartych. Scenariusz
sktadat sie z blokéw tematycznych, obejmujacych takie kwestie, jak: wspotpraca, komunikacja, po-

zadane cechy i kompetencje mtodych pracownikéw czy motywacje do podejmowania wspotpracy.

Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego (CWRKDIZ) jest jednostka organizacyjna powotana,
przez Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego. Swoim zasiegiem obejmuje Poznan oraz 11 powiatéw wielkopolskich.
Centrum przyczynia sie do taczenia przedsiebiorcéw z sektorem edukacyjnym, a takze kreowania pozytywnego obrazu
szkolnictwa zawodowego, ksztatcacego umiejetnosci i kompetencje oczekiwane przez pracodawcow.
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Respondentami byli reprezentanci przedsiebiorstw majacych doswiadczenie we wspotdziataniu

ze szkotami i firmami. W ramach badania przeprowadzono 10 wywiaddw!2.

Badanie zostato poprzedzone wstepng faza testowania kognitywnego, w ramach ktérego poszcze-
golne elementy narzedzia badawczego byty sprawdzane w rozmowach z osobami o réznym poziomie
kompetencji poznawczych. Nastepnym krokiem byt pilotaz, przeprowadzony na ograniczonej probie,
umozliwiajacy weryfikacje trafnosciirzetelnosci kwestionariusza. Uczestnicy wywiaddw byli pytani,
na czym polegato ich wspotdziatanie ze szkotami i w jaki sposob przygotowali pracownikow swojej
firmy do realizacji tej kooperacji. W wywiadach poruszano kwestie dotyczace zasad wspotdziatania
(sposobdw nawigzywania i monitorowania wspétpracy, komunikacji z partnerami, rozwigzywania

problemow i pokonywania barier) oraz zachecania szkét do partnerstwa z dang firma.

Ograniczenia badan

Chociaz metoda CATI jest jednym z bardziej efektywnych sposobdw realizacji badan iloscio-
wych (gtéwnie dzieki jej wysokiej skutecznosci przy relatywnie niskich kosztach i braku utrudnient
natury logistycznej), to nalezy pamietac, ze wykorzystanie skryptdéw komputerowych w badaniach
realizowanych zdalnie wigze sie z ograniczeniami w pozyskiwaniu i interpretacji danych. Istotnym
problemem jest przede wszystkim brak szczegotowosci oraz mozliwosci pogtebienia uzyskanych
informaciji, co wynika gtéwnie z okreslonej liczby pytan, ktérg mozna zadac respondentowi przez
telefon. Wywiady kwestionariuszowe wymuszajg szybko$¢ odpowiedzi - przez to osoby badane
nie majg czasu na zastanowienie sie, co utrudnia zebranie danych, gdy podejmowana tematyka

wykracza poza zasoby wiedzy rozmoéwcy.

W przypadku realizowanego badania ilosciowego pewnym problemem okazata sie réwniez inter-
pretacja danych. Liczba firm w badanej prébie (201) utrudniata analize krzyzowa z uwzglednieniem
wyodrebnionych podgrup (np. podziatéw ze wzgledu na branze, wielkos¢ firm lub doswiadczenie
wspotpracy), poniewaz wigzatoby sie to z ryzykiem wnioskowania w oparciu o dane pozyskane z kilku
lub Kilkunastu firm. nterpretacja zebranych informacji wymagata ostroznosci przede wszystkim
w przypadku zastosowanego podziatu na branze (niektére z nich, np. budowlana, byty nielicznie

reprezentowane w badaniu).

12 Zamieszczone wraporcie cytaty przedstawicieli przedsiebiorstw zostaty skrécone lub zredagowane. Dotyczyto
to zwtaszcza dtuzszych i wielowatkowych wypowiedzi



Gtéwnym problemem podczas realizacji badania jako$ciowego byta pandemia COVID-19. Cho¢
pierwotnie zaplanowano dziesie¢ wywiaddw twarza w twarz z przedsiebiorcami, to z powodu
ograniczen i restrykcji dziewie¢ z nich odbyto sie online (za posrednictwem aplikacji Zoom). Ko-
lejng trudnoscig byty odmowy pracodawcdw (wynikajgce z braku czasu lub trudnej kondycji
spoteczno-ekonomicznej firmy wskutek pandemii) lub ich propozycje zmiany terminu przeprowa-

dzenia rozmowy, znacznie wykraczajace poza zaplanowane ramy czasowe badania.

ﬁ o
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Wyniki badania pokazuja, ze wspdtpraca firm z instytucjami edukacyjnymi nie jest w Polsce
zjawiskiem powszechnym. Mniej niz potowa respondentéw badania ilosciowego przyznata,

ze ich przedsiebiorstwo podejmuje lub podejmowato réznego rodzaju formy dziatar na rzecz

sektora edukaciji.

Dwie pigte badanych przedstawicieli polskich firm potwierdzito, ze ich organizacje podejmowa-
ty dziatania wraz z placowkami ksztatcenia, natomiast w okresie realizacji badania z instytucjami

edukacyjnymi aktywnie wspotdziatata co trzecia badana firma.

L

Wykres 3.
Odsetek przedsiebiorstw wspotpracujacych z sektorem edukacji (n=201)

Czy Pana/Pani firma prowadzi (lub kiedykolwiek prowadzita) wspdtprace z instytucjami
dziatajacymi w sektorze edukacji?

42% 58%

NIE

Wsrdd przedsiebiorstw wspdtpracujgcych z sektorem edukacji dominowaty przede wszystkim wiek-
sze firmy. Mniejsze, zatrudniajgce do dziewieciu pracownikéw, stanowity nieco ponad jedng piatg

badanej préby.

Wykres 4.
Odsetek przedsiebiorstw wspotpracujacych z sektorem edukacji - podziat ze wzgledu na liczbe

zatrudnionych pracownikéw
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Jedna pigta badanych firm (i jednoczesnie niemal potowa tych, ktére podejmowaty wspdtprace
z sektorem edukacyjnym) wskazata, ze wspoétdziatanie dotyczy tylko niektérych szkét. W przy-
padku zaktadéw zatrudniajacych od 10 do 49 pracownikow podobne deklaracje dotyczyty jedynie
15% badanych.

L

Wykres 5.

Wspdtpraca przedsiebiorstw z sektorem edukacji zawodowej - podziat ze wzgledu na liczbe
zatrudnionych pracownikéw

Czy kiedykolwiek Pana/Pani firma podejmowata wspdtprace z instytucjami ksztatcenia zawodowego?

[Na pytanie odpowiedziaty rowniez przedsiebiorstwa deklarujgce samodzielng organizacje stazy
i praktyk dla mtodych oséb]
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(n=40) (n=60) (n=39)
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@ TAK, ale tylko z niektérymi

Wyniki badania ilosciowego pokazuja, ze polskie przedsiebiorstwa koncentruja sie gtdwnie
na organizacji stazy i praktyk dla uczniéw oraz na przyuczaniu ich do zawodu. Istotnym obszarem
dziatalnosci na rzecz sektora edukacji jest rowniez organizowanie wyktaddw, prelekgji, szkolen czy
warsztatow. Stosunkowo rzadko pracodawcy udzielajg uczniom wsparcia materialnego, finansuja,
badZ wspotfinansuja projekty, imprezy, udzielajg patronatdw lub decyduja sie na prowadzenie

akgji charytatywnych.

Najczesciej wspdtprace z placowkami edukacynymi podejmujg firmy z sektora produkcji oraz ustug
(w obuprzypadkach 46%). Nieco rzadziej wspominali o niej przedstawiciele sektora handlu, najrzadziej

za$ - reprezentanci firm dziatajacych w branzy budowlane;.



Warto zaznaczyc¢, ze przedstawiciele firm dziatajacych w handlu najczesciej deklarowali wyboér kon-

kretnych mstytucji edukacyjnych, z ktérymirealizowana byta wspétpraca (36% badanych). Podobne

podejscie mozna byto zaobserwowac w przedsiebiorstwach dziatajacych w sektorze ustug - wspot-

prace wytgcznie z wybranymi szkotami potwierdzita jedna czwarta respondentow.

L

Wykres 6.

Wspotpraca przedsiebiorstw z sektorem edukacji - podziat ze wzgledu na branze (n=201)

Czy Pana/Pani firma prowadzi (lub kiedykolwiek prowadzita) wspdtprace z instytucjami dziatajacymi
w sektorze edukacji? [Odsetek odpowiedzi twierdzacych]
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Wykres 7.

Wspdtpraca przedsiebiorstw z sektorem edukacji zawodowej - podziat ze wzgledu na branze

Czy kiedykolwiek Pana/Pani firma podejmowata wspdtprace z instytucjami ksztatcenia zawodowego?
[Na pytanie odpowiedziaty rowniez przedsiebiorstwa deklarujgce samodzielng organizacje stazy

i praktyk dla mtodych oséb]
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(n=37) (n=33) (n=53) (n=16)
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@ TAK ale tylko z niektérymi
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Polskie przedsiebiorstwa najczesciej wybierajg do wspodtpracy kilka instytucji edukacyjnych.
W przypadku dwdch trzecich firm prowadzacych wspdtprace, wspdlne dziatania sg ogranicza-
ne do maksymalnie trzech partneréw, przy czym jedna czwarta respondentéw potwierdzita, ze
ich przedsiebiorstwo wspotpracuje tylko z jedng instytucjg edukacyjng. Nie oznacza to jednak,
iz wsrod deklaracii nie pojawiaty sie réwniez inne modele wspotpracy, w tym rowniez wielowektorowe
(zaktadajace wieksza liczbe partnerdw). Ponad jedna pigta firm wspotpracuje z co najmniej piecioma
instytucjami edukacyjnymi, a w przypadku 14% badanych we wspodlne dziatania zaangazowanych

jest szes¢ lub wiecej partnerdw.

Wykres 8.
Wspdtpraca przedsiebiorstw z instytucjami edukacyjnymi - podziat wedtug liczby
statych instytucji partnerskich (n=71)

jeden partrer  CEEEEEEEEEENEENND
dwoch partneréow  GEEEEEEEEENED
trzech partnerow  CEIIEEEEEEEEND
czterech partneréw D
pieciupartnerow D
szesciu i wiecej partnerow (D
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Niemal potowa przedsiebiorstw z tej grupy podejmuje statg wspotprace z sektorem edukacji, a pra-
wie jedna czwarta respondentdw okreslita jej charakter jako ,czesty”. Tylko co dziesiaty respon-
dent o$wiadczyt, Ze jego firma sporadycznie wspdtpracuje z instytucjami edukacyjnymi, natomiast
sytuacje, kiedy wspotpraca miata charakter jednorazowy, dotyczyty zdecydowanej mniejszosci firm
(ponizej 4% ogdlnej liczby badanych przedsiebiorstw, sposrdd tych, ktére kiedykolwiek prowadzity

dziatania z sektorem edukacji).

Wykres 9.
Charakter wspétpracy z instytucjami edukacyjnymi (n=71)

staty QD

czesty  CEIIEEND
okazionalny  GEEEEEEEEEEEGNND
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Rdéznorodng skale wspdtpracy potwierdzajg rowniez badania jakosciowe. Niektdre firmy wspotpra-
cujg wytacznie z jednym partnerem lokalnym, inne (jak jedno z badanych przedsiebiorstw z branzy
budowlanej) - z wieloma podmiotamina terenie catego kraju. Niektére firmy wspdtpracujac z insty-
tucjami edukacynymirealizuja wtasne programy i inicjatywy, a inne korzystaja z pomocy organizacji
branzowych, ktdre utatwiajg dostep do wiekszej liczby szkoéti placowek edukacyjnych ksztatcgcych
w danym obszarze. Przeprowadzone badania jako$ciowe sugeruja staty charakter wspdtpracy firm
z placodwkami ksztatcenia. Uczestnicy badania czesto deklarowali, e starajg sie realizowaé wspdlne

dziatania przez caty rok szkolny.

jj Przystqpilismy do Sekcji Szkot Budowlanych przy Polskiej Izbie Budownictwa,
skupiajqcej kilkadziesigt placéwek z catej Polski. Realizowata ona Program
Edukacji Budowlanej, czyli pakiet réznorodnych dziatan firm produkujgcych
materiaty dla tej branzy, majgcy na celu dotarcie do nauczycieli i ucznicw

z wiedzq o nowoczesnych technologiach i produktach.
[firma z branzy budowlanej]

jj Podpisalismy ze szkotq umowe, ktérq co roku przedtuzamy aneksem na kolejne
trzy lata. Znajdujq sie w niej informacje na temat realizacji praktyk (nie tylko
unas), a takze instytucji, ktére wspierajq szkote. Ponadto zawieramy z uczniami
indywidualne umowy o prace na konkretnq liczbe miesiecy - sq w nich ujete

stawki wynagrodzenia i kwestie pracownicze.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Jak pokazujg wyniki badania, przedsiebiorstwa do wspotpracy zwykle wybieraja szkoty
(79% respondentow), przy czym najczesciej sg to placowki zawodowe (45%). Stosunkowo chetnie
decydujg sie réwniez na wspotdziatanie z centrami ksztatcenia zawodowego (21%) oraz z innymi
placowkami zajmujgcymi sie nauka zawodu. Respondenci najrzadziej decydowali sie na wspotpra-
ce z centrami ksztatcenia ustawicznego (13%), z izbami rzemiestniczymi (17%) oraz z ochotniczymi

hufcami pracy (17%).



Wykres 10.
Partnerzy wspétpracy w podziale na typy placéwek edukacyjnych
(pytanie wielokrotnego wyboru, n=201)
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Wsrod wskazan inne instytucje edukacyjne” (24%) wymieniano podmioty dziatajace na réznych
poziomach edukaciji, w tym instytucje szkolnictwa wyzszego (37%), szkoty ponadgimnazjalne (19%),
gimnazja (4%), szkoty podstawowe (8%) oraz przedszkola (6%). 13% respondentdw wspominato réwniez

o kooperacji z firmami szkoleniowymi.

Wykres 11.
Wspbtpraca przedsiebiorstw z instytucjami edukacyjnymi innymi niz placéwki ksztatcenia
zawodowego (kategoryzacja odpowiedzi na pytanie otwarte, n=71)

uczelnie i szkoty wyzsze
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Badania jakosciowe potwierdzajg réznorodny dobdr partnerskich instytuciji edukacyjnych. Wiekszosc
firm wspotpracuje jednak przede wszystkim z placéwkami ksztatcenia zawodowego, a czes$¢ przed-
siebiorstw z okreslonych branz jedynie z wybranymi typami instytucji, np. ze szkotami branzowymi

(sektor produkc;ji) lub technikami (sektor ustug w branzy IT).

jj Placéwka edukacyjna wyszta z propozycjq ksztatcenia dla nas slusarzy. Skorzy-
stalismy z tej oferty. Wspdtpracujemy z dwiema szkotami branzowymi i wspdlne

dziatania przebiegajq bardzo dobrze.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Dyrekcji szkoty, z ktérq wspétpracujemy, zalezato na tym, zeby uczniowie z kla-
sy informatycznej - przyszli programisci i pracownicy szeroko pojetej branzy IT
- zostali wyposazeni we wszechstronng wiedze i w przysztosci mogli odnalezé

sie w kazdym srodowisku.
[firma z branzy ustugowej w sektorze IT]

Niektére z przedsiebiorstw wspotpracujg w zakresie edukacji z innymi instytucjami, np. z izbami

rzemieslniczymi, szkotami wyzszymi, instytucjami samorzgdowymi, a takze z izbami branzowymi

(np. Polska Izba Budownictwa).

jj Gmina Swarzedz zrealizowala projekt ,,Méj zawdd, moja przysztosé”. Jej pra-
cownicy wszystkim sie zajeli, a my musielismy tylko zorganizowaé dla uczniéw
zajecia praktyczne. Dzieki tej wspotpracy moglismy tatwiej dotrzec do wszyst-

kich chetnych mtodych ludzi. Przez jeden cykl przeszto blisko 180 oséb.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Od jakiegos czasu scisle wspdtpracujemy z Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu. Bralismy udziat w ,Nocy

zawodowcow™B.
[firma z branzy produkcyjnej]

13 Celem ,Nocy zawodowcdw” jest promocja szkolnictwa branzowego i technicznego wsréd mtodych oséb
(iichrodzicow), jako miejsca realizowania satysfakcjonujacej Sciezki edukacyjno-zawodowej;
noczawodowcow.pl [dostep: 12.07.2021].



jj Zatrudniamy rzemieslnikéw i budowlaricéw - to jest grupa docelowa, ktéra
zajmuje sie realizacjq danego projektu. Chcemy, zeby nasza marka byta roz-
poznawalnajuz na poczqtku ksztatcenia przysztych pracownikéw tych branz,

i chcemy pomagac w tym procesie.
[firma z branzy budowlanej]

Jak deklarujg respondenci, zdarzaja sie sytuacje, ze ich firmy pozyskuja stazystéw gtéwnie dzieki

wspotpracy ze szkotami wyzszymi lub z technikami, a w mniejszym stopniu poprzez szkoty zawodowe.

jj W naszej firmie realizujemy gtéwnie praktyki studenckie, w takich obszarach
jak: IT, automatyka, budowa maszyn i utrzymanie ruchu, badania i rozwgj,
technologia i organizacja produkcji. Przewaznie trafiajq do nas konstruktorzy,
osoby zwyksztatceniem technicznym. Czesto goscimy tez praktykantow z tech-
nikéw informatycznych. Natomiast uczniowie ze szkét zawodowych zdarzajg

sie u nas sporadycznie, mielismy raz grupe kilku spawaczy.
[firma z branzy produkcyjnej]

Jak wykazuja wyniki badania CATI, oprdcz placdwek edukacynych, co trzecia firma podejmuje
rowniez wspotprace z innymi instytucjami i przedsiebiorstwami dziatajacymi na rzecz rozwo-
ju edukacji i podnoszenia jakosci ksztatcenia. Podmioty te wspdlnie realizujg réznego rodzaju
szkolenia, warsztaty i kursy zawodowe. 14% badanych firm angazuje sie w inicjatywy europejskie

na rzecz edukacji, w tym projekty finansowane ze srodkéw unijnych.

L

Wykres 12.

Wspotpraca miedzy przedsiebiorstwami w zakresie edukacji (n=71)
Czy Pana/Pani firma wspotpracuje z innymi przedsiebiorstwami

w ramach dziatan na rzecz edukacji?
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Prawie jedna czwarta przedsiebiorstw realizujgcych wspotprace z sektorem edukacji angazowata sie

20 w dziatania nastawione na rozwoj ksztatcenia zawodowego i specjalistycznego, a co dziesigta instytu-

cja podejmowata wspdtprace w obszarze doradztwa zawodowego. Jedynie 5% firm realizowato staze

i praktyki zawodowe we wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami. Tyle samo firm zadeklarowato,

ze ich wspdlne dziatania z instytucjami edukacyjnymi polegaty na realizacji celéw promocyjnych,

w tym organizowania wydarzen dla szerszego grona odbiorcdw (np. koncertdw, festiwali).

L

Wykres 13.

Formy wspétpracy firm z innymi instytucjami w zakresie edukacji
(pytanie wielokrotnego wyboru, n=71)
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Zebrane wyniki badania pokazujg, ze wspotpraca ze szkotami zdecydowanej wiekszosci firm
dotyczy przede wszystkim podnoszenia jakosci nauczania i realizacji szkolen, gtéwnie w zakre-
sie praktycznego ksztatcenia umiejetnosci. Kolejnym istotnym aspektem sg dziatania zwigzane
z pozyskiwaniem pracownikéw sposréd absolwentow szkét. Dane pokazuja, ze rekrutacje w gronie

absolwentéw prowadzita nieco ponad potowa badanych przedsiebiorstw.

Ponad 80% wspotpracujacych z sektorem edukacii przedsiebiorstw realizuje staze i praktyki zawo-
dowe. Ponad 45% prowadzi réwniez szkolenia i kursy dla uczniéw, a prawie 35% wysyta do placowek
ksztatcenia swoich trenerdw i szkoleniowcéw. Co trzecia badana firma organizuje w szkotach wy-
ktady i wizyty eksperckie. Najmniej rozpowszechniong forma wspétdziatania sa Klasy patronackie,

prowadzone przez firmy w szkotach.

Wykres 14.
Formy wspotpracy w zakresie szkolenia ucznidw i absolwentow
(pytanie wielokrotnego wyboru, n=71)

staze i praktykidla uczniow

dziatania rekrutacyjne
wérdd absolwentow szkot

szkolenia i kursy dla uczniow

wspieranie doradztwa zawodowego

udostepnienie szkotom szKoleniowcow
/ treneréw umiejetnosci

wizyty ekspertow w szkotach, wyktady

organizowanie koncertéw, festiwali
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Badanie pokazato réwniez, ze staze i praktyki w polskich firmach nie zawsze wynikaja ze wspotpracy
z instytucjami edukacynymi. Chociaz dzieje sie tak najczesciej (82% wskazan), to nalezy zaznaczyc,
ze ponad potowa firm, ktore wspotpracowaty w przesztosci z sektorem edukacji oraz jedna trzecia
firm, ktore nigdy nie zdecydowaty sie na takie wspdtdziatanie, obecnie rekrutuje praktykantow

i stazystow takze bez udziatu instytucji edukacyjnych.

L

Wykres 15.
Wspdtpraca z sektorem edukacji podczas realizacji stazy w przedsiebiorstwach
(pytanie wielokrotnego wyboru, n=71)

staze realizowane w ramach
wspotpracy z sektorem edukacji

staze realizowane samodzielnie
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Wykres 16.
Odsetek firm deklarujacych realizacje stazy bez wspétpracy z instytucjami edukacyjnymi
30 - podziat ze wzgledu na grupy docelowe badania

firmy, ktére obecnie wspdtpracuja

z sektorem edukacji (n=71)

firmy, ktére wczesniej wspotpracowaty
7 sektorem edukacji (n=68)

firmy, ktére nigdy nie wspotpracowaty
z sektorem edukacji (n=59)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Przedstawiciele wszystkich firm, ktérzy zadeklarowali realizacje stazy i praktyk dla ucznidw i ab-
solwentéw (bez wzgledu na to, czy w momencie badania kontynuowaty wspétprace z sektorem
edukacji), zostali zapytani o to, w jaki sposdb rekrutowali potencjalnych kandydatdw. Niemal potowa
uczestnikdéw badania o$wiadczyta, ze na szkolenia zawodowe przyjmuje mtode osoby gtéwnie z pole-
cenia. Blisko 40% pozyskuje stazystow gtownie poprzez ogtoszenia na portalach spotecznosciowych,
33% korzysta ze wsparcia instytucji samorzadowych, a 23% publikuje informacje rekrutacyjne na
specjalistycznych portalach internetowych. Co piagty badany wskazat, ze kandydaci na staze sami
zgtaszajg sie do firm. Podobny odsetek korzysta tez z tradycyjnych kanatéw rekrutacynych: firm
posrednictwa zawodowego, urzedow pracy oraz spotkan z kandydatami podczas targéw pracy.

Tylko 2% badanych korzysta w tym zakresie z kontaktow ze szkotami.

Wykres 17.
Sposoby pozyskiwania stazystow i praktykantow (pytanie wielokrotnego wyboru, n=97)

kandydaci z polecenia

samodzielnie dystrybuowane
ogtoszenia (plakaty, informacije na
portalach spotecznosciowych itp.)

posrednictwo instytucji
samorzadowych

specjalistyczne portale
internetowe

samodzielne zgtoszenia
kandydatow

firmy posrednictwa zawodowego

organizowanie koncertdw,
festiwali

urzedy pracy

kontakty ze szkotami
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W swoich strategiach realizacji stazy i praktyk zawodowych, zdecydowana wiekszo$¢ badanych
przedsiebiorstw zaktada mozliwo$¢ zatrudnienia ich uczestnikow po zakonczeniu okresu szkolenia.

Tylko jedna piata respondentdw nie byta w stanie potwierdzi¢, ze praktykanci majg szanse otrzymac

propozycje pracy w ich firmach.

Wykres 18.
Gotowos$¢ do zatrudniania stazystow i praktykantéw w badanych firmach

po zakonczeniu szkolenia (n=97)

7T7A:’/o /2:3%

NIE / NIE WIEM

Wyniki badania pokazujg jednak, ze chociaz przyuczanie do zawodu odbywa sie w przedsiebiorstwach
bez wzgleduna to, czy dany podmiot podejmuje wspdlne dziatania z sektorem edukacji, to zatrudnie-
nie, po ukonczonych stazach i praktykach, najtatwiej uzyskaé¢ mozna w firmach wspotpracujacych
z instytucjami i placowkami edukacyjnymi. Az 90% respondentdw z tej grupy potwierdzito, ze ich
firmy oferujg zatrudnienie stazystom i praktykantom. Wsréd firm niepodejmujacych wspotpracy
z sektorem edukacji takie deklaracje pojawiaty sie zdecydowanie rzadziej. Perspektywa zdobycia
zatrudnienia przez stazystow i praktykantdw dotyczyta 75% firm, ktére w przesztoséci kooperowaty

z sektorem edukacji oraz 57% tych, ktore nie realizowaty takiej wspdtpracy.

Wykres 19.
Odsetek firm deklarujacych gotowosé do zatrudniania stazystédw po zakonczeniu praktyk

- podziat ze wzgledu na grupy docelowe badania

firmy, ktére obecnie wspdtpracuja
z sektorem edukacji (n=40)

firmy, ktore wczesniej wspotpracowaty

z sektorem edukacji (n=36)

firmy, ktére nigdy nie wspotpracowaty
7 sektorem edukacji (n=21)
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Jak pokazujg wyniki badania, mniej niz potowa firm wspotpracujacych ze szkotami angazuje sie mery-
torycznie w opracowywanie programéw ksztatcenia praktycznego. Oferowane wsparcie najczesciej
dotyczy zmian w zakresie dostosowania programéw do wymogdw pracodawcow (55%), najrzadziej

zas oceny jakosciowej tych programéw.

Wykres 20.
Wspdtpraca przedsiebiorstw z sektorem edukacji w zakresie podnoszenia jako$ci ksztatcenia
zawodowego (pytanie wielokrotnego wyboru, n=71)

dostosowanie praktycznego
ksztatcenia do wymogoéw firmy

konsultacje w zakresie
programow nauki konkretnego zawodu

opracowanie merytoryczne
programu nauczania (konsultacje ze szkota)

ocena jakosci dostepnych
programadw nauczania

0% 20% 40% 60%
Przedstawiciele badanych przedsiebiorstw deklarowali réowniez inne formy wsparcia placo-
wek edukacyjnych - przede wszystkim infrastrukturalne (59% firm udostepniato sprzet oraz
urzadzenia na cele szkoleniowe) oraz materialne (42% firm dostarczato szkotom materiaty
lub surowce). Znacznie mniejszy odsetek respondentdw deklarowat bezposrednie mwestycje w ka-
pitat ludzki: 15% firm finansowato stypendia dla najzdolniejszych, a 11% potwierdzito swoje zaanga-

Zowanie w sponsorowanie zagranicznych wyjazdéw edukacyjno-zawodowych uczniow.

Wykres 21.
Inne formy wspotpracy z sektorem edukacji (pytanie wielokrotnego wyboru, n=71)

udostepnienie infrastruktury firmy
na cele szkoleniowe

dostarczenie materiatow lub surowcow
do szkot, doposazenie szkot

udziat w targach pracy
dni otwarte na terenie firmy

stypendia dla najzdolniejszych

sponsorowanie wyjazdow
edukacyjnych za granice

0% 20% 40% 60%

Dane zebrane w badaniu jako$ciowym potwierdzaja, ze wspdtpraca pracodawcdw ze szkotami ma
réznorodny charakter. Podobnie jak w badaniu CATI, najczesciej wymieniane byty staze i praktyki
(regulowane ustawa). Ta forma wspodtpracy organizowana jest w porozumieniu obu stron, a two-
rzenie planu praktyk odbywa sie wspolnie. Firmy pomagaty réwniez w zapewnieniu transportuna

praktyki, jesli byty one realizowane w duzej odlegtosci od szkoty lub miejsca zamieszkania uczniow.



jj Wypracowalismy standard wspétpracy - jego czesciq jest uktadanie planu

praktyk w porozumieniu ze szkotq,.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Nasi uczniowie przyjezdzajq do nas z Nekli, wiec nie jest to tak daleko. Dojez-
dzajq pociggiem, a my staramy sie finansowac im transport. Obecnie przez

trzy dni przebywajq w szkole, a przez dwa - u nas w firmie. W kolejnych latach

Koeudyodsm Awao4

chcemy goscicich coraz wiecej i czesciej.
[firma z branzy produkcyjnej]

Uczestnicy wywiadow podkreslali znaczenie dobrej komunikacji. Dzigki statemu kontaktowi
z wychowawcami ucznidw, odbywajacych praktyki w firmie, w razie ktopotdw, przedsiebiorcy mogli

na biezgco zapobiegac dalszym problemom.

jj Jezeli cos sie dzieje w szkole, np. w sprawach wychowawczych, to jestem o tym
informowany. Kiedy uczen sprawia jakies problemy, to zaréwno ja, jak i jego

nauczyciel, przeprowadzamy z nim rozmowe. Uzupetniamy sie wzajemnie.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Wsrod deklarowanych form wspdtpracy, ktére nie wynikajg bezposrednio z przepisdéw prawa
o$wiatowego, uczestnicy wywiadow wskazywali przede wszystkim na:
tworzenie klas patronackich;
organizowanie spotkan z pracodawcami;
organizowanie konkursow wiedzy i umiejetnosci zawodowych;
fundowanie stypendiow i nagrdéd dla zdolnych ucznidw;
organizowanie wycieczek dydaktycznych do przedsiebiorstw;
przekazywanie szkotom materiatow i pomocy dydaktycznych;
realizowanie projektow ze srodkéw uninych;
wspotprace przy opracowywaniu programow nauczania;
wspottworzenie szkolnych ofert ksztatcenia zawodowego;

kooperacje w zakresie promocji szkolnictwa zawodowego w srodowisku lokalnym.

W
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W opinii uczestnikéw wywiaddw bardzo dobrym sposobem wspotpracy przedsiebiorstw ze szkotami
prowadzacymi ksztatcenie zawodowe sa Kklasy patronackie, powstajgce i funkcjonujace na podstawie
umowy miedzy placéwka edukacyjng a pracodawcg. Umozliwiajg one przede wszystkim podniesie-
nie jakosci nauczania zawodowego poprzez $ciste powigzanie potrzeb rynku pracy z ksztatceniem
w szKkole o profilu zawodowym, jak réwniez wspotdziatanie obu stron na rzecz uczniow. Ksztatcenie
praktyczne w ramach patronatu odbywa sie w catosci lub w czesci u pracodawcy, z wykorzystaniem
jego maszyn i materiatéw. Przedsiebiorstwa organizuja kursy specjalistyczne, doposazajg pracownie
oraz fundujg stypendia. Patronat nad uczniami ksztatcacymi sie w konkretnych zawodach jest jed-
nym ze skuteczniejszych sposobdw dopasowania oferty edukacyjnej szkoty do potrzeb rynku pracy.
Uczestnicy badania jako$ciowego wskazywali, ze klasy patronackie byty organizowane gtéwnie przez
firmy produkcyjne z branzy motoryzacyjnej. Badanie pokazato rowniez, ze tego rodzaju klasa moze

dziata¢ pod egida wiekszej liczby wspdtdziatajacych ze sobg przedsiebiorstw.

jj W naszym zaktadzie produkcyjnym potrzebujemy wykwalifikowanych spe-
cjalistow: elektrykéw, mechanikéw, mechatronikéw - wrecz niezbednych do
budowy pojazddéw. W 2017 roku podpisalismy umowe i juz we wrzesniu witali-
Smy pierwszq klase patronackg. Od tego czasu co roku nowe klasy realizujq
u nas czesé swojego ksztalcenia praktycznego - z przedmiotéw, ktére wehodzg

w zakres tych specjalizacii.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Otworzylismy klase patronackaq, do ktérej dotqezyta wspdlpracujgea z nami
firma produkcyjna z branzy blacharskiej. Czesé ucznicow pracuje u nas, a czesé

trafita do naszego partnera.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Uczestnicy badania deklarowali, ze ich firmy dofinansowujg dostosowanie pracowni technicz-
nych do potrzeb ucznidw oraz zapewniajg materiaty dydaktyczne, pozwalajgce urozmaicic zajecia.
Przyktadem moze by¢ firma produkcyjna z branzy motoryzacyjnej, ktéra przeznaczyta srodki na
szkolna pracownie dla mechatronikdw, dzieki czemu nauczyciele zyskali nowe, ciekawe materiaty
do ¢wiczen. Uczestnicy wywiadu zaznaczali rowniez, ze oprocz finansowania pracowni sponsorujg

tez mdywidualne wyposazenie uczniow, w tym niezbedna do pracy odziez robocza,.

jj Jesli placéwka dysponuje odpowiednim miejscem, istnieje réwniez mozliwosé

bezptatnego umieszczenia ekspozycji produktéw.
[firma z branzy produkcyjnej (artykuty budowlane)]



jj Nie prowadzilismy praktyk w naszej firmie, skupilismy sie na przekazaniu
szkotom naszych materiatéw oraz na dziataniach doradczych, pokazach,

szkoleniach.
[firma z branzy budowlanej]

Uczestniczace w badaniu duze przedsiebiorstwo produkcyjne z branzy budowlanej organizuje szkole-
nia w formie online oraz offline, a takze przeprowadza obowigzkowy, krotki kurs BHP dla wszystkich
grup wizytujacych firme. Szkolenia sg adresowane zaréwno do nauczycieli, jak i do uczniow, przy

czym wstep na teren zaktadu produkcyjnego jest dozwolony tylko dla 0sob powyzej 16. roku Zycia.

jj W naszym przypadku wspétpraca ze szkotq polega gtéwnie na wspélnych dzia-
taniach szkoleniowych skierowanych do uczniéw i nauczycieli. We wszystkich
placéwkach edukacyjnych, ktére sie do nas zgtaszajq, realizujemy szkolenia
tradycyjne oraz e-learningowe, przekazujemy réwniez bezptatne materiaty edu-

kacyjno-informacyjne: katalogi, poradniki, broszury, plakaty, filmy edukacyjne.
[firma z branzy budowlanej]

Oproécz ksztatcenia uczniow, czes¢ firm organizuje réwniez szkolenia dla nauczycieli. Przyktadem
moze by¢ duze przedsiebiorstwo produkcyjne (z branzy motoryzacyjnej), ktére w ramach wspotpracy

z placowkami ksztatcenia zawodowego realizuje kursy dla ich kadry nauczycielskiej.

jj Odbylismy wiele spotkan z nauczycielami, ktérzy potem razem z uczniami
trafiali do nas i realizowali zajecia zawodowe. Wezesniej ich przygotowalismy
- pokazujqc jak u nas wyglgda praca, jakimi postugujemy sie narzedziami.
Poswiecilismy trzy miesiqce na poznanie i przygotowanie nauczycieli,

zaznajomienie ich z infrastrukturqg zaktadu, ale takze z procesem produkcji.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Firmy czesto organizowaty rowniez dni otwarte oraz wizyty studyjne. Celem tych wydarzen byta
prezentacja siedzib, charakterystyki dziatalnosci oraz otoczenia biznesowego, w ktérych funkcjo-
nowaty. Niektérzy przedsiebiorcy organizowali wyjazdy zagraniczne dla najlepszych absolwen-
tow. Jedna z badanych firm zaprosita uczniéow do centrali w Niemczech - trafili tam absolwenci

ze wszystkich rocznikow z roznych krajow, w ktérych dziataja jej filie.
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jj Zorganizowalismy wyjazd dla uczniéw oraz dyrekcji szkoty do naszej centrali.
Pokazalismy im firme i jej otoczenie, nowe technologie. Dalismy uczniom impuls

motywacyjny, przekonalismy ich, ze warto sie ksztatcié, rozwijac.
[firma z branzy budowlanej]

jj Zachetq do ksztatcenia moze byc to, ze co roku najlepsi absolwencijadq na zlot
w Niemczech. W 2020 roku, niestety, spotkanie nie odbyto sie w dotychczaso-
wej formie, ze wzgledu na pandemie. Szkoda, bo byty to zwykle fantastyczne

wakacje dla uczniéw.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Wiele firm przygotowuje swoich pracownikéw do skutecznej wspotpracy z jednostkami edukacyj-
nymi. Przedsiebiorstwa pomagaja im np. w ukonczeniu kursu pedagogicznego, umozliwiajgcego
prowadzenie zaje¢ z uczniami oraz petnienie funkcji specjalnego opiekuna praktykantdw, stazystéw

czy mtodocianych pracownikéw.

jj Przystepujqgc do projektu nie mielismy wykwalifikowanych opiekunéw w zakre-
sie ksztatcenia zawodowego. Musielismy przeszkolié pracownika naszej firmy,
specjaliste od spraw automatyki, aby mégt pracowac z uczniami. W zwiqzku
z tym, ze nawiqzaliSmy wspdiprace z Polsko-Niemieckq Izbg Przemystowo-
-Handlowq, nasz pracownik mégt uczestniczyc¢ w organizowanych przez niq
szkoleniach w Warszawie. Wtasnie z nim mogq kontaktowad sie rodzice w razie

wystgpienia problemaow.
[firma z branzy budowlanej]

jj Nasi instruktorzy sq swego rodzaju wychowawcami, znajq wszystkie roczniki
swoich podopiecznych. Przedstawiajq sie rodzicom i uczniom juz w pierwszej
klasie, chociaz zajecia prowadzq dopiero od drugiej. Wazne jest jednak to, ze
uczniowie wiedzq, z kim mogq sie kontaktowac w razie wqtpliwosci czy pro-
blemaow. Instruktorzy organizujq réwniez spotkania, podczas ktérych okreslajg

oczekiwania firmy wobec uczniow.
[firma z branzy motoryzacyjnej]



Niektdre przedsiebiorstwa uczestnicza w réznego rodzaju projektach i inicjatywach edukacyjnych.
Przyktadem moze by¢ firma z branzy produkeyjnej, ktéra wigczyta sie w pozakonkursowy projekt
,Czas zawodowcow BIS - zawodowa Wielkopolska'4, uruchomiony w ramach Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego 2014+ Bedzie on realizowany do konca 2022 roku przez
Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego oraz Politechnike Poznariska we wspotpracy z zainte-

resowanymi samorzgdami, pracodawcami i wielkopolskimi szkotami zawodowymi.

jj Politechnika Poznariska prowadzi program ,Czas zawodowcdw BIS - zawodo-
wa Wielkopolska”. Porozumielismy sie z jej przedstawicielami oraz z osobq,
ktéra cheiata uczestniczyé w tym przedsiewzieciu, i podpisalismy umowe. Na
tej podstawie przygotowywalismy oraz nadzorowalismy praktyke, a uczelnia

wyptacata uczniowi wynagrodzenie.
[firma z branzy produkcyjnej]

14 bitly/2XwKzGX [dostep: 6.07.2021].
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Nawigzanie
WSspotpracy




Jak pokazujg wyniki badania, wspdtpraca miedzy instytucjami edukacyjnymia sektorem przed-
siebiorstw ma réznych inicjatoréw. Chociaz w przypadku 45% badanych firm to wtasnie one zapropo-
nowaty wspdtprace, nalezy podkresli¢, ze ponad jedna trzecia respondentow wskazata, iz propozycja

wspdlnych dziatan wyszta ze strony instytucji edukacyjnych.

Wykres 22.
Inicjator wspotpracy przedsiebiorstw i instytucji edukacyjnych (n=71)

45% 37% 43-0

0}
przedsiebiorstwo, mnstytucja trudno
edukacyjna powiedzie¢

Wsrod powoddw rozpoczecia wspdtpracy, przedstawiciele firm wymieniali przede wszystkim che¢
budowania wspdélnych relacji z placéwkami edukacyjnymi (59%) oraz wyszkolenia specjalistow,
zgodnie z potrzebami kadrowymi danej firmy lub branzy (58%). Ponad potowa uczestnikdéw badania
wskazywata réwniez na aspekty zwigzane z koniecznoscia uzupetnienia zasobdw kadrowych, a takze
zwiekszenia zainteresowania firmg u potencjalnych pracownikéw (55%). Waznym powodem byta

réwniez potrzeba pozyskania mtodych, utalentowanych pracownikéw (52%).

Wykres 23.
Powody podejmowania wspétpracy przez pracodawcédw (pytanie wielokrotnego wyboru, n=71)

budowanie dobrych relacji
z placdwkami edukacynymi

wyszkolenie specjalistow zgodnie
z potrzebami firmy (branzy)

wzbudzenie zainteresowania firma wsréd
przysztych pracownikow

uzupetnienie kadr
pozyskanie mtodych talentow

wypetnienie zatozen strategii firmy

budowanie marki
dobrego pracodawcy

promowanie firmy w regionie

dziatanie na rzecz spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu
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Waznym czynnikiem motywujacym przedsiebiorcow do wspdtpracy z instytucjami edukacyjnymi
okazat sie rowniez potencjat promocyjny, zwigzany z utrwalaniem marki jako dobrego pracodawcy
(48%) oraz mozliwos$ciami umacniania pozycji firmy w regionie (41%). Co trzeci respondent motywowat
wspotprace z sektorem edukacji mozliwoscia wiekszego zaangazowania swojej firmy w dziatania

w ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Badanie jakosciowe pokazato, ze szkoty niejednokrotnie same zgtaszaty sie do pracodawcow
z pomystem nawigzania wspétpracy w zakresie ksztatcenia w danym zawodzie. Kiedy okazywata
sie ona sukcesem, pracodawcy czesto jg kontynuowali. Tak byto w przypadku kilku badanych firm,
gdy pilotazowe wsparcie pojedynczej klasy przerodzito sie w systemowe dziatanie, angazujgce

znacznie wieksza grupe uczniow i szkot.

jj Dyrektor jednej ze szkét zawodowych wyszedt z propozycjq stworzenia nowego
kierunku, ksztatcqcego specjalistéw potrzebnych w naszej firmie. Poprosit nas

o objecie patronatem klasy branzowej I stopnia.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Mocno zaangazowalismy sie w ksztatcenie zawodowe. Zaczynalismy z jedng

klasq i jedng szkotq, obecnie szkolimy prawie 150 uczniow.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Przez 15 lat nasza firma wyksztatcita 140 uczniéw w czterech zawodach,
117 z nich zatrudnilismy. Do dzisiaj pracuje u nas 65% tych oséb - to duza war-

tosé dodana, bo swietnie znajqg firme, mogq sie u nas rozwijaé, awansowac.
[firma z branzy produkcyjnej]

Czesto jednak to sami przedsiebiorcy zgtaszali sie do szkdt z propozycjg nawigzania wspotpracy
i ksztatcenia w konkretnej, poszukiwanej przez nich specjalizacji. Przedstawiciele jednej z firm z branzy
motoryzacyjnej, w ktorej pojawito sie zapotrzebowanie na fachowcéw w zawodzie mechatronika
samochodowego, doszli do wniosku, ze pozadane kompetencje w duzym stopniu pokrywaja sie
z podstawg ksztatcenia w zawodzie mechanika. Poniewaz system edukacji dopuszcza wprowadze-

nie zmian w programie, firma mogta wptynaé na ksztatt programu nauczania w danym zawodzie.

jj Inicjatywa podjecia wspétpracy ze szkotami srednimi pojawita sie w 1999 roku

i od tamtego czasu kontynuujemy oraz rozwijamy wspdlne dziatania.
[firma z branzy budowlanej]



2

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych pracodawcow podkreslata, ze wspdtpraca pomiedzy firmami
i sektorem edukaciji jest inicjowana przez przedsiebiorstwa i szkoty ksztatcenia zawodowego. Zda-

rzato sie réwniez, ze w jej nawigzaniu pomagaty inne podmioty, m.in. izby handlowo-gospodarcze,

Doradzilismy, by szkota zawodowa uruchomita kierunek ,,operator maszyn

i urzqdzeri do przetwdrstwa tworzyw sztucznych”. Bardzo trudno dzis znalezé

pracownika, ktéry ma kompetencje w tym zakresie.
[firma z branzy produkcyjnej]

zrzeszenia pracodawcow oraz wtadze lokalne.

Z uzyskanych w trakcie badania informacji wynika, ze dla niemieckich firm dziatajacych na terenie
Polskiistotng role w nawigzywaniu wspotpracy odgrywa Polsko-Niemiecka Izba Przemystowo-Han-
dlowa (AHK), ktéra organizuje dla ucznidéw praktyczne egzaminy, uwzgledniajace standardy edukacji

i rynku pracy w Niemczech. Z kolei w firmie produkcyjnej (motoryzacja) z kapitatem szwajcarskim,

w nawigzaniu wspotpracy ze szkotg pomagata Polsko-Szwajcarska Izba Gospodarcza.

2

o

o

Na poczgtku egzaminy prowadzili pracownicy z Hanoweru, ale zapo-
trzebowanie byto tak duze, ze ze wzgledéw czasowych i ekonomicznych
stato sie to nieoptacalne. W tej sytuacji podjelismy wspdtprace z Polsko-
-Niemieckq Izbg Przemystowo-Handlowq (AHK Polska), czyli podmiotem
reprezentujgcym interesy gospodarcze Niemiec w Polsce. Przedstawiciele
AHK organizujq egzamin pod wzgledem formalnym, a przeprowadzajq go nasi

instruktorzy, specjalnie przeszkoleni do tego zadania.
[firma z branzy budowlanej]

Dlaczego organizujemy te egzaminy? Dlatego, ze chcemy miec poréwnanie
do niemieckiego systemu ksztalcenia i zyskac pewnosé, ze automatyk, ktérego
wyksztatcimy, dysponuje takimi samymi umiejetnosciami, jak jego odpowiednik

z tamtego kraju.
[firma z branzy produkcyjnej]

Scisle wspétpracujemy z Polsko-Szwajcarskq Izba Gospodarcza. Wspélnie
staramy sie przeszczepiac szwajcarskie standardy na rynek polski. W 2016 roku
zainicjowalismy np. cykl spotkar dla lokalnych szkét na temat stosowanego

w tym kraju dualnego systemu ksztatcenia.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

.
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Przedstawiciele przedsiebiorstw z branzy budowlanej wskazywali, Ze pomocna w nawiazaniu wspot-
pracy ze szkotami byta Sekcja Szkét Budowlanych przy Polskiej Izbie Budownictwa. Dotgczenie do
Sekcji utatwia dostep do wszystkich zrzeszonych w niej szkét. Dzieki temu, np. firmy produkujace
materiaty budowlane mogg docierac do nauczycielii uczniow z wiedza o nowoczesnych technologiach
i trendach w budownictwie. Podczas nawiazywania wspotpracy z sektorem edukaciji przedsiebiorcy
korzystaja réwniez z pomocy instytucji branzowych (np. Zwigzku Polskie Okna i Drzwi) czy organizacii

zrzeszajacych rzemiesnikow.

W nawigzywanie wspotpracy przedsiebiorcéw i szkot wtacza sie rowniez samorzad lokalny.
W 2017 roku Sejmik Wojewddztwa Wielkopolskiego podjat uchwate o utworzeniu pieciu jednostek
organizacyjnych Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w najwiekszych
miastach wojewddztwa (Poznan, Kalisz, Konin, Leszno, Pita). Jednym z zadan centréw jest koordy-

nowanie ksztatcenia dualnego, zawodowego oraz wspieranie wspotpracy miedzy firmami i szkotami.

Najczesciej podawanym przez pracodawcdw powodem inicjowania wspotpracy ze szkotami byt
brak satysfakgcji z poziomu edukacji zawodowej w Polsce. Przedsiebiorcy deklarowali rowniez,
7e chcg wspierac proces przygotowania mtodych ludzi do wejscia na rynek pracy (w sektorze
gospodarki, w ktérym dziataja). Wspominali ponadto o checi zaznajomienia mtodziezy z potrzebami

i oczekiwaniami swojej firmy.

jj Edukacja zawodowa w Polsce w duzej czesci nie spetnia oczekiwan i po-

trzeb pracodawcow.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Wspdtczesne podreczniki do przedmiotéw zawodowych nie nadqzajq za roz-

wojem technologicznym w naszej branzy.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Chcemy wyksztatcic sobie pracownika, ktéry nie bedzie wymagat wdrozenia

do pracy.
[firma z branzy budowlanej]

jj Pracodawcy powinni kreowac zapotrzebowanie na rynku pracy i sugerowac
szkotom, w jakim kierunku powinny ksztatcic¢ swoich uczniéw. Jednak przede
wszystkim placéwki edukacyjne muszq zbierac informacje od przedsiebiorstw

i dopasowywad nauczanie do potrzeb pracodawcéw.
[firma z branzy ustugowej IT]



Dla firm istotna byta przede wszystkim kwestia podnoszenia jakosci kadr. W jednym z przedsie-
biorstw z branzy budowlanej bodZcem do podjecia wspotpracy ze szkotg okazaty sie braki kadrowe
na lokalnym rynku pracy, a w innym (branza motoryzacyjna) najwazniejsza kwestig byto wyksztat-
cenie przysztych pracownikdéw zgodnie z potrzebami firmy. Niektorzy uczestnicy badania twierdzili,
7e nawigzanie wspotpracy z sektorem edukaciji wynikato z zatozenia, iz szkoty nie sg w stanie same,

bez udziatu przedsiebiorstw, odpowiednio przygotowad ucznia.

jj Obecnie brakuje oséb przygotowanych do pracy w zawodzie automatyka.
Doszlismy zatem do wniosku, ze skoro nie mozemy pozyskac odpowiednich
pracownikéw z rynku pracy, to warto ich sobie wyksztatcié. To dla nas gtéwny

bodziec do rozpoczecia wspétpracy ze szkotami.
[firma z branzy budowlanej]

jj Chcielismy pozyskaé mtodq kadre. Zalezato nam na ,wychowaniu” sobie
pracownikéw - nie tylko umiejgcych pracowad, ale znajqcych specyfike
firmy. Zapoznajemy ich z kulturq przedsiebiorstwa, zeby mogli sie u nas

tatwo odnalezé.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Bardzo trudno znalezZé pracownika, ktéry posiada wszystkie niezbedne
umiejetnosci. Szkota daje uczniom bardzo dobre przygotowanie teoretyczne,

a my chcemy im pomdc w zastosowaniu tej wiedzy w praktyce.
[firma z branzy produkcyjnej]

Co wazne, firmy zwracaty uwage nie tylko na zaspokajanie potrzeb mtodych pracownikéw,

lecz takze na potrzeby kadrowe catej branzy.

jj Naszej firmie zalezy na dobrze przygotowanych pracownikach. Patrzqc szerzej
- identyczne potrzeby majq wszystkie przedsiebiorstwa z branzy budowlanej.
Absolwenci szkét wyposazeni w niezbedne umiejetnosci i prezentujgcy odpo-

wiednie postawy bedq atrakcyjnymi kandydatami do zatrudnienia.
[firma z branzy budowlanej]

jj [Wspdtpraca ze szkotami] umozliwia nam ksztattowanie oséb, ktére w przy-

sztosci bedq u nas pracowac. Dzieki niej mozemy przekazaé im dobre praktyki.
[firma z branzy budowlanej]

.
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Badani przedsiebiorcy zostali rowniez poproszeni o okreslenie przestanek, jakimi kierowali sie
przy wyborze szkoty do wspotpracy. W odpowiedziach dominowaty trzy kryteria:

niewielka odlegtosc¢ szkoty od firmy;

oferta kierunkdw ksztatcenia spetniajgca wymagania firmy;

inicjatywa i che¢ do wspotpracy ze strony szkoty.

Sasiedztwo placéwek edukacyjnych byto wazne dla przedsiebiorstw, ktére wspdtpracuja ze szkotami
podczas organizacji stazy i praktyk zawodowych. W duzej firmie produkeyjnej (motoryzacja), w zwigz-
ku z budowa fabryki w nowej lokalizacji zdecydowano sie na nawigzanie wspotpracy z miejscowg
placowka ksztatcenia zawodowego. Postanowiono otworzy¢ tez nowy kierunek ksztatcenia razem
z firma partnerska. Dla przedsiebiorstw, ktdre nie organizujg stazy i praktyk, lokalizacja szkoty nie

miata istotnego znaczenia podczas nawigzywania wspotpracy.

Niektore przedsiebiorstwa byty rozczarowane lokalng szkotg i postanowity zwrécic sie do placéwek

potozonych w wiekszej odlegtosci od siedziby firmy.

jj Niestety, zadna z lokalnych szkdt nie posiadata takiego zaplecza warsz-
tatowego, ktére gwarantowatoby dobry poziom ksztatcenia automatykéw.
Klasy byty wielozawodowe, uczyli sie w nich jednoczesnie przyszli pieka-
rze, fryzjerzy, mechanicy, ale nie byly one w stanie zapewnic¢ odpowiednie-
go poziomu edukacji w dziedzinie automatyki. Zaczelismy zatem w innym
miejscu szukaé partnera ksztatcenia zawodowego. Codziennie dowozilismy
uczniow do Swarzedza, bo do tamtejszej szkoty przekonat nas bardzo dobry

warsztat przygotowawczy.
[firma z branzy produkcyjnej]

Jesli dana szkota spetniata wymagania przedsiebiorcéw, to byli oni gotowi ponosi¢ dodatkowe
Koszty zwigzane m.in. z transportem uczniéw do firmy. Jednym z wazniejszych kryteriéw podczas
wyboru placowki edukacyjnej do wspdtpracy byto prowadzenie przez nig kierunkéw nauczania,
odpowiadajacych wymaganiom firmy. Przyktadem moga by¢ przedsiebiorcy z branzy budowlanej,
ktérzy zwracali uwage na profil nauczania w szkotach zawodowych, ksztatcacych specjalistow
z takich dziedzin, jak: technik budownictwa, dekarz, monter stolarki budowlanej oraz technolog
robdt wykonczeniowych w budownictwie. Uczestnicy badania podkreslali, ze wybierali szkoty
biorgc pod uwage gtéwnie mozliwos¢ pozyskania przysztych pracownikéw, a wiec ksztatcace na

Kierunkach odpowiadajacych potrzebom firmy (np. elektryk, stolarz, kierowca, lakiernik, Slusarz).



2

2

Niektorzy przedsiebiorcy, ze wzgledu na niedobory pracownikéw w danym zawodzie, inicjowali
otwieranie w szkotach kierunkéw nauczania, odpowiadajgcych ich potrzebom. Zarzad jednej z du-
zych firm produkeyjnych (z branzy motoryzacyjnej), w porozumieniu ze starostwem powiatowym,
podjat decyzje o uruchomieniu szkolen w nowym zawodzie (firma nie byta w stanie w catosci pokry¢
kosztéw warsztatow dla ucznidw, stad wspdtpraca z samorzadem). Inne duze przedsiebiorstwo

produkcyjne, majace trudnoéci z pozyskaniem automatykow, pomagato szkole w uruchomieniu

To jest duze przedsiewziecie logistyczne, ale gra jest warta swieczki. Ponosimy
duzo wieksze koszty, niz gdybysmy wystali uczniéw do szkét w naszej miejsco-
wosci, ale jesli w efekcie uzyskamy dobrze wyksztatconych i przygotowanych

pracownikéw, uwazam, ze nam sie to optaci.
[firma z branzy produkcyjnej]

Zrobilismy rozeznanie rynku i okazato sie, ze klasa we Wrzesni najbardziej
odpowiada naszym potrzebom. Jezeli chodzi o podstawe merytoryczng, bardzo
pomagata nam szkota - dotyczyto to m.in. wymagarn formalnych, podstawy
programowej. Musielismy réwniez zadbaé o elementy ksztalcenia, ktérych nie

bylismy w stanie rozwijaé w naszej firmie.
[firma z branzy budowlanej]

takiego kierunku ksztatcenia.

o

2

[Sugerowalismy szkotom zawodowym], zeby otworzytly kierunek operator
maszyn i urzqdzen do przetwérstwa tworzyw sztucznych. Bardzo trudno

pozyskaé osobe, ktéra ma odpowiednie kompetencje do pracy w tym zawodzie.
[firma z branzy produkcyjnej]

Wspdtpraca polega na zaspokajaniu potrzeb wszystkich uczestnikéw tego
procesu. W uczelniach czy szkotach brakuje materiatéw i narzedzi do prak-
tycznej nauki zawodu, a w zaktadach pracy dostep do nich jest bardzo tatwy.
Pracodawcy potrzebujq kandydatéw do zatrudnienia, wykwalifikowanych
w obszarze nie zawsze ujetym w podstawie programowej. Trudno bedzie nam
zatrudnié pracownika, jesli nie ma wiedzy i praktycznych umiejetnosci z jakiejs
waskiej dziedziny (np. z pneumatyki) lub nie umie obstugiwad okreslonego

programu graficznego.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

ﬁ o
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Inicjatywa do podjecia wspotpracy ze strony szkoty to wazne kryterium, majace znaczenie dla
wszystkich badanych przedsiebiorcéw. Pracodawcy wskazywali réwniez, ze szczegdlnie istot-
na jest che¢ do wspdtdziatania ze strony kadry zarzadzajacej placéwka edukacyjng (gtéwnie

dyrektoréw szkot).

jj Dobra wspétpraca opiera sie na otwartosci zaréwno przedsiebiorstwa, jak
i szkoty. Jesli wida¢ zaangazowanie po obu stronach, to szybko dojdq one

do porozumienia.
[firma z branzy budowlanej]

jj Czynnikiem decydujqgcym o rozpoczeciu wspdtpracy byta otwartosé dyrekeji

szkoty i widoczna che¢ do wspétdziatania z nami.
[firma z branzy produkcyjnej]

Respondenci podkreslali, Ze szkoty, z ktdrymimajg do czynienia, sg bardzo otwarte na wspotprace,
a nawet same podejmujg dodatkowe dziatania - np. starajg sie pozyskaé srodki unijne czy zor-
ganizowa¢ dodatkowe programy dla uczniow. Zdaniem pracodawcdw najlepiej wspdtpracuje sie
z placowkami prowadzonymi przez ludzi zaangazowanych, gotowych do réznorodnych dziatan, ale
tez dzielacych sie pomystami i otwartych. Pracodawcy szczegdlnie podkreslali znaczenie dobrej,
transparentnej komunikacji z dyrektorami szkdt podczas realizacji wspolnych dziatan. Jezeli po
stronie szkoty pojawia sie gotowos¢ i che¢ do wspdtpracy, to przedsiebiorca widzi sensownosc
zaangazowania sie we wspolne dziatania. Uczestnicy badania wskazywali réwniez, ze powodem
rozpoczecia wspotpracy z placowkami edukacyjnymi, byta cheé dziatania zgodnie z zasadami spo-

tecznej odpowiedzialnosci biznesu.

jj [Szkoty] sygnalizujg nam, jak mozemy je wesprzeé. Dla nas czesto jest to niedu-

zy wysitek, a dla placéwek edukacyjnych pewne rzeczy sq sporym problemem.
[firma z branzy budowlanej]

jj Mysle, ze wspdtpraca z Zespotem Szkdt £.qcznosci w Poznaniu jest udana,
poniewaz nie czujemy sie wytqcznie sponsorem. Oczywiscie, dajemy pieniqg-
dze na wyposazenie szkoty czy fundujemy stypendia, ale jestesmy traktowani
po partnersku, bierzemy udziat w spotkaniach, debatach. Nasze zdanie jest

dla szkoty bardzo wazne.
[firma ustugowa z branzy IT]



j} Kierujemy sie zasadami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu - oddajemy
to, co otrzymujemy od klientéw, kupujgcych nasze produkty. Zalezy nam,
by mie¢ swéj wktad w proces unowoczesniania ksztatcenia i podnoszenia

poziomu edukacji.
[firma z branzy budowlanej]
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Romunikacja
| dobre praktyki




Uczestnicy wywiadéw odpowiadali o pytania dotyczace komunikacji ze szkotga, uczniami, mtodymi
pracownikami, a takze ich rodzicami i opiekunami. Pierwszy kontakt z uczniami, przed wyborem
przez nich drogi zawodowe;j (a takze przed rozpoczeciem praktyk w firmach), odbywat sie najczesciej
poprzez strony internetowe przedsiebiorstw oraz media spotecznosciowe. Wykorzystywano jezyk

dostosowany do potrzeb mtodziezy.

jj Naszq oferte kierujemy przede wszystkim do mtodego pokolenia, wiec tresé

i forma sq dostosowane do ich sposobu odbioru.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj [Korzystamy] gtéwnie z mediow spotecznosciowych, zatozylismy profil
na Facebooku. Zorganizowalismy tez ,,Noc zawodowcdw”. Staramy sie do-
cieraé do odbiorcéw poprzez radio, w matych miejscowosciach dobrze sie to

sprawdza. Nie mamy jeszcze kanatu na YouTube, ale planujemy go uruchomic.
[firma z branzy budowlanej]

Przedstawiciele firm wspominali réwniez o udziale w réznych szkolnych wydarzeniach (np. dniach
otwartych), podczas ktérych mieli mozliwos¢ zaprezentowania uczniom, jak dany zawod wyglada

w praktyce. Niektore przedsiebiorstwa nagrywaty filmy, pokazujgce przebieg pracy w firmie.

jj Uczestniczymy w targach w szkole, podczas ktérych mamy okazje porozma-
wiaé m.in. z rodzicami uczniéw. Pojawiamy sie tez na zajeciach z doradz-

twa zawodowego.
[firma z branzy budowlanej]

jj Nasza kampania polega przede wszystkim na udziale w prezentacji szkst
- zawsze organizujemy stoisko obstugiwane przez naszych instruktoréw zawo-
du i uczniéw w strojach firmowych. Pokazujemy réwniez film na temat naszej

oferty i przebiegu praktyk.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Komunikacja przedsiebiorstw ze szkotami odbywata sie w rézny sposdb, w zaleznosci od firmy.
Niektdrzy przedsiebiorcy mieli bardzo dobry kontakt z mtodymi pracownikami, inni z kolei przyznawali,
ze byty z tym spore problemy. Pozytywne relacje z uczniami czesto wynikaty stad, ze pracownicy

przedsiebiorstw szkolili sie w zakresie prawidtowego podejscia do mtodych pracownikéw.

19
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Respondenci twierdza, ze w jasny i klarowny sposdb przedstawiali mtodym praktykantom
wymagania swoich firm. Reguty byty okreslane juz na pierwszych spotkaniach, co eliminowato
niejasnosci i ewentualne problemy komunikacyjne. Dzieki temu uczniowie i ich opiekunowie mieli
mozliwosé poznaé¢ wymagania danej firmy i zdecydowad, czy takie zasady im odpowiadajg. Podczas

spotkan z przedsiebiorcami mtodzi ludzie podejmowali pierwsze wazne decyzje o swojej karierze

Mamy bardzo dobre doswiadczenia z naszymi uczniami. Chtopcy sami
zaproponowali, ze mogliby pojechac do swojej bytej szkoty i opowiedzied,

Jjak sie z nami pracuje.
[firma z branzy produkcyjnej]

Nie jestesmy w tej dziedzinie mistrzami, nie mamy wypracowanego procesu

komunikacji z mtodziezq.
[firma z branzy budowlanej]

Uczono nas technik wyjasniania uczniom poszczegdlnych zagadnien. W za-
wodzie operator obrébki skrawaniem pewne elementy mozna zrobi¢ duzo
szybciej, ale wazne jest to, aby nie wywieraé na nowych pracownikach presji.
Trzeba dacim odpowiedni czas na wykonanie zadania, by sie nie przestraszyli,

nie zniechecili.
[firma z branzy produkcyjnej]

i dalszym zyciu zawodowym, dlatego cze$¢ z nich byta mocno zestresowana.

o

2

2

[Uczniowie] sq zestresowani. Nie dziwie sie im, poniewaz trafiajq do firmy
zwykle po raz pierwszy. Wiele kwestii jest dla nich nowosciq (np.podpisanie

umowy). Sq tez bardzo ciekawi i zadajq duzo pytan.
[firma z branzy produkcyjnej]

Uczniowie wiedzg, czego od nich oczekujemy. Po zakoriczeniu praktyk liczymy
sredniq wazong, wystawiamy ocene z egzaminu, bierzemy tez pod uwage spraw-
dziany i oceny ze szkoty. Mamy ustalone progi, wskazujqce, od ilu punktéw

mozemy przyjqc¢ absolwenta do pracy. Te requty wszyscy znajq od poczgtku.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Chcemy ucznicw traktowad, o ile jest to tylko mozliwe, jak naszych partne-

réw. Szanujemy sie wzajemnie. Na samym poczqtku ustalilismy zasady



Kolejng poruszang w badaniu kwestig byta komunikacja firmy ze szkotg. Wszyscy respondenci pod-
kreslali, Ze jest ona kluczem do owocnej wspotpracy. Wazne byto partnerskie podejscie obu stron.
Czes$¢ oséb narzekata jednak, ze szkoty traktowaty przedsiebiorstwa bardziej jako sponsordw niz
partnerow. W opinii przedsiebiorcdw, przyjacielskie relacje, staty kontakt ze szkota, wspieranie sie

w dziataniach to droga do wspdlnego sukcesu. Waznym elementem wspolnej pracy z uczniami byt

dotyczqce naszej wspdtpracy. Uczestnicy szkolen wiedzieli, ze nie mozna

korzystac z telefonu zbyt dtugo i nie tolerujemy przeklinania.
[firma z branzy budowlanej]

udziat doradcow zawodowych.

o

2

o

Przedsiebiorcy zdajg sobie sprawe z tego, jak wazna jest wtasciwa komunikacja, cze$¢ z nich

jednak wskazuje, Ze relacje ze szkotami nie zawsze mozna uzna¢ za idealne, a btedy lezg po

Jezeli szkota dostrzeze w przedsiebiorcy partnera, ktéry nie tylko przekazuje
pieniqdze, ale tez wspiera wizerunek placéwki edukacyjnej, to nawigzuje sie

nic porozumienia.
[firma z branzy ustugowej IT]

Przede wszystkim nalezy zadbac o uczniow - wspierac ich decyzje i dziatania,
zeby mogli wybraé, czy na pewno cheq wykonywacé dany zawdd. Praktyki to

czas na zastanowienie sie.
[firma z branzy produkcyjnej]

Doradcy zawodowi powinni odpowiadac za nawigzanie i utrzymywanie relacji
na linii: szkota - pracodawca. Oprécz ogdlnej znajomosci tematyki, muszq
znad caly lokalny rynek pracy, wiedzieé, ktérych zawodéw w danym regionie

potrzeba, aw ktérych ksztatci sie ucznicw.
[firma z branzy budowlanej]

obu stronach.

o

Wspdtpraca przedsiebiorstw ze szkotami jest bardzo czesto incydentalna
i dorazna. Jest wiele barier, bo pracodawcy nie myslg dtugofalowo o pracy

z placéwkq edukacyjng.
[firma z branzy produkcyjnej]

.
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jj Czesto jest tak, ze przedsiebiorstwa sq traktowane wytgcznie jako sponsorzy,

nie jako partnerzy, ktérzy do wspétpracy mogqg wniesé cos poza finansami.
[firma z branzy ustugowej IT]

Kolejnym waznym aspektem poruszanym w wywiadach byty kwestie zwigzane z employer bran-
dingiem, czyli budowaniem marki pracodawcy na zewnatrz i wewnatrz firmy. Najpopularniejszymi
formami zewnetrznych dziatan przedsiebiorstwa byty, wedtug respondentéw:

warsztaty w szkotach;

targi kariery;

aktywnos$¢ w mediach spotecznosciowych:;

upowszechnianie logotypu firmy w szkotach.

Wszyscy respondenci podkreslali, ze ich firmy biorg czynny udziat w targach pracy, dniach otwartych
szkét, same tez organizujg wydarzenia, podczas ktérych majg okazje sie zaprezentowac. Badane
przedsiebiorstwa ktadg duzy nacisk na aktywna wspotprace ze szkotami srednimi z najblizszej okolicy.

W ten sposdéb umacniajg dobry wizerunek wsrdd potencjalnych przysztych pracownikéw.

jj Dopierow ostatnich latach przedsiebiorcy zaczeli byé widoczni, wehodzqc we
wspdtprace z uczelniami i szkotami. To wymaga naktadéw, jednak przynoszq
one spore korzysci, nie zawsze mierzalne. Chociazby employer branding, ktéry
obecnie ma ogromne znaczenie, bo realnie wptywa nato, jacy eksperci trafiajg

do danej firmy.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Bardzo aktywnie wspdtpracujemy z lokalnymi szkotami srednimi, w ktcrych
spotykamy sie z uczniami, zapraszamy ich do nas, ksztattujemy nasz wizerunek
Jjako dobrego, lokalnego pracodawcy, pokazujemy ze jestesmy firmq stabilng,
pewnaq, z duzymi mozliwosciami rozwojowymi. Wigczamy sie w inicjatywy
szkét - w pikniki naukowe czy imprezy sportowe. Umozliwiamy uczniom klas

patronackich udziat w wydarzeniach branzowych.
[firma z branzy budowlanej]

Badanie pokazato réwniez, ze firmy czesto biorg udziat w spotkaniach z mtodziezg, poniewaz budujg
w ten sposdb $wiadomosc swojej marki. Tego typu dziatania moga by¢ takze skierowane do rodzi-
cow. Bardzo popularne byto rozpowszechnianie logotypu poprzez gadzety firmowe, np. dtugopisy,

notatniki czy koszulki, przekazywane szkotom i rozprowadzane wsrod ucznidw.



jj Duzy wptyw na ksztatcenie mtodych ludzi majq rodzice, wiec gdy firma wspét-
pracuje ze szkotami, moze ich przekonaé do stusznosci sciezki zawodowej,

wybieranej przez dzieci.

[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Drukowalismy ulotki, reklamowalismy sie w prasie i na bilbordach. Zalezato
nam, zeby dotrzeé do uczniéw i ich rodzicéw. Kiedy zblizat sie moment wyboru
szkot, uczestniczytamw zebraniach z rodzicami, podezas ktérych opowiadatam
o zaletach wspdtpracy z naszq firmq. Na pewno w kolejnym roku szkolnym

bedziemy starali sie powtérzyc te akcje i w ten sposéb pozyskiwaé ucznicw.

MAyeud auqop | eloeyiunwoy

[firma z branzy budowlanej]

jj Przed rozpoczeciem nauki zorganizowalismy trzy spotkania. Podczas nich
przedstawilismy nasz zespdt, pokazalismy firme, wyjasnilismy uczniom, cze-
go od nich oczekujemy. Na wszystkie te wydarzenia zapraszalismy rodzicéw.

Uczestnicy otrzymali od nas drobne upominki - artykuty biurowe.
[firma z branzy budowlanej]

Niektorzy respondenci wykorzystywali popularne kanaty informacyjne (m.in. Facebook, YouTube).
Przedstawiciel jednej z badanych firm budowlanych z kapitatem austriackim wspomniat, ze w pla-
nach ma nie tylko zatozZenie kanatu na popularnym wsréd mtodziezy serwisie YouTube, ale réwniez

profilu na mstagramie, wzorem macierzystej firmy w Austrii, ktéra takze korzysta z tego medium.

Badanie pokazato, ze employer branding skierowany do ucznidw, jest réwniez prowadzony
w samych przedsiebiorstwach. Sposérdd dziatan zwigzanych z budowaniem marki wewnatrz firm
respondenci wyrdznili:

zapewnienie uczniom strojow roboczych z logotypem firmy;

szkolenie dotyczace misji i wizji firmy;

imprezy integracyjne.
Niektdre firmy zwracaja tez uwage na wydarzenia zwigzane z integracja uczniéw w przedsie-
biorstwie. Co wiecej - w stazach i wizytach biorg czasem udziat takze nauczyciele teoretycznej

i praktycznej nauki zawodu z placéwek ksztatcenia zawodowego.

jj Przedrozpoczeciemrokuszkolnego, wreczylismy uczniom Tshirty, wyposazylismy

ich w niezbedne srodki ochrony indywidualnej, obuwie i spodnie robocze.

.

[firma z branzy motoryzacyjnej]
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jj Przekazujemy nauczycielom nieodptatnie narzedzia, wspierajgce ich prace

z uczniami.

[firma z branzy budowlanej]

jj Po raz pierwszy mtodzi ludzie majq stycznosc z firmq podczas organizowanej
u nas inauguracji roku szkolnego. Na gale przyjezdzajq starostowie, prezydenci,
burmistrzowie okolicznych miast, nasz zarzqd. Podczas spotkania uczniowie,
w eleganckich garniturach, odbierajq umowy. Bardzo czesto zapraszamy na
te wydarzenia absolwentéw, ktérym udato sie cos osiqgnaé, by pokazad pierw-

szakom, ze jak ktos chce, to sukces jest na wyciggniecie reki.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Istotnym celem badania byto rowniez pogtebienie wiedzy na temat zakresu obowigzkow i odpowie-
dzialnosci oséb, ktdre wykonujg zadania zwigzane z komunikacjg, planowaniem, realizacjg i ewalu-
acja szkolen zawodowych w przedsiebiorstwie. Niektdre firmy deklarowaty, ze musiaty przeszkoli¢
pracownikow w zakresie praktycznej nauki zawodu, poniewaz przed rozpoczeciem wspotpracy ze

szKotg brakowato odpowiednio przygotowanych oséb do ksztatcenia mtodocianych pracownikow.

jj Zasady i zakres praktyk sq okreslone i spisane w naszych wewnetrznych proce-
durach oraz wytycznych dziatu HR. Nie jest to jednak dokument, ktéry reguluje

Jjedynie wspdtprace ze szkotami.
[firma z branzy produkcyjnej]

Badanie pokazato, Ze instruktorzy nauki zawodu to osoby, ktére nie tylko mogg uczy¢ mtodych
pracownikdéw, ale rowniez odpowiadac za akcje marketingowe. Respondenci wspominali réw-
niez o znaczeniu opiekundw personalnych, ktérzy sg odpowiednikami wychowawcdw w szkotach

i przejmujg ich role podczas pobytu ucznidéw w firmie na praktykach.

jj [Opiekunowie personalni] zajmujq sie wszystkimi kwestiami: podpisujg umo-
wy, przyjmujq absolwentéw w firmie, a podczas trwania wspétpracy organi-

zujq wywiadowki.
[firma z branzy produkcyjnej]

Jezeli wspotpraca ma charakter formalny, to oparta jest na regulujacych ja konkretnych przepisach
prawnych. Przyktadem jest nauka zawodu realizowana u pracodawcy w formie zaje¢ praktycznych,
aw technikum w formie praktyk zawodowych. Zajecia praktyczne mogg odbywac sie u pracodawcdw

na zasadach dualnego systemu ksztatcenia, na podstawie:



umowy o prace (dotyczacej przygotowania zawodowego), zawartej pomiedzy pracodawcg
a mtodocianym pracownikiem;
umowy o praktyczng nauke zawodu, zawartej miedzy dyrektorem szkoty a pracodawca,

Ktory przyjmuje uczniow.

Oproécz ogdlnych wytycznych wspotpracy, wynikajacych z obowigzujacych przepisdéw prawnych,
pracodawcy zwracali uwage na proces tworzenia odpowiednich procedur i dokumentaciji, ktéry
zwyKle zaczynat sie od zorganizowania kilkunastu spotkan i podpisania listow intencyjnych oraz
porozumienia o wspotdziataniu. Zazwyczaj odpowiednie dokumenty byty przygotowywane przez
szkoty, a pracodawcy wprowadzali do nich ewentualne korekty, zeby zapewni¢ spéjnosé z wewnetrz-
nymi procedurami firmy. Oprocz ustalenia zasad wspdtpracy (np. sposobdw dostarczenia mate-
riatéw edukacyjnych, przekazania ekspozycji), pracodawcy podkreslali, ze z kazdg szkotg prowadza

wspotprace ,uszyta na miare” wzajemnych potrzeb i mozliwosci.

jj Otrzymalismy mnéstwo dokumentéw z Centrum Ksztatcenia Zawodowego i ze
szkoty. Ich pracownicy wszystko nam ttumaczyli, krok po kroku. My zaoferowa-
lismy naszych ekspertéw i narzedzia. Caty proces rozpoczecia wspétpracy byt
dtugi - nauczyciele czesto goscili w naszym zaktadzie, a nasi specjalisci wizyto-

wali CKZ, m.in. po to, zeby zobaczyd, jak doposazone sq sale zajeé praktycznych.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Z perspektywy czasu mozna ocenié, ze wspdtpraca przebiegta gtadko. Organizacje
ksztatcenia zaczynalismy jednak jako laicy bez wyksztalcenia pedagogicznego.
Na szczescie otrzymalismy duze wsparcie ze strony dyrekcji szkoty i nauczycieli
CKZ. Kazdy z nas méwit troche innym jezykiem, wiec na poczqtku musiat nam
ktos wyttumaczyd, w sposéb zrozumiaty, przebieg catego procesu. Dyrektorzy szkét
i pracownicy CKZ wyjasniali nam zawite okreslenia podstawy programowej, skom-

plikowane wykresy. My z kolei przekazywalismy im nasze oczekiwania.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Badanie pokazato, ze porozumienia o wspotpracy mogg zawierac réznorodne zapisy, obejmowac réozne
obszary i formy wspotpracy. Przyktadem moze by¢ badana szwajcarska firma motoryzacyjna, ktéra
wypracowata dokumentacje w porozumieniu ze szkotg oraz lokalnym Centrum Ksztatcenia Zawodo-
wego. Podczas warsztatow i spotkan z nauczycielami program ksztatcenia w jednym z zawoddw do-
pasowano do potrzeb przedsiebiorstwa. Inne podejscie przyjeta sredniej wielkosci firma budowlana,
ktora podpisata ze szkotg umowe, na podstawie ktdrej trzej uczniowie dotaczyli do klasy patronackiej

innego duzego przedsiebiorstwa, ale swoje praktyki odbywali w jej zaktadzie produkecyjnym.

.
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Monitoring
| ewaluacja
WSpotpracy




Badani przedstawiciele firm zwrdcili uwage na znaczenie proceséw monitoringu i ewaluacji.
W niektdrych przedsiebiorstwach wspotpraca ze szkotami i uczniami byta koordynowana przez
wyodrebnione dziaty (zajmujace sie np. szkoleniami), w innych zajmowaty sie nig specjalne grupy pro-

jektowe, a w czesci firm za monitoring odpowiadali pracownicy petnigcy funkcje instruktoréw zawodu.

W uczestniczacym w badaniu przedsiebiorstwie produkcyjnym (z branzy motoryzacyjnej) ewaluacja
byta realizowana za pomoca kroétkiej ankiety przeprowadzanej wérdd uczniow. Uczniowie odpo-
wiadali na szereg pytan dotyczacych ksztatcenia zawodowego prowadzonego na terenie zaktadu
produkeyjnego. Wskazywali m.in. czy realizowany w firmie program ma realny wptyw na ich wiedze,
umiejetnosciipostawy (i przetozenie na oceny z przedmiotow zawodowych), czy podoba im sie spo-
sob prowadzenia zaje¢, czy narzedzia i infrastruktura sa na odpowiednim poziomie. Deklarowali tez,
czy chcieliby podja¢ prace w firmie, w ktérej odbywaja praktyki. Przedstawiciele innego badanego
przedsiebiorstwa (produkcyjnego z kapitatem szwajcarskim, branza motoryzacyjna) wraz z nauczy-
cielami z Centrum Ksztatcenia Zawodowego podsumowywali zakoriczony rok szkolny i tworzyli plan
realizacji ksztatcenia na kolejne dwa semestry. W duzej firmie produkcyjnej (artykuty budowlane)
za wspotprace ze szkotami odpowiadato centrum szkolen - dziat zajmujacy sie monitorowaniem
kooperacji z placowkami edukacyjnymi. Zadaniem tej jednostki byt staty kontakt z dyrektorami szkét.
Wspotpraca z lokalnymi placéwkami edukacyjnymi w zakresie pozyskiwania przysztych pracownikéw
byta koordynowana w wiekszosci badanych firm przez dziat zarzadzania zasobami ludzkimi (HR),

ktory przygotowywat okresowe analizy, zestawienia oraz raporty z efektywnosci podjetych dziatan.

jj Spotykamy sie w sierpniu i na nowo weryfikujemy program nauczania, liczbe

godzin do realizacji, wprowadzamy aktualizacje.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj [Instruktorzy] znajg wszystkie swoje roczniki, przeprowadzajq zebrania, przed-

stawiajq uczniom swoje oczekiwania.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

W jednej z badanych firm budowlanych dziata grupa projektowa, zajmujaca sie ksztatceniem zawodo-
wym. Odpowiada gtéwnie za kwestie merytoryczne i przebieg szkolen, wyznacza opiekunow uczniow
na terenie zaktadu pracy. W tym przedsiebiorstwie w proces ksztatcenia zawodowego wtgczony jest
tez dziat HR, ktdry zajmuje sie rekrutacjg oraz employer brandingiem wérdd mtodziezy. Oba zespoty
spotykaja sie, omawiajg poszczegdlne etapy wspotpracy ze szkotami ksztatcenia zawodowego oraz
jej efekty. W innym przedsiebiorstwie produkcyjnym (motoryzacja) instruktorzy nauki zawodu, oprécz
sprawowania roli wychowawczej nad mtodocianymi pracownikami, zajmujg sie réwniez catosciowa,

koordynacja procesu ksztatcenia praktycznego uczniéw.

pY|



Korzysci
Ze wspotpracy




Badanie pokazato, 7ze zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorstw jest zadowolona ze wspdtpracy

z instytucjami ksztatcenia zawodowego. Nieco ponad 6% przedstawicieli badanych firm wyrazito

opinie przeciwng, przy czym jedynie 3% zdecydowanie negatywnie ocenito wspotprace.

Wykres 24.
Ocena wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi (n=71)
Czy jestes zadowolona/zadowolony ze wspdlnych dziatari z instytucjami edukacyjnymi?

o -

34% 60% 3% 3%

zdecydowanie raczej zdecydowanie raczej
tak tak nie nie

W opinii uczestnikdw badania wspotpraca z instytucjami sektora edukacji to przede wszystkim

inwestycja w Kapitat ludzki. Wéréd potencjalnych korzysci, jakie przedsiebiorstwo moze uzyskac

w wyniku realizacji wspdlnych inicjatyw z placéwkami edukacyjnymi, respondenci wymieniali przede

wszystkim mozliwos¢ dostepu do wykwalifikowanej kadry (25%), pozyskania nowych pracownikéw

(24%), a takze przeszkolenia uczniow zgodnie z potrzebami kadrowymi firmy (13%).

Wykres 25.
Potencjalne korzysci dla firm, wynikajace ze wspétpracy z instytucjami edukacyjnymi (n=198)
dostep do wykwalifikowanych
pracownikow, wyksztatconych
pod katem pracodawcy

pozyskanie pracownikow

przygotowanie dobrych pracownikow
poprzez szkolenia i staze

nowe pomysty, $wieze spojrzenie
na funkcjonowanie firmy

dodatkowa pomoc w niektérych pracach

dofinansowanie stanowisk pracy

budowanie prestizu i wizerunku firmy

obnizenie kosztow pracy

satysfakcja z dobrze wypetnionego
zadania (z wyszkolenia pracownika)

pozyskanie najzdolniejszych
kandydatow na pracownikow

Q
o<

10% 20%

Home

30%



Mozna zatozy¢, ze im wieksza liczba inicjatyw podejmowanych we wspotpracy z jednostkami sektora
60 edukaciji, tym tatwiej pozyskaé wykwalifikowanych pracownikéw (szczegdlnie wtedy, gdy wspdtpraca
dotyczy stazy i szkolen). Badanie pokazato ponadto, ze firmy aktywnie wspotpracujace z sektorem

edukacji czesciej dostrzegajg korzysci w zakresie promocji i budowania pozytywnej marki.

L

Wykres 26.
Potencjalne korzysci dla firm, wynikajace ze wspétpracy z instytucjami edukacyjnymi w podziale
na grupy docelowe badania

dostep do wykwalifikowanych
pracownikéw, wyksztatconych
pod katem pracodawcy

pozyskanie pracownikow

przygotowanie dobrych
pracownikow poprzez
szkoleniaistaze

nowe pomysty,
Swieze spojrzenie na
funkcjonowanie firmy

dodatkowa pomoc
w niektorych pracach

budowanie prestizu
i wizerunku firmy

dofinansowane

stanowisk pracy -
-
firmy, ktére nigdy nie wsp)c’)lpracowaty
z sektorem edukacji (n=59,
obnizenie kosztéw pracy D
® firmy, ktore wezesniej wspotpracowaty
z sektorem edukacji (n=68)
pozyskanie najzdolniejszych -
kandydatéw na pracownikéw ® firmy, ktére obecnie wspotpracuja
[ ] 7 sektorem edukacji (n=71)
satysfakcja z dobrze
wypetnionego zadania @D
(z wyszkolenia pracownika) e
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Réwniez w badaniu jakosciowym przedsiebiorcy przedstawili rachunek zyskéw i strat wynikajacych
ze wspotpracy z sektorem edukacii, a takze zwrdcili uwage na swoje oczekiwania i potrzeby w tym
zakresie. Uczestnicy wywiadow zgodnie twierdzili, ze jest to inwestycja dtugofalowa, ktéra generuje

roznego rodzaju koszty (finansowe, kadrowe, czasowe).



jj To normalne, ze nasze dziatania wymagajg na poczqtku inwestowania,
ale ono pdzniej procentuje. Wprawdzie celem nadrzednym wspétpracy
Jjest pozyskanie pracownika i specjalisty, jednak réwnie wazne jest zbudowa-
nie pozytywnego wizerunku firmy na rynku. To pozwala pézniej przyciggad

ciekawych kandydatéw.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Najwazniejsza potrzeba, zgtaszang przez wszystkich respondentdw, byto pozyskanie dobrze przy-
gotowanych pracownikow. W wypowiedziach przedstawicieli firm czesto pojawiata sie ponadto
perspektywa globalna catego sektora, czyli troska o pracownikéw dla danej branzy. Pracodaw-
cy zwracali rowniez uwage na pozytywny wptyw wspodtpracy miedzy jednostkami edukacyjnymi

a przedsiebiorcami na rozwdj catej gospodarki.

jj W szkolnictwie zawodowym tylko scista i dtugofalowa wspdétpraca pomiedzy
sektorem edukacji a biznesem gwarantuje odpowiedniq jakosé ksztatcenia,

a co za tym idzie - rozwdj gospodarki.
[firma z branzy produkcyjnej]

Pracodawcy zwracali uwage na konieczno$c potozenia wiekszego nacisku na ksztatcenie umiejet-
nosci praktycznych i praktycznej wiedzy uczniow. Podkreslali rowniez znaczenie budowania ich

kapitatu spotecznego i kompetencji interpersonalnych.

jj Konieczne jest ksztatcenie umiejetnosci praktycznych uczniéw i przekazanie
im praktycznej wiedzy. Wazne sq réwniez kwestie dotyczqce kapitatu spotecz-
nego i umiejetnosci wspétpracy. Jako uczniowie, a pézniej pracownicy, gramy

do jednej bramki - musimy umiec ze sobq wspétpracowacé i sobie ufaé.
[firma z branzy produkcyjnej]

Istotnym wymaganiem respondentéw wobec sektora edukacji byto lepsze dopasowanie
Kierunkow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy i poprawienie sposobdw oraz narzedzi przeka-

zywania tresci w szkotach.

jj Szkota powinna dostosowywad sie do zmieniajgcego sSwiata.
[firma z branzy produkcyjnej]

.
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jj Bytoby dobrze, gdyby szkoty nie zamykaty uczniéw w wagskich specjalizacjach,

ale ktadly nacisk na wszechstronnosé.
[firma z branzy ustugowej IT]

Przedsiebiorcy zwracali tez uwage na pozycje i role nauczycieli, ktdrzy - wedtug nich - powinni w taki
sposob dobierac formy ksztatcenia, by zainteresowac uczniow przekazywang wiedza (postulowali
wykorzystanie w tym celu nowoczesnych technologii). Zgodnie z opiniami uczestnikéw badania na-
uczyciel powinien przekazywac uczniom wiedze takze o najnowszych rozwigzaniach i narzedziach,
wykorzystywanych w danej branzy. Wedtug nich nauczyciele musza rowniez ,wyj$¢ poza podrecznik’,

zdobywac szersza (nowsza) wiedze i przekazywac jg uczniom.

jj Nie mozna przez caly czas wracaé do epoki liczydta i zaprawy mieszanej

w betoniarkach.
[firma z branzy budowlanej]

jj Nauczyciele powinni w taki sposéb zmieniac i dobierac¢ formy ksztatcenia,
by byty atrakcyjne, ciekawe i zrozumiate dla wspétczesnego ucznia. Mogq
wykorzystac nowoczesne narzedzia i aplikacje. Nauczyciel musi umieé przeka-
zaé uczniom wiedze o najnowszych materiatach, technologiach, rozwiqzaniach

stosowanych w danym obszarze zawodowym.
[firma z branzy produkcyjnej]

Do przedsiebiorcéw, ktérzy przygotowujg wtasne materiaty edukacyjne (np. firmy produkujace
artykuty budowlane), trafiajg prosby od szkét o ich udostepnienie. Zdaniem uczestnikéw badania,
materiaty przekazywane przez firmy przynosza korzys¢ zaréwno uczniom, ktorzy, dzieki mozliwosci
poznania innowacyjnych rozwigzan, bedg atrakcyjnymi kandydatami na rynku pracy, jak i samym
pracodawcom, ktérzy zyskujg dobrze przygotowanych kandydatow do zatrudnienia. Respondenci
uwazaja, ze bardzo wazne jest, by placowki edukacyjne jasno komunikowaty swoje potrzeby zwigzane

z materiatami edukacyjnymi.

jj [Materialy] przekazujemy szkotom bardzo chetnie, bo czerpiemy obopdl-

nq korzysé.
[firma z branzy budowlanej]

Badani pracodawcy dazyli do tego, by ich marka byta rozpoznawana juz na poczatku procesu ksztat-
cenia wsrdd przysztych pracownikow branzy. Dla respondentéw wspodtpraca z sektorem eduka-

cynym wigzata sie réwniez z mozliwoscia nawigzywania dialogu z mtodzieza, ktdra w przysztosci



moze stac sie grupa docelowa danej firmy. Dziatania te przynosza oczywiscie zyski w dtugofalowej

perspektywie, poniewaz sprzyjaja promocji marki przedsiebiorstwa i jego produktow.

jj Chcemy miec swéj wktad w to, w jaki sposéb sq ksztattowani studenci. Mtodzi
ludzie otrzymajq od nas praktyczne rozwigzania, a w przysztosci byé moze

bedq uzytkownikami naszych produktéw.
[firma z branzy budowlanej]

jj Nadal bedziemy stawiac na budowanie znajomosci marki, zapoznawac z nig
mtodych ludzi. To jest bardzo dobra inwestycja, ktéra zadecyduje o naszym

sukcesie na rynku. Jestem bardzo mocno przekonany, ze warto to robic.
[firma z branzy budowlanej]

jj Jesli uczniowie zapamietajq naszq firme jako te, ktéra pomagata im na pew-
nym etapie edukacji, to kiedy rozpoczng zycie zawodowe, nie bedziemy dla

nich anonimowi.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Wiemy, ze uczniowie, ktérzy za jakis czas stang sie fachowcami w branzy

budowlanej, znajgc nasze produkty, chetniej polecq je swoim klientom.
[firma z branzy budowlanej]

Wszyscy badani pracodawcy zauwazyli tez, ze istotne jest odpowiednie dopasowanie struktury firmy
do wspotpracy z sektorem edukacji, a szczegdlnie stworzenie dziatu zajmujgcego sie ksztatceniem za-
wodowym, zatrudnienie nowych oséb badz umozliwienie pracownikom uzyskania wymaganych kwali-
fikacji. Przyktadem moze by¢ duza firma produkcyjna (automatyka), ktéra stworzyta wtasne Centrum
Ksztatcenia Zawodowego, zajmujace sie nauczaniem specjalistow potrzebnych w przedsiebiorstwie,
a takze - szerzej - budowaniem pozytywnego wizerunku sektora edukacji zawodowe]. Inna badana
firma produkcyjna (branza motoryzacyjna) stworzyta wtasne sale edukacyjne, w ktérych uczniowie

odbywajg zajecia praktyczne pod okiem nauczycieli i ekspertow, wykorzystujgc potprodukty firmy.

jj Nasz dziat ksztalcenia zawodowego powstat w 2003 roku. Na poczqtku zaj-
mowat sie wytqeznie nauczaniem slusarzy i mechatronikéw, ale z czasem

dodalismy inne branze.
[firma z branzy produkcyjnej]

.
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jj Nie chcemy, zeby szkoty zawodowe byty negatywnie postrzegane przez spo-
teczeristwo, a dzis sporo oséb twierdzi, ze te placowki to najwieksze zto. Ja tak

nie uwazam, sam zaczynatemw,zawodéwce”, a pracowatem w mtodym wieku.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Przygotowalismy specjalnie klasy dla uczniéw, nie muszq zatem pracowad
w halach produkcyjnych. Nauczanie odbywa sie w oddzielnych pomieszcze-
niach, zajecia sq realizowane z wykorzystaniem naszych narzedzi i materiatow.
Prowadzq je nauczyciele z Centrum Ksztatcenia Zawodowego oraz ekspert
znaszej firmy (od 2019 roku jest on samodzielnym nauczycielem klasy trzeciej

na terenie zaktadu).
[firma z branzy motoryzacyjnej]

W $redniej wielkosci firmach za wspétprace z sektorem edukacji najczesciej odpowiedzialne sg
pojedyncze osoby. Z kolei w badanej duzej firmie produkcyjnej (artykuty budowlane) utworzono
specjalny zespot projektowy, ktory zajmuje sie strong merytoryczng ksztatcenia, jego monitorin-
giem oraz procesem rekrutacji. W innym duzym przedsiebiorstwie produkcyjnym (motoryzacja)

dziat ksztatcenia nie zajmuje sie szkoleniem ucznidw, lecz marketingiem i rekrutacja.

jj Dziata u nas grupa projektowa - sq w niej osoby, ktére interesujq sie edukacjq
i naprawde cheq sie zajmowacd tq dziedzing. Jedna z kolezanek odpowiada
gléwnie za merytoryke i przebieg ksztatcenia zawodowego, jest opiekunem
naszych uczniéw. Moim zadaniem jest rekrutacja i employer branding. Po kaz-
dym zakoriczonym etapie organizujemy spotkanie i omawiany wspélnie wyniki

naszej wspotpracy. Pozostajemy w statym kontakcie.
[firma z branzy budowlanej]

jj W dziale, ktéry zajmuje sie ksztatceniem zawodowym, pracujq dwie osoby
(wtymja). Naszym zadaniem jest wytqcznie organizacja procesu edukacyjnego
- nie uczymy, ale w petni odpowiadamy za ksztafcenie zawodowe, poczgwszy

od marketingu, przez pozyskanie absolwentéw, po znalezienie im zatrudnienia.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

jj Wyzwaniem jest sensowne ustalenie czasu ksztatcenia zawodowego, przypi-
sanie kosztéw, zbudowanie struktury. W wiekszych firmach pewnie dziata to

lepiej, a u nas mozna jeszcze cos poprawic w tej kwestii.
[firma z branzy budowlanej]
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Uczestnicy badania zostali poproszeni o wskazanie najbardziej pozgdanych cech, ktére wedtug
nich powinny posiada¢ mtode osoby odbywajace staze i praktyki w ich firmach. Zebrane dane poka-
zujg, Ze polscy pracodawcy zwracajg przede wszystkim uwage na kompetencije kluczowe i miekkie.
Niemal wszyscy respondenci wskazywali na takie cechy, jak: gotowos¢ do uczenia sie oraz umiejet-
nos$c¢ komunikacji i wspotpracy w zespole. Zdecydowana wiekszos¢ badanych potwierdzita rowniez,
7e wazna jest umiejetnosc sprawnego postugiwania sie jezykiem ojczystym (89%) oraz inicjatywnosc

i przedsiebiorczosc (81%).

Wykres 27.
Cechy, umiejetnosci, kompetencje oraz poziom wyksztatcenia stazystow i praktykantow

oczekiwane przez pracodawcéw (pytanie wielokrotnego wyboru, n=198)
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Wyniki badania pokazuja rowniez, ze pracodawcy zdecydowanie rzadziej zgdali od uczestnikow stazy
formalnego potwierdzenia wyksztatcenia. 60% respondentéw wskazato, ze dla ich firmy istotna
kwestig jest zaliczenie przez potencjalnych stazystéw egzaminu zawodowego, a jedynie co pigty

uznat za istotne posiadanie dyplomu uczelni.

Nietrudno zauwazy¢, ze dla duzej czesci pracodawcow relatywnie mniej wazne okazaty sie rowniez
kompetencje miedzykulturowe. O ile gotowos¢ do nauki i wspdtpraca w zespole byty kompeten-
cjami docenianymi niemal przez wszystkich badanych, to juz jedynie 67% z nich potwierdzito, ze
istotne jest dla nich obycie miedzykulturowe stazystdw, a 28% badanych uznato, ze znaczenie
majg umiejetnosci pracy w miedzynarodowym $rodowisku. Mozna zatozy¢, ze z tych samych
powodoéw pracodawcy zdecydowanie rzadziej przyktadali wage do kompetencji jezykowych po-
tencjalnych kandydatéw na praktyki. Tylko 38% badanych potwierdzito, ze wazna jest zdolnosc
do postugiwania sie jezykiem obcym w codziennych sytuacjach, a jedynie 32% uznato za istotng
znajomosc¢ terminologii zawodowej w jezyku obcym. Wydaje sie, ze na te odpowiedzi miat wptyw
przede wszystkim profil dziatalnosci firmy, w tym jej obecnos¢ na rynku miedzynarodowym lub
czestotliwosé kontaktéw z zagranicznymi partnerami. Im nizszy poziom umiedzynarodowienia
przedsiebiorstwa, tym mniejsze wymagania dotyczace znajomosci jezykdw obcych i posiadania

kompetencji miedzykulturowych.

Relatywnie wysoko w hierarchii pozadanych przez pracodawcdw kompetencji znalazty sie umiejetno-
Sciinformatyczne (79%), matematyczne, analityczne i techniczne (78%). Co ciekawe, za mniej wazne
pracodawcy uznali umiejetnosci zawodowe. Chociaz w rankingu dos¢ wysoko znalazta sie ogdlna
znajomosc specyfiki danego miejsca pracy (wymieniato jg trzy czwarte badanych), to umiejetnosci
bezposrednio zwigzane z realizacjg obowigzkdw zawodowych byty istotne dla okoto dwadch trzecich

badanych przedstawicieli polskich firm.

Nieco inaczej wyglada kwestia formalnego potwierdzenia kompetenciji potencjalnych kandydatéw
na staze i praktykiu pracodawcdw, ktérzy aktywnie wspotpracuja z sektorem edukacii. Jak pokazujg
wyniki badania, dla nich zdecydowanie wazniejszy okazat sie zdany egzamin zawodowy stazystow
(69% deklaracji w tej grupie wobec 54% wskazan przedstawicieli firm, ktére nigdy nie wspotpracowaty

z placéwkami i instytucjami edukacyjnymi).

Roznice w przypisywaniu znaczenia poszczegdlnym kompetencjom przez przedstawicieli firm
aktywnie wspotpracujgcych z sektorem edukacji oraz tych, ktére nie podejmuja takich dziatan s
réwniez widoczne w odniesieniu do umiejetnosci twardych, np. kompetencji TIK. Dla firm, ktére
wspodtpracuja z placdwkami edukacji zdecydowanie wazniejsza okazata sie nie tylko ogélna zna-

jomos¢ obstugi komputera (89% wskazan w tej grupie wobec 68% deklaracji firm niepodejmuja-



cych wspolnych dziatan z sektorem edukacji), ale réwniez posiadanie wiedzy z zakresu nowocze-
snych technologii i oprogramowania (58% wobec 39%). Respondenci z tej grupy czesciej wskazywali
réwniez, Ze istotne sa dla nich kompetencje matematyczne, analityczne i techniczne kandydatéw
(87% wobec 76%) oraz umiejetnosci interpersonalne w zakresie np. obstugi klienta, negocjacji czy

technik sprzedazowych (70% a 59%).

Warto réwniez zaznaczyc, ze badani przedstawiciele firm niepodejmujacych wspdtpracy z sektorem
edukacji zdawali sie czesciej przywigzywadé wage do kompetencji ogélnych, kluczowych i przekrojo-
wych, takich jak chociazby umiejetnosc sprawnego postugiwania sie jezykiem ojczystym (92% wobec
87%), jezykiem obcym w codziennych sytuacjach (41% wobec 38%), a takze komunikacja, wspotpraca

w zespole i gotowos¢ do uczenia sie (100% wskazan w odniesieniu do tych kompetencji).

Chociaz dane dotyczace oczekiwan pracodawcow znajduja potwierdzenie w wynikach badania jako-
$ciowego, nalezy zaznaczyc, ze uczestnicy wywiaddw nie okreslili jednoznacznie, czy wazniejsze sa dla
nich kompetencje miekkie, czy tez umiejetnosci zawodowe stazystdw i praktykantéw. Respondenci
zostali zapytani réwniez o to, jakich kwalifikacji brakuje mtodym pracownikom oraz kto powinien
by¢ odpowiedzialny za ich ksztattowanie (najczesciej w odpowiedziach pojawiat sie podziat na te

uzyskiwane w trakcie nauki zawodu w szkole oraz w ramach kurséw zawodowych).

Kwalifikacje to zardwno wiedza, jak i umiejetnosci, potrzebne do wykonywania okreslonego zawodu
(potwierdzone dyplomami, zawiadczeniami czy $wiadectwami). Dla pracodawcdéw wykwalifikowa-
ny cztowiek to osoba wyksztatcona, posiadajaca wiadomosci i doswiadczenie praktyczne, a takze

stosowne uprawnienia do wykonywania okreslonego zawodu.

jj Nigdy nie wymagamy, zeby pracownik byt w stu procentach dopasowany do
naszej firmy. Czesto wolimy zadad sobie trud i wykonac dtuzszq prace nad jego
rozwojem. Dzieki temu mamy czas na przygotowanie sobie takiego pracownika,

Jjakiego oczekujemy.
[firma z branzy budowlanej]

jj Jesli ktos wybiera jakis kierunek nauczania, ktéry go interesuje i chce odbyé
praktyki w tym obszarze, zdoby¢ doswiadczenie, to moze by¢ w przysztosci
bardzo cennym pracownikiem. Bedzie miat duze szanse na rozwdj i dalszq

kariere zawodowg.
[firma z branzy motoryzacyjnej]
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Wykres 28.

Cechy, umiejetnosci, kompetencje oraz poziom wyksztatcenia stazystow i praktykantow
oczekiwane przez pracodawcéw w podziale na grupy docelowe badania

(pytanie wielokrotnego wyboru)
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Ksztattowanie kwalifikacji powinno sie rozpocza¢ w szkole branzowej | stopnia i by¢ kontynuowane
w trakcie pracy w zawodzie. W tym kontekscie waznym aspektem jest reakcja szkét na potrzeby

przedsiebiorcow i dostosowanie programow nauczania do potrzeb rynku pracy.

jj Wiele zalezy od osobowosci cztowieka - czesc kwalifikacji uczen wyniesie ze

szkoty, a pozostate zdobedzie dzieki checi doksztatcania i rozwijania sie.
[firma z branzy budowlanej]

Firmy stawiaja na wszechstronne umiejetnosci uczniéw - chca im nie tylko przekaza¢ konkretna
wiedze w wybranym zawodzie, ale tez zdolnosci, ktdre utatwig im odnalezienie sie na rynku pracy.

Wszyscy uczestnicy wywiadow podkreslali, ze najwazniejsze jest dla nich zaangazowanie uczniow.

jj Nasza firma nie wymaga od mtodego pracownika petnego przygotowania
- chcemy takq osobe nauczy¢ zawodu i daé jej mozliwosé rozwoju. Najwazniej-

sze jest zaangazowanie ucznia.
[firma z branzy budowlanej]

jj Unas w firmie sq na tyle interdyscyplinarne stanowiska pracy, ze osoby, ktére
majg np. umiejetnosci programistyczne i jednoczesnie duzq wiedze z zakresu
elektroniki, mogq pracowad jako inzynierowie testéw. To jest stanowisko, ktére

tqczy w sobie te dwie umiejetnosci.
[firma z branzy ustugowej IT]

Respondentéw badania jakosciowego zapytano réwniez o to, czego mtodzi ludzie dowiadujg sie
w przedsiebiorstwach. Niektorzy rozmdwey podkreslali znaczenie wiedzy teoretycznej - podczas
praktyk uswiadamiali uczniom, ze zdobyte przez nich wiadomosci mogg by¢ wykorzystane w pracy,
Ze nie warto sie uczyc jedynie po to, zeby zda¢ i zapomnie¢. Wielu respondentdw wskazato, ze w trakcie
szkolen zawodowych uczniowie potrzebujg rozmowy, poswiecenia im uwagi (respondenci zwracali
uwage na wrazliwos¢ mtodych ludzi). Waznym aspektem praktyk byto pokazanie uczestnikom, jak
funkcjonuje sektor przedsiebiorstw - przede wszystkim uswiadomienie im, ze dziatanie firmy opiera

sie na wspotpracy, na wspoélnocie, a nie na pojedynczych stanowiskach pracy.

Respondenci zastanawiali sie, czy u potencjalnego pracownika wazniejsze sg posiadane kwalifikacje,
czy umiejetnosci miekkie. Rozmoéwey mieli na ten temat rézne opinie. Cze$¢ z nich twierdzita, ze
z punktu widzenia pracodawcy wazniejsze sg posiadane kwalifikacje, z kolei osoby majgce zdanie
przeciwne uwazajg, ze osobe chetng mozna wszystkiego nauczyc¢, natomiast jesli brak jej podstawo-

wych kompetencji miekkich (np. umiejetnosci w zakresie wspdtpracy i komunikacji), znacznie trudniej
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bedzie jej sie zaadaptowac w przedsiebiorstwie. W jednej z badanych firm z branzy produkcyjnej
(motoryzacja), najbardziej poszukiwanymi kandydatami do pracy sg osoby chetne do naukii otwarte,

takie, ktore zadajg pytania i nie bojg sie brania odpowiedzialnosci.

jj Najwazniejsze, zeby pracownik byt chetny do pracy. Istotne jest tez to, by potra-
fit méwic o tym, jak czuje sie w danej sytuacji, a w razie problemu z realizacjq

zadania zgtaszat to odpowiednim osobom (np. z dziatu personalnego).
[firma z branzy budowlanej]

jj Podstawq jest to, by praktykant byt otwarty i chetny do nauki. W czerwcu
2020 roku nasza pierwsza klasa patronacka zdawata egzaminy zawodowe,
koriczqce nauke w szkole branzowej I stopnia. Sposréd 30 uczniow dwdch
chciato przychodzié do nas do pracy w wakacje. Sami wyszli z takq inicja-
tywa, pytali, czy mogliby u nas pracowaé nawet w czasie wolnym od nauki.
Zawarlismy z nimi umowy cywilnoprawne. Ta sytuacja powtarzata sie przez

ostatnie dwa lata.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

W badaniach jakosciowych postawiono réwniez pytanie o to, jak powinien wygladac proces ksztat-
cenia, by przynosit jak najwieksze korzysci firmom. Wedtug wiekszosci pracodawcdw, jako$¢ procesu
nauczania zawodowego skutecznie poprawitoby zwiekszenie liczby zaje¢ praktycznych czy zapo-
znanie uczniow z zasadami funkcjonowania przedsiebiorstw i biznesu. Zajecia teoretyczne, nawet
najlepiej prowadzone, nigdy nie bedg w stanie zastapic tego, co daje praktyka. Respondencizgodzili
sie, ze absolwenci licedw ogdlnoksztatcacych sg znacznie gorzej przygotowani do wejsécia na rynek

pracy niz uczniowie, ktorzy ukonczyli branzowe szkoty zawodowe czy technika.

jj Whiosek jest prosty, studia nie sq w stanie dostarczyc takiej wiedzy i takich
umiejetnosci, jakie mozna zdobyé w technikum. Zawsze uwazatem, ze licea
ogdlnoksztateqcee robiq krzywde mtodziezy. Oczywiscie nie méwie o kazdej
sytuacji, bo jezeli ktos idzie na studia humanistyczne, to zostanie do nich do-
brze przygotowany. Jednak jest wiele kierunkéw studiéw (np. kosmetologia),

ktére zdecydowanie lepiej tqczytyby sie z technikum.
[firma z branzy spozywczej]

Respondenci zwrocili rowniez uwage na przygotowanie placowek edukacyjnych. Wspominali o tym,
7e w wyniku ztego przystosowania szkoty do potrzeb ksztatcenia (np. poprzez tworzenie klas wieloza-

wodowych), niektdrych zaje¢ praktycznych nie dato sie przeprowadzi¢ na zadowalajacym poziomie.



Cho¢ respondenci chwalili kompetencije miekkie mtodych pracownikéw, to wielu z badanych twierdzi,

ze réwniez ten aspekt ksztatcenia powinien zostac¢ poprawiony.

jj Jesli ksztalcenie ma przyniesé korzysci zaréwno pracodawcy, jak i uczniowi,

powinno odbywad sie w szkole, ktéra jest do tego odpowiednio przygotowana.
[firma z branzy budowlanej]

jj Odnosze wrazenie, ze szkota mogtaby ktasé wiekszy nacisk na rozwdj kom-
petencji miekkich uczniow. Szkoty branzowe bardzo mocno skupiajq sie na
umiejetnosciach scisle zwiqgzanych z zawodem, ale zapominajg o kompeten-

cjach miekkich.
[firma z branzy produkcyjnej]

Uczestnicy badania przedstawili réwniez swojg opinie na temat kompetencji, ktére bedg poszukiwane
w przysztoécina rynku pracy. Mozna podzieli¢ je na trzy grupy: poznawcze, techniczne i spoteczne.
W ramach kompetencji poznawczych uczestnicy wywiaddw wskazywali: rozwigzywanie ztozonych
problemdw, kreatywnosc, krytyczne myslenie oraz elastycznos¢ poznawcza. W odpowiedziach
na temat kompetencji technicznych pojawiaty sie przede wszystkim podstawowe i zaawansowane
umiejetnosci cyfrowe oraz inzynierskie. Za najwazniejsze kompetencje spoteczne mtodych pracow-
nikéw badani przedstawiciele firm uznali: przedsiebiorczosé, inteligencje emocjonalng oraz sfere
zwiazang z obszarem zarzadzania i wspotpracy w zespole. W tym kontekscie wskazywano rowniez

na interdyscyplinarnosé i umiejetnos$c szybkiego adaptowania sie do nowych warunkoéw.

jj Z punktu widzenia pracodawcy najwazniejsze bedq prawdopodobnie takie
kompetencje, jak: interdyscyplinarnosé, kompetencje informatyczne, mate-
matyczno-techniczne, spoteczne i obywatelskie. Bardzo wazne bedq réwniez:
cierpliwosé, doktadnosé, skrupulatnosé, dqzenie do osiqggniecia rezultatow,

dobra organizacja pracy.
[firma z branzy budowlanej]

jj Na wszystkich etapach zycia zawodowego (uzyskanie i utrzymanie zatrud-
nienia, awans) bedzie sie liczyla umiejetnosc szybkiego adaptowania sie
do nowych warunkéw oraz budowania dobrych relacji, a takze inteligen-

cja emocjonalna.
[firma z branzy budowlanej]
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Najczesciej uczestnicy wywiaddw deklarowali, ze bardzo wazna bedzie znajomos¢ technologii
nformacyjno-komunikacyjnej (TIK), nowinek technologicznych, automatyki, robotyki. Wida¢ wyraznie,

ze wyobrazenie o ksztatceniu w przysztosci koncentruje sie wokot rozwoju technologii.

jj [Znaczenie bedzie miata] perfekcyjna znajomosé komputera, kompetencje

IT - uczeri nie moze sie bac obstugi wysoko skomputeryzowanego urzgdzenia.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Przechodzimy z urzqdzen analogowych na mocno zautomatyzowane, zatem be-

dziemy stawiac na osoby bardzo dobrze obeznane z branzq IT, na automatykéw.
[firma z branzy budowlanej]

jj Swiat zmierza ku automatyzacji, dlatego potrzebujemy kompetentnych oséb,

ktére bedq obstugiwac nowoczesne maszyny.
[firma z branzy produkcyjnej]

W badaniu jakosciowym padty réowniez pytania ogélne o to, jak pracodawcy postrzegaja mtodych
ludzi wehodzacych obecnie narynek pracy. Zdarzaty sie bardzo pozytywne opinie na temat ucznidw,
przewazato jednak zdanie, ze mtodzi ludzie zdecydowanie r6znia sie od poprzednich pokolen i nie
zawsze s to roznice korzystne. Uczestnicy wywiaddw wspominali rowniez o tym, Ze czasami mto-
dziez nie potrafi zachowac sie adekwatnie do sytuacji (np. dobierajac ubiér do pracy czy podczas
spotkania z zarzadem firmy). W tym kontekscie istotnym problemem jest réwniez zmiana w systemie
edukacji - po reformie do firm trafiaja nawet czternastolatkowie. Czesto tak mtodzi ludzie nie maja,
jeszcze sprecyzowanych celdw i nie wiedza doktadnie, co chea robi¢ w zyciu. W wielu przypadkach
Sciezke zawodowg wybierajg za nich rodzice, a to sprawia, ze podczas zajec¢ w przedsiebiorstwie nie

wykazuja zainteresowania tym, co robia.

jj Jesli ktos zatozy stréj adekwatny do miejsca pracy, to od razu mam poczu-
cie, ze taka osoba traktuje praktyke powaznie. Mam wrazenie, ze szkota
nie przygotowuje uczniéw do tego, jak sie majq zachowad, aby zrobié dobre

plerwsze wrazenie.
[firma z branzy budowlanej]

jj Teraz przychodzq do nas czternastolatkowie, wiec nie ma co sie dziwic, ze majq

mniej sprecyzowane oczekiwania niz starsi uczniowie.
[firma z branzy produkcyjnej]



Spora czes¢ uczestnikow badania twierdzita, ze mtodziez jest roszczeniowa, podchodzi lekcewazgco
do obowigzkdw i szybko sie zniecheca, gdy cos nie wychodzi. Pojawity sie gtosy na temat negatywnego
wptywu technologii na mtodych ludzi. Respondenci wyrazali rowniez pozytywne opinie o stazystach.
Doceniali ich kreatywnosé, przysztosciowe myslenie, che¢ samorealizacji oraz pewnos¢ siebie. Nie
umkneto ich uwadze réwniez to, ze mtodzi ludzie dobrze znajg nowe technologie, co czesto przydaje

im sie w pracy.

jj Powszechna cyfryzacja sprawia, ze dla uczniéw czesto liczy sie tylko telefon.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Jeszcze piec lat temu nie zdarzato sie, zeby uczer nie przyszedt na spotkanie
integracyjne pracownikéw firmy, natomiast obecnie czesé stazystéw opusz-
cza takie wydarzenia. Mtodziez zyje w swoim swiecie, odcina sie od aktyw-

nosci spotecznej.

[firma z branzy spozywczej]

jj Mtodzi ludzie wechodzqcy obecnie na rynek pracy nalezq do pokolenia Z.
Sq to osoby ambitne, chtonqgce wiedze z kazdej strony. Nalezq do swiata nowi-
nek technologicznych, nieobce sq im najnowsze rozwiqzania. Majqg okreslone
celeidqzq doich realizacji, sq pewni siebie. Sq realistami, cenig samorozwdj,
kreatywnosc i niezaleznosé. W pracy oczekujq ciekawych zadarn i ciqgtego

rozwoju, a od pracodawcy wymagajq ciggtej informacji zwrotnej.
[firma z branzy produkcyjnej]

Uczestnicy badania starali sie scharakteryzowac¢ mtode osoby (praktykantéw, stazystdw, mtodo-
cianych pracownikéw), z ktérymi pracowali. Rozmdwey podkreslali, ze nietatwo znalezé pracownika,
ktory posiada wszystkie niezbedne umiejetnosci zwiazane z wykonywaniem obowiazkéw w danym
zawodzie. Respondenci opisuja praktykantow jako osoby zaciekawione tym, co sie wokétnich dzieje,

zaangazowane w zycie firmy, ale tez zestresowane w zwigzku z otaczajgcg ich nowa rzeczywistoscia.

Wielu respondentow wspominato o problemach wychowawczych, m.in. z frekwencjg na praktykach.
Przyjmujac mtode osoby do pracy, trzeba zdawac sobie sprawe, ze moga sie pojawic tego typu ktopo-
ty, w zwigzku z czym konieczne jest utrzymywanie statego kontaktu z wychowawcg lub z kierownikiem
zaje¢ praktycznych. Przedsiebiorcy podkreslali koniecznos$¢ ustalenia zasad wspdtpracy. Powinny
by¢ one oparte przede wszystkim na wzajemnym szacunku do siebie i poszanowaniu wykonywanej
pracy. Ustalenie regut musi nastapic¢ juz na poczatku, by zaréwno uczen, jak i jego rodzice wiedzieli,

jakie konsekwencje groza za nieodpowiednie zachowania. Podpisanie porozumienia (a tym samym
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rozpoczecie wspotpracy) jest mozliwe dopiero wtedy, gdy obie strony akceptujg warunki umowy.

Pozwala to unikng¢ potencjalnych konfliktdw i nieporozumien.

Wedtug respondentow mtode osoby szybko sie nudza tym, co robig, o czym wspominajg pracodaw-
com. Dzieje sie tak najczesciej, kiedy praktyczna nauka zawodu nie lezy w kregu ich zainteresowan,
a jest wytacznie obowigzkiem. O tego typu problemach opowiadali np. przedstawiciele firmy produk-
cyjnej (automatyka). Podczas praktyk z grona uczniow wybierany jest lider, ktéry ma sie zajmowac
koordynowaniem prac grupy oraz zgtaszaniem ewentualnych problemow. Czesto jednak zdarza
sie, ze w trakcie weryfikacji rezultatéw dziatania taka osoba nie sygnalizuje pracodawcy wszystkich

istotnych kwestii.

jj Uczniowie nie cheq lub nie potrafiq informowad pracodawcéw o problemach.
[firma z branzy budowlanej]

jj [Grupa] nie wykonata wszystkich zadarn, poniewaz wedtug lidera zabrakto

czasu. Wezesniej jednak nie zgtaszat nam zadnych problemdw.
[firma z branzy produkcyjnej]

Podczas wywiaddw pytano réwniez o to, czy absolwenci majg szanse otrzymac oferte pracy
w firmach, w ktorych realizujg praktyki, i co o tym decyduje. Odpowiedzi byty zdecydowanie twier-
dzace, a przedsiebiorcy deklarowali, ze bardzo zalezy im na zatrudnieniu bytych praktykantow.
Respondenci podkreslali tez, ze ktada duzy nacisk na rozwoj pracownikdw, aby mozna byto wyko-
rzystac ich potencjat. Kiedy pojawia sie potrzeba zatrudnienia 0séb w konkretnych dziatach firmy,
w pierwszej kolejnosci pracodawcy poszukujg ich wérdd osdb, ktdre zajmujg nizsze stanowiska

lub ukoniczyty praktyki.

jj Niejednokrotnie zdarza sie, ze zatrudniamy absolwentéw bezposrednio po
zakoriczeniu nauki w szkole czy na uczelni. Czesto sq to osoby, ktére mimo
braku doswiadczenia zawodowego majq duzq wiedze branzowaq, techniczng

oraz umiejetnosci do pracy na stanowisku.
[firma z branzy budowlanej]

jj Wspieramy rozwdj pracownikéw. Bywa tak, ze osoby wykonujgce u nas prace
fizyczng dostajqg propozycje przeniesienia do biura. Dajemy mtodym ludziom

szanse rozwoju, pokazujemy im lepszq perspektywe zawodowaq.
[firma z branzy budowlanej]
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Z sektorem edukacii




Przedstawiciele firm, ktdre zaniechaty lub w ogdle nie podjety wspolnych dziatan z instytucja-
mi sektora edukacji zostali zapytani o przyczyny takiego stanu rzeczy. Zebrane wyniki pokazuja,
ze w obu wypadkach gtéwnym powodem byt brak zapotrzebowania na tego rodzaju wspotprace.
Wskazata tak co czwarta osoba z przedsiebiorstw, ktére nie kontynuowaty wspotpracy. Podobny
odsetek respondentow jako powdd wskazat brak zainteresowania ze strony potencjalnych stazystéw.
Do przerwania wspodtpracy przyczyniat sie réwniez brak zaangazowania instytucji edukacyjnych

w ksztatcenie praktyczne oraz brak realnego partnerstwa w ramach wspélnych dziatan.

Zdecydowanie mniejsza liczba respondentow jako powod zaniechania realizacji wspdlnych inicjatyw
na rzecz ksztatcenia zawodowego wskazata réznego rodzaju trudnosci o charakterze organizacyj-
no-logistycznym. Prawie co dziesigty badany uznat, ze podejmowane wspolnie dziatania wigzaty sie
z konieczno$cig spetnienia zbyt wielu wymagan proceduralnych. Waznym powodem byt réwniez
warunek dotyczacy poniesienia sporych naktaddw: ankietowani podkreslali nadmierng eksploatacje
infrastruktury przedsiebiorstwa, a niektorzy wskazali réwniez, ze zaangazowanie ich firmy byto nie-
poréwnywalnie duze (3%) i niewspdtmierne ani do ponoszonych kosztéw (4%), ani do potencjalnych
korzysci kadrowych (6%), ani do osigganych ogdlnych korzysci (3%). Czes¢ firm wskazywata wprost
na problemy wynikajace ze stabngcej pozycji szkolnictwa zawodowego w okresie po transforma-
cji, doszukujac sie przyczyn takiego stanu rzeczy w likwidacji placdwek ksztatcenia zawodowego

w ostatnich latach (4%).

Wykres 29.
Powody zaprzestania wspétpracy z sektorem edukacji (pytanie wielokrotnego wyboru, n=68)
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Zdecydowana wiekszos¢ przedstawicieli firm, ktdre nigdy nie podejmowaty wspdlnych dziatan z in-

80 stytucjami edukacynymi, uznata, Ze taki stan rzeczy wynika przede wszystkim z braku zapotrzebo-

wania na takg wspotprace (56%), a takze z braku potrzeby zatrudniania stazystow i praktykantow

(14%). Niektorzy respondenci upatrywali przyczyn w profilu dziatalnosci przedsiebiorstwa (7%), inni

natomiast wskazywali, ze ich firma jest zbyt mata (5%), nie posiada odpowiedniej infrastruktury (2%)

i wystarczajacych zasobdw kadrowych (7%). Z drugiej strony nalezy dodac, ze chociaz wiekszos¢ ba-

danych nie widzi potrzeby aninie dostrzega korzysci zwigzanych ze wspdtpraca z sektorem edukaciji,

to 5% badanych przyznaje, ze ich firma nie nawigzywata kontaktdw ze szkotami ze wzgledu na brak

informacji na temat teg

orodzaju partnerstw.

Wykres 30.
Powody niepodjec

ia wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi

(pytanie wielokrotnego wyboru, n=59)
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Wsrod firm, ktdére nigdy nie podejmowaty wspdtpracy z instytucjami edukacynymi, ponad jedna

trzecia wykazywata cheé rozpoczecia tego rodzaju dziatan w przysztosci. Podobne deklaracje réwniez

dwach trzecich przedst

awicieli firm, ktére zaprzestaty wspotpracy.



Wykres 31.
Gotowo$¢ do podjecia wspdtpracy w przysztoscei (firmy, ktére nigdy nie realizowaty wspélnych
dziatan z sektorem edukacji, n=59)
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Wykres 32.
Gotowo$¢ do podjecia wspdtpracy w przysztosci (firmy, ktére zaprzestaty wspélnych dziatan
z sektorem edukacji, n=68)

Wszyscy uczestnicy badania (zaréwno przedstawiciele firm wspdtpracujgeych, jak i tych, ktére

zaprzestaty wspotdziatania z placéwkami edukacyjnymi) zostali zapytani o gtéwne przeszkody

Ifoeynpa wa1opies z Aoeadiodsm ejuemowfspodaiu Apomod

powstrzymujace firmy przed podejmowaniem wspdlnych inicjatyw z sektorem edukaciji. Wyniki
badania pokazuja, ze polskim przedsiebiorcom trudno wskazac¢ jednoznacznie dominujaca przyczyne
takiego stanu rzeczy. Respondenci wskazywali na stabe zainteresowanie ze strony szkoét (14%), na
brak czasu na prowadzenie takiej dziatalnosci (12%), brak odpowiednio przygotowanych pracow-
nikéw, ktérzy mogliby zajmowac sie takimi dziataniami (8%). Co dziesigta badana firma upatruje
gtownego 7rodta problemdw w barierach systemowych. Czes$¢ respondentdw uznata, ze wina lezy
po stronie instytucji sektora edukacji, wskazujgc na: niski poziom nauczania (5%), brak odpowiednich
szkot specijalistycznych i zawodowych (5%), a takze nadmierne wymagania stawiane firmom przez

placowki edukacyjne (4%).
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Wykres 33. Powody braku podejmowania wspdtpracy (kategoryzacja odpowiedzi

na pytanie otwarte, n=201)
82
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Niektdrzy uczestnicy wywiadow zwracali uwage, ze mimo reform oswiaty, wprowadzenia szkot bran-

zowych i rozwoju technikéw, wielu pracodawcow nadal niechetnie nawigzuje kontakty ze szkotami

ksztatcenia zawodowego i wstrzymuje sie przed przyjmowaniem oséb na praktyke. Przedstawiciele

firm, w szczegdlnosci éredniej wielkosci, zwracaja uwage na koniecznos¢ sfinansowania pobytu mto-

dego pracownika w przedsiebiorstwie. Realizacja stazu czy praktyki wiaze sie z dziataniem instruktora

zawodu z kursem pedagogicznym, ktdry nauczy lub zaprezentuje, jak nalezy wykonac poszczegdlne

zadania. Jesli we wtasciwy sposob nie przeszkoli sie ucznidw do pracy, firma moze ponie$¢ dodat-

kowe straty. Zdaniem respondentdw, przedsiebiorcy, ktdrzy nie wspotpracujg ze szkotami, nie czujg

sie do takiej kooperacji odpowiednio przygotowani. Zwracali oni rowniez uwage na brak gratyfikacji

finansowej za rzetelne przygotowanie mtodocianego pracownika.



jj Podejmujgc wspotprace ze szkotami i inwestujge srodki finansowe nie osiggamy
natychmiastowego i bezposredniego zysku. Doskonale jednak wiemy, jak waz-
ne jest profesjonalne przygotowanie miodych ludzi, ktérzy dzieki gruntownej

edukacji mogq w przysztosci stac sie swietnymi fachowcami.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Wszyscy respondenci byli jednak zgodni, ze w szkolnictwie zawodowym tylko Scista i dtugofalowa
wspodtpraca pomiedzy edukacja a biznesem jest podstawg oraz gwarantem odpowiedniej jakosci
ksztatcenia, a co za tym idzie, rozwoju gospodarki oraz odpowiedniego wsparcia mtodych oséb

wchodzacych na rynek pracy.
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Wedtug uczestnikow badania wspotprace przedsiebiorstw z instytucjami edukacyjnymi popra-
witoby wprowadzenie zmian systemowych - przede wszystkim odpowiednich uregulowan prawnych
(94%) oraz dodatkowego wsparcia finansowego dla przedsiebiorcow, ktére mogliby przeznaczyc

na prowadzenie ksztatcenia praktycznego (93%).

Wykres 34.
Czynniki utatwiajace wspotprace przedsiebiorstw z placéwkami edukacji zawodowej
(pytanie wielokrotnego wyboru, n=201)

sprzyjajgce przepisy prawne
dodatkowe $rodki finansowe dla przedsiebiorcow
na organizacje ksztatcenia praktycznego

blizsza wspotpraca z pracodawcami przy
tworzeniu programow ksztatcenia

wsparcie ze strony
Kierownictwa placowek

wsparcie ze strony
samorzadu lokalnego

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Przedstawiciele firm wskazywali réwniez na konieczno$c¢ zacie$nienia wspotpracy ze szkotami, szcze-
golnie w zakresie ksztatcenia praktycznego. 92% uczestnikdéw badania stwierdzito, ze wspotdziatanie
biznesu z sektorem edukacji zdecydowanie utatwitaby intensyfikacja wspolnych dziatan na rzecz
opracowywania programow ksztatcenia. 89% uznato, ze konieczne bytoby wieksze zaangazowanie

kierownictwa szkoét, a 82% oczekuje réwniez wsparcia ze strony instytucji samorzadowych.

Badanie jakosciowe potwierdzito, ze przedsiebiorcy pozytywnie oceniajg wspdtprace z placdwka-
mi edukacyjnymi oraz widza potrzebe jej dalszego pogtebienia. Respondenci podkreslali réwniez,
e zalezy im na zmianie spotecznego postrzegania ksztatcenia zawodowego, a sposobem na unowo-

czesnienie tego obszaru edukacji mogg by¢ praktyki w przedsiebiorstwach.

jj Wrazenia [ze wspdlpracy] sq oczywiscie bardzo pozytywne i budujgce,
poniewaz mamy czynny udziat w przygotowywaniu kolejnych pokoleri mtodych
ludzi do wejscia na rynek pracy. Mozemy analizowaé braki w przygotowaniu
absolwentéw, omawiac aktualne potrzeby rynku, podpowiadac i propono-
wac rézne dziatania nauczycielom, ktére pomogq jeszcze lepiej przygotowad

uczniow do roli pracownika.
[firma z branzy budowlanej]
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Wykres 35.
Postulowane przez przedsiebiorcéw rozwiazania systemowe na rzecz rozwoju
86 edukacji zawodowej (pytanie wielokrotnego wyboru, n=201)

wprowadzenie elastycznego systemu szkolnictwa
branzowego, otwartego na potrzeby oséb dorostych

przygotowanie uczniow do uzyskania uprawnien
branzowych juz w trakcie nauki w szkole

wprowadzenie umow stazowych dla uczniow
technikum, uwzgledniajacych mozliwos¢ otrzymania
wynagrodzenia i zaliczenia przedmiotow

zwigkszenie dofinansowania kosztow
ksztatcenia mtodocianych pracownikow
w zawodach deficytowych w firmach

obowigzek wspotpracy szkoty z pracodawcami
przy uruchamianiu nowych kierunkoéw ksztatcenia

zwolnienie darowizn przekazywanych
na cele ksztatcenia zawodowego z podatku CIT/PIT

obowigzek szkolen branzowych
dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego

zwiekszenie minimalnych stawek procentowych
wynagrodzenia mtodocianych pracownikow

utworzenie nowego typu placowki
edukacyjnej, wspotpracujacej
z pracodawcami w procesie ksztatcenia

konsolidacja istniejacych placowek edukacyjnych
w celu uproszczenia systemu ksztatcenia zawodowego

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jak wskazuja informacje zebrane podczas wywiadéw, wspoétpraca powinna polegac na partner-
stwie. Warto, zeby teoria przekazywana w szkole byta kompatybilna z nauka praktyczna, realizowana
u pracodawcy. Wszyscy badani pracodawcy podkreslali, ze ogromne znaczenie ma réwniez staty
przekaz informacji, spotkania i dobry kontakt pomiedzy obiema stronami wspétpracy. Traktowanie
przedsiebiorcéw jako partnerow sprzyja dobrej komunikacji oraz podtrzymaniuich checi do dalszych
wspolnych dziatan. Niektdrzy respondenci przyznawali jednak, ze byli postrzegani przez szkote bar-
dziej jako sponsorzy niz partnerzy, co moze negatywnie wptywaé na postrzeganie catego obszaru

edukacji przez sektor biznesu.

jj Wspélne dziatania edukacji i biznesu w duzym stopniu przektadajq sie na to,

Jjak uczniowie postrzegajq szkote oraz wspétpracujqce z nig przedsiebiorstwo.
[firma z branzy budowlanej]



jj Kierujemy uczniéw do tych dziatéw w naszej firmie, ktére w jakims stopniu majq
zwiqzek z tym, czego uczq sie w szkole. Chce, zeby w ten sposéb mieli szanse

poznad przedsiebiorstwo i zaznajomié sie z zagadnieniami, ktére ich interesujq.
[firma z branzy budowlanej]

Respondenci wyrazali swoje zdanie w sprawie wprowadzenia odgérnego modelu wspotpracy firm ze
szkotami oraz o mozliwych korzysciach i wyzwaniach z tym zwiazanych. Niektérzy przedsiebiorcy mieli
ktopot z formalng organizacjg praktyk, sporzadzaniem dokumentacji czy z komunikacjg ze szkotami,
czes¢ badanych firm dostrzega zatem potrzebe standaryzacji modeli wspdtpracy (uwzgledniajaca
np. pomoc w zakresie opracowywania wspélnej dokumentaciji) - z powodu braku wsparcia w tym

zakresie wiele szkot i spora grupa pracodawcow rezygnuje z podejmowania wspélnych inicjatyw.

jj Wyzwaniem nazwatbym w ogdle chec podjecia wspdtpracy ze szkotami. Firma,
ktéra sie na to decyduje, nie otrzymuje wystarczajgcego wsparcia systemowe-
go. Przedsiebiorstwo inwestuje swoje srodki finansowe i nie uzyskuje zadnych
rekompensat. By¢ moze wprowadzenie narzedzi wspierajqcych (np. w postaci
ulg podatkowych czy dofinansowania) bytoby motorem napedzajgcym wspdt-

prace biznesu z edukacjq.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Ujednolicenie zasad utatwitoby podjecie decyzji o wspdtpracy. Mogtoby to
by¢ rozwiqzanie korzystne dla obu stron. Uwazam, ze dzisiaj wiele firm nie
wspdtpracuje ze szkotami z obawy, ze nie podota niejasnym wymaganiom,

niezrozumiatym zasadom czy skomplikowanym przepisom.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Bytoby dobrze, gdyby funkcjonowatly instytucje, ktére dostarczatyby gotowe
modele wspdtpracy - sami chetnie skorzystalibysmy z pomocy w kwestii komu-
nikacji. Dzieki wiedzy na temat najbardziej efektywnych form kontaktu tatwiej

moglibysmy zorganizowac proces ksztatcenia.
[firma z branzy budowlanej]

jj [Przydatby sie] model oparty na jasnych, przejrzystych zasadach, okresla-
jqeych prawa obu stron w zakresie mozliwosci skorzystania z naleznych ulg,

dofinansowari i innych narzedzi wsparcia.
[firma z branzy budowlanej]
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jj Widze minusy standaryzacji wspotpracy. Dokumenty musiatyby uwzgledniaé
réznice wystepujgce w potrzebach i mozliwosciach poszezegdlnych branz, co
moze by¢ duzym utrudnieniem w opracowaniu jednolitych zasad. Narzucenie
odgérnych regut moze w wielu przypadkach przyniesé odwrotny skutek do

zamierzonego - zamiast wspieraé, utrudni nawigzanie wspétpracy.
[firma z branzy produkcyjnej]

Warto réwniez dodac, ze wiele badanych firm samodzielnie opracowato ramy wspotpracy ze szko-
tami. Ich przedstawiciele podkreslali, Ze wspodlne ustalanie zasad kooperacji pozwala uwzglednic¢

indywidualne potrzeby i specyfike danej placodwki edukacyjnej bgdZ wymagania firmy.

jj Wypracowanie wlasnych zasad wspétpracy miedzy firmq a szkotq gwarantuje,
ze zasady, obszary i formy wspdlnych dziatan bedq dopasowane do potrzeb

obu stron.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Moim zdaniem trzeba zachowac indywidualne podejscie. Duze przedsiebior-
stwa majq swojq specyfike, a rozpoczecie wspdtpracy wymaga sporego zaan-

gazowania, naktadu pracy i czasu.
[firma z branzy budowlanej]

Jak wynika z wywiaddw, narzucenie odgdrnych zasad moze prowadzi¢ do paralizu i ogranicza-
nia wspdtpracy, natomiast pozostawienie duzej dowolnosci wymaga dojrzatosci zaréwno od szkot,

jakiod firm.

jj Przy tym systemie trzeba jednak bardzo liczyé na uczciwosé i otwartosé, za-
réwno firm, jak i szkét, poniewaz istnieje duze ryzyko ,zawtaszezania” szkét
przez firmy czy firm przez szkoty. Moze to prowadzié do wprowadzenia swego
rodzaju monopolu na pewne dziatania, skutkujgcego blokowaniem dostepu do
szkétinnym przedsiebiorstwom, np. konkurencyjnym wobec tego, ktére pierwsze
nawigzato wspétprace. W skrajnym przypadku absolwenci danej szkoty koriczq
edukacje z przekonaniem, ze na rynku jest tylko jeden klej do ptytek, jeden

rodzaj okien czy jedyny stuszny materiat na konstrukcje budynku.
[firma z branzy produkcyjnej]



jj Okreslone powinny by¢ tylko ogélne ramy wspétpracy, bo sztywno zdefiniowa-
na jest podstawa programowa. To, jaki model wspdtdziatania przyjmujemy,

powinno zalezec od nas.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Spora czes¢ uczestnikdéw badania deklarowata, ze powinny powstac organizacje pomagajace
w tworzeniu modeli wspdtpracy. Obecnie w duzej mierze to dyrektorzy szkdt przejmujg inicjatywe

w nawigzywaniu wspotpracy ze srodowiskami biznesowymi.

jj Widze coraz wiekszq potrzebe powstania takiej instytucji, bo dialog miedzy
biznesem a szkotq jest bardzo istotny. Niestety, polski system edukacyjny unie-

mozliwia nam wiele dziatan.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Przydatby sie tqcznik, ktory utatwitby kooperacje sektora biznesu i edukacyi,

poniewaz tego rodzaju wspdtpraca jest niezwykle istotna.
[firma z branzy ustugowej IT]

jj Ciekawym przyktadem jest Tarnowo Podgdrne, ktére wybudowato szkote tech-
nicznq. Dyrekcja placéwki sama zainicjowata kontakt z przedsiebiorcami, zwra-
cata sie bezposrednio do firm (z ktérymi obecnie realizowana jest wspdtpraca,).
Kadra kierownicza sktada sie z 0séb, ktére wezesniej dziataty w biznesie i ktére

wziety sprawy w swoje rece.
[firma ustugowa z branzy IT]

We wspotpracy mogtyby pomagaé m.in. samorzady - jednostki, ktore powinny przede wszystkim
zadbac o to, zeby lokalne szkoty byty odpowiednio wyposazone i przygotowane pod katem potrzeb

zaktaddw pracy dziatajgcych sie na danym terenie.

jj Wispieraé [szkoty] warto przede wszystkim dlatego, ze to nasz wspélny interes
- lepsza edukacja gwarantuje rozwdj gospodarki. W zasadzie [we wspétpra-
ce] powinni by¢é zaangazowani wszyscy: ministerstwa, urzedy pracy, uczelnie,

samorzqdy terytorialne, izby branzowe, zwiqzki pracodawcéw.
[firma z branzy budowlanej]
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Uczestnikow wywiaddw zapytano rowniez o to, jakie formy wsparcia podczas nawigzywania
wspotpracy uznajg za najbardziej efektywne. Najczescie] wskazywali oni spotkania networkingowe
- udziat w regionalnych badz ogdlnopolskich debatach i konferencjach (stacjonarnych, online) z przed-
stawicielami przedsiebiorcow, szkdt oraz administracii publicznej. Tego rodzaju spotkania umozliwiaja
definiowanie wzajemnych potrzeb partnerow, okreslanie wspolnych obszaréw wspdtpracy oraz

wypracowywanie metod i form kooperacji.

Istotnym narzedziem wspierajacym wspdtprace sg inicjatywy realizowane w ramach stowarzyszen,
zwigzkdw czy organizaciji (takich, jak: Zwiazek Polskie Okna i Drzwi, Polska Izba Budownictwa, Polska
Izba RzemiesInicza). Wspdlne dziatania edukacijii biznesu przynosza lepsze efekty, firmy i szkoty zrze-
szone i dziatajace w szerszym gronie maja wieksza site przebicia, ale przede wszystkim uwzgledniane

sg interesy i potrzeby wiekszej liczby szkét oraz firm, a nie pojedynczych podmiotéw.

Wsrod postulowanych form wsparcia wspoétpracy pomiedzy sektorami edukacii i biznesu wskazano
m.in. tworzenie platform komunikacji dla szkot i firm. Respondenci wspominali, ze obecnie brakuje

przestrzeni umozliwiajacej dzielenie sie doswiadczeniami ze wspdtpracy.

jj Chciatabym, zeby istniata platforma komunikacji, na ktérej moglibysmy
sprawdzic, jakie sq potrzeby konkretnych szkot, na jakich kierunkach ksztatcq
uczniéw, jakie majq programy, jakich profili mozemy oczekiwaé. Z kolei szkoty
mogtyby uzyskaé informacje na temat tego, jakie przedsiebiorstwa funkcjonujg
na ich terenie, czym sie zajmujq, co produkujq oraz jakich poszukujq ekspertow.

Dzieki takiemu rozwigzaniu obie strony mogtyby sie tatwiej dopasowad.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Jak podkreslajg pracodawcy, wzorzec (model) wspdtpracy z sektorem edukaciji jest czesto za-
pozyczany z systemow panstw, w ktorych standardem jest wpisanie praktycznej nauki zawodu
w system szkolnictwa zawodowego. W takich wypadkach wskazane jest, by osoba wdrazajaca
miata doswiadczenie we wspétpracy z firmami z danego kraju. Przyktadem mogg by¢ podmmioty
wykorzystujace niemiecki model ksztatcenia dualnego, zaktadajgcy Scista kooperacje miedzy

przedsiebiorstwem a szkota.

jj W duzym stopniu skorzystalismy z doswiadczenia kolegéw z Niemiec, czyli
z kraju, w ktérym tradycja ksztatcenia zawodowego we wspdtpracy z przed-

siebiorstwami siega lat powojennych.
[firma z branzy motoryzacyjnej]



jj Od poczagtku kariery zawodowej jestem zwigzany z firmami niemieckimi, zatem
oczywiste dla mnie jest, ze grupa praktykantéw jest caly czas u nas obecna

i mamy realny wptyw na ich edukacje.
[firma z branzy budowlanej]

Jedna z firm uczestniczacych w badaniu wspotprace z sektorem edukacji prowadzi na podstawie
modelu stosowanego w centrali w Niemczech. Przettumaczyta na jezyk polski podstawe programowa,
z tego kraju, co utatwito przedstawienie szkotom oczekiwan wobec absolwentéow. Wprawdzie polska
podstawa rozni sie od niemieckiej, jednak firma wykorzystuje mozliwo$¢ wprowadzania modyfikacji
do programu nauczania zawodu, by dopasowac go do swoich potrzeb. Pracownicy firmy (instruk-
torzy zawodu) majg staty kontakt z nauczycielami w szkole, a uczniowie po zakonczeniu edukacji
zdajg dodatkowy egzamin, zgodny z niemieckim standardem ksztatcenia. Takie podejscie wynika

z miedzynarodowego zasiegu firmy i zatrudniania pracownikéw z réznych krajow.

jj Moze zdarzyc sie, ze w Hanowerze bedq potrzebowac dwustu mechatronikéw.
Wiedzqc, ze mamy takq klase, szukamy w systemie absolwentéw i wysytamy

ich do Niemiec.
[firma z branzy motoryzacyjnej]

Podobnie przebiega proces organizacji ksztatcenia w firmach z kapitatem austriackim i szwajcarskim,

ktdre czerpia ze wzorcow dualnego modelu ksztatcenia zawodowego w tych krajach.

jj Korzystamy z austriackiego modelu edukacyjnego. W jego ramach uczniowie
zdobywajq wiedze, a jednoczesnie pracujq. Jest to bardzo popularna sciezka

rozwoju, realizowana czesciej niz system: matura - uniwersytet.
[firma z branzy budowlanej]

jj Czerpalismy sporo z doswiadczen naszej centrali w Austrii, szczegdlnie w za-

kresie procesu rekrutacyjnego i okreslenia potrzeb naszej firmy.
[firma z branzy budowlanej]

jj Szwajcaria ma bardzo rozbudowany model dualnego ksztatcenia. Scisle
wspdtpracujemy z Polsko-Szwajcarskq Izbg Gospodarczq, dzieki czemu po-
znalismy ten system i zajelismy sie przenoszeniem tamtejszych standardéw

na grunt polski.
[firma z branzy motoryzacyjnej]
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Nieco inna jest sytuacja w przedsiebiorstwach z kapitatem zagranicznym, posiadajgcych centrale
w krajach, w ktérych nie funkcjonujg dualne formy ksztatcenia zawodowego (np. w badanej firmie
ustugowej z branzy IT z centralg w Stanach Zjednoczonych). W takich wypadkach, chociaz mozliwe
jest czerpanie z zagranicznych standarddw jakosciowych, o wiele trudniej jest wykorzystac rozwig-

zania dotyczace przyjmowania mtodych oséb na staze i praktyki.

jj Wyszlismy z zatozenia, ze nie da sie u nas bezposrednio zastosowac systemu
nauki czy doswiadczen z centrali amerykariskiej. Tym, co mozemy w jakims
stopniu przeszczepic na nasz grunt, jest tamtejsza kultura organizacyjna
- bardzo otwarta i nastawiona na rozwdj. Koncentrujemy sie na ludziach
i staramy sie zawsze organizowad praktyki w taki sposébh, by uczniowie czuli,
Ze to oni sq w centrum naszej pracy. Musimy jednak dostosowacé sie do polskich

realiow i wytycznych ministerstwa.
[firma z branzy ustugowej IT]

Jeszcze inaczej wyglada sytuacja w firmach z kapitatem rodzimym, ktére nie majg mozliwosci wy-
korzystywania gotowych proceséw i modeli ksztatcenia praktycznego. Zdarzajg sie przypadki, gdy
tego rodzaju wzorce zamiast od firmy-matki sg zapozyczane od miedzynarodowej firmy dziatajacej
w Polsce. Tak zrobito jedno z badanych przedsiebiorstw produkujgcych artykuty budowlane. Jego
przedstawiciele spotkali sie w sprawie ksztatcenia zawodowego z pracownikami innej duzej firmy

produkcyjnej, a nastepnie dotgczyli do prowadzonych przez nig dziatar edukacyjnych.

jj Proces [ksztatcenia zawodowego] opracowujemy samodzielnie, uwzgledniajgc

wymagania i oczekiwania danej szkoty.
[firma z branzy budowlanej]

jj Wspdtprace prowadzimy na podstawie wypracowanych przez nas zasad. Duzo
uwagi poswiecamy temu, aby nauczyciele i uczniowie otrzymywali rzetelng

oraz obiektywnq wiedze dotyczqcq naszego obszaru dziatania.
[firma z branzy budowlanej]

Jak wynika z wypowiedzi przedstawicieli przedsiebiorstw, szanse na rozwdj i kontynuowanie wspdt-
pracy z placdwkami edukacyjnymi w przysztosci sg bardzo duze. Wielu z nich wspominato o moz-
liwosci rozwoju szkdt branzowych, w wyniku pozytywnej zmiany ich wizerunku w spoteczenstwie.
Wszyscy rozméwey podtrzymywali che¢ wspotdziatania, a czes¢ respondentdw postulowata szersze
wykorzystanie sprawdzonych, dobrze funkcjonujgcych modeli zagranicznych. Uczestnicy badania

podkreslali réwniez koniecznos¢ wsparcia takiej wspotpracy, aby mogta ona nie tylko sie rozwija¢, ale



w ogole prawidtowo funkcjonowac. Z drugiej strony, respondenci twierdzili, Ze poprawienie wizerunku
szkoét zawodowych, a tym samym zmiana ich negatywnego obrazu w spoteczenstwie, wymaga jeszcze
ogromnej pracy. W tym kontekscie zwracali réwniez uwage na role odpowiednio wyksztatconych

i doswiadczonych nauczycieli.

jj Uwazam, ze ksztalcenie zawodowe ma szanse sie odrodzié. Wiele oséb wybrato
sie na studia, a brakuje kadry technicznej, fachowcéw. Specjalisci sq pozgdani

na rynku pracy, a to jest duza szansa dla szkét branzowych.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Przede wszystkim mysle, ze za mocno w swiadomosci rodzicéw utrwalito sie
przekonanie, ze szkota branzowa jest czyms ztym. Nie oszukujmy sie, takie

placéwki sq potrzebne, bo wyksztatceni specjalisci sq poszukiwani na rynku.
[firma z branzy produkcyjnej]

jj Kadra ksztateqea w technikach czy szkotach zawodowych powinna mieé dostep
do nowosci na rynku. Mam wrazenie, ze nauczyciele majq mniejszq wiedze o za-
potrzebowaniu rynku niz kadra uniwersytecka. Chciatbym, zeby mieli szanse
sie rozwingd, doksztatcic - to sq zaangazowani ludzie, brakuje im tylko kontaktu

z zawodem i nowoczesnymi rozwigzaniami.
[firma z branzy budowlanej]
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Podsumowanie




Celem przeprowadzonych badan byto okreslenie, czy i w jaki sposéb polskie firmy wspdtpracujg
z sektorem edukacji. Badanie CATI dotyczyto przede wszystkim okreslenia poziomu i charakteru tej
wspotpracy, z kolei badanie jakosciowe pozwolito dodatkowo na opisanie praktyk wykorzystywanych
przez przedsiebiorstwa aktywnie wspdtpracujace z placéwkami ksztatcenia zawodowego. Z prze-
prowadzonych analiz wynika, ze przedstawiciele polskich firm przewaznie dostrzegaja korzysci,

jakie mozna uzyskac dzieki wspotpracy z placdwkami edukacynymi.

Chociaz badanie ilosciowe pokazato, ze w wiekszosci przedsiebiorstw wspdtdziatanie z sektorem
edukacji nie jest istotnym elementem dziatalnosci, a firmy aktywnie realizujace wielowektorowa
wspotprace z wieksza liczba instytucji partnerskich sa w zdecydowanej mniejszosci, to nalezy pod-
kresli¢, ze przewazajgca czes¢ respondentow jest zadowolona z rezultatdw inicjatyw realizowanych
z podmiotami edukacyjnymi. Na polskim rynku pracy dziatajg firmy, ktére z powodzeniem wspdt-

dziatajg z sektorem oswiaty, jednak w skali kraju jest ich nadal zbyt mato.

Jezeli firmy kooperujg z sektorem edukaciji, to najczesciej ich partnerami sa szkoty realizujace rézne
formy ksztatcenia zawodowego, a wspdtpraca dotyczy gtéwnie stazy i praktyk. Nalezy dodac, ze
spory odsetek firm biorgcych udziat w badaniu CATI realizuje staze bez udziatu szkét (kandydaci sa

rekrutowani bezposrednio i najczesciej zgtaszaja sie do firm w odpowiedzi na publikowane ogtoszenia).

Najwazniejszym celem stazy i praktyk jest najczesciej wyszkolenie potencjalnych pracownikow.
AZ trzy czwarte badanych firm potwierdzito, ze stazysci i praktykanci znajduja w nich zatrudnienie
po zakonczeniu okresu nauki. Praktyki zawodowe i szkolenia umozliwiajg sprawdzenie potencjalnego
pracownika, a takze zapoznanie go ze sposobem funkcjonowania firmy, co pozwala skroci¢ okres

aklimatyzacji po zatrudnieniu go na state w przedsiebiorstwie.

Wyniki badania CATI pokazaty, ze ponad potowa przedsiebiorstw dazy do dostosowania praktycznego
nauczania w szkole do wtasnych wymogdw, a cze$¢ z nich prowadzi konsultacje w zakresie programéw
nauki konkretnego zawodu i udostepnia swojg infrastrukture na cele szkoleniowe. Przedsiebiorcy,
ktorzy wzieli udziat w wywiadach, potwierdzili réwniez, Ze partycypujg w ksztatceniu poprzez orga-
nizowanie zaje¢ w szkotach (pokazy, warsztaty, prelekcje). Prowadzone sa one przez pracownikéw
posiadajacych odpowiednig wiedze teoretyczng i praktyczng z wykorzystaniem firmowego sprzetu
(produkty, urzadzenia). Wiekszos¢ przedsiebiorcow finansuje wspotprace ze szkotami z wtasnych
Srodkow. Niektorzy dzielg koszty miedzy kilka firm (np. organizujgc wspélne klasy patronackie w jed-
nej szkole), inni rozktadajg wydatki miedzy firme, szkote a jednostki samorzadowe (wiele nstytucji

edukacyjnych korzysta réwniez ze srodkéow unijnych).

95

o

me

.



96

Zdobywanie przez mtodych ludzi umiejetnosci w ramach praktycznej nauki zawodu u pracodawcy
zwieksza mozliwo$é uzyskania zatrudnienia i utatwia przejscie z systemu edukacji na rynek pracy.
Kluczowe w ksztatceniu zawodowym sa praktyki w rzeczywistym srodowisku pracy. Przedsiebior-
stwa oferuja stabilne miejsce nauki zawodu, mozliwos¢ pracy na nowoczesnym sprzecie oraz rozwoj
kwalifikacji praktycznych i miekkich (praca w grupie, rozwigzywanie problemdw, komunikacja, pro-
wadzenie negocjaciji czy zarzadzanie projektem). Pracodawcy, wspottworzacy system dualny, majg
mozliwos¢ okreslania swoich potrzeb i informowania, w ktorych obszarach brakuje pracownikéw
z konkretnymi kwalifikacjami czy umiejetnosciami miekkimi. Ksztatcenie dualne wymaga jednak od
firmy poniesienia pewnych kosztéw inwestycyjnych, np. przygotowania oddzielnych stanowisk dla
ucznidw. Przedsiebiorcy czesto postrzegajg wspotprace z sektorem edukacji w kategoriach bilansu
zyskow i strat. Wydaje sie, Ze do poprawy jakosci wspotpracy niezbedna jest intensyfikacja dialogu
spotecznego wszystkich zainteresowanych stron. Konieczna jest réwniez modyfikacja systemu
ksztatcenia zawodowego, w zwiazku z zachodzacymi zmianami gospodarczymi oraz zmianami na

rynku pracy.

Z badania ilosciowego wynika, ze dla przedsiebiorcéw najwieksze znaczenie maja kompetencje
komunikacyjne mtodych pracownikdw, ich umiejetnos¢ wspdtpracy w zespole oraz gotowos$c do
uczenia sie. Pracodawcy cenig takze umiejetnosé sprawnego postugiwania sie jezykiem polskim
(duzo bardziej niz obcym). Dla pracodawcoéw, ktdrzy w momencie badania wspdtpracowali z placow-
kami edukacyjnymi, znaczenie miaty umiejetnosci matematyczne, informatyczne i imterpersonalne
mtodych ludzi, umiejetnosci postugiwania sie specjalistycznym sprzetem oraz narzedziami, a takze
zaliczony egzamin zawodowy. Przedsiebiorcy zwracali réwniez uwage na umiejetnos$c pracy w mie-
dzynarodowym srodowisku i znajomosc¢ terminologii zawodowej w jezyku obcym. Zdecydowanie

rzadziej uczestnicy wymagali od kandydatow do pracy posiadania wyzszego wyksztatcenia.

Zdaniem pracodawcow nawiazywanie wspotpracy oraz prowadzenie wspdlnych dziatan z placédw-
kami edukacyjnymi utrudniaty przede wszystkim kwestie natury formalnej, w tym bariery prawne
i przeszkody finansowe. Duza cze$¢ respondentdw przyznata réwniez, ze problemy wynikaty stad,
7e szkoty miaty zbyt wysokie (i nie zawsze mozliwe do spetnienia) wymagania wobec firm. Zwracali
rowniez uwage na niski poziom ksztatcenia oraz ogélny stan szkolnictwa zawodowego, ktére po latach
zaniedban znalazto sie w kryzysie. Szkoty branzowe nie zawsze potrafity sprostac realiom wspot-
czesnego rynku pracy i oczekiwaniom przedsiebiorcéw. Uczestnicy wywiaddw upatrywali Zrédet
problemdw we wspotpracy gtdwnie po stronie sektora edukacii, zaréwno na poziomie systemowym,
jak i mstytucjonalnym. Wskazywali na nieadekwatno$¢ podstawy programowej wobec oczekiwan
pracodawcédw, biurokracje i skomplikowane procedury konieczne do rozpoczecia wspdlnych dziatan,
brak zachet finansowych dla przedsiebiorcéw czy wreszcie niewielkie zainteresowanie wspotpraca

ze strony sektora edukadji.



Uczestnicy badania twierdza, ze nalezatoby wprowadzi¢ standaryzowany, formalny system mo-
nitorowania oraz ewaluowania wspolnych inicjatyw, aby unikng¢ naduzy¢ w ramach wspotpracy
partnerskiej szkét i przedsiebiorstw. Kontrola jako$ci moze obejmowac ustalenia umowne doty-
czace praw i obowigzkdw uczniow, mtodocianych pracownikéw oraz pracodawcy, a takze inspekcje,
oceny i samooceny umiejetnosci nabytych podczas ksztatcenia praktycznego u pracodawcy.
W badanej grupie respondentéw dominowato przekonanie, ze uproszczenie zasad bedzie miato
pozytywny wptyw na zwiekszenie liczby przedsiebiorstw chetnych do wspdtpracy z instytucjami
edukacyjnymi, a w konsekwencji umozliwi lepsze dopasowanie kwalifikacji mtodych pracownikow do
oczekiwan rynku pracy w danej branzy. Badania pokazaty réwniez, ze przedsiebiorcy oczekujg roz-
wigzan systemowych, ktére gwarantowatyby transparentnosc dziatan oraz utatwiatyby im kontakt

z jednostkami edukacyjnymi, umozliwiajac dotarcie do wiekszej liczby mtodych ludziiich rodzicow.
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W obliczu zmian spoteczno-gospodarczych istotnym czynnikiem utatwiajgcym wejscie na

rynek pracy - oprocz wiedzy wyniesionej ze szkoty - sa posiadane praktyczne umiejetnosci

zdobyte w ramach stazy i praktyk u pracodawcdw. Niniejszy raport podsumowuje wyniki dwéch
badan zrealizowanych na zlecenie Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji, dotyczacych wspdtpracy
polskich przedsiebiorstw z sektorem edukacji, w szczegolnosci z placowkami ksztatcenia
zawodowego. Pierwsze miato charakter ilosciowy i dotyczyto okreslenia poziomu oraz form
wspotpracy polskich firm z instytucjami edukacyjnymi. Drugie badanie byto jakosciowg analizg
wspolnych dziatan pracodawcéw ze szkotami branzowymi i technicznymi. Zebrane w raporcie
rekomendacje oraz przyktady dobrych praktyk moga by¢ inspiracja do podjecia wspétpracy,

przede wszystkim pokazujg znaczenie praktycznego ksztatcenia umiejetnosci mtodych oséb

993 roku. Obecnie petni funkcje Narodowej
idarnosci na lata 2021-2027.
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